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Resumo. Este artigo apresenta o desenvolvimento de um sistema que tem como
objetivo a preparagcdo para a prova do ENCCEJA. Um dos maiores desafios para os
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa é a defasagem escolar e a
conclusdo de seus estudos. O aplicativo proposto objetiva auxiliar, por meio de
resolugdo de questoes, os estudos desses estudantes para a realizagdo da prova do
ENCCEJA, enquanto ensina habilidades com dispositivos digitais. Para a elaboragdo
do sistema proposto foi utilizada como metodologia a pesquisa bibliogradfica, a
analise comparativa de sistemas com o mesmo proposito e um estudo de caso. Ao
construir o aplicativo para a plataforma Android, foi utilizada a linguagem de
programagdo Java, o banco de dados local SQLite e o banco de dados remoto
Realtime Database - Firebase.
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1 Introducao

O Exame Nacional para Certificagdo de Competéncias de Jovens e Adultos (ENCCEJA)
¢ de extrema importincia para os adolescentes que cumprem medida socioeducativa na
Fundagdo de Atendimento Socio-Educativo do Rio Grande do Sul (FASE),
representando a conclusdo de uma etapa fundamental da educagdo formal e abrindo
portas para diversas oportunidades. Ao passar na prova do ENCCEJA, os adolescentes
demonstram que adquiriram conhecimentos e habilidades necessarios para concluir o
ensino basico. A certificagdo ¢ especialmente relevante para esses jovens e pode
contribuir para sua reintegracdo social e inser¢do no mercado de trabalho. Por isso, a
preparacdo adequada desses jovens para o exame do ENCCEJA ¢ fundamental para a
trajetoria educacional e para o futuro desses adolescentes.

Além da conclusdo do ensino formal, a inclusdo e o letramento digital desses
jovens oportuniza que os adolescentes aprendam as Tecnologias Digitais da Informagao
e Comunicacdo (TDIC) e com isso, possam retomar ndo s6 a vida em sociedade como
também se inserir no mercado de trabalho. Diante desse contexto, o desenvolvimento de
um aplicativo que possa auxiliar no processo de preparagdo para a prova €, a0 mesmo
tempo, incluir digitalmente os adolescentes, torna-se relevante. Ao analisar as op¢des
disponiveis na loja da Play Store, nota-se a existéncia de limitacdes e também de
funcionalidades que poderiam ser aprimoradas nos aplicativos selecionados. Nessa
analise, verificou-se a necessidade de um aplicativo mais completo e que reduza a



sobrecarga do processo de aprendizagem sem o uso de propagandas ou elementos nao
relacionados com o exame do ENCCEJA.

Para o desenvolvimento do sistema proposto neste TCC, usou-se uma
abordagem metodologica composta por diferentes etapas. Iniciando com uma pesquisa
em busca de sistemas similares e identificando requisitos relevantes. Em seguida, foi
realizada uma pesquisa bibliografica para analisar aspectos teoricos. A modelagem do
sistema seguiu um processo tradicional de desenvolvimento de software, incluindo
levantamento de requisitos, andlise e projeto, implementacao, validagdo e verificagao; e
implantacdo. Foi utilizado diagrama de casos de uso para identificar as funcionalidades
enquanto os protdtipos das interfaces graficas foram elaborados usando o Android
Studio. A implementacdo do sistema esta sendo realizada para a plataforma Android
usando a linguagem de programacdo Java, a persisténcia dos dados usando o Firebase -
Realtime Database, em nuvem, e SQLite para persisténcia dos dados no dispositivo do
usuario.

As proximas secdes do artigo abordam elementos fundamentais para o
embasamento tedrico. Na secdo 2, serdo apresentados os principais conceitos teoricos
relacionados a tematica do estudo. A secdo 3 aborda a revisdo dos trabalhos
relacionados, destacando os aplicativos disponiveis. A metodologia serd discutida na
secdo 4 e, logo a seguir, na secdo 5, tem-se a modelagem do sistema, que apresentara
aspectos técnicos relevantes para o desenvolvimento do sistema proposto. Por fim, as
conclusdes obtidas até 0 momento estarao na segao 6.

2 Fundamentac¢ao Teorica

A presente se¢ao tem como objetivo apresentar os pressupostos tedricos que podem
auxiliar no desenvolvimento do trabalho. Os principais pontos compreendem uma
contextualizagdo da FASE, a Educacao de Jovens e Adultos (EJA) e alguns pontos sobre
o letramento digital.

2.1 Fundacao de Atendimento Sdécio-Educativo do Rio Grande do Sul

Criada a partir da Lei Estadual n° 1.800, de 28 de maio de 2002, a FASE ¢ responsavel
pela execucdo do programa estadual de medidas socioeducativas de internagdo e
semiliberdade. De acordo com a pesquisa de Fabian (2014, p. 23), foi a partir da
separacdo da Fundagdo Estadual do Bem-Estar do Menor do Rio Grande do Sul
(FEBEM-RS) em duas novas fundagdes que a FASE surge "dentro da 6tica da 'Doutrina
de Protecdo Integral' vigente na Constituigdo Federal de 1988 € no ECA' em oposi¢do a
visdo anterior, de vié€s assistencialista e ou repressiva existente até entao". Da mesma
forma, Tavares (2011) ao pesquisar o Centro de Convivéncia - CECON, sinaliza que:

A fundag@o norteia o seu trabalho em consonéncia aos ditames preconizados
pelo Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE), sendo um
projeto de lei que prevé normas para padronizar os procedimentos juridicos
para os adolescentes em conflito com a lei (TAVARES, 2011, p. 13).

Segundo o artigo 8° do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
(SINASE), "Os Planos de Atendimento Socioeducativo deverdo, obrigatoriamente,
prever acdes articuladas nas areas de educacfo, saude, assisténcia social, cultura,

I ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescente.



capacita¢do para o trabalho e esporte, para os adolescentes atendidos [...]"* (grifo do
autor). Conforme o Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente, Art. 121, a medida
socioeducativa estd prevista até os 21 anos incompletos® € "em nenhuma hipotese o
periodo maximo de internagdo excedera a trés anos" (Lei 8.069/1990, § 3°), sendo que
os adolescentes sdo avaliados a cada seis meses pelo sistema judiciario.

Nesse sentido, os adolescentes que estdo em cumprimento de medida
socioeducativa frequentam obrigatoriamente o ensino regular ou de Jovens e Adultos
em escolas publicas, que estdo vinculadas a FASE, as quais s6 podem atender a estes
adolescentes. Nesse contexto, os adolescentes ndo possuem acesso a internet durante o
periodo de sua internagdo. Assim, o aplicativo proposto tem como objetivo auxiliar no
processo de aprendizagem, visto que, através do ENCCEJA* os estudantes podem
concluir o ensino fundamental ¢ o médio, mesmo estando cumprindo medida
socioeducativa.

2.2 Educacao de Jovens e Adultos

A Educagao de Jovens e Adultos (EJA) aparece pela primeira vez como norma na
constituicdo de 1934. Com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDBEN)),
constituida pela Lei No 9394/96, ¢ regulamentada a modalidade de EJA que tem como
finalidade contemplar aqueles que ndo tiveram acesso a educagdo na faixa etéria
adequada. Apesar da garantia de direito, a educagao de jovens e adultos foi, por muito
tempo, infantilizada e negligenciada (CAVALCANTI, 2019; SAMPAIO, 2009;
CAMPOS; RODRIGUES, 2011). Nesse sentido, destaca-se a contribui¢ao de Paulo
Freire (1967) para o ensino de jovens e adultos a partir de temas geradores que o autor
descreve em seu livro "Educagdo como pratica de liberdade" para o reconhecimento do
sujeito da EJA e de seus direitos de aprendizagem.

Hoje, o Ensino de Jovens e Adultos ¢ ainda um campo de disputas e luta por
direitos (BARBOSA, DA SILVA e DE SOUZA, 2020; DAS NEVES et al., 2020). De
acordo com Barbosa, Da Silva e De Souza "além do acesso dos sujeitos a escola é
necessario pensar em condi¢des de permanéncia e aprendizagens que garantam a
autonomia e emancipagdo na vida em sociedade". Na mesma direcao, Das Neves ef al.
evidenciam a importancia da compreensao do sujeito da EJA na sua integralidade:

Além de a educacdo ocupar-se das habilidades cognitivas e sociais de modo e
capacitar os sujeitos para processar informacdes, suscitar discussdes e
posicionar-se critica e criativamente, precisa prepara-los para o exercicio

consciente da cidadania e a busca de direitos ja assegurados e os ndo
assegurados ainda, como a alfabetizagdo de qualidade e a educacdo para

todos durante toda a vida (DAS NEVES et al., 2020, p. 17).

Na intencdo de garantir o exercicio da cidadania e o direito de concluir os
estudos, o INEP criou o ENCCEJA. Segundo o MEC, estdo entre os objetivos do
Exame "[...] estruturar uma avaliacdo direcionada a jovens e adultos que sirva as

2 Lei n° 12.594, de 18 de janeiro de 2012. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02011-2014/2012/L.ei/L.12594.htm. Acesso em: 04 abr. 2023.

3 Art. 104. Sao penalmente inimputéveis os menores de dezoito anos, sujeitos as medidas previstas nesta
Lei. Paragrafo unico. Para os efeitos desta Lei, deve ser considerada a idade do adolescente a data do fato.
* O Exame Nacional para Certificagdo de Competéncias de Jovens e Adultos (ENCCEJA) é uma prova
realizada para "aferir competéncias, habilidades e saberes de jovens e adultos que ndo concluiram o
Ensino Fundamental ou Ensino Médio na idade adequada"(INEP).


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12594.htm

Secretarias de Educagdo para que estabelecam o processo de certificagdo dos

participantes e oferecer uma avalia¢do para fins de corre¢do do fluxo escolar'.

Nesse contexto, a pesquisa tem como objetivo o desenvolvimento de um
aplicativo para simular a prova de ENCCEJA de modo offline para os estudantes da
FASE. Para isso, torna-se importante trazer dados sobre a Escola Estadual, que atende
as unidades de atendimento socioeducativo do complexo da cruzeiro de Porto Alegre —
RS que, de acordo com o Censo Escolar de 2022, no indicador de distor¢ao idade-série,
foi observada uma defasagem de dois ou mais anos de atraso escolar em 92,9%° dos
estudantes do ensino médio.

2.3 Letramento Digital

Letramento Digital se refere ao conjunto de habilidades que compreendem a produgdo e
a leitura de textos em dispositivos computacionais. Dessa forma, a pratica do letramento
digital desenvolve competéncias e conhecimentos de pensamento computacional’
necessarios para a utilizagdo critica e responsavel das Tecnologias Digitais da
Informag¢dao e Comunicagao (TDIC) na sociedade contemporanea. De acordo com
Mendes e Aragdo (2022), é através do letramento digital que procura-se inserir as
pessoas na sociedade digital, fazendo uso das novas tecnologias e de suas ferramentas.
Ainda segundo os autores, “é necessario ‘letrar-se’ no universo das tecnologias, pois ele
faz parte do nosso cotidiano” (2022, p. 4).

Nesse sentido, ¢ importante destacar que a crise de saude mundial que vivemos
com a pandemia de COVID-19 acelerou a emergéncia das tecnologias digitais nao sé na
sala de aula, mas no mundo do trabalho e nas interagdes sociais. De acordo com Costa
et al. (2022 p. 3-4) "a pandemia ainda que de modo indireto e desastroso em diversos
niveis, sobretudo sanitérios, revolucionou a educacdo em larga esfera para uma atencao
dos professores, gestores € comunidade para o valor das tecnologias digitais".

Isto posto, a sociedade atual exige o uso de TDICs para o exercicio da cidadania
em sua plenitude. Por isso, as politicas educacionais devem contemplar os estudantes da
EJA, considerados "imigrantes digitais", para propiciar "a inclusdo digital dos alunos
dessa modalidade de ensino, aos quais foram negados varios bens simbdlicos e
materiais, como o computador" (CURTO, 2011, p. 61-62).

3 Trabalhos Relacionados

Foram encontrados alguns aplicativos com proposta semelhante ao do presente estudo
na Play Store, considerando apenas aplicativos para dispositivos moveis. Desses, foram
selecionados os que possuiam a maior avaliagdo entre os usuarios, ou seja, considerando
a nota baseada em estrelas, sendo 5 estrelas o valor mais alto e 0 estrelas, o mais baixo.
Os aplicativos selecionados compreendem: Preparar Encceja, Encceja Simulados e
Encceja Facil.

> https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/encceja

® https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/indicadores-educacionais/taxas-de-
distorcao-idade-serie

7 Sancionada, em janeiro de 2023, a Lei N° 14533, que institui a Politica Nacional de Educagio Digital,
que preconiza "potencializar os padrdes e incrementar os resultados das politicas publicas relacionadas ao
acesso da populacdo brasileira a recursos, ferramentas e praticas digitais, com prioridade para as
populacdes mais vulneraveis" (BRASIL, 2023)



O aplicativo Prepara Encceja possui nota 4,9 na avaliagdo da loja supracitada,
e mais de 500 mil downloads. O que se destaca no app ¢ a quantidade de propagandas
ocupando a tela de todo o aplicativo e, por isso, impossiveis de serem ignoradas, assim
como a interface datada, ou seja, parece ter sido elaborada para versdes mais antigas do
Android. Também fica claro o reaproveitamento da interface feita pelo desenvolvedor,
j& que possui cinco botdes de resposta para apenas quatro alternativas. Como destaque
positivo, tem-se a apresentacdo de temas de redagdo de provas anteriores, o histdrico
detalhado de respostas feitas pelos usuarios e links uteis para o site do MEC, os quais
apresentam outras informagdes e resumo das matérias.

Outro aplicativo analisado foi o Encceja Simulados, o qual conta com avaliagao
de 4,8 estrelas e mais de 100 mil downloads. Seus pontos positivos sdo: uma se¢do de
perguntas frequentes relacionadas com a prova; acesso aos livros de Estudante, em
formato PDF, elaborados pelo MEC; exibi¢cdo de um crondmetro durante o simulado de
provas; e a funcionalidade de responder as questdes de forma aleatoria. Os pontos
negativos compreendem: um banner de propaganda presente durante toda a execugdo do
aplicativo com imagens em movimento, anincio em tela cheia a cada poucos toques na
tela, que devem ser assistidas durante o seu uso e a inexisténcia de um histdrico de
questoes ja respondidas.

O terceiro aplicativo que integra essa se¢do ¢ o Encceja Facil, que possui 3,9
estrelas e mais de 100 mil downloads. Entre suas caracteristicas positivas estdo: a
possibilidade de salvar um historico de provas realizadas, em que € possivel visualizar o
gabarito das questdes respondidas e a op¢ao de pular a questdo e pausar o simulado.
Como destaque negativo tem-se: a interface em tela cheia que faz com que os botdes do
sistema (voltar, home e alternar aplicativos) fiquem escondidos; a existéncia de um
tempo limite, considerado curto pelos usudrios para a realizagdo dos simulados; e a
grande quantidade de propagandas em tela cheia, que aparecem a cada 5 toques na tela.

Quadro 1 - Comparativo dos estudos relacionados

Caracteristicas desejaveis Prepara Encceja Encceja Sistema
Encceja Simulados Facil Proposto
1. Possibilita cadastrar usudrio Nao Nao Nao Sim
2. Funciona off-line Sim Sim Nao Sim
3. Possibilita visualizar quantidade de acertos Sim Sim Sim Sim
4. Possibilita visualizar historico de respostas Sim Nio Sim Sim
5. Apresenta propostas de redacdo Sim N3ao Nio Sim
6. Possibilita responder questoes aleatorias Nao Sim Nao Sim
7. Possibilita adicionar novas questoes Nio Nio Nio Sim
8. Propagandas tela cheia Sim Sim Sim Nao

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

Com base na analise realizada no Quadro 1, percebe-se que os aplicativos
comparados ndo atendem os requisitos desejaveis (elencados no Quadro 1)para o
sistema proposto, uma vez que possuem alta frequéncia de propagandas que atrapalham
a concentragdo do estudante. Além disso, os aplicativos apresentam inconsisténcias na




interface, como botdes que nio coincidem com o niimero de alternativas disponiveis na
prova ou a tela que esconde os botdes do sistema durante todo o uso do aplicativo.
Assim, com o desenvolvimento de um aplicativo que atenda os requisitos propostos e
proporcione um ambiente de estudo livre de propagandas espera-se que os estudantes
tenham um melhor desempenho na realizagdo do exame.

4 Metodologia
Para o desenvolvimento do trabalho foram realizadas cinco grandes etapas:

1. busca por sistemas semelhantes - visando identificar requisitos existentes em
outros aplicativos que possuem a mesma finalidade do aqui proposto;

2. realizag@o de pesquisa bibliografica - que permitiu analisar aspectos tedricos que
podem impactar a plataforma em desenvolvimento, assim como compreender
melhor o que ¢ a FASE e alguns de seus aspectos;

3. elaboragdo da modelagem do sistema usando um processo de desenvolvimento
de software classico.O processo selecionado utiliza as seguintes etapas:
levantamento de requisitos; andlise e projeto; implementacdo; validacdo e
verificacao; e implantagdo. Para o levantamento dos requisitos foi selecionado o
diagrama de casos de uso, o qual permite identificar o que o sistema ira fazer, o
qual estd esquematizado na Figura 1. A andlise e projeto utilizou como recurso
essencial os prototipos das interfaces graficas com o usuario que foram
projetados no Android Studio®. Apos foi realizada a implementagdo dos casos
de uso foi, usando a plataforma Android com a linguagem de programagao
Java, utilizando dois mecanismos de persisténcia: uma base de dados local
(SQLite) e outra em nuvem, usando, neste ultimo caso o Firebase - Realtime
database;

4. condugdo do estudo de caso - foi realizada uma avaliagdo do aplicativo através
de um estudo de caso que foi conduzido com usudrios reais vinculados a FASE;

5. identificagdo de customizagdo do aplicativo - conforme dados apontados no
estudo de caso, algumas modificacdes foram identificadas, como a troca de
posicdo entre as telas Desempenho e Acertos (anteriormente, Dashboard), bem
como a mudanca de nome da ultima de modo a aprimorar o aplicativo.

A préxima se¢do apresenta os artefatos utilizados em cada uma das etapas, bem
como os resultados obtidos com o estudo de caso conduzido, apontando, inclusive, os
aprimoramentos identificados pelos participantes da pesquisa.

5 Elaboracao e Avaliacdo do Sistema

O foco do sistema proposto compreende o desenvolvimento de um aplicativo Android
que permita aos usuarios se prepararem para a prova do ENCCEJA, através da pratica
de resolugdo de questdes de provas anteriores do exame, com foco nos adolescentes
cumprindo medida socioeducativa na FASE.

A Figura 1 esquematiza o diagrama de casos de uso, apresentando as principais
funcionalidades que estardo disponiveis no aplicativo. O Administrador sera
responsavel pelo registro das questdes das provas, e utilizara a interface do Firebase
para edicdo das questdes que estardo disponiveis. O Usudrio corresponde as

8 Disponivel em: https://developer.android.com/studio



funcionalidades que podem ser realizadas pelo estudante, ou seja, realizar os simulados
das provas cadastradas previamente.

Figura 1 - Diagrama de Casos de Uso - App ENCCEJA
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

De modo a facilitar a compreensao de cada caso de uso foi elaborado o Quadro 2
(caso de uso essencial) que apresenta uma descri¢ao dos casos de uso, bem como alguns
dos detalhes definidos para cada um deles.

Quadro 2 - Descri¢ao dos casos de uso

Caso de uso Descricao

Escolher Area O estudante pode escolher a area de conhecimento das questdes que ira
praticar. Provas do ensino fundamental sdo divididas em quatro areas:
Ciéncias naturais; Matematica; Lingua portuguesa, lingua estrangeira
moderna, artes ¢ educagdo fisica; ¢ histéria e geografia. Provas do Ensino
Meédio em outras quatro areas: Ciéncias da natureza e suas tecnologias;
Matematica e suas tecnologias; Linguagens, codigos e suas tecnologias; e
Ciéncias humanas e suas tecnologias.

Praticar Questdes Apresenta as questdes escolhidas, aleatoriamente, entre as nao resolvidas
Aleatorias para o estudante praticar.
Simular Prova O estudante pode simular uma prova, com contador de tempo e uma

quantidade de questdes fixas por area, em ordem. Ao final, sera possivel




ver sua nota e verificar se teria ou ndo aprovagao no exame.

Temas Redacgédo

O estudante poderd visualizar temas de redagdo de concursos anteriores
para se preparar para a prova.

Verificar Desempenho

O estudante pode verificar como estd indo o seu desempenho em
compara¢do aos demais usudrios do aplicativo.

Incluir Novas Questoes

O administrador pode incluir novas questdes, para aumentar o repertorio
presente no aplicativo.

Responder Questoes

O estudante é capaz de responder a questdes individuais enquanto
permanecer nesta opgao.

Verificar Resultado

O estudante pode verificar se acertou ou errou a questdo, no caso das
questdes individuais e, quando no simulado da prova, conseguird ver a
quantidade de acertos.

Verificar Acertos

O estudante pode verificar os acertos obtidos desde o inicio dos seus
estudos, do comeco da ultima sessdo ou dos simulados realizados.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2023.

A Figura 2 esquematiza as principais telas do aplicativo final que foi elaborado
neste Trabalho de Conclusdao de Curso. No Apéndice A € possivel encontrar os
prototipos das telas que foram construidas no TCC1 e durante a realizagdo do TCC2, e
que evoluiram para as telas esquematizadas na Figura 2. A Figura 2a corresponde a tela

inicial’, em que é possivel acessar as principais funcionalidades

oferecidas pelo

aplicativo. Na Figura 2b ¢ possivel visualizar a tela Sobre do aplicativo, que explica a
sua finalidade, e o vincula ao IFRS, visto que essa ¢ uma exigéncia para o registro do
software usando o edital do IFRS. A Escolha de Areas (Figura 2c) possibilita que o
usuario possa selecionar qual contetdo ird estudar, sendo que sdo utilizadas na prova do
ENCCEJa quatro areas principais: Lingua Portuguesa, Lingua Estrangeira, Educagao
Artistica e Educacdo Fisica; Matematica; Historia e Geografia; e, Ciéncias.

® fcones da tela Inicial, Acertos e Desempenho foram geradas por Inteligéncia Artificial com a ferramenta

Criador de Imagens do Bing, disponivel em: https://www.bing.com/create
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Figura 2 - Telas Iniciais do Aplicativo
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2023.

A agdo de Responder Questdo (Figura 3a) em que o aluno pode praticar
questdes escolhidas por area ou de forma aleatoria. A Figura 3b, relaciona-se com o
caso de uso Simular Prova, que apresenta uma prova da area selecionada pelo aluno.
Nesse caso, o estudante deve responder a todas as questdes da prova indicada, sendo
que o tempo utilizado para respondé-la é exibido no topo do app. Ja a Figura 3¢
corresponde ao caso de uso Temas de Redacdo que apresenta temas de edicdes
anteriores da prova e seus textos de apoio.

Figura 3 - Telas de Aprendizado
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Na Figura 4a ¢ exibido o resultado da prova simulada, indicando quais questdes
acertou e quais errou. Ja a Figura 4b apresenta o percentual de acertos das questdes
respondidas pelo estudante, em cada uma das areas da prova do ENCCEJA, divididos
entre os acertos desde a instalacdo do aplicativo (Inicio), os acertos desde a abertura do
aplicativo (sessdo) e os acertos nas provas. Como complemento, o aplicativo permite
acessar as questoes que o estudante errou, bastando apertar o card correspondente a area
desejada. A Figura 4c mostra o desempenho geral do estudante, ou seja, quando
comparado aos demais usudrios da plataforma. A ideia de exibir o desempenho geral ¢
incentivar o estudante a se engajar nos estudos e ficar mais motivado para estudar para a
prova.

Figura 4 - Telas para Conferéncia de Desempenho do Estudante
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2023.

Durante a utilizagdo do aplicativo € possivel para o usudrio conferir as suas
notas, vendo a sua porcentagem de acertos em cada uma das disciplinas, assim como
quais questdes nao acertou, tendo a oportunidade de refazé-las. Além da possibilidade
de ter suas notas, o estudante também poderd compard-las com as dos demais
utilizadores do sistema, na tela de Desempenho (antigo Dashboard), podendo saber se o
desempenho dele esta de acordo com a média geral dos demais estudantes.

Conforme mencionado anteriormente, a implementagdo do aplicativo foi
realizada utilizando o IDE (Integrated Development Environment) Android Studio.
Observa-se que, para a implementacdao do aplicativo foram usados alguns padrdes de
projeto, sendo que o Padrao de Projeto Singleton foi adotado para o gerenciamento de
um mesmo conjunto de questdes de provas em todas as areas do aplicativo. Assim, a
lista de questdes se mantém atualizada, podendo o usudrio realizar todas as atividades
propostas pelo aplicativo sem que exista repeticdo de questdes que foram respondidas
previamente, deixando o uso do aplicativo menos entediante por parte do aluno. Além



disso, ¢ utilizado um identificador Gnico para cada questdo, sendo que a informagao de
quais questdes ja foram respondidas ¢ mantida apds as sincronizagdes entre o banco de
dados em nuvem e o banco de dados local.

Destaca-se que, o aplicativo tem acesso a uma base de dados local que ¢
sincronizada com uma base de dados na nuvem (Firebase Realtime Database) sempre
que houver conexao com a internet através de um sistema de versionamento, em que ¢
possivel para o aplicativo saber se estd com a versdo mais atual ou ndo. Com isso, o
aplicativo, caso tenha internet, s6 realizard o download de questdes da nuvem, apoOs
verificar que elas de fato foram atualizadas. Destaca-se, que o aplicativo sempre acessa
diretamente somente a base de dados local, ficando a nuvem apenas para sincronizagao
entre os banco de dados. A base de dados local armazena as questdes de provas e as
respostas do usuario para essas questdes. Durante todas as inicializagdes do aplicativo,
além de verificar se o banco de dados de questdes na nuvem € 0 mesmo que se encontra
no dispositivo, também ocorre a sincronizacdo das respostas do usudrio que serao
tornadas andnimas antes de serem armazenadas no servidor, respeitando a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD). Isso significa que, o usuario podera utilizar todas as
funcionalidades do aplicativo mesmo offline, sem a necessidade de estar online, o que
torna sua utilizacdo mais conveniente, especialmente em ambientes como os de uma
escola sem conexdo a Internet ou, no caso do contexto educacional da FASE, em que
uma mesma instalagdo do programa podera ser utilizada por mais de um usuario.

Para analisar a viabilidade de uso do aplicativo foi realizado um estudo de caso
com 19 servidores da FASE, de modo a identificar possiveis melhorias e adequagdes no
aplicativo. Os participantes responderam o questionario que contém as questdes que
estdo disponiveis no Apéndice B. Com relagdo a primeira pergunta, todos os
participantes apontam que o uso de aplicativos pode ser uma estratégia para preparar os
estudantes para a prova do ENCCEJA. Com relagdo a disponibilizacao das questdes
por area (Questdo 2), 89,5% dos respondentes concordam que essa organizagdo pode
favorecer a realizacao das questoes (Figura 5).

Figura 5 - Respostas da Questio 2 do Questionario
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2023.

Ao serem questionados sobre a exibi¢ao das notas/percentuais de acertos, 10,5%
dos usudrios concordam parcialmente que exibir os acertos e erros de cada prova pode
contribuir positivamente para o desempenho dos estudantes (Figura 4, a esquerda).



Enquanto, ao serem questionados sobre a disponibilizagdo da tela de Desempenho,
anteriormente denominada dashboard, comparando os resultados do participante, com
as demais respostas pode contribuir para aprimorar o desempenho dos estudantes, sendo
que apenas 5,3% concordam parcialmente com a criagdo da area de desempenho, sendo
que os 94,7% restantes concordam totalmente. (Figura 6, centro).

Figura 6 - Respostas das Questdes 3 e 4 do Questionario
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Com base nas respostas coletadas para a pergunta 6 (Vocé usaria o aplicativo?
Informe abaixo os motivos que fariam com que vocé€ usasse ou ndo o aplicativo
ENCCEJA) fica evidente o interesse dos usuarios em utilizar o aplicativo. Entre as
principais razdes estdo a avaliagdo do desempenho individual, o estimulo ao estudo
entre os jovens, o uso de recursos tecnoldgicos e a conveniéncia de estudar em qualquer
ambiente através do celular. Essas respostas refletem a percep¢ao positiva dos usuarios
em relacdo a utilidade, eficacia e praticidade do aplicativo, evidenciando seu potencial
como uma ferramenta valida no processo de preparacdo para a prova do ENCCEJA.
Também, durante o estudo de caso, notou-se que os participantes ficaram com davida
sobre o significado da palavra dashboard, e com base nisso optou-se por adequar a
terminologia utilizada no aplicativo, trocando a palavra “dashboard” por “desempenho”,
deixando mais claro a sua utilidade.

7 Conclusoes

A partir da analise dos trabalhos relacionados foi possivel identificar que os aplicativos
usados, atualmente, para a preparacdo para a prova do ENCCEJA oferecem muitas
propagandas e inconsisténcias na interface. Assim, o presente trabalho propde a
elaboragdo e disponibilizagdo gratuita de uma aplicativo que ndo utiliza propagandas
durante o seu uso, o que ira possibilitar aos aprendizes a concentracdo nas questdes da
prova e em seu processo de aprendizagem. Além disso, como j& mencionado, o
aplicativo pode ser executado de modo offline, o que viabiliza o seu uso no contexto da



escola da FASE, em que os adolescentes que estdo privados de liberdade ndo podem
acessar a Internet.

Como possiveis aprimoramentos, indica-se a transferir o feedback sobre a
resposta dos estudantes, para a APl (Application Programming Interface) do ChatGPT,
onde a questdo da prova ¢ enviada ao ChatGPT via API e esta fornece uma explicagao
sobre a alternativa escolhida pelo estudante, corrigindo-a, se necessario. Além disso,
recomenda-se migrar o aplicativo para a linguagem Kotlin e a interface para o
framework Jetpack Compose, ambos disponiveis na plataforma Android. Como um
possivel proximo passo, evidencia-se a importancia de conduzir um estudo de caso com
estudantes, o que contribuiria significativamente para a melhoria da experiéncia de uso
do aplicativo.

Destaca-se que, ainda em 2023, o software sera submetido ao Edital PROPPI N°
05/2023 de Fluxo Continuo — Propostas que visam a Geragao de Novas Tecnologias e a
Prote¢ao da Propriedade Intelectual, de modo a registra-lo junto ao INPI.
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APENDICE A

Figura A.1 - Esquematiza os principais protdtipos de tela do Sistema Proposto
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APENDICE B

Questionario aplicado no Estudo de Caso

Pesquisa de avaliacao para o aplicativo ENCCEJA

Aplicativo desenvalvido para o Trabalho de Conclus&o do curso superior de Tecnologia em Sistemas para
Internet do Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia - IFRS Campus Porto Alegre - RS.

E-mail *

E-mail valido

Este formulério esta coletando e-mails. Alterar configuracies

1. Vocé acredita que o uso de aplicativos pode ser uma estratégia para preparar os
estudantes para o ENCCEJA?

Discordo totalmente
Discordo parcialments

Mao concordo nem discordo
Concordo Parcialmente

Concordo Totalmente

2. Vocé acredita que a disponibilizag3o das questes por drea pode favorecer a realizacéo
das questdes disponibilizadas?

Discordo totalmente
Discordo parcialments

Mao concordo nem discordo
Concordo Parcialmente

Concordo Totalmente



*

3. Vocé acredita que exibir os acertos e erros de cada prova pode contribuir positivamente
para o desempenho dos estudantes?

Discorda totalmente
Discardo parcialments

Nao concordo nem discordo
Concordo Parcialments

Concordo Totalmente

4. Vocé acredita que a disponibilizac8o do dashboard, comparando os resultados do
participante, com as demais respostas pode contribuir para aprimorar o desempenho dos
estudantes 7

Discordo totalmente
Discordo parcialmente

Wao concordo nem discordo
Concordo Parcialmente

Concordo Totalmente

6. Vocé usaria o aplicative? Informe abaixo os motivos que fariam com que vocé usasse ou
ndo o aplicativo ENCCEJA .

Texto de resposta longa




