INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE TECNOLOGIA
DO RIO GRANDE DO SUL
CAMPUS RESTINGA

CONECTANDO MAMAES:
CRIACAO DE APP MULTIPLATAFORMA UTILIZANDO
FRAMEWORK REACT NATIVE

RODRIGO ANTONIO MENEZES MARIA

Porto Alegre
2017



RODRIGO ANTONIO MENEZES MARIA

CONECTANDO MAMAES:
CRIACAO DE APP MULTIPLATAFORMA UTILIZANDO
FRAMEWORK REACT NATIVE

Trabalho de Concluséo de Curso apresentado,
junto ao Curso de Analise e Desenvolvimento
de Sistemas do Instituto Federal Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul,
como requisito parcial para a obtencao do grau
de Tecnologo em Andlise e Desenvolvimento
de Sistemas.

Orientador: Prof. Me. Diego Moreira da Rosa
Coorientadora: Profa. Dra. Eliana Beatriz
Pereira.

Porto Alegre
2017



RODRIGO ANTONIO MENEZES MARIA

CONECTANDO MAMAES:
CRIACAO DE APP MULTIPLATAFORMA UTILIZANDO
FRAMEWORK REACT NATIVE

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado
como requisito parcial para a obtencao do grau
de Tecnologo em Andlise e Desenvolvimento
de Sistemas.

Orientador: Prof. Me. Diego Moreira da Rosa

Coorientadora: Profa. Dra. Eliana Beatriz
Pereira.

Aprovado em 20 de dezembro de 2017.

Prof. Me. Diego Moreira da Rosa - Orientador

Profa. Dra. Eliana Beatriz Pereira - Coorientadora

Prof. Me. Jezer Machado de Oliveira — IFRS Campus Restinga

Prof. Dr. Rafael Pereira Esteves — IFRS Campus Restinga



INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO SUL
Reitor substituto: Prof. José Eli Santos dos Santos

Pro-Reitora de Ensino: Profa. Clarice Monteiro Escott

Diretor-geral do Campus Restinga: Prof. Gleison Samuel do Nascimento

Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas do Campus
Restinga: Prof. Rafael Pereira Esteves

Bibliotecaria-Chefe do Campus Restinga: Paula Porto Pedone



Dedico este trabalho a minha mae e ao meu pai
(in memoriam), que sempre me apoiaram em
todos os momentos da minha vida, ao meu filho
pela breve auséncia em alguns momentos e a
minha namorada por ndo me fazer desistir
nunca do meu sonho.



AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiramente ao corpo docente do Instituto Federal do Rio Grande do Sul,
Campus Restinga, por todo o empenho ao passar seus conhecimentos para seus alunos, dentre
0s quais eu faco parte. Em especial aos professores Diego Moreira da Rosa e Eliana Beatriz
Pereira, que aceitaram a tarefa de me auxiliar e conduzir o desenvolvimento desse trabalho.

Agradeco também a minha familia pelo apoio, fazendo que eu me dedicasse cada dia
mais e concluisse essa jornada. Cito em especial minha mae Marli e meu pai Getulio (in
memoriam), pessoas que dedicaram a maior parte de sua vida em criar um filhno com os melhores
preceitos que alguém pudesse ter. Minha irma Marcia e meu filho Eric pelos incentivos
constantes ao perguntarem da faculdade, e também minha namorada Caroline, sempre me
ajudando a estudar e cobrando sobre meus trabalhos, provas, e principalmente, o0 andamento
desse trabalho de concluséo.

Agradeco também a empresa que me fez crescer como pessoa e profissionalmente,
Difoccus Producdes, na pessoa do diretor geral Adroaldo Gongalves Peixoto, pelo apoio e

flexibilidade na carga horaria para poder dedicar o estudo necessario para meu crescimento.



“Ele ndo sabia que era impossivel. Foi 14 e fez.”
(Jean Cocteau)



RESUMO

O trabalho de concluséo consiste no projeto e implementacdo de um aplicativo para dispositivos
mdveis chamado ConectandoMamaes, cujo objetivo € criar uma rede social privada para cada
mamae, tendo ela o controle de permissao de usuarios sobre o contetdo compartilhado. A ideia
surgiu baseando-se em outro app visto em reportagem no site da revista Vogue, onde observou-
se uma nova tendéncia em criacdo de apps com publico alvo especifico definido pelo proprio
usuario. Para a criacdo desse app, foram realizadas pesquisas com recentes e futuras mamaes,
tendo assim uma contribuicdo rica de detalhes que elas sentem ou sentiram falta em
compartilhar durante este lindo momento. Apos essa analise, foi elaborado uma pesquisa com
trabalhos relacionados, seguido pela analise conceitual da ideia em questdo. O app foi
desenvolvido aplicando as novas tecnologias no mercado em criagdo de apps multiplataforma,
gue ndo foram aprofundadas ou ministradas em sala de aula, para obtencdo de novas
experiéncias, tais como linguagem de programacéo JavaScript, biblioteca React, framework s
React Native e Redux, juntamente com a APl Firebase. Depois do estudo dessas tecnologias,
foi colocado em prética os conhecimentos e criado um protétipo do aplicativo, baseando-se em
algumas user stories definidas anteriormente.

Palavra-chave: mobile; multiplataforma; mamées; compartilhamento.



ABSTRACT

The final work consists of the design and implementation of a mobile application called
ConectandoMamaes, whose goal is to create a private social network for each mother, having
it control of the users permission on the shared content. The idea was based on another app
seen in a report on Vogue magazine's website, where a new trend was seen in the creation of
apps with specific target audience defined by the user. For the creation of this app, research
has been done with recent and future moms, thus making a rich contribution of details that they
feel or missed to share during this beautiful moment. After this analysis, a research was
elaborated with related works, followed by the conceptual analysis of the idea in question. The
app was developed by applying the new technologies in the market to create multiplatform apps,
which were not deepened or taught in the classroom, to obtain new experiences, such as
JavaScript programming language, React library, React Native frameworks and Redux, along
with the Firebase API. After studying these technologies, we put the knowledge into practice
and created an application prototype, drawing on some previously defined user stories.

Keywords: mobile; multiplatform; moms; shared.
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1. INTRODUCAO

Em 2007, o ent&o atual diretor executivo da Apple Inc., Steve Jobs, como publicado pela
imprensa na época, reinventou o telefone, introduzindo no mercado o iPhone, um novo conceito
de smartphone. Uma combinacéo do iPod (tocador de masica digital de sua empresa), telefone
movel, camera de 2 megapixels e um navegador de Internet em um sé aparelho, tudo isso no
alcance dos dedos de seus usuarios [1]. Além de todas essas caracteristicas no hardware, esse
novo dispositivo mudou a cultura dos usuarios de telefone, disponibilizando uma loja virtual
(App Store), onde podemos com um clique instalarmos novas funcionalidades em seu sistema
operacional, 0 iOS, por meio de apps®.

Com esse novo mercado aberto pela Apple, a Google Inc. também néo ficou para tras e
langou em 2008 o sistema operacional Android, em parceria com a empresa de telefonia T-
Mobile, no smartphone de nome G1, onde também possuia a loja virtual Android Market (hoje
com o nome de Play Store) e todos os servi¢os da empresa, tais como Google Maps, Gmail,
YouTube, entre outros [2].

Com a criacdo das lojas virtuais de apps, inimeros tipos de aplicativos podem ser
instalados nos smartphones. Desde alimentacdo, compras, jogos, passando por todas as areas
onde ha interacdo humana, estdo disponiveis nas principais lojas citadas anteriormente [3],
como podemos ver na Figura 1.

A popularidade e a facilidade do uso de smartphones possibilitou 0 acesso para a
populacdo em geral, tendo em vista que até criancas hoje em dia possuem smartphones.
Conforme citado no resumo desse documento, a ideia da criagdo de um app personalizado partiu
da leitura de uma reportagem no site da revista Vogue [4], onde podemos ver que a procura por
apps personalizados vira a ser requisitada por inUmeros usuarios.

Entretanto, os usuérios se dividem entre os dois sistemas mdveis mais populares
atualmente. Cada um necessita de um ambiente de desenvolvimento integrado (IDE), e uma
linguagem de programacéo especifica. A Google utiliza Android Studio e Java [5], enquanto a
Apple utiliza XCode e Swift [6]. Entdo, precisariamos programar duas vezes o mesmo aplicativo,
para poder publicar em ambas as lojas, visto que utilizam linguagens diferentes. Também

teriamos a opcdo de utilizarmos IDEs que gerassem aplicativos para ambas as lojas,

L apps é definido como abreviacéo de aplicacdo ou aplicativos moéveis.
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programando em uma sé linguagem, tais como Visual Studio (utilizando C#) ou RAD Studio
(utilizando Delphi ou C#).

T 4%% 4 @ 18:05

PAGINA INICIAL JOGOS
MAIS PESQUISADOS CATEGORIAS @
Apps de estilo de vida MAIS

et

BURGER i enjoei-é i Lojas I Pedi
KINGE compra, & Renner Hoje
GRATLNTO GRATUITO GRATUITD

Mande bem no arcade MAIS

i Fruit Ninja® :  AACrazy i queb

Figura 1: Loja de aplicativos Google — Play Store
Fonte: Proprio autor, 2017.

Com a expansao de apps mobile, onde a maioria das empresas atualmente possuem apps
para divulgacdo ou usos de servicos prestados pelas mesmas, ou até mesmo seu website em
formato responsivo, para melhor adaptagdo na tela do dispositivo em uso, uma &rea onde tem
surgido vérios apps é a de gestantes, onde sdo buscadas informacgdes sobre esse periodo
maravilhoso na vida de uma mulher.

Com o desejo de agregar varias funcionalidades, foi idealizado como trabalho de
concluséo de curso o app de rede social ConectandoMamaées, onde teremos uma rede social
privada de compartilhamento de conteldo entre a gravida e seus seguidores(as). O app trard um
calendario para controle de eventos particulares, para organizagdo da usuaria com suas tarefas.
Também teremos a funcdo que notificara as usuarias com noticias a respeito do universo da
gravidez, tais como evolugdo mensal, dicas, entre outros. Cada gravida interessada no app tera
sua prépria versdo exclusiva, podendo solicitar personalizacbes por exemplo no layout do
mesmo, na escolha das cores e tamanho das fontes, entre outros.

A linguagem de programacéo escolhida para a implementacdo do app foi JavaScript,

juntamente com a biblioteca React, framework React Native, entre outras que possam ser
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necessarias para o desenvolvimento do trabalho de concluséo de curso. A escolha da biblioteca
React ndo é por acaso, pois a mesma esta sendo utilizada pelas grandes companhias do mundo
atualmente, tais como Facebook, Instagram, Airbnb, Skype, Uber, entre muitos outros [7],
tendo uma imensa procura por desenvolvedores no mercado de trabalho que tenham pleno

dominio desse framework.

1.1.OBJETIVOS

1.1.1. Objetivo Geral

Desenvolver o app ConectandoMamées, onde podera ser compartilhado suas
experiéncias na gravidez ou apds a mesma, utilizando postagens em texto, fotos ou videos, com

usuérios selecionados por elas.

1.1.2. Objetivos Especificos

Tendo como base as questdes citadas anteriormente, esse trabalho de concluséo de curso
tem como objetivos especificos:
a) Modelagem e implementagéo de um app personalizado;
b) Estudo aprofundado da linguagem de programacao Java Script;
c) Utilizacdo de framework s que permitam a geracdo de apps para ambas as lojas

de aplicativos.

1.2.ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho de concluséo foi elaborado com 8 capitulos, incluindo este. No capitulo
2, é apresentado como foi elaborado o levantamento de necessidades e requisitos para a
implementacdo, detalhando cada pergunta realizada na pesquisa online realizada.
Seguidamente, apds analisarmos a pesquisa, foram selecionados alguns trabalhos que tem
particularidades semelhantes ao nosso projeto, e detalhados no capitulo 3. No capitulo 4, temos
toda a solucdo conceitual de nosso app. No capitulo 5, iremos relatar quais ferramentas e

tecnologias iremos utilizar para a implementacao de nosso app. No capitulo 6 € analisado todas
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as telas e funcionalidades implementadas em nosso aplicativo. Em seguida, no capitulo 7, €
citado o cronograma de atividades que foi seguido durante o desenvolvimento desse trabalho.

Encerrando o trabalho, temos as consideracgdes finais do trabalho.
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2. LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES E REQUISITOS

Para o levantamento de necessidades e requisitos para a implementagéo do aplicativo,
além de conversas informais com mamaes, futuras mamaes e profissionais de desenvolvimento
de aplicativos, foi realizada uma pesquisa online, promovida em minha pagina da rede social
Facebook, utilizando o sistema de pesquisas online Survio [8]. Foram aplicadas 9 questdes,
com 0 objetivo de identificar possiveis usuarias, verificando por exemplo a utilizacdo de
aplicativos com objetivos especificos, compartilhamento de momentos da gravidez em redes
sociais, aplicativos desenvolvidos para gestantes, entre outras questdes.

No total, foram obtidas 27 respostas em nossa pesquisa. Apos a conclusdo da mesma,
foram realizadas analises nos dados coletados, organizando as respostas em tabelas e graficos
para melhor visualizagéo e entendimento dos resultados.

Nas secOes seguintes, serdo detalhadas as analises de nossa pesquisa, onde a mesma

pode ser encontrada no Apéndice A, ao final desse documento.

2.1.FAIXA ETARIA

A primeira pergunta de nossa pesquisa refere-se a faixa etaria das entrevistadas, com o
objetivo de verificarmos a média de idade que tem interesse em responder nossa pesquisa,

sabendo-se antecipadamente que a mesma se refere a criacdo de um app para smartphones.

Tabela 1: Faixa Etaria

Faixa Etaria Respostas %
18-22 anos 3 11%
23-26 anos 3 11%
27-30 anos 7 26%
Mais de 30 anos 14 52%
Total 27 100%

Fonte: Dados da pesquisa aplicada pelo préprio autor.
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Faixa Etaria

u18-22 anos

u 23-26 anos

5204 m 27-30 anos
Mais de 30 anos

Figura 2: Faixa Etaria
Fonte: Figura criada baseada nos dados da tabela desta secéo, 2017.

Como podemos ver, a faixa de idade da maioria das interessadas em responder nossa
pesquisa encontra-se com mais de 30 anos de idade. Conforme pesquisa realizada pelo Nielsen
Ibope nos anos de 2014 e 2015 [9] e também pela publicagdo da empresa de desenvolvimento
de aplicativos Solvus [10], as pessoas a partir dos 30 anos de idade tem o maior crescimento

como usuarios de smartphones atualmente.

2.2.VOCE POSSUI SMARTPHONE/TABLET?

Levando em conta que esta pesquisa poderia ser acessada por meio de navegadores web,
além de smartphones e tablets, foi efetuada essa questdo, ja que nosso foco principal € usuarias
de apps que podem ser instalados somente nesses dispositivos citados na pergunta.

Na pagina a seguir, podemos acompanhar a tabela e o grafico referente a essa pergunta

de nossa pesquisa.
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Tabela 2: Vocé possui Smartphone/Tablet?

Vocé possui Respostas %
Smartphone/Tablet?

Sim 24 89%
Né&o 3 11%
Total 27 100%

Fonte: Dados da pesquisa aplicada pelo préprio autor.

Vocé possui Smartphone/Tablet?

uSim

= Nao

Figura 3: Vocé possui Smartphone/Tablet?

Fonte: Figura criada baseada nos dados da tabela desta secéo, 2017.

A maioria das entrevistadas possuem smartphone ou tablet, como vemos nos dados
mencionados na pesquisa. De acordo com a pesquisa realizada pela Fundacéo Getudlio Vargas
[11], a projecdo seria de que o pais teria um smartphone por habitante até o més de outubro
desse ano, o que nao se confirmou em nossa pesquisa. Como nossa intengdo € produzir um app
para ambos os dispositivos, podemos averiguar que teriamos alcance de quase 90% das usuarias
dos mesmos.
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2.3.SE ARESPOSTA ANTERIOR FOR SIM, QUAL SISTEMA OPERACIONAL ESTA
INSTALADO NO DISPOSITIVO?

A intencdo dessa pergunta é sabermos quais sistemas operacionais méveis sao utilizados
por nossas entrevistadas, visto que nosso app sera implementado nas principais plataformas
moveis [12].

Tabela 3: Se a resposta anterior for sim, qual sistema operacional esta instalado no dispositivo?
Quial sistema operacional Respostas %

esta instalado no

dispositivo?

Android 19 79%
i0S 5 21%
BlackBerry, Symbian, 0 0%
Windows Phone e Outros

Total 24 100%

Fonte: Dados da pesquisa aplicada pelo préprio autor.

Qual sistema operacional esta instalado no
dispositivo?

0%

= Android

mioSs

u BlackBerry, Symbian,
Windows Phone e
Outros

Figura 4: Qual sistema operacional esta instalado no dispositivo?

Fonte: Figura criada baseada nos dados da tabela desta secéo, 2017.
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Como podemos comprovar em nossa entrevista, os sistemas operacionais selecionados

como resposta condizem com os mais utilizados no mundo no ano de 2016 [12].

2.4.VOCE UTILIZA/UTILIZOU APLICATIVOS MOVEIS DESENVOLVIDOS PARA
DETERMINADOS OBJETIVOS? (EXEMPLO: CONTROLE DE
ABASTECIMENTO, LISTA DE COMPRAS, ETC....)

Nossas entrevistadas foram solicitadas a responder essa pergunta para analisarmos o
potencial uso de aplicativos com foco em utilidades, visto que nossa proposta é desenvolver um
aplicativo que tera funcGes de informacédo (por exemplo, a usuéria recebera dicas sobre varios
momentos de sua gravidez), rede social (compartilhard momentos com seus seguidores),
calendario (para controle de eventos e organizacdo) e também realizara o controle da lista de

seu cha de fralda pelo app.

Tabela 4: Voceé utiliza/utilizou aplicativos moveis desenvolvidos para determinados objetivos?

Vocé utiliza/utilizou apps maveis Respostas %

desenvolvidos para determinados objetivos?

Sim 12 50%
Né&o 12 50%
Total 24 100%

Fonte: Dados da pesquisa aplicada pelo préprio autor.
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Vocé utiliza/utilizou apps maéveis desenvolvidos
para determinados objetivos?

=Sim

= Nao

Figura 5: Vocé utiliza/utilizou apps moveis desenvolvidos para determinados objetivos?
Fonte: Figura criada baseada nos dados da tabela desta secao, 2017.

Como vimos, o resultado de nossa pesquisa indica que temos uma igualdade entre
usuarias e nao usuarias de apps de utilidades, ao contrario por exemplo, comparando com
usudrios dos Estados Unidos, que utilizam numa média mensal mais aplicativos desse género
[13].

2.5. DURANTE SUA GRAVIDEZ, VOCE COMPARTILHOU MOMENTOS
PESSOAIS EM REDES SOCIAIS? (FACEBOOK, TWITTER, INSTAGRAM)?

Para podermos avaliar a periodicidade do compartilhamento de momentos pessoais da
gravidez, foi realizada a pergunta que consta no titulo dessa secao, visto que nosso aplicativo

tera implementado como requisito principal uma rede social particular para a usuaria.
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Tabela 5: Durante sua gravidez, vocé compartilhnou momentos pessoais em redes sociais? (Facebook,
Twitter, Instagram)?

Durante sua gravidez, vocé compartilhou Respostas %
momentos pessoais em redes sociais?

(Facebook, Twitter, Instagram)?

Diariamente 2 7%

Semanalmente 9 33%
Mensalmente 8 30%
N&o compartilhei nada 8 30%

Total 27 100%

Fonte: Dados da pesquisa aplicada pelo préprio autor.

Durante sua gravidez, vocé compartilhou
momentos pessoais em redes sociais? (Facebook,
Twitter, Instagram)?

m Diariamente
= Semanalmente
= Mensalmente

N&o compartilhei nada

Figura 6: Durante sua gravidez, vocé compartilhou momentos pessoais em redes sociais? (Facebook, Twitter,
Instagram)?
Fonte: Figura criada baseada nos dados da tabela desta secdo, 2017.

Analisando os resultados obtidos, conferimos que a maior frequéncia de
compartilhamento entre as entrevistadas foi semanalmente. Pelo fato de o contetdo ser
particular e para ndo importunar as pessoas com um fluxo alto de postagens do género,
concordamos com o resultado, avaliando que comparado com conteddo empresarial por
exemplo, onde a postagem recomenda-se ser diaria [14].

Outro resultado que merece nossa atencdo, ndo compartilhei nada, recebendo 8
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respostas. Lembrando que a pergunta de namero dois, 3 entrevistadas responderam nao possuir
smartphone ou tablet. Como as redes sociais sugeridas podem ser acessadas via navegador web,
mantivemos as respostas delas a nivel de melhorar a qualidade da pesquisa.

Relembrando que nossa rede social sera privada, com seguidores do circulo de amizades
da usuaria, ndo podendo ser comparada com redes sociais mais utilizadas citadas no titulo dessa
secdo, que, ndo havendo configuracdo de privacidade correta, o contetido pode ser exposto a

todos os usuarios conectados mundialmente.

2.6.DURANTE SUA GRAVIDEZ, VOCE UTILIZOU ALGUM APLICATIVO MOVEL
DESENVOLVIDO PARA GESTANTES?

Como nosso app tera funcionalidades para acompanhamento da gestacdo da usuaria,
resolvemos aplicar essa pergunta para analise de interesse pela funcionalidade do aplicativo que

estamos desenvolvendo nesse trabalho.

Tabela 6: Durante sua gravidez, vocé utilizou algum aplicativo movel desenvolvido para gestantes?

Durante sua gravidez, vocé utilizou algum Respostas %

aplicativo movel desenvolvido para gestantes?

Sim 10 42%
Nao 14 58%
Total 24 100%

Fonte: Dados da pesquisa aplicada pelo préprio autor.
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Durante sua gravidez, vocé utilizou algum
aplicativo movel desenvolvido para gestantes?

uSim

= Nao

Figura 7: Durante sua gravidez, vocé utilizou algum aplicativo mével desenvolvido para gestantes?

Fonte: Figura criada baseada nos dados da tabela desta secao, 2017.

Acompanhando o resultado, vimos que a maioria das entrevistadas ndo utilizaram apps
para gestantes durante a gravidez. Uma das razdes que constatamos € que entrevistadas podem

nunca ter sido mées, mas responderam espontaneamente a pesquisa.

2.7.SE A RESPOSTA ANTERIOR FOR SIM, PODE NOS INFORMAR QUAL
APLICATIVO UTILIZOU?

Para as entrevistadas que responderam sim na pergunta anterior, foi solicitado que
mencionasse 0 nome do aplicativo que utilizaram, para verificacdo de popularidade e analise

das funcionalidades dos mesmos.

Tabela 7: Se a resposta anterior for sim, pode nos informar qual aplicativo utilizou?

Pode nos informar qual aplicativo utilizou? Respostas %
BabyCenter 9 90%
Nove Meses 1 10%
Total 24 100%

Fonte: Dados da pesquisa aplicada pelo préprio autor.



25

Pode nos informar qual aplicativo utilizou?

m BabyCenter

= Nove Meses

Figura 8: Pode nos informar qual aplicativo utilizou?
Fonte: Figura criada baseada nos dados da tabela desta secao, 2017.

Os aplicativos usados pelas entrevistadas foram Minha gravidez e meu bebé hoje, da
ferramenta digital BabyCenter Brasil, que recebeu a maioria das indica¢6es, juntamente com o
app Nove Meses - A Minha Gravidez, da editora Goody S.A. No préximo capitulo, falaremos
um pouco mais sobre cada aplicativo e como podemos analisar as funcionalidades existentes

NoS Mesmaos.

2.8.SE FOSSE DESENVOLVIDO UM APLICATIVO DE REDE SOCIAL,
EXCLUSIVO PARA MAMAES E FUTURAS MAMAES, VOCE INSTALARIA EM
SEU SMARTPHONE/TABLET?

Essa pergunta com resposta em escala nos mostra qual o interesse das mamaes e futuras
mamaes em utilizarem nosso app, sendo a resposta 1 definida como sem interesse e 5 com total

interesse em utilizar.



Tabela 8: Se fosse desenvolvido um aplicativo de rede social, exclusivo para mamaes e futuras maméaes,
vocé instalaria em seu Smartphone/Tablet?
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Se fosse desenvolvido um aplicativo de rede Respostas %
social, exclusivo para mamaes e futuras

mamaes, vocé instalaria em seu

Smartphone/Tablet? (Escala de 1 a 5)

1 1 4%

2 0 0%

3 9 33%
4 2 7%

5 15 56%
Total 27 100%

Fonte: Dados da pesquisa aplicada pelo préprio autor.

Se fosse desenvolvido um aplicativo de rede social, exclusivo
para mamdes e futuras mamaes, vocé instalaria em seu

Smartphone/Tablet?

0%

ul

2

u3

u5

Figura 9: Se fosse desenvolvido um aplicativo de rede social, exclusivo para mamaes e futuras mamaes, vocé

instalaria em seu Smartphone/Tablet?

Fonte: Figura criada baseada nos dados da tabela desta secéo, 2017.

usou nenhum app desenvolvido exclusivamente para gestantes, nossas entrevistadas em sua

grande maioria responderam que tem total interesse em utilizar uma rede social particular para

Mesmo a pergunta 6 de nossa pesquisa indicando que a maioria das entrevistadas néo

compartilhamento de informacdes de sua gestacdo com seus seguidores, juntamente com dicas,



27

conforme veremos na Gltima questao de nossa pesquisa.

2.9.0 QUE NAO PODERIA FALTAR NESSE APLICATIVO?

Como mulheres que passaram ou estdo passando por uma gestacdo, muitas curiosidades

e davidas podem surgir durante essa nova etapa da vida. Por isso, pedimos sugestfes de

funcionalidades que devem sem divida entrar nesse app, conforme descri¢ao abaixo:

M 0D e

10.

11.
12.
13.
14.

15.

Cuidados na gestacdo, cuidados no pos-parto, cuidados com o bebé
Informag0es semana a semana da gestacao

Comidas para diminuir azia enjoo

Dicas de produtos para bebés com precos melhores, melhores hospitais,
indicacdes de pediatras (mais renomadas da cidade), saltos de desenvolvimento
(gestante e bebé)

Dicas de alimentos para bebés, algo falando sobre doencas tipo virose, febre,
gripe etc.

O desenvolvimento do bebé a cada més, exemplos: sorrindo, levantando a
cabeca...

Dicas e sugestdes de especialistas sobre o dia-a-dia materno seria util.
Informacgdes

Dicas de como lidar com os filhos.

Boletins sobre o desenvolvimento do bebé ou sobre a contagem das semanas de
gestacéo.

Noticias locais, sobre eventos acessiveis

Dicas informacéo

Calendario

Datas de primeiras vezes: exemplos, primeira palavra, primeira viagem, etc.
Compromissos medicos

Datas Sintomas

Algumas informagdes tém caracteristicas semelhantes, mas foram citadas para notarmos o

nivel de contribuicdo de nossas entrevistadas com os assuntos de interesse particular.
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3. TRABALHOS RELACIONADOS

Esse capitulo aborda alguns apps que tem funcionalidades semelhantes as que iremos
implementar nesse trabalho. Os apps apresentados serdo 0s seguintes: 1. Instagram e 2.
WhatsApp, ambos pertencentes a empresa Facebook Inc., 3. Minha gravidez e meu bebé hoje,
da ferramenta digital BabyCenter Brasil, e 4. Nove Meses - A Minha Gravidez, da editora Goody
S.A.

3.1.INSTAGRAM

Instagram € uma rede social online de compartilhamento de fotos e videos entre seus
usuarios, que permite aplicar filtros digitais e compartilha-los em uma variedade de servigos de
redes sociais, como Facebook, Twitter, Tumblr e Flickr [Google, 2017]. Desse app, iremos
estudar e usar como base as seguintes funcionalidades: timeline de contetdo, compartilhamento

de fotos e videos.

0] nstagram

PO OB

Your Story ninanyc justinaguilar ashoke be

9 elizabethgilmaore

h

Figura 10: Timeline de contetido do Instagram
Fonte: Play Store, 2017.
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3.2.WHATSAPP

WhatsApp Messenger ¢ um aplicativo multiplataforma de mensagens instantaneas e
chamadas de voz para smartphones. Alem de mensagens de texto, 0s usuarios podem enviar
imagens, videos e documentos em PDF, além de fazer ligagc6es gratis por meio de uma conexao
com a Internet [Google, 2017]. Estudaremos apenas o compartilhamento de audio como
funcionalidade a ser implementada em nosso app, cuja utilidade sera envio de audios para 0s

demais usuarios, compartilhando sons relativos com sua propria gravidez.

Figura 11: Funcionalidades do WhatsApp Messenger
Fonte: Play Store, 2017.

3.3.MINHA GRAVIDEZ E MEU BEBE HOJE - BABYCENTER BRASIL

O BabyCenter Brasil é uma ferramenta digital que se propde a ser uma fonte confiavel
de informac0es sobre gravidez e bebés, com o objetivo de ajudar pais e maes na tarefa de criar
um filho. Mais de 400 milh6es de maes e pais no mundo inteiro ja escolheram o aplicativo do
BabyCenter. No Brasil, desde 2008 o BabyCenter é a mais usada plataforma digital para
acompanhar a gravidez e o desenvolvimento do bebé.

Para comecar a acompanhar sua gravidez, basta informar a data prevista de parto. O
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aplicativo orienta vocé ao longo da gestacéo -- semana a semana e dia a dia --, com dicas, ideias,
informacdes e videos de desenvolvimento fetal sob medida para cada etapa, onde o contetdo
de saude é aprovado por um conselho médico. Esse aplicativo ajuda os pais a se sentirem mais
preparados e confiantes para enfrentar tudo o que vem pela frente, com ferramentas divertidas
e Uteis como a galeria de fotos da barriga, a pesquisa de nomes e muito mais. Quando o bebé
chega, o BabyCenter automaticamente se transforma num guia didrio com ferramentas para
apoiar as mamées, todos os dias, ao longo do primeiro ano de vida do seu filho ou filha
[Adaptado de Google, 2017].

Nesse trabalho sera aproveitado a ferramenta de orientacdo semanal do app BabyCenter,
que colabora com dicas, ideias e informacdes sobre o desenvolvimento fetal. A motivacao para
implementarmos essa ferramenta é que esta também foi uma dica de nossas entrevistadas,

conforme vimos no Capitulo 2, se¢do 2.9.

e & ommm—— ®

= Minha gravidez
aenen T
CALENDARIO R e Minha gravidez
[2 niw
Desenvolvimento fetal - 18 semanas de ! * }'

gravidez
Stueent

16 a7 y (8 2o|

@ 1B SEMANAS « DIA 1

Desenvolvimento fetal - 18 semanas de &
gravidez

Seu bebé mede cerca de 14 centimelras, contande
do alte da cabeca até o bumbum, ¢ pesa quase

@ 18 SEMANAS - DIA 2

Como fica sua vida
SEU CORPO

Figura 12: Informac0es para a gestante do app Minha Gravidez e Meu Bebé Hoje - BabyCenter
Fonte: Play Store, 2017.

3.4.NOVE MESES - A MINHA GRAVIDEZ

Esse aplicativo permite que futuras mamaes acompanhem 0s nove meses de gravidez,

com informacdo personalizada sobre o desenvolvimento do bebé e dicas diarias para uma
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gravidez mais saudavel e feliz. O app A Minha Gravidez foi desenvolvido com base em
informacdes de profissionais médicos e é totalmente em portugués. Esse app possui uma agenda
onde a usuéria pode personalizar as informacGes desejadas, tais como consulta médica, exames
e anotacOes diversas, tal como um calendario tradicional de eventos, recurso bastante Gtil que

implementaremos em nosso trabalho [Adaptado de Google, 2017].

< CALENDARIO e

ADICIONAR EUENTO +

Consulta

13.05.2014
12:42

Figura 13: Calendario contendo informacdes da gestante do app Nove Meses — A Minha Gravidez
Fonte: Play Store, 2017.

3.5.CONSIDERACOES FINAIS

Conforme analisado neste capitulo, iremos desenvolver nosso app baseando-se nas
funcionalidades existentes nos trabalhos relacionados citados anteriormente, criando assim um
app diferenciado, integrando as funcionalidades de compartilhamento de conteudo e
ferramentas de apoio a futura mamée. Na tabela 9, iremos comparar as funcionalidades entre

0s apps citados nesse capitulo com o app ConectandoMamaes.
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Tabela 9: Comparativo entre funcionalidades

Apps Timeline de Compartilhamento  Ferramenta  Agenda
conteudo de contetdo de orientacéo

Instagram . .

WhatsApp .

Minha Gravidez e Meu .

Bebé Hoje

Nove Meses — A Minha .

Gravidez

ConectandoMamaes . . . .

Fonte: Dados filtrados pelo proprio autor, 2017.

Analisando a tabela anterior, podemos afirmar que os apps possuem funcionalidades
bastante Uteis nos dias de hoje, tais como compartilhamento de conteudo online, ferramentas
de orientacdo e agenda para controle pessoal. A proposta do ConectandoMamaes é unir essas
funcionalidades num Unico app, ndo necessitando a usuaria a instalagao de varios apps em seu

dispositivo.
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4. SOLUCAO CONCEITUAL

Concluida a fase de pesquisas com mamaes e futuras mamaes, juntamente com a
avaliacdo de apps com funcionalidades similares as propostas nesse trabalho, surgiu a ideia de
implementarmos o ConectandoMamaes, app de uso particular, que permitird que usuarias criem
sua rede social, onde a mesma podera compartilhar textos, fotos, videos ou audios em sua
timeline, tendo a interacdo de seus seguidores. Vimos anteriormente que existem redes sociais
que permitem o compartilhamento desse tipo de informacdo, mas o ConectandoMamées tem
como finalidade o uso exclusivo de informac6es particulares sobre a gestacdo da usuaria.

Além disso, ele contard com a funcionalidade de calendério, para anotacGes de eventos
relacionados a gestacao da usuéria, como por exemplo, consultas clinicas. Outra funcionalidade
que serd implementada também permitird a criagdo da lista de presentes para a mamae
(conhecida como cha de fralda), onde os usuarios poderdo selecionar os presentes cadastrados
antecipadamente pela futura mamae.

Assim como os apps sugeridos pelas entrevistadas, teremos a funcionalidade de
notificagdes de dicas, ideias e informacdes referentes a gravidez, em cada fase da gestacéo.

Sendo assim, nosso app foi organizado por user stories?, definindo os requisitos para
implementacao futura. Inicialmente, haviam sido escritos 20 user stories, mas depois da analise
das informacGes referentes a pesquisa e avaliacdo dos trabalhos relacionados, obtivemos um
aumento para o total de 31 user stories, sendo 3 envolvendo atividades de login e logout, 17
sobre atividades relacionadas com a usuéria principal (gravida), 7 relacionadas com os demais
usudrios (também chamado de seguidores), e finalizando com 4 atividades do sistema, todas
citadas no apéndice A no final desse documento.

O requisito principal de nosso app serd o compartilhamento de conteddo com 0s
seguidores, onde havera a interacéo da usudria principal com os mesmos. Na figura 10 podemos

analisar o diagrama de classe do app:

2 artefatos de desenvolvimento utilizados em sistemas geridos segundo metodologias ageis.
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Calendario ListaChaFralda
- idEvento : int - idLista : int
- descricacEvento : char - nomeLojaltens : char
- datalnicioEvento : date - nomeltem : char
- dataFinalEvento : date - gquantidadeltem : int
- localEvento : int - idUsuarioEscolheultem : int
- alarmeEvento : boolean

1 1
possui
1 partici

Gravida

0.* Seguidor

GerenciadorEventos - idGravida : int
- nomeGravida : char
| ] -emailGravida : char
0. notifica ’1 - senhaGravida : char 1
: - dataUltimaMenstruacao : char
- nomeBebe : char

- idSeguidor : int

- nomeSeguidor : char

possui > - emailSeguidor : char
0." | - senhaSeguidor : char

- idGerenciadorEventos : int
- tipoEvento : char

- descricacEvento : char

- conteudoEvento : char

Post

- idPostagem : int

- dataPostagem : char
- idUsuarioPostagem : Gravida | 0.
- conteudoPostagem : char -
- fotoAnexo : byte < possui
- videoAnexo : byte
- audicAnexo : byte

Figura 14: Diagrama de classes do app.

Fonte: Proprio autor, 2017.

As principais classes do app serdo gravida e seguidor, onde as mesmas realizardo a
interacdo com o restante das funcionalidades. Ap6s o login inicial da usuaria, ela podera
convidar seguidores para utilizarem sua rede social, onde poderdo visualizar as postagens
realizadas, podendo interagir ou ndo criando contetdo na timeline. Os seguidores receberdo
login e senha da usuaria, atribuindo a ela poder escolher determinadas pessoas a serem seus
seguidores, assim como listar e remover seguidores a hora que ela achar necessario. A usuaria
ao criar uma postagem ira preencher uma descricdo e podera anexar fotos, videos ou audios. O
app também permitira a usuéria criar uma lista de presentes, para que seus seguidores possam
selecionar quais irdo escolher para presented-la. Como recurso de organizacdo, também sera
implementado uma agenda para criacdo de eventos, afim de ajudar a organizacdo da usuéria. O
app, atraves do gerenciador de eventos podera disparar notificagdes com informag6es para a

usudria, relacionadas com o assunto principal do trabalho.



35

5. IMPLEMENTACAO

Para a criacdo do app ConectandoMamaes, foram utilizadas diversas tecnologias:
linguagem de programacdo ECMAScript 6, juntamente com a biblioteca React, framework
React Native para a geracdo de apps para as plataformas Android e iOS. O banco de dados usa
uma API do Firebase Realtime Database, para armazenamento de dados na nuvem, utilizando
objetos JSON.

Também foram utilizadas outras ferramentas, tais como GitHub, ferramenta de controle
de versdo utilizada durante a graduacdo para o versionamento do codigo nas disciplinas de
desenvolvimento de software, os softwares Astah para criagdo do diagrama de classe e
Justinmind Prototyping tool para criagao do protétipo do layout do app.

ECMAScript 6 é a mais nova versdao do JavaScript, que é uma linguagem de script
orientada a objetos, multiplataforma. E uma linguagem pequena e leve. JavaScript e Java sdo
similares em algumas coisas, mas sdo diferentes em outras. O JavaScript assemelha-se ao Java,
porém nao possui tipagem estatica e checagem rigida de tipos como o Java. JavaScript segue a
sintaxe béasica do Java, convenc¢des de nomenclatura e construc@es de controle de fluxo, razdes
pelas quais esta linguagem foi renomeada de LiveScript para JavaScript [15].

React é uma biblioteca JavaScript para desenvolvimento de interfaces de usuario [16].
Ja o framework React Native esta se tornando a solucdo definitiva para criar aplicativos em
varias plataformas. O que React Native oferece € a possibilidade de criar aplicativos moveis
nativos usando apenas JavaScript [17]. Firebase Realtime Database ¢ um banco de dados
hospedado na nuvem. Os dados séo armazenados como JSON e sincronizados em tempo real
com todos os clientes conectados [18].

Para efetuarmos o controle de versdo durante o desenvolvimento de nosso app,
utilizaremos a ferramenta de controle de versdo GitHub [19], onde podemos administrar o
desenvolvimento de nosso codigo, evitando que percamos alguma funcionalidade
implementada ou revertendo o mesmo em caso de bug.

A parte conceitual do sistema foi projetada utilizando o software Astah Professional
[20], ministrado na disciplina de Engenharia de Software dessa institui¢do, onde criamos com

o diagrama de classe da nosso app.
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Figura 15: Software Astah Professional para a criacdo do diagrama de classes.

Fonte: Proprio autor, 2017.

Justinmind Prototyping tool [21] é uma ferramenta de autoria para protétipos de

aplicativos web e moveis e wireframes de site de alta fidelidade.

@ Prototype - Justinmind Prototyper ¢
¢ You're u REE edition

Simulate B

*Inputy;

Figura 16: Software Justinmind Prototyping para a criagéo da prototipagem.

Fonte: Proprio autor, 2017.
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Previamente foram criados user stories para criacdo dos requisitos e funcionalidades
que serdo implementadas em nosso app, utilizando o gerenciador de projetos web Trello [22],
para a construcao do backlog do sistema.

O desenvolvimento do app foi inicialmente realizado utilizando o editor de texto
Sublime [23], mas apds algumas pesquisas e sugestdes de programadores, passei a utilizar o
editor de cddigo Visual Studio Code [24], visto que 0 mesmo, por exemplo, ndo necessita de

plug-ins para verificacdo da qualidade de codigo, ao contrario do Sublime Text.

1)

File Edit Selection View Go Debug Tasks Help

EXPLORI home_screenjs X
4 OPEN EDITORS MyPosts
home_scree: ews settings
4 CONECTANDOMAM, MyUsers
b _tests

- Component
b android Comp: {

signout().then(() => {
s.props.navigater.pop() ;
this.props.signedOut();
b
}

render() {

e-{styles.container}>

or-{getColor( orange57")

1Logout(); }

¥ master” 5.,.*8.;7;;’..“..‘ Ln50,Col41 Spaces? UTF-8 LF JavaSaipt @
Figura 17: Interface do editor de codigo Visual Studio Code
Fonte: Préprio autor, 2017.

A arquitetura do sistema foi projetada para uso cliente-servidor, onde os clientes séo os
usuarios do app (gravida e seguidores) e o servidor foi implementado utilizando o Google

Firebase, com sua funcdo Realtime Database [25].
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6. APP CONECTANDOMAMAES

Esse capitulo descreve as funcionalidades implementadas até o momento no app. Como
citado como requisito principal no capitulo 3, nosso MVP (do inglés Minimum Viable Product,
ou seja, Produto Minimo Viavel) sera o compartilhamento de contetido da usuaria com seus
seguidores.

O detalhamento se baseara nas user stories (US) implementadas, citadas no apéndice A ao
final desse documento. Apos o login realizado com sucesso, a navegagdo entre as telas é

realizada através de uma barra de navegacédo fixada no menu superior.

6.1.LOGIN/LOGOUT/RECUPERAR SENHA

US1: Sendo gravida ou seguidor(a) posso fazer login para utilizar o app;

Figura 18: Tela de login
Fonte: Proprio autor, 2017.



39

Conforme a figura 18, iremos detalhar o funcionamento da US:

Como acessar: Selecionando o app no menu de apps do seu dispositivo;

Campos: E-mail[Figura 18-1] e Senha[Figura 18-2];

Validac@es: Implementadas no lado do servidor: e-mail invalido, e-mail desabilitado, usuario
n&o existe ou senha incorreta;

Resultado: Ao clicar no botdo Entrar[Figura 18-3], com os dados corretos, 0 usuario sera

levado para a tela principal do app.

US2: Sendo gravida ou seguidor(a) posso recuperar minha senha caso esqueca a mesma para
poder utilizar o app;

Esqueci minha senha

R R e R

Figura 19: Tela de recuperacéo de senha
Fonte: Proprio autor, 2017.

Conforme a figura 19, iremos detalhar o funcionamento da US:
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Como acessar: Clicando sobre o botdo ESQUECEU A SENHA?, situado na tela de login;
Campos: E-mail[Figura 19-1];

Resultado: Preenchendo o e-mail corretamente e pressionando o botdo RECUPERAR MINHA
SENHA[Figura 19-2], o usuéario cadastrado receberd um e-mail em sua caixa de entrada com o

formulario para redefinigdo de senha.

US3: Sendo gravida ou seguidor(a) posso efetuar logout do app para impedir terceiros a usarem

o meu perfil;

Figura 20: Tela de opcoes
Fonte: Proprio autor, 2017.

Conforme a figura 20, iremos detalhar o funcionamento da US:

Como acessar: Apoés logada, a gravida deve escolher na barra de navegacéao o icone referente
ao menu de opcdes[Figura 20-1];

Boté&o: Deseja sair {nome do usuario}[ Figura 20-2]?;

Resultado: Clicando sobre o botédo, o usuario é deslogado e redirecionado para a tela de login.
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6.2. GRAVIDA

US4: Sendo gravida posso adicionar amigos(as) no app para poderem acessar as informacdes

compartilhadas no app e serem meus seguidores(as);

Figura 21: Tela de op¢oes
Fonte: Proprio autor, 2017.

Conforme a figura 21, iremos detalhar o funcionamento da US:

Como acessar: Apoés logada, a gravida deve escolher na barra de navegacéao o icone referente
ao menu de op¢Ges[Figura 21-1];

Campos: Nome[Figura 21-2], e-mail[Figura 21-3] e senha[Figura 21-4];

ValidacBes: Implementadas no lado do servidor: e-mail invalido, e-mail j& cadastrado e
insercdo de senha mais forte;

Resultado: Ao preencher os campos e clicar no botdo ADICIONAR AMIGOJ[Figura 21-5], a

gravida terd um novo seguidor(a) adicionado.
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US5: Sendo gravida posso listar meus seguidores(as) no app para verificar quais foram

adicionadas anteriormente;

Figura 22: Tela de seguidores
Fonte: Proprio autor, 2017.

Conforme a figura 22, iremos detalhar o funcionamento da US:

Como acessar: Apoés logado, a gravida deve escolher na barra de navegacéao o icone referente
ao menu de seguidores[Figura 22-1];

Resultado: Ao selecionar a tela seguidores, serd exibida uma lista com todos os seguidores

cadastrados no sistema, exceto o usuario logado no app.
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US6: Sendo gravida posso remover seguidores(as) no app para deixarem de ser meus

seguidores(as);

Figura 23: Tela de seguidores
Fonte: Proprio autor, 2017.

Conforme a figura 23, iremos detalhar o funcionamento da US:

Como acessar: Apoés logado, a gravida deve escolher na barra de navegacao o icone referente
ao menu de seguidores[Figura 23-1];

Botdes: Cada seguidor retornado nessa lista € um botdo[Figura 23-2]. Pressionando o dedo
sobre o botéo por alguns segundos retorna uma caixa de confirmacédo de excluséo do seguidor.
Resultado: Selecionada a opgao sim da caixa de confirmacdo, a caixa € fechada e o seguidor é
excluido do app. Se a opcdo nao for selecionada, a caixa é fechada e a seguidor permanece no

app.
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US7: Sendo gravida posso postar textos na minha timeline para compartilhar com meus

seguidores(as);

Figura 24: Tela de criacdo de post
Fonte: Proprio autor, 2017.

Conforme a figura 24, iremos detalhar o funcionamento da US:

Como acessar: Apos logado, a gravida deve escolher na barra de navegacéo o icone referente
ao menu de criacdo de posts[Figura 24-1];

Validag6es: O app s6 permite a insercdo de post contendo no minimo um caractere.
Resultado: Apos digitado o texto para compartilhamento[Figura 24-2], deveréa ser clicado no
botdo POST [Figura 24-3] para o envio do contetdo para o servidor e assim compartilhado com
todos os usuarios do app.

Implementagdo: Apos o clique do botdo POST [Figura 24-3], o conteddo da caixa de texto é
enviado para o servidor Database do Firebase, criando um n6 com as seguintes informacdes:
nome do usuario, id do usuério, contetdo do post e horario postado, para que essas informacoes

sejam recuperadas quando atualizado a timeline de contetdo.
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US8: Sendo gravida posso visualizar minha timeline para verificar as informagfes nela

contidas;

0la Gravida
Nascimento: 08/03/2018
Faltam 86 dias

Figura 25: Tela de timeline
Fonte: Proprio autor, 2017.

Conforme a figura 25, iremos detalhar o funcionamento da US:

Como acessar: Apoés logado, a gravida deve escolher na barra de navegacao o icone referente
ao menu de timeline[Figura 25-1];

Resultado: O app retorna uma lista de todos os posts, ordenados pelo post mais recente[Figura
25-2] até o post mais antigo[Figura 25-3].
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US9: Sendo gravida posso visualizar minhas postagens para verificar as informac6es postadas

por mim;

Figura 26: Tela de posts
Fonte: Proprio autor, 2017.

Conforme a figura 26, iremos detalhar o funcionamento da US:

Como acessar: Apoés logado, a gravida deve escolher na barra de navegacao o icone referente
ao menu de posts[Figura 26-1];

Resultado: O app retorna uma lista dos posts da gravida logada, ordenados pelo post mais
recente até o post mais antigo.
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US10: Sendo gravida posso excluir as postagens realizadas na minha timeline para impedir de

que meus seguidores(as) possam ver o conteudo compartilhado anteriormente;

Figura 27: Tela de posts
Fonte: Proprio autor, 2017.

Conforme a figura 27, iremos detalhar o funcionamento da US:

Como acessar: Apoés logado, a gravida deve escolher na barra de navegacao o icone referente
ao menu de posts[Figura 27-1];

Botdes: Cada post retornado nessa lista € um botéo[Figura 27-2]. Pressionando o dedo sobre o
botéo por alguns segundos retorna uma caixa de confirmagéo de exclusdo do post.

Resultado: Selecionada a op¢do sim da caixa de confirmacgéo, a caixa é fechada e o post é
excluido do app. Se a op¢do ndo for selecionada, a caixa é fechada e a post permanece na

timeline do app.
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6.3.SEGUIDORES(AS)

US11: Sendo seguidor(a) posso postar atualizacdes na timeline do gravida para interagir com o

gravida gestante sobre o0 assunto compartilhado;

Figura 28: Tela de criacdo de post
Fonte: Proprio autor, 2017.

Conforme a figura 28, iremos detalhar o funcionamento da US:

Como acessar: Apo6s logado, o seguidor(a) deve escolher na barra de navegacdo o icone
referente ao menu de criacdo de posts[Figura 28-1];

Validag6es: O app sO permite a inser¢do de post contendo no minimo um caractere.
Resultado: Apos digitado o texto para compartilhamento[Figura 28-2], devera ser clicado no
botdo POST[Figura 28-3] para o envio do conteido para o servidor e assim compartilhado com

todos os usuarios do app.
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US12: Sendo seguidor(a) posso visualizar o comentario na timeline da gravida para poder

interagir com o assunto;

0l4 Seguidoral
Nascimento: 08/03/2018
Faltam 86 dias

Figura 29: Tela de timeline
Fonte: Proprio autor, 2017.

Conforme a figura 29, iremos detalhar o funcionamento da US:

Como acessar: Apo6s logado, o seguidor deve escolher na barra de navegacao o icone referente
ao menu de timeline[Figura 29-1];

Resultado: O app retorna uma lista de todos os posts, ordenados pelo post mais recente[Figura

29-2] até o post mais antigo[Figura 29-3].
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US13: Sendo seguidor(a) posso visualizar minhas postagens para verificar as informagdes
postadas por mim;

Figura 30: Tela de posts
Fonte: Proprio autor, 2017.

Conforme a figura 30, iremos detalhar o funcionamento da US:

Como acessar: Apo6s logado, o seguidor(a) deve escolher na barra de navegacdo o icone
referente ao menu de posts[Figura 30-1];

Resultado: O app retorna uma lista dos posts do seguidor(a) logado, ordenados pelo post mais

recente até o post mais antigo.
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US14: Sendo seguidor(a) posso excluir minhas postagens na timeline da gravida para impedir

que a gravida ou seguidores(as) possam ver meu comentario;

Figura 31: Tela de posts
Fonte: Proprio autor, 2017.

Conforme a figura 31, iremos detalhar o funcionamento da US:

Como acessar: Apo6s logado, o seguidor(a) deve escolher na barra de navegacdo o icone
referente ao menu de posts[Figura 31-1];

BotGes: Cada post retornado nessa lista € um botdo[Figura 31-2]. Pressionando o dedo sobre o
botdo por alguns segundos retorna uma caixa de confirmacéao de exclusdo do post.

Resultado: Selecionada a opcdo sim da caixa de confirmacdo, a caixa é fechada e o post é
excluido do app. Se a opgdo ndo for selecionada, a caixa é fechada e a post permanece na

timeline do app.
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US15: Sendo seguidor(a) posso listar os seguidores da gravida no app para verificar com quais

pessoas irei interagir;

Figura 32: Tela de seguidores
Fonte: Proprio autor, 2017.

Conforme a figura 32, iremos detalhar o funcionamento da US:

Como acessar: Apos logado, o seguidor(a) deve escolher na barra de navegagdo o icone
referente ao menu de seguidores[Figura 32-1];

Resultado: Ao selecionar a tela seguidores, serd exibida uma lista com todos os seguidores
cadastrados no sistema[Figura 32-2], exceto o usuario logado no app.
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6.4.SISTEMA

US16: Sendo gerenciador de eventos do sistema posso enviar informacdes periddicas para os

usuarios para manté-los informados de acordo com o periodo de gravidez;

1
Ola Gravida
Nascimento: 08/03/2018 2
Faltam 86 dias

Figura 33: Tela de timeline

Fonte: Proprio autor, 2017.

Conforme a figura 33, iremos detalhar o funcionamento da US:

Como acessar: Apoés logado, o usuario deve escolher na barra de navegacao o icone referente
ao menu de timeline[Figura 33-1].

Resultado: Ao selecionar a tela timeline, no rodapé [Figura 33-2] verificamos as informacoes,
tais como o nome do usudrio logado, data prevista para o nascimento e dias restantes,

juntamente com o nimero de semanas.
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US17: Sendo administrador do sistema posso inserir dados pessoais da gravida para

personalizar o app, tais como nome da criancga, data da ultima menstruacdo antes da gravidez.

Como acessar: O administrador do sistema tem acesso ao banco de dados do app, onde ele
insere os dados diretamente.
Resultado: Os usuéarios poderao visualizar o box citado no detalhamento da US16, realizado

na pagina anterior desse documento, como todas as informacdes possiveis.
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7. TESTES

Ap0s a implementacdo das User Stories, o app foi instalado em smartphones e tablets
de usuéarios que voluntariamente colocaram-se a disposicdo de efetuar nossos testes em 3
categorias: navegacédo, desempenho e usabilidade. Ao final dos testes, foi aberto a oportunidade
para efetuarem sugestdes sobre o app testado.

Os testes foram efetuados por 5 usuarios distintos, conforme classificacdo na tabela 10.
Cada teste foi acompanhado individualmente, obtendo o feedback direto com os usuarios, onde
0s mesmos utilizaram conexdes moveis (E, H+, 3G e 4G), tanto como conexdes WiFi para a

execucdo dos testes.

Tabela 10: Descricdo dos usuarios durante testes

Usuarios Sexo Idade Tipo de dispositivo oS Marca / modelo
Usuério 1 F 24 anos Smartphone Android Samsung / S7
Usuario 2 F 32 anos Smartphone Android  Motorola / G4 Plus
Usuario 3 M 25anos Tablet i0S iPhone / 6 Plus
Usuério 4 F 29 anos Smartphone Android Motorola / G5S Plus
Usuério 5 F 27 anos Smartphone iI0S Samsung / J7

Fonte: Dados filtrados pelo proprio autor, 2017.

Foram testadas todas as funcionalidades citadas como implementadas nesse trabalho. A

seguir iremos detalhar as categorias e os resultados obtidos em cada uma.

7.1 NAVEGACAO

A navegacdo durante o uso do app foi declarada como satisfatdria pelos usuarios. Foi
definida como intuitiva, sendo facil manusear mesmo pela primeira vez utilizando o app. Houve
lentiddo na navegagdo, mais precisamente na funcionalidade de login e logout. “Os icones
utilizados na barra de ferramentas demonstram ao usuario a funcionalidade de cada bot&o”,

declarou um usuario de nossa bateria de testes. O botdo voltar, por ser implementado em
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tecnologia hibrida, funcionou de maneira correta em todas as vezes que foi utilizado.

7.2 DESEMPENHO

O desempenho foi um ponto fraco em nossos testes. Nossos usuérios informaram que o
sistema se comportava lentamente, no qual avaliamos que utilizando o Firebase como banco
de dados, de acordo com a conexao utilizada pelo usuario. Utilizando-se a conexdo WiFi com
todos os usuarios, 0 sistema tornava-se mais instavel, sem travamentos ou reducdo de
velocidade ao carregar 0s posts ou 0s usuarios cadastrados no app, por exemplo. A performance
do app foi satisfatoria, pois podemos testar com 3 usuarios simultaneamente e 0 app se manteve

instavel, utilizando a conexdo WiFi.

7.3 USABILIDADE

Assim como a categoria Navegacao, essa categoria foi bastante elogiada pelos usuérios,
pois a interface e o objetivo foi compreendido e manipulado facilmente pelos mesmos.
Lembrando que por ser um app hibrido, foi testado com diferentes dispositivos com
particularidades distintas, tais como sistema operacional, tamanho de tela e tipo de dispositivo,
ele correspondeu de maneira satisfatoria com a maioria dos usuérios. O conjunto de cores
utilizado no app permite a facil leitura e compreensdo das fungdes, tais como os icones citados
na categoria navegacao que foram elogiados pelos usuarios. Alguns usuarios alertaram que nao
existe nenhuma instrucdo de como remover usuarios ou posts do app, somente mediante minha

explicacdo que puderam utilizar essa funcionalidade.

7.4 SUGESTOES

Ao final de nosso ciclo de testes, os usuarios levantaram algumas sugestdes, onde foram
anotadas e debatidas com os mesmos. Seguem algumas sugestdes:

a) Envio de imagens e videos: Alguns usudrios sugeriram a funcionalidade de envio de

imagens e videos diretamente do celular, para poder interagir de outra forma que nao

seja 0 envio de texto. Eles foram informados que nosso objetivo futuro é implementar

essa funcionalidade, que ndo foi implementada a tempo devido a dificuldades no
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aprendizado para agregar essa funcionalidade ao app;

Aviso de convite para uso do app: Assim como atualmente funciona nos grupos de
WhatsApp, 0s usuarios sugeriram que seja realizado um convite para verificar se o futuro
usudrio deseja ou ndo participar e utilizar o app. Claro que o app deve ser instalado
mediante a vontade de cada futuro usuério e apds instalado, realizara o login mediante
e-mail e senha fornecidos pela gravida.

Envio de notificacGes: Foi relatado a falta de notificacdes durante envio de novas
mensagens e da exclusao da lista de amigos da gravida. Essa funcionalidade havia sido
sugerida pelos professores da banca de avaliacdo, mas ndo foi possivel implementar a
mesma devido a falta de conhecimento e material disponivel para consulta sobre esse

tipo de funcionalidade.
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8. CONSIDERACOES FINAIS E TRABALHOS FUTUROS

Ap0s esses seis meses dedicados a construcdo desse app, foi criado o MVP apresentado
nesse documento, onde pude aprender muitas tecnologias novas que estdo em evidéncia no
mercado, tais como React, React Native, Firebase, Redux, entre outros componentes
necessarios para a implementacdo do mesmo. Analisando o esforgo realizado e as horas de
dedicacéo para aprender algo que ndo tinha alguma experiéncia, avalio como muito produtiva
a experiéncia, compreendendo varios aspectos da concep¢do de um app, desde a ideia, a
validagdo da mesma, escolha das ferramentas, criagdo da documentacao, entre outros.

O resultado obtido foi um app, que conforme citado nos objetivos especificos,
desenvolvido para utilizacdo nas duas lojas principais de apps mdveis no mercado atualmente.
Com o objetivo inicial de 31 user stories, de acordo com o tempo dedicado e o nivel de
aprendizagem, foram implementadas 17 user stories, resultando em 54% do trabalho concluido.
Mais do que apenas o app, o resultado maior foi o0 aprendizado e a dedicagéo pessoal, visto que
o trabalho de concluséo de curso é realizado individualmente, diferentemente dos trabalhos
realizados no IFRS.

Para o desenvolvimento do app realizaram-se alguns cursos online de JavaScript, React,
React Native e Firebase, participando de alguns féruns e grupos de discussdo, onde pude obter
respostas para dificuldades encontradas no caminho, tais como remoc¢do de usuarios no
Firebase e 0 envio de fotos para 0 mesmo. Apds a implementacdo, foram realizados testes com
usudrios e analisados os feedbacks dos mesmos, tais como sugestes para funcionalidades a
serem implementadas.

Como trabalhos futuros, pretende-se continuar com o desenvolvimento da aplicacdo,
visto que ela é um diferencial por juntar varias funcionalidades de apps num Unico produto,
praticando assim mais das tecnologias que vem crescendo no mercado para melhora da minha

qualificagdo no mercado de trabalho.
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APENDICE A - USER STORIES

1. USER STORIES IMPLEMENTADAS

1.1 Login/Logout/Recuperar senha

1. Sendo gravida ou seguidor(a) posso fazer login para utilizar o app;

2. Sendo gravida ou seguidor(a) posso recuperar minha senha caso esqueca a mesma para
poder utilizar o app;

3. Sendo gravida ou seguidor(a) posso efetuar logout do app para impedir terceiros a usarem
0 meu perfil;

1.2 Gréavida

4. Sendo gravida posso adicionar amigos(as) no app para poderem acessar as informacdes
compartilhadas no app e serem meus seguidores(as);

5. Sendo gravida posso listar meus seguidores(as) no app para verificar quais foram
adicionadas anteriormente;

6. Sendo gravida posso remover seguidores(as) no app para deixarem de ser meus
sequidores(as);

7. Sendo gravida posso postar textos na minha timeline para compartilhar com meus
seguidores(as);

8. Sendo gravida posso visualizar minha timeline para verificar as informacdes nela contidas;

9. Sendo gréavida posso visualizar minhas postagens para verificar as informagfes postadas
por mim;

10. Sendo gravida posso excluir as postagens realizadas na minha timeline para impedir de

que meus seguidores(as) possam ver o conteudo compartilhado anteriormente;

1.3 Seguidor(a)

11.

12.

13.

14.

15.

Sendo seguidor(a) posso postar atualiza¢fes na timeline do gravida para interagir com o
gravida gestante sobre o assunto compartilhado;

Sendo seguidor(a) posso visualizar o comentario na timeline da gravida para poder
interagir com o assunto;

Sendo seguidor(a) posso visualizar minhas postagens para verificar as informacoes
postadas por mim;

Sendo seguidor(a) posso excluir minhas postagens na timeline da gravida para impedir que
a gravida ou seguidores(as) possam ver meu comentario;

Sendo seguidor(a) posso listar os seguidores da gravida no app para verificar com quais
pessoas irei interagir;
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1.4 Sistema

16. Sendo gerenciador de eventos do sistema posso enviar informacgdes periddicas para 0s

usuarios para manté-los informados de acordo com o periodo de gravidez;

17. Sendo administrador do sistema posso inserir dados pessoais da gravida para personalizar

0 app, tais como nome da crianca, possivel data da fecundacéo do bebé.

2. USER STORIES NAO IMPLEMENTADAS

2.1 Gréavida

1. Sendo gravida posso postar fotos na minha timeline para compartilhar com meus
sequidores(as);

2. Sendo gravida posso postar videos na minha timeline para compartilhar com meus
sequidores(as);

3. Sendo gravida posso criar a lista de cha de fralda para enviar os itens da mesma para meus
sequidores(as);

4. Sendo gravida posso visualizar a lista de cha de fralda para verifcar os itens incluidos na
mesma;

5. Sendo gravida posso editar a lista de cha de fralda para adicionar ou remover itens da
mesma;

6. Sendo gravida posso inserir o local do cha de fralda na lista para informar aos
seguidores(as) onde sera 0 mesmo;

7. Sendo gravida posso inserir um evento no calendario para poder me organizar;

8. Sendo gravida posso visualizar um evento no calendario para ter acesso das suas
informacdes;

9. Sendo gravida posso editar um evento no calendario para poder corrigir alguma

informacé&o incoerente;

10. Sendo gravida posso apagar um evento no calendario para remover do mesmo;

2.2 Sequidor(a)

11. Sendo seguidor(a) posso selecionar um ou mais itens da lista de cha de fralda para avisar

aos outros(as) seguidores(as)(as) que ja foi escolhido um ou mais itens da lista;

12. Sendo seguidor(a) posso remover da selecdo um ou mais itens da lista de cha de fralda

para avisar aos outros(as) seguidores(as)(as) que ja foi liberado novamente os itens da
lista;



64

2.3 Sistema

13. Sendo gerenciador de eventos do sistema posso enviar dicas periddicas para o gravida
para manté-la informada sobre diversos assuntos sobre gravidez;

14. Sendo gerenciador de eventos do sistema posso enviar ideias periddicas para o gravida
para sugerir acOes referentes ao periodo da gravidez;
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ANEXO A - PESQUISA SOBRE DESENVOLVIMENTO DE APP DE
REDE SOCIAL PARA PUBLICO ESPECIFICO -
CONECTANDOMAMAES

Prezadas mamaes e futuras mamaes,

Preenchendo este questionario nos ajudara a obter os melhores resultados para o
desenvolvimento do app.

Muito obrigado e parabéns por esse momento méagico em suas vidas!

Tipo de questdo: Resposta unica
01) Faixa Etéaria

18-22
23-26
27-30
Mais de 30 anos

O0O0OoOo

Tipo de questdo: Resposta unica
02) Vocé possui Smartphone/Tablet?

o Sim
o Nao

Tipo de questdo: Resposta multipla
03) Se a resposta anterior for sim, qual sistema operacional esta instalado no dispositivo?

Android
BlackBerry

i0S

Symbian
Windows Phone
Outro: (Texto)

OO0OO0OO0O0O0o
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Tipo de questdo: Resposta unica

04) Voce utiliza/utilizou aplicativos mdveis desenvolvidos para determinados objetivos?
(Exemplo: controle de abastecimento, lista de compras, etc...)

o Sim
o Naéo

Tipo de questdo: Resposta Unica

05) Durante sua gravidez, vocé compartilhou momentos pessoais em redes sociais?
(Facebook, Twitter, Instagram)?

Diariamente
Semanalmente
Mensalmente

N&o compartilhei nada

O O0O0OoOo

Tipo de questdo: Resposta unica

06) Durante sua gravidez, vocé utilizou algum aplicativo movel desenvolvido para
gestantes?

o Sim
o Naéo

Tipo de questdo: Texto

07) Se a resposta anterior for sim, pode nos informar qual aplicativo utilizou?

Tipo de questéo: Escala

08) Se fosse desenvolvido um aplicativo de rede social, exclusivo para mamaes e futuras
mamaes, vocé instalaria em seu Smartphone/Tablet? (Considere a escala de 0 a 5).

Tipo de questdo: Texto

09) O que nédo poderia faltar nesse aplicativo? (Sugestdes serdo muito bem-vindas!)
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