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Resumo. Este trabalho descreve o desenvolvimento de um Sistema de
Gestdo de Oportunidades no Instituto Federal Campus Porto Alegre, com o
objetivo de centralizar e facilitar o acesso a vagas de emprego, estagios e
bolsas de estudo. A metodologia envolveu pesquisa bibliografica sobre o
tema e analise de sistemas similares para identificar funcionalidades
adicionais. O sistema busca aprimorar a divulgagdo de ofertas, permitindo
que alunos criem perfis, cadastrem curriculos e selecionem areas de
interesse. Professores atuardo como administradores, gerenciando as
publicagbes, enquanto empresas poderdo anunciar vagas e acompanhar as
candidaturas dos inscritos diretamente na plataforma.

1. Introdugao

Em ambientes educacionais, e principalmente na educagao superior, a
digitalizacdo das informagdes tem reformulado a educagéo e a insercao profissional,
tornando essencial a criacdo de plataformas que centralizem e facilitem o acesso a
oportunidades de emprego, estagios e bolsas de estudo.

A legislacao brasileira, através de diretrizes como a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacado Nacional (LDB), enfatiza a importancia de adaptar as instituicdes
educacionais as novas realidades tecnoldgicas, garantindo assim, a incluséo e o
acesso a informacgao (Brasil, 1996).

O uso de Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TICs) no contexto
educacional, conforme discutido por autores como Levy (1999), implica ndo apenas
na automacdo de processos, mas na criagcdo de um ambiente educacional mais
integrativo e eficiente.

Este trabalho propde o desenvolvimento de um Sistema de Gestdo de
Oportunidades (SGO) para centralizar a divulgacao de vagas de emprego, estagios



e bolsas de estudo no IFRS Campus Porto Alegre, melhorando a eficiéncia e
acessibilidade dessas informacgdes.

Apesar da existéncia do Mural de Oportunidades, a plataforma atual utilizada
pelo campus, como o Moodle, ndo é otimizada para a divulgacado de oportunidades
profissionais, nem para o acompanhamento ativo dos processos seletivos. O
Sistema de Gestdo de Oportunidades (SGO) busca preencher essa lacuna
oferecendo uma experiéncia mais interativa e automatizada para os alunos e
administradores. O diferencial do SGO esta na capacidade de personalizar as
notificacbes de vagas conforme o perfil do aluno, permitindo também o
acompanhamento mais ativo nas candidaturas dos processos seletivos pelas
empresas e pelos administradores. Além disso, o SGO integra funcionalidades que
otimizam o tempo dos professores ao possibilitar a administragcao centralizada e a
divulgacdo de vagas com notificagbes automaticas. Isso contribui para um melhor
acompanhamento e comunicacao entre alunos e a comunidade académica.

O estudo busca proporcionar uma alternativa mais eficaz para o acesso dos
alunos a oportunidades, ao mesmo tempo em que otimiza o uso de tempo e
recursos por parte de estudantes e professores. A fundamentacido tedrica do
trabalho se apoia nos estudos de Castells (2000), que explora o conceito de
sociedade em rede, ressaltando como as tecnologias da informacgéao reconfiguram as
interacdes sociais e profissionais, tornando-as mais conectadas e acessiveis. Nesse
contexto, o SGO se posiciona como um facilitador dessa dinamica ao centralizar as
oportunidades de emprego e estagio, promovendo maior conectividade entre
empresas, estudantes e professores. Além disso, a visdo de Toffler (1980) sobre a
digitalizacdo como uma forga transformadora que altera profundamente as
estruturas sociais e econdmicas € incorporada ao projeto. A criagdo do SGO reflete
essa perspectiva, ao adaptar as instituicdes educacionais as exigéncias das novas
realidades tecnoldgicas, possibilitando uma integragdo mais eficiente entre a
formagdo académica e o mercado de trabalho, ao mesmo tempo em que oferece
personalizagado e automacao de processos essenciais.

2. Trabalhos Relacionados

Para o desenvolvimento do trabalho, foram analisadas diversas plataformas
de oportunidades de emprego online, avaliando critérios como softwares gratuitos,
notificagdes automaticas, assim como, usabilidade e eficiéncia. Ao final, realizou-se
um comparativo entre as plataformas destacando pontos fortes e areas de possiveis
melhorias. Os proximos itens descrevem as plataformas analisadas.



21. Empregos.com.br

A plataforma Empregos.com.br permite que empresas publiqguem vagas e
candidatos se candidatem diretamente apds cadastro. Candidatos podem optar por
planos de assinatura a partir de R$59,90 para acessar todas as vagas.

2.2. InfoJobs

InfoJobs conecta candidatos a vagas de emprego e oferece avaliagdes de
empresas e informagdes salariais. Candidatos podem optar pela conta premium para
acessar funcionalidades extras, com assinaturas a partir de R$46,90 por més.

2.3. Mural de oportunidades

O Mural de Oportunidades do IFRS € uma plataforma gratuita para divulgagao
de vagas de estagio, trabalho, bolsas e voluntariado. Empresas enviam vagas por
e-mail e os alunos buscam oportunidades usando filtros de pesquisa.

24. Vagas.com.br

Vagas.com.br conecta candidatos e empresas, oferecendo ferramentas
gratuitas para busca de oportunidades e cadastro de curriculos. Para empresas, ha
opgdes pagas que ampliam os recursos de divulgacdo e gerenciamento de
processos seletivos.

3. Comparativo entre as plataformas

As plataformas de busca de empregos tém como principal objetivo conectar
candidatos a vagas de emprego e auxiliar empresas na divulgacdo de
oportunidades. Apesar desse proposito comum, cada sistema possui caracteristicas
distintas que atendem a diferentes necessidades.

Para o presente trabalho, considerou-se como critérios essenciais para uma
plataforma:

. Software livre/gratuito: facilita o acesso de todos os usuarios sem
custos adicionais, promovendo inclus&o digital.

o Envio de e-mails ao publicar uma vaga: garante que os candidatos
sejam notificados em tempo real sobre novas oportunidades, aumentando a
eficiéncia na comunicacao.



) Cadastro do perfil:
detalhado, o que facilita a busca e correspondéncia de vagas adequadas.

° Selecionar

multiplas
personalizagcdo na busca de vagas,

areas

de

qualificacdes e interesses dos candidatos.

o Empresas publicarem diretamente na plataforma: simplifica o processo

interesse:
atendendo melhor

de divulgacéo de vagas, tornando-o mais agil e acessivel.

o Aluno realiza a aplicagdo direta: facilita a candidatura a vagas

permite que os candidatos criem um perfil

proporciona
as diversas

diretamente pela plataforma, agilizando o processo para o candidato.

o Professor poder divulgar a vaga: envolve a comunidade académica na
divulgacdo de oportunidades, aproveitando seu conhecimento sobre o perfil

dos alunos.

. Cadastro de multiplos curriculos:
apresentem diferentes

qualificagdes.

O Quadro 1 apresenta uma comparagao entre os sistemas analisados com
base nos critérios considerados essenciais,

presentes em cada plataforma.

perfis

profissionais

Quadro 1 - Comparativo dos Trabalhos Relacionados
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SGO

Infojobs

Empregos

Mural de
Oportunid
ades IFRS

Vagas

Software livre/gratuito

X

Envio de e-mails ao publicar
uma vaga

Cadastro do perfil

Selecionar multiplas areas de
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Empresas poderem publicar
suas proprias vagas direto na
plataforma

diversas




Aluno realizar a aplicagéo
direto a vaga

Professor poder divulgar a
vaga

Cadastro de multiplos
curriculos

Fonte: Elaborado pelo autor, tendo por base os websites consultados (2024).

O Mural de Oportunidades e o SGO sao plataformas gratuitas para a
comunidade académica do IFRS. Ambos permitem que empresas e administradores
publiquem vagas e que alunos busquem oportunidades usando filtros de pesquisa.

Atualmente, os cursos de informatica publicam vagas através do Moodle, uma
plataforma de gerenciamento de cursos que néo é otimizada para a divulgacao de
oportunidades de emprego e estagio (Figura 1).

O SGO se destaca por enviar notificagdes e e-mails aos usuarios sobre vagas
em suas areas de interesse e por permitir que administradores atuem como
intermediadores, tornando-o uma solugdo que auxilia a comunidade académica do
IFRS.



Figura 1 - Imagens das vagas disponibilizadas pelo Moodle.
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Fonte: Capturado pelo autor (2024).

4. Metodologia

Este capitulo apresenta a metodologia utilizada no desenvolvimento do
trabalho, organizada nas seguintes etapas:

o Pesquisa Bibliografica e Analise de Sistemas Similares: realizou-se
uma pesquisa bibliografica e andlise de sistemas como Vagas.com.br,
InfoJobs, Empregos.com.br, Vagas.com.br e Mural de Oportunidades IFRS
para entender a gestdo de oportunidades e identificar funcionalidades a
serem incorporadas no SGO.

. Levantamento de Requisitos: conversas com professores e alunos
foram realizadas para identificar as necessidades dos usuarios e definir as
funcionalidades do sistema, como notificagdes e e-mails automaticos.

o Desenvolvimento do Projeto: com base nos requisitos, iniciou-se a
implementacédo dos cadastros de perfis de usuarios, curriculos e vagas, além
de funcionalidades para gestdo de oportunidades e envio de notificagdes.

. Testes: os testes foram realizados continuamente durante o
desenvolvimento, incluindo testes unitarios e informais para avaliar a
usabilidade e funcionalidade do sistema. Feedback dos usuarios foi coletado
para melhorias.



o Analise dos Dados: apds os testes, os dados foram analisados para
validar o funcionamento do sistema e verificar se os objetivos foram
alcangados, incluindo a revisdo dos logs de notificacbes e a avaliacédo da
satisfagcdo dos usuarios. Como parte do processo, foi disponibilizada uma
pesquisa para coleta de opinides e feedbacks, que contou com a participagao
de diversos usuarios. Os resultados estdo disponiveis no link:
https://bit.ly/3Zysh5G.

5. Tecnologias que foram utilizadas

Para o desenvolvimento da plataforma do SGO, foi utilizada a ferramenta
low-code MadBuilder, que integra diversas tecnologias, como PHP, JavaScript,
HTML, CSS, Bootstrap e jQuery. O MadBuilder se destaca por oferecer um ambiente
de desenvolvimento que permite focar nas regras de negdcio, reduzindo a
necessidade de escrever cédigo repetitivo. Ele também auxilia na criagdo de
interfaces de usuario, no gerenciamento de bancos de dados e na geragao de
relatorios, o que contribuiu para uma implementagédo mais agil e organizada. Essa
abordagem permitiu otimizar o tempo de desenvolvimento, mantendo a qualidade e
a escalabilidade do sistema.

Além disso, foi utilizado um template inicial que ja trazia funcionalidades
pré-construidas, como a criagdo de usuarios, o0 gerenciamento de permissdes,
temas personalizaveis da aplicagdo, envio de mensagens entre usuarios na
plataforma e toda a estrutura necessaria para realizar o deploy da aplicagédo e a
atualizacdo do modelo de dados. Isso permitiu que grande parte do esforgo fosse
direcionada para ajustar e personalizar esse modelo as necessidades especificas do
projeto, acelerando ainda mais o processo de desenvolvimento sem comprometer a
qualidade e a escalabilidade do sistema.

6. Descrigcao do Sistema

Esta secao apresenta as fungdes do SGO do IFRS Campus Porto Alegre, por
meio de capturas de tela do sistema. O sistema permite acesso a trés tipos de
usuarios: administradores, candidatos e empresas.

6.1. Usuario Administrador
O administrador possui controle total sobre o sistema, incluindo:

e Registro e Gerenciamento de Empresas e Vagas: registro e atualizagao de
empresas e vagas.



e Gerenciamento de Candidatos: visualizagdo e gestdo total dos usuarios na
plataforma.

6.2. Usuario Candidato
Os candidatos podem:

e Cadastro de Perfil: Criar e atualizar seu perfil, assim como criar seus
curriculos com informagdes pessoais, formagao e experiéncias (Figura 2).

e Aplicacao para Vagas: Buscar e se inscrever em vagas de acordo com seus
interesses, (Figura 3).

e Notificagbes e E-mails: Receber notificagbes automaticas sobre novas vagas
(Figura 4).

Uma das funcionalidades do SGO €& o cruzamento automatico de perfis com
as oportunidades cadastradas no sistema. Isso significa que, com base nas
informacgdes de perfil do aluno (area de interesse), o sistema notifica por e-mail e por
notificacdo, facilitando a busca por oportunidades. Além disso, o sistema foi
projetado com responsividade, permitindo que alunos e empresas acessem suas
fungdes principais através de dispositivos moveis, garantindo flexibilidade e
acessibilidade em qualquer lugar.

Figura 2 - Imagens das telas de curriculos do candidato.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).



Figura 3 - Imagens das vagas publicadas.
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Figura 4 - Imagens dos layout de e-mails.
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6.3. Usuario Empresa
As empresas podem:

e Cadastro de Vagas: Cadastrar novas vagas com detalhes e requisitos.
e Gerenciamento de Vagas: Atualizar, editar e remover vagas, além de
gerenciar candidaturas (Figura 5).

Figura 5 - Imagens do crud de vagas.
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Melo 20/11/2024 23:40

Com essas funcionalidades, o SGO visa facilitar a comunicacéo e a eficiéncia
na distribuicdo de oportunidades, promovendo um ambiente mais integrado e
produtivo para alunos, professores e empresas.

6.4. Diagrama de Caso de Uso

O diagrama de caso de uso (Figura 6) descreve os requisitos do sistema e as
interacbes dos diferentes usuarios com o SGO. Ele é fundamental para o
entendimento e a implementagao dos requisitos pela equipe de desenvolvimento.

e Candidato: Cadastro, Login, Cadastrar CV, Candidatar-se, CRUD
Candidaturas, CRUD CV.
e Administrador/Professor: Login, Cadastrar Vaga, CRUD Vagas.

Este diagrama facilta a comunicagcdo entre desenvolvedores e partes
interessadas, garantindo que o sistema atenda as necessidades dos usuarios.



Figura 6 - Diagrama de caso de uso
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

6.5. Modelagem do sistema

Nesta secgdo, é apresentada a modelagem do banco de dados para a gestao
das oportunidades de emprego e estagio (Apéndice A), essencial para o
funcionamento do SGO. O diagrama a seguir ilustra as tabelas e suas relagdes.

7. Consideragodes Finais

O desenvolvimento do SGO foi concluido conforme o planejado, com a
implementagdo de todas as funcionalidades essenciais voltadas para
administradores, candidatos e empresas. Apds a realizagao de testes abrangentes,
o sistema foi validado e ajustado com base no feedback dos usuarios, garantindo
tanto sua eficiéncia quanto sua usabilidade.

Para a continuidade do projeto, uma possivel evolugdo do Sistema de Gestao
de Oportunidades (SGO) seria a inclusdo de uma funcionalidade que permita aos
usuarios visualizar as vagas disponiveis sem a necessidade de autenticagao prévia.
Essa funcionalidade poderia ser considerada em etapas futuras de desenvolvimento,
com o objetivo de ampliar o alcance das oportunidades e simplificar a navegag¢ao
inicial na plataforma. No entanto, o login continuaria sendo necessario no momento
da candidatura as vagas, garantindo a integridade e seguranga dos dados no
sistema. Tal proposta reflete uma perspectiva de expansao alinhada ao potencial de
evolucdo continua do SGO.



A utilizacdo de tecnologias modernas como PHP, MySQL e Mad Builder foi
fundamental para assegurar um desenvolvimento &gil e robusto. Com o sistema
completamente implementado, uma documentacio detalhada para orientar seu uso
foi disponibilizada (Disponivel em: https://bit.ly/3BpZNSp), garantindo que o SGO
atenda plenamente as necessidades da comunidade académica do IFRS Campus
Porto Alegre. O sistema ja foi implantado em produgcao e encontra-se disponivel em
https://www.devdaniel.com.br
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APENDICE A - MODELO DE DADOS

Figura 8 - Modelo de dados — https://bit.ly/3ZjZTDe

Fonte: elaborado pelo autor (2024).



