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Resumo. O presente trabalho apresenta a concepg¢do e desenvolvimento de um

plug-in para o sistema Moodle que faca integracdo com o sistema SIGAA
utilizado pelo IFRS. O objetivo é automatizar a criagdo das disciplinas e
inscricdo dos alunos no Moodle a partir de consulta as informacdes que estdo
disponiveis no sistema SIGAA, melhorando o processo realizado manualmente
a cada semestre pelos professores. Entre as funcionalidades implementadas
estdo a criacdo de categorias de cursos e disciplinas, inscricdo automdtica
dos alunos nas disciplinas e o arquivamento de disciplinas antigas. A solugdo
mostrou-se vidvel e foi disponibilizada como software livre, podendo ser
adaptada para atender outras instituicoes e expandida com novas
funcionalidades.

1. Introducao

O Moodle ¢ um sistema do tipo Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
utilizado no Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
(IFRS) tanto para apoio ao ensino a distancia, quanto para o presencial. “Um AVA pode
ser descrito como um software baseado em um servidor e modelado para gerenciar ou
administrar véarios aspectos da aprendizagem; disponibilizacio de materiais;
acompanhamento de estudantes; avaliagdes e etc.” (Milligan, 1999, p. 21)

No Moodle do IFRS, campus Porto Alegre, observam-se problemas de
padronizacdo no cadastro das disciplinas, pois cada professor deve criar manualmente
suas disciplinas, eventualmente ocasionando na inclusdo de dados incorretos. A
configuracdo do método de inscricdo nas disciplinas também costuma variar, alguns
professores podem optar pela auto inscricao (com ou sem chave de inscri¢do), enquanto
outros podem decidir inscrever manualmente cada um dos alunos. No caso dos
professores que escolhem inscrever manualmente os alunos, o processo acaba sendo
repetitivo e ineficiente, por exigir que o usudrio fique alternando entre dois sistemas,
realizando a consulta de cada aluno no sistema de gestdo académica, para entdo realizar
a inscri¢do do mesmo na respectiva disciplina no Moodle. Outra questao observada € a
necessidade de conceder o papel “Criador de cursos” para que os professores consigam
cadastrar disciplinas, gerando demandas ao administrador do Moodle cada vez que um
professor é contratado.

Adicionalmente ao Moodle, o IFRS utiliza um sistema de gestdo académica
denominado: Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA),



desenvolvido e comercializado pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN). Em cada campus, é empregado para gerenciar diversos processos, como por
exemplo a gestdo de matriculas, registro de frequéncia, notas, aproveitamentos e etc.

O presente estudo aborda uma solucdo de integracdo entre Moodle e SIGAA,
que permita automatizar e padronizar o processo de criagdo de disciplinas e inscri¢do de
usudrios no Ambiente Virtual de Aprendizagem, visando reduzir a incidéncia de erros e
tempo empregado nesses procedimentos. Para tal, tem como objetivo realizar o
desenvolvimento de um plug-in para o Moodle que consulte informacdes no SIGAA e
efetue os cadastros de disciplinas e alunos matriculados automaticamente.

No tépico 2 foram abordados os conceitos de tecnologias utilizados no trabalho,
no toépico 3 os trabalhos existentes nesse campo de atuacdo, seguido da metodologia. No
tépico 5 o funcionamento do plug-in, seguido da conclusdo do trabalho.

2. Fundamentacao teérica

Para auxiliar na explicacdo do plug-in proposto, serd descrito nesse topico o

sistema Moodle e seus plug-ins, seguido pelo SIGAA e sua Application Programming
Interface (API).

2.1. Sistema Integrado de Gestiao de Atividades Académicas (SIGAA)

SIGAA ¢ um sistema desenvolvido na plataforma Java Enterprise Edition (Java
EE), a arquitetura € baseada principalmente em Enterprise Java Beans (EJB), Struts e
JavaServer Faces (JSF), para a persisténcia das informacOes € utilizado o banco de
dados PostgreSQL, nele estido disponiveis também componentes para auditoria, geracao
de captcha, entre outras utilidades (UFRN, 2024). De acordo com Filho, Aquino e Rosa
(2013, p. 93),
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O SIGAA ¢ um sistema de informacdo web corporativo que informatiza os
procedimentos da drea académica através dos mddulos de: graduacdo, pds-graduacao
(stricto e lato sensu), ensino técnico, ensino médio e infantil, submissao e controle de
projetos e bolsistas de pesquisa, submissdo e controle de a¢des de extensdo, submissao
e controle dos projetos de ensino (monitoria e inovacdes), registro e relatérios da
producdo académica dos docentes, atividades de ensino a distdncia e um ambiente
virtual de aprendizado denominado Turma Virtual.

E possivel consultar algumas informacdes do SIGAA através de uma
Representational State Transfer (REST) API disponibilizada pela Diretoria de
Tecnologia da Informagdo do IFRS. Essa API foi utilizada no presente trabalho para
consultar as matriculas de alunos e cursos para cadastrar essas informagdes no sistema
Moodle.

2.2. Moodle

O Moodle é um sistema AVA disponibilizado como software livre e open source,
permitindo que ele seja utilizado gratuitamente, podendo ter suas funcionalidades
personalizadas ou estendidas, conforme a necessidade. E amplamente difundido, sendo
utilizado em milhares de instituicdes, incluindo universidades, escolas, governos,



organizacOes militares, educadores independentes, entre outros, além disso estd
disponivel em mais de 120 idiomas (MOODLE, 2024a).

2.3 Extensoes do Moodle

E possivel estender as funcionalidades do Moodle através do desenvolvimento de
plug-ins na linguagem PHP. Existe uma série de padrdes e nomenclaturas que devem ser
seguidos no desenvolvimento para que ele seja aceito pela comunidade e disponibilizado
no diretério oficial do Moodle. Como o Moodle é subdividido em mddulos, os plug-ins
sdo divididos em uma grande variedade de tipos.

Segundo a documentacido para desenvolvedores (MOODLE, 2024b) o Moodle
conta com ao menos 56 tipos diferentes de plug-ins, como por exemplo Blocks (blocos
de contetido que podem ser movidos entre as paginas), Themes (para customizacdo
visual), Activity Modules, Local Plugins (plug-ins genéricos para customizagoes locais),
entre outros. Cada tipo de plug-in deve ser instalado no diretério apropriado, assim
como seu nome deve conter um prefixo especifico para ser identificado corretamente
pelo Moodle, essas especificacdes devem ser consultadas na documentagdo oficial de
acordo com o tipo escolhido.

Para o desenvolvimento da solucdo proposta foi utilizado o tipo de plug-in
“Local”, pois € o plug-in indicado para customizagdes € integracdes com sistemas de
terceiros ou tudo mais que ndo se encaixa nos outros tipos.

3. Trabalhos relacionados

Apesar de ndo ser um campo de pesquisa totalmente novo, ndo foi encontrado
nenhum estudo diretamente relacionado com a proposta de integracdo do Moodle ao
SIGAA através do desenvolvimento de um plug-in para o Moodle. Porém foram
encontrados trabalhos moderadamente relacionados, entre eles Serrano Filho (2022) e
Weber (2021).

Os autores apresentam propostas de arquiteturas semelhantes, onde um sistema
integrador atua como intermedidrio, fazendo a comunicacio entre os webservices do
Moodle e SIGAA. A diferenca principal entre as duas arquiteturas estd no fato que, na
primeira o integrador executa em hordrios agendados, na segunda a integracdo €
acionada a partir de modificacdes realizadas no banco de dados do SIGAA, por meio de
triggers, dependendo de uma implementacdo no banco de dados.

4. Metodologia

Foi realizada uma pesquisa bibliogriafica em conjunto com a metodologia
exploratdria para o desenvolvimento do artigo e do software.

Durante a etapa de pesquisa bibliografica foram feitas buscas por trabalhos
relacionados a proposta e a apropriacdo de conceitos relacionados ao funcionamento



geral e as caracteristicas dos sistemas envolvidos na integracdo, formas de integracdo e
propostas de modelos de integracdo a partir de pesquisas realizadas por outros autores.

Na etapa exploratoria foi criada uma prova de conceito do plug-in de forma a
garantir que seria vidvel criar os cadastros de categorias, disciplinas e matriculas de
alunos, utilizando as informacdes retornadas pela API REST do SIGAA. Por dltimo, foi
criada uma versao funcional do plug-in com as funcionalidades que sdo apresentadas no
tépico 5.

Para a validacdo do sistema, foi realizada uma etapa de testes manuais em um
ambiente de desenvolvimento, com dados ficticios. No segundo momento foi feita uma
homologa¢do em ambiente de teste, com uma amostragem escolhida por conveniéncia.
Foram executados testes com os periodos letivos 2023/2 e 2024/1, por conterem uma
massa de dados variada e bastante completa, disponibilizado no ambiente de teste pela
reitoria do IFRS.

5. Solucao proposta

A solu¢do proposta envolve a criacio de um plug-in para o Moodle
disponibilizado como software livre, em vez do desenvolvimento de um sistema
integrador como proposto por Serrano Filho (2022) e Weber (2021). A integracdo
executa diferentes tipos de tarefas, em horarios agendados ou manualmente, consulta as
informacdes na API do SIGAA e realiza a replicacdo delas no Moodle (Figura 1).

A arquitetura conta com uma camada a menos em relac@o as solucdes propostas
por outros autores, assim o Moodle se comunica diretamente com o SIGAA, eliminando
a necessidade do desenvolvimento e implantagdo de um novo sistema e reduzindo a
complexidade da solugdo. Foi utilizado Remote Procedure Call (RPC) como o padriao
de integracao, visto que mostrou-se a unica op¢ao viavel.

Figura 1. Proposta de arquitetura

Moodle * REST API SIGAA b SIGAA

Plug-in de Integragao

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).



A funcdo utilizada na REST API do SIGAA recebe o parametro “periodo_letivo” na
URL, retornando os campos apresentados no Quadro 1. Esses dados sdo utilizados para

criar as categorias de cursos e as disciplinas no Moodle.

Quadro 1. Relacdo de campos retornados pela API do SIGAA

Identificador do campo

Descricao

login

Login do aluno, € o CPF do aluno sem
mascara

nome_completo

Nome completo do aluno

email E-mail do aluno

matricula Cdédigo de matricula do aluno
id_curso Identificador do curso do aluno
cod_curso Cédigo do curso do aluno

curso_nivel

Indica o nivel de escolaridade do curso

curso Nome do curso do aluno
status Status do curso
disciplinas Disciplinas em que o aluno estd matriculado

disciplinas.disciplina

Nome da disciplina

disciplinas.cod_disciplina

Cddigo da disciplina

disciplinas.id_disciplina

Identificador da disciplina

disciplinas.semestre_oferta_disciplina

Semestre de oferta da disciplina

disciplinas.periodo

Périodo de oferta da disciplina

disciplinas.situacao_matricula

Situacdo da matricula do aluno na disciplina

disciplinas.turma

Cédigo da turma

disciplinas.docentes

Docentes da disciplina

docentes.docente

Nome completo do docente

docentes.cpf_docente

CPF docente

docentes.tipo_docente

Tipo de docente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

O plug-in desenvolvido implementa uma tela que permite a configura¢dao das
credenciais de acesso a API do SIGAA, entre outras parametrizagdes necessarias. A




REST API do SIGAA ¢ protegida por autenticagdo no padrio OAuth 2.0, entdo é
necessario configurar os parametros Client ID, Client Secret e URL base (Figura 2a).

Figura 2a. Tela de configuracoes. Configuracoes da APIL.

Integragao SIGAA - Configuragoes
Configuragdes da API

Configuragoes de URL e credenciais de acesso para a APl do SIGAA.

. i URL‘base http://mockmoon:3000 Padrao: Vazio
local_sigaaintegration | apibaseuri
URL base da API do SIGAA.
Client 1D client-id-teste Padrao: Vazio
cal_sigaaintegration | apiclientid
Client ID da APl do SIGAA.
Client Secret = ssssssssssssasssass &S @

local_sigaaintegration | apiclientsecret

Client Secret da API do SIGAA.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

A seguir , ¢ necessario escolher o campo de perfil de usuario no Moodle que armazena o
CPF do professor (Figura 2b). O plug-in utiliza a informacdo armazenada nesse campo
para localizar e inscrever os professores nas disciplinas importadas com o papel
configurado na secdo “Outras Configuragdes”. Esse campo deverd ser previamente
criado no Moodle e recomenda-se que esteja configurado para ficar bloqueado (
permitindo alteragdao somente pelo administrador do Moodle) e para que o valor seja
unico.

Figura 2b. Tela de configuracoes. Campos de perfil de usuario.

Campos de perfil do usuario

Esses campos deverdo ser criados manualmente antes da utilizagao do plug-in.

Nome do Campo

. PP cpf_sigaa Padrdo: cpf_sigaa
cal_sigaaintegration | cpfieldname

Nome breve do campo personalizado utilizado para armazenar o CPF do professor.
Configuragéo sugerida para o campo:

« Tipo: Campo de uma linha de texto

» Limite de caracteres: 11

» Este campo esta trancado: Sim

« Ainformagdo deve ser unica: Sim

+ Quem pode ver este campo: Ninguém

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Outra configuracdo necessaria ¢ a escolha dos campos adicionais no Moodle que
receberdo informacgdes advindas do SIGAA (Figura 2¢). O campo de “Periodo Letivo”
armazena o periodo letivo de cada disciplina, essa informacao ¢ utilizada posteriormente
pela agdo “Arquivar disciplinas” para filtrar o periodo que serd arquivado. O campo de
Metadados armazena dados serializados que também sao utilizados pela agdo de
arquivamento de disciplinas, para que o plug-in consiga saber exatamente para qual
categoria mover cada disciplina importada.



Figura 2c. Tela de configurac6es. Campos personalizados de curso.

Campos personalizados de curso

Esses campos deverdo ser criados manualmente antes da utilizagéo do plug-in

Nome do Campeo de Periodo Letivo

local_sigaaintegration | periodfieldname

origem Padrao: periodo_letivo

Nome breve do campo personalizado utilizado para armazenar o periodo letivo do curso.
Configuragio sugerida para o campo:

Tipo: Texto curto

Numero méaximo de caracteres: 6
Bloqueado: Sim

Visivel para: Ninguém

Nome do Campo de Metadados
ocal_sigaaintegration | metadatafieldname

metadata Padréo: metadata

Nome breve do campo perseonalizado utilizado para armazenar os metadados do curso.
Configuragio sugerida para o campo:

+ Tipo: Texto curto
» Numero maximo de caracteres: 1333
+ Bloqueado: Sim

+ Visivel para: Ninguém

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Estdo disponiveis também configuragdes para personalizagio do plug-in (Figura 2d). E
possivel customizar a Categoria Base, a categoria configurada ¢ utilizada como raiz para
a criacdo da arvore de categorias. Adicionalmente, também pode ser customizado o
nome da categoria que sera criada para mover as disciplinas arquivadas. Por tltimo,
pode ser configurado o papel, que € utilizado para inscrever o estudante e professor nas
disciplinas.

Figura 2d. Tela de configuracoes. Outras Configuracoes.

Outras Configuragdes

Categoria Base N
. feeration | e x Categoria 1
local_sigaaintegration | basecategory

| Buscar v

Categoria onde serdo inseridas as categorias e disciplinas importadas.

Nome da categoria de disciplinas arquivadas

Disciplinas antigas Padréo: Disciplinas antigas
ocal_sigaaintegration | archivecategoryname

Nome utilizado para criar a categoria de disciplinas arquivadas.

Papel de estudante

Estudante % |Padrdo: Estudante
ocal_sigaaintegration | studentroleid

Papel utilizado para inscrever os estudantes nas disciplinas ao importar as matriculas.

Papel de professor

| Professor # |Padrao Professor
local_sigaaintegration | teachemoleid

Papel utilizado para inscrever os professores nas disciplinas ao importar as disciplinas.

Salvar mudangas

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

O administrador do Moodle pode optar por gerenciar manualmente a integracao
utilizando as agdes “Importar disciplinas e categorias”, “Importar matriculas” e
“Arquivar disciplinas” (Figura 3):



Figura 3. Tela de gerenciamento da integraciao

Integragao SIGAA - Gerenciar Integragao

Periodo (ano/semestre) (-] |2024f2 ‘

v Importar disciplinas e categorias

Importar

v Importar matriculas

v Arquivar disciplinas

Periodo (ano/semestre) (-]

Arquivar

|

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

e A acdo “Importar disciplinas e categorias” realiza a importagdo de todas as
disciplinas onde houver alunos matriculados e inscreve os professores em cada
disciplina com o papel configurado, além disso, se necessario, ¢ criada a arvore
de categorias previamente configurada nas opcoes (Figura 4). Os codigos de
curso e disciplina retornados pela API do SIGAA sdo utilizados em conjunto
com o periodo letivo para formar a chave Unica de cada uma das disciplinas e
categorias importadas. No caso das categorias, o campo “Numero ID da
categoria" ¢ utilizado como chave primaria, ja no caso das disciplinas utiliza-se
o campo “Numero de identificacdo do curso”. Como todo o processamento ¢é
baseado nas chaves tnicas das entidades, os dados sdo importados de forma

incremental, também € possivel repetir o processamento em caso de falha.

Figura 4. Arvore de categorias

w Tecnologia em Sistemas para Internet

« Semestre 1
%7 2024/1 - Construgdo de Paginas Web | - POA-SSI104 1
%* 2024/1 - Fundamentos da Computagdo - POA-SSI103 1
%7 2024/1 - Inglés Técnico - POA-SSI102 {
¢ 2024/1 - Interface Homem Computador - POA-SSI106 i
%* 2024/1 - Linguagem de Programacao | - POA-SSI105 i
% 2024/1 - Légica de Programagao - POA-SSI101 1

} Semestre 2

} Semestre 3

» Semestre 4

» Semestre 5

} Semestre 6

2 2024/1 - Lingua Brasileira de Sinais - POA-SSI005 i

%7 2024/1 - Tépicos em Inovagao - POA-SSI006 i

%* 2024/1 - Tépicos em Inteligéncia Artificial - POA-SSI002 i

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).



® A acdo “Importar matriculas” realiza a importacao das matriculas de alunos nas
disciplinas ja cadastradas. Para esta acdo, existe a possibilidade de execuc¢do via
agendamento, através da funcionalidade de “Tarefas agendadas” do proprio
Moodle (Figura 5), nesse caso as matriculas importadas sdo sempre referentes ao
periodo letivo corrente, para as disciplinas cadastradas através do gerenciamento
manual. Utilizando o agendamento, a importagdo de matriculas pode ser feita
diariamente, assim, caso ocorram ajustes nas matriculas, novas matriculas ou
ainda no caso de novos usudarios, as novas informa¢des sdo importadas
automaticamente de forma incremental.

Figura 5. Tela de gerenciamento da tarefa agendada

Editar agenda de tarefa: Importar matriculas

Do componente: Integracao SIGAA
Ultima execugao quarta-feira, 16 out. 2024, 04:49

Préxima execugdo quinta-feira, 17 out. 2024, 04:49

Minuto (2] 49 Padrao: R
Hora @ |4 Padrao: 4
Dia -] - Padrao: *
Mas [ -] - Padrao: *
Dia da semana (-] * Padrao: *

(J Desabilitado @

) Redefinir a agenda da tarefa para o padrao @

Salvar mudancas Cancelar

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

e No caso das ac¢des “Importar disciplinas e categorias” e “Importar matriculas” o
campo “Periodo” ¢ automaticamente preenchido com o periodo corrente, mas
podendo ser informado outro periodo, se necessario.

e Por ultimo a agdo “Arquivar disciplinas” realiza o arquivamento das disciplinas
para o periodo informado, movendo todas as disciplinas que foram importadas
através do plug-in para uma categoria com o nome configurado, como por
exemplo “Disciplinas antigas”, dentro da estrutura de categorias de cada curso.
O campo “Periodo” ndo ¢ preenchido automaticamente no caso da agdo
“Arquivar disciplinas”, para ndo confundir o usuario.

E premissa para o funcionamento do plug-in que os registros de usuarios de
alunos sejam importados no Moodle utilizado o Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) como
nome de usudrio. O CPF ¢ retornado na API, o que permite pesquisar os alunos no
Moodle e realizar a inscrigdo de cada um deles nas disciplinas em que estdo
matriculados.



6. Conclusoes

Foi possivel desenvolver o plug-in, com as funcionalidades principais, como a
importacdo de disciplinas, arvore de categorias e matriculas de alunos, consultando a
API do SIGAA. A integracao mostrou-se viavel, porém existem algumas limita¢des que
precisaram ser contornadas, como o fato do login dos professores, que nao ¢ um CPF.
Foi necessario configurar um campo customizado para armazenamento do CPF, que
deverd ser cadastrado e configurado pelo administrador do Moodle, entdo cada professor
precisard preencher essa informagdo. A sugestdo € que essa informacdo estivesse
disponivel através da integracdo do Moodle com o Lightweight Directory Access
Protocol (LDAP).

Com excec¢do das limitacdes informadas, o plug-in atingiu seu objetivo,
possibilitando a criacdo automatizada das disciplinas, categorias e matriculas, além da
funcionalidade de arquivamento de disciplinas. Como trabalhos futuros, sugerimos o
desenvolvimento de mais funcionalidades para o plug-in, como automatizar o
lancamento das notas do Moodle no SIGAA.

O coédigo-fonte do plug-in desenvolvido estd disponivel no Github
(https://github.com/igorcemim/sigaaintegration) e disponibilizado sob a licenca GNU
General Public License (GPL) v3. Dessa forma espera-se que outros possam utilizar,
adaptar ou evoluir a solu¢do conforme suas necessidades.
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