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Resumo: Este estudo objetivou analisar os fatores que influenciam o comportamento das
pessoas em relacdo a investimentos financeiros em uma regido da Serra Gaucha. Para tanto,
constituiu base de conhecimento através da revisao de literatura focada em Educacdo Financeira
e Investimentos. Prosseguiu com abordagem metodoldgica quantitativa com carater descritivo
mediante coleta de dados através de questionario virtual, tendo como modelo de referéncia o
estudo realizado pela ANBIMA (2022). Na sequéncia, foram conduzidas analises sobre uma
base de informacdes estruturada em estatistica basica univariada para comparacao de dados da
amostra e bivariada para cruzamento entre as variaveis. Os resultados alcancados
proporcionaram entendimento acerca de Renda e Investimento, Informacdo e Conhecimento,
Instituigdes Financeiras e Investimentos e Perfil do Investidor na regido estudada. Ainda, diante
da interpretacdo e analises de dados desta pesquisa, foi possivel identificar que os fatores que
influenciam o comportamento financeiro em relagdo a investimentos diferem do contexto
nacional retratado pela ANBIMA (2022).
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Abstract: This study aimed to analyze the factors that influence people's behavior in relation
to financial investments in a region of Serra Gaulcha. To this end, it constituted a knowledge
base through a literature review focused on Financial Education and Investments. It continued
with a quantitative methodological approach with a descriptive character through data
collection through a virtual questionnaire, using the study carried out by ANBIMA (2022) as a
reference model. Next, analyzes were carried out on an information base structured in basic
univariate statistics for comparing sample data and bivariate statistics for crossing variables.
The results achieved provided understanding about Income and Investment, Information and
Knowledge, Financial Institutions and Investments and Investor Profile in the studied region.
Also, given the interpretation and analysis of data from this research, it was possible to identify
that the factors that influence financial behavior in relation to investments differ from the
national context portrayed by ANBIMA (2022).
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1 INTRODUCAO

Com aumento expressivo da inflagdo acompanhado de uma alta nos juros, as pessoas
mudam de comportamento em relacdo as financas para se adequar ao contexto econdémico
(ANBIMA, 2022). Em relagdo aos investimentos ndo é diferente, as pessoas devem saber quais
alternativas de aplicacdo financeira proporcionam maior rentabilidade, conscientes dos riscos
aos quais estdo expostas (HORBUCZ; GRUPPI, 2020).

Caetano (2017) descreve o risco como uma diferenca entre valores negativos e positivos
de retorno. Diante disso, Gitman e Joehnk (2005) afirmam que ao investir, as pessoas se
deparam com dois tipos de investimentos; os de alto risco que fornecem uma perspectiva de
retorno incerto, com possibilidade de ganhos e perdas maiores, e os de baixo risco;
caracterizados por possuirem seguranca maior em relacdo ao retorno positivo e pouca
probabilidade de prejuizos.

Os investimentos mais seguros determinam o ganho que serd obtido e o prazo de
vencimento no momento da aplicagcdo (BALTHAZAR; MORGADO; CABELLO, 2018). No
Brasil, os investimentos financeiros mais utilizados como opcéo de rentabilidade com menor
risco, sdo os de renda fixa (ANBIMA, 2022). Os investimentos no Tesouro Direito (titulos de
divida da Unido) estdo entre os mais seguros e, conforme dados da BM&FBOVESPA (2022),
0 numero de investidores com aplica¢fes neste segmento de ativos financeiros apresentou um
crescimento de 27% em 12 meses, totalizando cerca de 11,9 milhGes de pessoas.

No lado oposto, os investimentos financeiros de renda varidvel vém destacando-se nos
altimos anos como preferéncia dos investidores que buscam correr maior risco diante da
possibilidade de rentabilidade mais expressiva (ANBIMA, 2022). Neste segmento, encontram-
se os titulos de acbes emitidos por grandes empresas dos mais diversos setores, que tem por
objetivo efetuar a captacdo de recursos, para proporcionar o seu crescimento, desenvolvimento
de novos produtos e/ou pagamento de contas, sem a fixacdo de ganhos para os investidores
(WARTCHOW et al., 2018). A reflexo disso, a BM&FBOVESPA (2022) divulgou estudo
identificando crescimento de mais de 40% no nimero de investidores em 12 meses, fechando
0 més de junho de 2022 com 4,4 milhdes de contas.

Na area académica, estudos bibliométricos voltados a financas comportamentais
expdem que os académicos brasileiros realizam produgdes que buscam replicar temas ja
existentes no ambito internacional (SILVA, 2021). Silva, Santos e Pereira (2017) ressaltam que
20% dos estudos realizados de 2007 a 2017 abordam a replicacdo de estudos de Kahneman e
Tversky com um publico de pesquisa concentrado nas universidades e que outras linhas de
pesquisa se aprofundam em temas como revisdes bibliograficas, comportamento do investidor,
riscos, tomada de decisdes, dentre outros.

Quanto ao perfil do investidor brasileiro, no inicio da década passada, Lovato (2011)
destacou que a maioria das pessoas tinha por op¢éo a caderneta de poupanga como investimento
preferido, pois este tipo de aplicacdo ndo necessita de muito conhecimento na area de financas,
proporcionando maior comodidade para quem tem aversdo ao risco. Costa (2021) conclui em
sua pesquisa que os alunos dos cursos de administracdo, ciéncias contabeis e ciéncias
econdmicas carecem de conhecimento financeiro e apenas comegam a possuir um contato
superficial sobre o assunto ao ingressar na academia. A pesquisa de Oliveira (2019) destaca que
cada investidor possui um perfil que pode ser classificado como conservador, moderado ou
arrojado, e que é necessario saber identificar em qual deles cada individuo se encaixa para
alinhar o conhecimento a respeito de finangas com o ato de investir. Ainda, Festa (2021) buscou
em sua pesquisa identificar o nivel de saude financeira das pessoas residentes na Serra Galcha,
concluiu que o indice se encontra em patamar negativo, destacando que os individuos carecem
de conhecimento financeiro.



Diante deste contexto de mudancas no cenario econdmico e do espaco para estudos
adicionais em finangas pessoais, surge a seguinte questdo de pesquisa: Quais os fatores que
influenciam o comportamento das pessoas em relacdo a investimentos financeiros em uma
regido da Serra Gaucha? A fim de sanar esta questdo, o presente trabalho tem o objetivo de
analisar os fatores que influenciam o comportamento de residentes na regido do Vale do Rio
das Antas, no Rio Grande do Sul, em relacdo a investimentos financeiros.

Nesse sentido, esta pesquisa justifica-se ao adicionar indicativos para compreensao dos
fatores que influenciam o comportamento das em relacdo aos investimentos e possibilitar
comparacdo com estudos conduzidos em outras dimensdes regionais. Adicionalmente, 0s
resultados deste estudo podem contribuir para o aperfeicoamento de politicas publicas e de acdo
privada direcionadas a educacdo financeira para investimentos.

A continuidade do presente estudo esta dividida em quatro topicos, no primeiro é
apresentada a revisdo da literatura, em que se aborda as principais bases de conhecimento para
a elaboracdo do estudo. Na sequéncia, sdo expostos os procedimentos metodoldgicos, que
apresentam a abordagem da pesquisa desenvolvida. Na terceira secdo constam a analise e
discussao dos resultados e, por ultimo, sdo apresentadas as consideraces finais.

2 REVISAO DA LITERATURA

A fim de aprofundar a compreensao acerca do assunto e conduzir a pesquisa de forma
coesa, nesta secdo serdo abordados os topicos de Educacao Financeira e de Investimentos.

2.1 Educacgéo Financeira

Ribeiro, Rizzo e Scarusi (2020) ressaltam em sua pesquisa que educacdo financeira é
um dos fatores primordiais na formacdo de uma sociedade, pois este conhecimento sobre
financas pessoais proporciona melhor controle sobre gastos, necessidades, planos futuros e
situacdes emergenciais. Em seu relatério anual, o INEP (2021) destaca que a educacgdo
financeira se tornou um preceito basico para a vida e complementa que as pessoas devem
possuir o conhecimento e compreensao acerca de finangas, sabendo aplica-lo no cotidiano e
estando cientes dos riscos em que estdo expostas para, assim, alcancarem o seu bem-estar
financeiro.

Dentro da educacao financeira, Flach e De Mattos (2019) definem a ciéncia das financas
pessoais como 0 ato de adquirir e destinar o dinheiro de maneira planejada para obter os
resultados e objetivos desejados. Os autores complementam que as pessoas podem possuir
objetivos de curto, médio e longo prazo e que, para satisfazé-los, ndo apenas devem guardar o
seu dinheiro, mas também, através de conhecimento, investi-lo em diversas opcdes de
aplicagdes que podem proporcionar maximizagdo da riqueza, encurtando o tempo para a
realizacdo das metas estipuladas.

Em sua pesquisa, Costa (2021) conclui que 82,85% dos estudantes dos cursos de
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas que saem do meio académico
possuem conhecimento sobre investimentos financeiros, ressaltando que a graduacédo favorece
na educacgéo financeira dos estudantes, mas o autor destaca que este aprendizado se mostra
muito superficial. Nesse sentido, a ANBIMA (2022) expGe que 72% da populacéo brasileira
desconhece qualquer tipo de investimento disponivel no mercado.

Diante disso, verifica-se que o dominio de contetdos relacionados a educacéo financeira
por parte dos brasileiros ainda se encontra em um patamar baixo. Porém, nota-se que este tema
tem ganhado relevancia no meio social e que possuir um conhecimento acerca de financas
mostra-se um diferencial extremamente importante no momento de decidir sobre um
investimento.



2.2 Investimentos

Para Gitman e Joehnk (2005), antes de iniciar o processo de investimento, as pessoas
devem possuir planejamento e objetivos para a aplicacdo. Ainda, os autores destacam que 0
futuro investidor deve dispor de renda superior as despesas para suprir suas necessidades
essenciais e deve conhecer acerca do investimento em que esta alocando seu capital.

Segundo Flach e De Mattos (2019) investir é aportar dinheiro em algo que proporcione
uma compensacao financeira ao investidor, mas que este retorno pode ser negativo ou positivo,
fato que representa um fator de risco que influencia na rentabilidade do investimento. Para
Bernardi (2016) as pessoas investem para alcancar diversos objetivos, sejam eles uma
realizacdo pessoal, o desejo de viajar ou pelo simples fato de possuir uma reserva financeira.

Conforme Bernardi (2016), o investidor possui sempre a pretensdo de receber um
montante superior ao que alocou no momento da aplicagdo, mas destaca que nem sempre ird
obter este resultado. Assim, conhecer sobre as opcdes de investimentos que o mercado oferece
torna-se primordial para comegar a investir (ANBIMA, 2022).

Gitman e Joehnk (2005) destacam que, ao aplicar dinheiro em um ativo pablico ou
privado, se busca retorno financeiro sobre o capital alocado. Assim, de acordo com o objetivo
do investimento, deve-se considerar sempre o prazo da aplicacdo, sua liquidez, a proporcao de
risco que o investimento apresenta e, consequentemente, avaliar se a rentabilidade projetada
satisfaz (BERNARDI, 2016).

Em seu relatorio, a ANBIMA (2022) destaca que nos ultimos cinco anos o percentual
de brasileiros componentes das classes A, B e C que possuem algum tipo de investimento pouco
variou, fechando o ano 2021 em cerca de 39%. Ainda a pesquisa destaca que dentre a gama de
investimentos que o mercado proporciona, o principal optado pelos brasileiros continua sendo
a caderneta de poupanca. Ressalta-se que nestes Ultimos anos este tipo de investimentos atrelado
a taxa Selic apresentou uma das piores rentabilidades dentre as aplicagdes disponiveis, com um
rendimento médio de 4,1% nos ultimos cinco anos (TORO, 2022).

Portanto, cabe ao investidor, no momento da aplicacdo, estar informando do contexto
econdmico que o cerca e dos riscos em que esta exposto. Assim, dentre o leque de opgdes que
o mercado oferece, pode decidir pela aplicacdo que melhor Ihe proporciona a rentabilidade
desejada.

2.2.1 Prazo, Risco e Retorno

Horbucz e Gruppi (2020) afirmam que ao aplicar recursos financeiros em algo, as
pessoas optam por dois tipos de investimentos: 1. Temporario, negociado em um curto periodo,
ou seja, sem perspectiva de continuidade no investimento; e 2. Permanente, voltado a
continuidade na aplicacdo no intuito de proporcionar ao investidor uma rentabilidade vitalicia.

Em relacéo ao risco, Horbucz e Gruppi (2020) definem o risco como a probabilidade de
ndo receber o retorno esperado e ressaltam que quanto mais volatil é uma aplicacdo maior sera
0 Seu risco e, consequentemente, maior sera a possibilidade de perda ou ganho sobre o valor
investido. Guitman e Joehnk (2004) complementam que ao longo da vida, as pessoas mudam o
seu comportamento, passando de um investidor mais agressivo com disposicao para correr
maior risco e que busca crescimento financeiro exponencial em curto periodo, para um
investidor mais conservador que busca maior seguranca e tem orientacdo para a busca de renda
adicional a medida que sua condigéo financeira se consolida.

No Brasil, o retorno € o principal fator levado em consideracdo pela populacdo no
momento da escolha de algum produto financeiro (ANBIMA, 2022). Guitman e Joehnk (2004),
o definem como o percentual de lucro sobre uma aplicacédo, é ele que motiva o investidor a
alocar o seu dinheiro em algo. Bernardi (2016) salienta que quanto maior for a probabilidade
de um retorno expressivo, maior sera o grau de exposi¢ao ao risco.



Sendo assim, cabe ao investidor analisar 0s seus objetivos e estratégias, para que possa
optar por um investimento que atenda a suas necessidades. E necessario estar ciente do prazo
no qual deixarad o recurso financeiro alocado, analisar o retorno possivel e 0s riscos em que
estara exposto.

2.2.2 RendaFixa

Gitman e Joehnk (2005) destacam que investimentos em renda fixa sdo titulos que
proporcionam rentabilidades ao longo do tempo a partir de taxas pré-definidas ou indices de
referéncia e ressaltam que este tipo de investimento se torna mais usual em momentos de alta
dainflacdo ou da taxa de juros, pois a rentabilidade dessa modalidade de investimento é atrelada
a algum destes indices na maior parte dos casos. Berger (2015) complementa que 0s
investimentos em renda fixa se dividem em duas categorias em relacao a sua rentabilidade: 1.
os titulos pré-fixados com percentual de rentabilidade definido no momento da compra; e 2. 0s
titulos pds-fixados em que a taxa € indexada a algum indice de preco, taxa de referéncia ou
variagdo cambial.

Dentre a gama de investimentos em renda fixa, as principais op¢des de aplicacao dos
brasileiros estdo a caderneta de poupanca, os fundos de investimento, imdveis, titulos privados
e titulos publicos (ANBIMA, 2022). A caderneta de poupanca € a aplicacdo mais simples e
segura dentre os investimentos, disponibilizado por bancos e instituicbes financeiras, este
investimento possui rentabilidade mensal (BERNARDI, 2016) e é isento do imposto de renda.
No Brasil, esta € a principal opcao de aplicacdo da populacdo, correspondendo a cerca de 23%
de todos os investidores brasileiros (ANBIMA, 2022).

J& os fundos de investimento caracterizam-se por serem aplicacBes compostas por
grupos de pessoas fisicas ou juridicas, possuindo uma estrutura de gestdo independente. A
captacdo de recursos é feita através da emissao de cotas fornecidas a investidores novos ou que
ja compdem o fundo e dos recursos providos pelos bens em sua posse (BERNARDI, 2016).
Gitman e Joehnk (2005) caracterizam o investimento em imodveis como uma aplicacgdo tangivel
que pode proporcionar trés tipos de rentabilidade; através da compra e venda destes bens, da
captacdo mensal de um valor através de aluguéis ou da deducdo de impostos.

Para Flach e De Mattos (2019) os titulos privados sdo investimentos em que o investidor
aplica o seu dinheiro em titulos de bancos ou institui¢6es financeiras em troca de ganho mensal,
enguanto quem obtém recurso passa a empresta-lo para pessoas fisicas e juridicas cobrando
uma taxa superior a paga ao investidor. Ressalta-se que dependendo da liquidez do titulo
adquirido, ele pode ser negociado antes de seu prazo de vencimento (GITMAN; JOEHNK,
2005). Ja os titulos publicos, semelhantes aos titulos privados, caracterizam-se por serem
investimentos em que o0 emissor destes papéis é o governo, pressupondo menor risco ja que a
probabilidade de calote € minima, e tambem pela alta preferéncia dos investidores devido a sua
liquidez diaria (GITMAN; JOEHNK, 2005).

Em sua pesquisa realizada com 70 alunos do curso de Ciéncias Contébeis da
Universidade Federal de Santa Catarina, Flach e De Mattos (2019) relatam que 63% dos
entrevistados optavam pela caderneta de poupang¢a como opc¢ao de investimento, 6% em titulos
privados, 6% em titulos puablicos e 3% em aplicagbes em fundos de investimentos,
demonstrando que o principal tipo de investimento utilizado por esses académicos é o de renda
fixa.

Portanto, ha uma grande variedade de investimentos em renda fixa disponiveis no
mercado. Estes tipos de aplicagdes proporcionam ao investidor a possibilidade de diversificagdo
em sua alocacdo de recursos gerando uma menor exposicdo ao risco e tém se mostrado a
principal opcdo entre os brasileiros.



2.2.3 Renda Variavel

Berger (2015) caracteriza um investimento em renda varidvel como sendo uma
aplicacdo em que ndo ha valor ou porcentagem de resgate estipulado. Cerbasi (2013, p.122)
afirma que “em renda varidvel o lucro ¢ determinado pela diferenga entre o preco de venda,
mais os beneficios e o prego de compra”.

Na renda varidvel o brasileiro opta por aplicar o seu dinheiro, em sua maioria, em a¢bes
e, mais recentemente, moedas digitais (ANBIMA, 2022). Para Bernardi (2016), as acdes sdo
parcelas pequenas de uma empresa que sdo disponibilizadas através de uma corretora aos
investidores que desejam adquiri-las. O autor complementa descrevendo que as organizacGes
fazem isso com o intuito de captar recursos para o seu desenvolvimento e proporcionam aos
investidores uma parte de seus lucros através de dividendos, bonificacGes e a valorizacdo de
seus papeis (BERNARDI, 2016).

Gitman e Joehnk (2005) ressaltam que o mercado de acdes oferece desde ativos de
empresas consolidadas no mercado em que atuam — com remuneragdo mensal e pouca
perspectiva de valorizacdo, caracterizando-se por ser uma op¢éo de investimento mais segura —
até acdes de organizacOes em estagio de desenvolvimento e expansao dos negdcios que utilizam
estes recursos dos investidores para impulsionar o seu crescimento e, logo, ndo proporcionam
nenhum pagamento de dividendos, mas possuem alta expectativa de valorizagdo expondo 0
investidor que possuir este papel a um risco maior em prol da probabilidade de um ganho mais
expressivo. A reflexo disto, Costa (2021) identifica no decorrer de sua pesquisa que 42,86%
dos académicos dos cursos nas areas de gestdo e negdcios relataram ndo investir em renda
varidvel por ndo possuirem conhecimento suficiente para optarem por este tipo de aplicacao.
De encontro a este dado, a pesquisa de Flach e De Mattos (2019) aponta que apenas 3% dos
alunos do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Santa Catarina investem em
acOes. Os autores concluem que sdo poucos 0s académicos que se dispdem a correr maior risco
em busca de rentabilidade mais expressiva.

Gitman e Joehnk (2005) destacam que no mercado de acdes ha uma diversidade de
opcOes e cabe ao investidor escolher as agdes que se enquadram com o seu perfil e objetivos.
Mais recentemente, Brezolin (2021) identifica a possibilidade de investimento em moedas
digitais, tipo de aplicagdo em que a rentabilidade ocorre através da valorizacéo pela oferta e
demanda destes ativos e que, por se tratar de um recurso finito, tende a se valorizar ao longo
dos anos, mas ressalta que pela novidade deste segmento e auséncia de legalizagdo as
criptomoedas possuem um risco elevado.

Sendo assim, verifica-se que 0s investimentos em renda variavel se tornam bastante
atrativos para as pessoas que desejam potencializar o retorno sobre o capital investido. Porém,
destaca-se que apesar de haver uma possibilidade de impulsionar o retorno em curto periodo de
tempo, o investidor deve estar consciente de que a exposi¢do ao risco se torna maior, 0 que
aumenta a probabilidade de prejuizos consideraveis.

2.2.4 Perfil do Investidor

Oliveira (2019) identifica que, conforme os tipos de aplicagdes escolhidas, o investidor
ird se enquadrar no perfil conservador, moderado ou arrojado, sendo possivel verificacdo
prévia. Adicionalmente, ressalta que esta classificacdo estd ligada a fatores de risco,
rentabilidade e liquidez podendo alterar-se com o passar dos anos a medida que 0s objetivos e
metas pessoais mudam.

Neste sentido, Bernardi (2016) caracteriza o investidor conservador como aquele que
zela pela seguranca financeira, ou seja, procura distanciar-se ao maximo do risco, tem por
pretensdo o ganho financeiro, mas, principalmente, seu objetivo é ndo incorrer em perdas. Neste
perfil, geralmente, ha a predominancia de opcdes de investimento em renda fixa, devido a sua
menor exposicao ao risco e as oscilagdes de rentabilidades (OLIVEIRA, 2019).



O investidor moderando é classificado como aquele que, para possuir uma rentabilidade
mais expressiva, esta disposto a correr algum risco de prejuizo, mas previamente calculado
(BERNARDI, 2016). Os investidores que se encaixam no perfil moderado, apesar de possuirem
investimentos em renda fixa ja optam por compor sua carteira com aplicaces em renda variavel
que Ihe proporcionem a probabilidade de ganhos maiores (OLIVEIRA, 2019).

Por fim, o investidor arrojado caracteriza-se por estar disposto a correr riscos maiores
de perda em busca da maior rentabilidade possivel em um curto periodo (BERNARDI, 2016).
Oliveira (2019) classifica o investidor com perfil arrojado como aquele que tem por prioridade
a maximizacgdo dos ganhos sem preocupar-se com 0s riscos corridos e indica que para optar por
este tipo de estratégia o investidor deve possuir informacGes e experiencia em aplicagdes.

Em pesquisa realizada com os académicos dos cursos de administracdo, ciéncias
contabeis e ciéncias econdmicas da Universidade do Extremo Sul Catarinense, Costa (2021)
demonstra que 34,29% dos respondentes afirmam que ao investir zelam pela seguranca
deixando de lado a possibilidade de uma rentabilidade mais expressiva, enquanto 25,71%
relataram disposicdo para correr riscos e obter uma rentabilidade acima da média e por fim
7,14% priorizam a maximizacdo dos lucros colocando o fator seguranga em segundo plano.
Diante disso, verifica-se que estes dados vao de encontro ao resultado exposto na pesquisa
realizada pela ANBIMA (2022) em que a seguranca predomina como fator principal no
momento de uma aplicacdo.

Portanto, mediante os objetivos definidos para o investimento e antes de efetivar uma
aplicacao, é possivel tracar o perfil do investidor. Essa avaliacdo prévia pode orientar a decisdo
e melhorar o atendimento das expectativas.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Com objetivo de analisar fatores que influenciam o comportamento das pessoas de uma
regido da Serra Galcha em relacao aos investimentos financeiros, esta pesquisa tem abordagem
quantitativa com carater descritivo (ROESCH, 1999), pois o intuito é analisar informacGes de
uma determinada populacdo e compreender o comportamento pratico dela (GIL, 2002). A
populacdo desta pesquisa abrangeu os residentes dos municipios de Verandpolis, Fagundes
Varela, Nova Bassano, Nova Prata e Vila Flores, que possuem idade superior a 16 anos. Porém,
com a impossibilidade de o questionario chegar a todos estes habitantes, a coleta dos dados
contemplou uma amostra ndo probabilistica, acessada por conveniéncia e que viabiliza
inferéncias objetivadas pelo estudo através do método survey (FREITAS et al., 2000).

Para tanto, a pesquisa recorreu a um questionario, sendo este o instrumento mais
empregado em pesquisas desta abrangéncia (ROESCH, 1999). Nesse sentido, a coleta de dados
ocorreu por meio de um questionario eletrénico do Google Forms, uma vez que questionarios
inseridos em plataforma virtuais atendem os objetivos de pesquisas que buscam coletar dados
de muitos individuos com amplo alcance (PEROVANO, 2016). O questionario foi estruturado
com perguntas fechadas e respostas de multipla escolha, conforme Apéndice A. As perguntas
e respostas tém como referéncia o instrumento de pesquisa concebido e validado pela ANBIMA
(2022) e permitem segmentos de analise que contemplam caracterizagdo da amostra, relagéo de
renda e investimento, compreenséo das bases de informacédo e conhecimento, identificacdo de
instituicdes financeiras e investimentos preferenciais, além de perfil do investidor.

A coleta de dados ocorreu no periodo de 07/09/2022 até 18/09/2022 e obteve 92
retornos, mas quatro respondentes foram desconsiderados por ndo residirem na regido
delimitada. Os dados obtidos foram tabulados em planilha eletrénica e, na sequéncia, tratados
para constituir uma base de informacgfes estruturada em estatistica basica univariada, com
avaliacOes de dados da amostra, e bivariada, mediante tabulacdo cruzada entre as varidveis
(ROESCH, 1999). Por fim, os resultados s&o analisados sob perspectiva de fatores como o tipo
e diversidade de investimentos em que os respondentes alocam seus recursos financeiros, 0s



meios que utilizam para investir, a fonte em que buscam informacg6es acerca do assunto, 0s
perfis em que se enquadram, dentre outros.

4  ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A fim de apresentar os resultados obtidos e argumentar acerca do tema proposto, nesta
secdo ha a andlise e discussdo de resultados da amostra em que buscou-se aprofundar o
conhecimento abordando os topicos de Caracterizacdo da Amostra, Renda e Investimento,
Informacdo e Conhecimento, Instituicbes Financeiras e Investimentos e Perfil do Investidor.

4.1 Caracterizacdo da Amostra

O estudo obteve 88 respostas consideradas aptas para serem avaliadas, com a maior
parte dos respondentes (83%) residentes de Verandpolis e o restante da amostra nas cidades de
Fagundes Varela, Nova Bassano, Nova Prata e Vila Flores, conforme a tabela 1. Em relacdo ao
género, verifica-se que ndo ha disparidade de proporcao, sendo que 51,1% dos participantes sdo
do género feminino e 48,9% masculino, com excec¢do para 0 municipio de Vila Flores.

Tabela 1: Caracterizacdo da Amostra por Municipio e Género.

Municipio Grupo Género Intra Grupo Entre Grupo
Feminino Masculino Total Feminino Masculino | Feminino Masculino

Fagundes Varela 1 1 2 2,3% 2,2% 2,3% 50,0% 50,0%
Nova bassano 1 1 2 2,3% 2,2% 2,3% 50,0% 50,0%
Nova Prata 2 2 4 45% 4,4% 4,7% 50,0% 50,0%
Veranopolis 38 35 73 83,0% | 84,4% 81,4% 52,1% 47,9%
VilaFlores 3 4 7 8,0% 6,7% 9,3% 42,9% 57,1%

Total Geral 45 43 88 100,0%| 100,0% 100,0% 51,1% 48,9%

Fonte: Elaborado pelo autor

Quanto a faixa etdria da amostra, na tabela 2, destaca-se maior concentracdo de
respondentes no intervalo de 18 a 29 anos, totalizando 65,9% do grupo. Quanto ao género,
percebe-se que os intervalos de idade apresentam maior disparidade de participacdo, com
destaque para o corte de 35 a 39 anos em que 80% desta faixa é representada pelo género
masculino.

Tabela 2: Caracterizacdo da Amostra por Faixa Etaria e Género.

Idade Grupo Género Intra Grupo Entre Grupo
Feminino Masculino Total Feminino Masculino| Feminino Masculino
Entre 18 e 24 anos 19 24 43 489% | 42.2% 55,8% 44.2% 55,8%
Entre 25 e 29 anos 9 6 15 17,0% 20,0% 14,0% 60,0% 40,0%
Entre 30 e 34 anos 7 4 11 12,5% 15,6% 9,3% 63,6% 36,4%
Entre 35 e 39 anos 1 4 5 57% 2,2% 9,3% 20,0% 80,0%
Entre 40 e 59 anos 9 5 14 159% | 20,0% 11,6% 64,3% 35,7%
Total Geral 45 43 88 100,0%| 100,0% 100,0% 51,1% 48,9%

Fonte: Elaborado pelo autor

Em relacdo ao estado civil, conforme expdem a tabela 3, verifica-se que ampla maioria
de respondentes sdo solteiros e representam 72,7% da amostra, ante 27,3% que relatam estar
casado. Sob o aspecto de género, o feminino se destaca com maior expressividade entre 0s
casados (58,3%), 0 que ndo é verificado quanto aos solteiros que ndo apresentam diferencas
expressivas de percentual.

Tabela 3: Caracterizacdo da Amostra por Estado Civil e Género.

Estado Civil Grupo Género Intra Grupo Entre Grupo
Feminino Masculino Total Feminino Masculino| Feminino Masculino
Casado 14 10 24 273% | 31,1% 23,3% 58,3% 41,7%
Solteiro 31 33 64 72,7% | 68,9% 76,7% 48,4% 51,6%
Total Geral 45 43 88 100,0%| 100,0% 100,0% 51,1% 48,9%

Fonte: Elaborado pelo autor



No que diz respeito a ocupacgdo, de acordo com a tabela 4, verifica-se que 73,9% dos
respondentes sdo assalariados (CLT) ou autdnomos. Ainda, observa-se que informais,
servidores publicos ou outras ocupacdes sdo compostos em sua maioria pelo género feminino,
enquanto autdbnomos apresentam maior proporc¢ao do género masculino.

Tabela 4: Caracterizacdo da Amostra por Ocupacédo e Género.

Ocupacio Grupo Género Intra Grupo Entre Grupo
Feminino Masculino Total Feminino Masculino| Feminino Masculino
Assalariado registrado (CLT) 25 27 52 59,1% | 55,6% 62,8% 48,1% 51,9%
Autdbnomo 5 8 13 148% | 11,1% 18,6% 38,5% 61,5%
Informal 3 1 4 45% 6,7% 2,3% 75,0% 25,0%
Servidor Publico 5 2 7 8,0% 11,1% 4,7% 71,4% 28,6%
Outra 7 5 12 136% | 15,6% 11,6% 58,3% 41,7%
Total Geral 45 43 88 100,0%| 100,0% 100,0% 51,1% 48,9%

Fonte: Elaborado pelo autor

No tocante a renda, destaca-se que 67,2% da amostra obtém de R$ 1.213,00 a R$
3.636,00 por més, conforme exposto na tabela 5. Ainda, verifica-se que o género feminino se
destaca entre as faixas de renda mais baixas em contraste ao género masculino que ocupa as
faixas de rendas superiores.

Tabela 5: Caracterizacdo da Amostra por Renda e Género.

Renda Grupo Género Intra Grupo Entre Grupo
Feminino Masculino Total Feminino Masculino| Feminino Masculino
Até R$1.212,00 6 3 9 10,2% 13,3% 7,0% 66,7% 33,3%
De R$1.213,00 até R$2.424,00 24 13 37 42,0% | 53,3% 30,2% 64,9% 35,1%
De R$2.425,00 até R$3.636,00 9 13 22 25,0% | 20,0% 30,2% 40,9% 59,1%
De R$3.637,00 até R$6.060,00 6 6 12 13,6% 13,3% 14,0% 50,0% 50,0%
De R$6.061,00 até R$12.120,00 0 7 7 8,0% 0,0% 16,3% 0,0% 100,0%
De R$12.121,00 até R$24.240,00 0 1 1 11% 0,0% 2,3% 0,0% 100,0%
Total Geral 45 43 88 100,0%| 100,0% 100,0% 51,1% 48,9%

Fonte: Elaborado pelo autor

Diante do exposto, a amostra caracteriza-se por concentrar a maior parte de seus
respondentes no municipio de Verandpolis e ndo apresentar grandes diferencas de
representatividade em relacdo ao género. Porém, verifica-se heterogeneidade em relacdo ao
estado civil, ocupacéo e renda, dados estes que apresentam distribuicdo similar a observada no
estudo conduzido pela ANBIMA (2022). Assim, considera-se valida a amostra para analisar os
fatores que influenciam o comportamento das pessoas em relacdo a investimentos financeiros
em uma regido da Serra Galcha.

4.2 Renda e Investimento

Conforme destaca Gitman e Joehnk (2005), antes de adentrar no mercado de
investimentos, o individuo deve possuir um valor disponivel que supere as suas necessidades
basicas, para que assim possa alocar os seus recursos financeiros sem que haja
comprometimento de seu custeio de vida. Diante disto, ao analisar um comparativo entre renda
e pessoas que investem ou ndo, conforme exposto na tabela 6, verifica-se que sdo nas faixas de
rendas mais altas em que se concentram a maioria dos individuos que realizaram algum tipo de
investimento nos 12 meses anteriores a pesquisa, com exce¢do da faixa de R$ 3.637,00 a R$
6.060,00 em que 33,3% sédo investidores, demonstrando que a renda influencia no ato de
investir.



Tabela 6: Renda e Investimento.

Renda Grupo Investidor Intra Grupo Entre Grupo
N&o Sim Total Né&o Sim N&o Sim
Até R$1.212,00 8 1 9 102% | 19,0% 2,2% 88,9% 11,1%
De R$1.213,00 até R$2.424,00 19 18 37 42,0% | 452% 39,1% 51,4% 48,6%
De R$2.425,00 até R$3.636,00 6 16 22 25,0% | 14,3% 34,8% 27,3% 72,7%
De R$3.637,00 até R$6.060,00 8 4 12 13,6% | 19,0% 8,7% 66,7% 33,3%
De R$6.061,00 até R$24.240,00 1 7 8 91% 2,4% 15,2% 12,5% 87,5%
Total Geral 42 46 88 100,0%| 100,0% 100,0% 47,7% 52,3%

Fonte: Elaborado pelo autor

Ao analisar a tabela 7, verifica-se que a maioria dos respondentes que ndo possuem
disponibilidade financeira para investir e ndo realizaram nenhum tipo de aplica¢éo séo ocupadas
em sua maioria por as faixas de renda mais baixas de até R$ 2.424,00 representado 76% deste
recorte. Por outro lado, as pessoas que possuem condi¢fes financeiras e realizaram alguma
aplicacdo nos Ultimos 12 meses ocupam as faixas de rendas mais elevadas, com 65% tendo
ganhos acima de R$ 2.424,00.

Tabela 7: Possibilidade de Investimento e Renda.

Vocé realizou algum tipo Arelagdo entre a sua renda e 0s seus gastos permite
de investimento nos Renda que vocé economize dinheiro para investimentos?
Gltimos 12 meses? N&o Sim

Até R$1.212,00 7 28,0% 1 5,9%

De R$1.213,00 até R$2.424,00 12 48,0% 7 41,2%

Nao De R$2.425,00 até R$3.636,00 2 8,0% 4 23,5%

De R$3.637,00 até R$6.060,00 4 16,0% 4 23,5%
De R$6.061,00 até R$24.240,00 0 0,0% 1 5,9%

N&o Total 25 100,0% 17 100,0%
Até R$1.212,00 0 0,0% 1 2,5%

De R$1.213,00 até R$2.424,00 5 83,3% 13 32,5%

Sim De R$2.425,00 até R$3.636,00 0 0,0% 16 40,0%

De R$3.637,00 até R$6.060,00 0 0,0% 4 10,0%

De R$6.061,00 até R$24.240,00 1 16,7% 6 15,0%

Sim Total 6 100,0% 40 100,0%

Total 31 35,2% 57 64,8%

Fonte: Elaborado pelo autor

Quando analisados alguns fatores que possam influenciar a disposi¢do de investir nos
proximos 12 meses, a maior parte dos respondentes relataram que o atual cenario econémico
do pais ndo influencia o ato de investir. No entanto, para o grupo de néo investidores 35,7%
indica reducgéo no interesse para investir enquanto no conjunto de investidores 23,9% apontam
aumento da disposi¢do para investimentos. Em contrapartida, quando questionados se as
eleicOes presidenciais afetavam o interesse em investir houve pouca diferenga entre os
resultados da amostra e dos grupos, mas relagdo mais préxima entre a reducéo do interesse em
investir ou auséncia de efeito, conforme expdem a tabela 8.

Tabela 8: Disposicéo para Investir, Cenario Econdmico e Eleicdes Presidenciais.

Nas condig¢des atuais que aspectos Cenério econdmico do pais Elei¢des Presidenciais
aumentam ou diminuem sua disposi¢ao - -
. . s Investidor Investidor
parainvestir nos proximos 12 meses... | Amostra - . Amostra - .
Nao Sim N&o Sim
Aumenta minha intengdo em investir 19,3% 14,3% 23,9% 12,5% 11,9% 13,0%
Diminui minha intengdo em investir 28,4% 35,7% 21,7% 42.0% 42 9% 41,3%
N&o aumenta, nem diminui 52,3% 50,0% 54,3% 45 5% 45.2% 45, 7%

Fonte: Elaborado pelo autor

Ao questionar se a disponibilidade financeira possui alguma influéncia, a tabela 9
demonstra que diminui a disposi¢do para investir em maior proporgéo (43,5%) no grupo dos



respondentes que realizaram algum tipo de investimento, percepcdo distinta a verificada nos
ndo investidores (45,2%) que relataram auséncia de efeito sobre sua intengdo de investir. Porém,
ao fazer este mesmo questionamento para a taxa de inflacdo, verificou-se que a maioria das
pessoas que ndo possuem nenhuma relacdo com investimentos (57,1%) relataram que diminui
a sua disposicdo para investir, percepcao semelhante para a maior parte dos investidores
(47,8%).

Tabela 9: Disposicdo para Investir, Disponibilidade Financeira e Taxa de Inflacéo.

Nas condig¢des atuais que aspectos Disponibilidade financeira Taxa de inflagéo
aumentam ou diminuem sua disposi¢ao - -
. . L. Investidor Investidor
parainvestir nos proximos 12 meses... | Amostra N . Amostra . .
N&o Sim Nao Sim
Aumenta minha intengdo em investir 25,0% 23,8% 26,1% 21,6% 11,9% 30,4%
Diminui minha intengdo em investir 37,5% 31,0% 43.5% 52,3% 57,1% 47,8%
Nao aumenta, nem diminui 37,5% 45.2% 30,4% 26,1% 31,0% 21,7%

Fonte: Elaborado pelo autor

Quando se analisa a disposicdo em investir tendo como base o conhecimento sobre
investimentos, a tabela 10 exp6em que 54,3% das pessoas que j& investem relataram que
aumenta o interesse, assim verifica-se similaridade com o argumento exposto por Bernardi
(2016) que destaca que conhecer acerca dos investimentos disponiveis no mercado é primordial.
No caso da taxa de juros, percebe-se que a maior parte dos respondentes, em ambos 0S grupos
informaram que este indexador diminui a sua disposi¢do em investir, sendo que, atualmente, a
taxa basica de juros do Brasil encontra-se em 13,75% ao ano (Banco Central do Brasil, 2022).

Tabela 10: Disposicdo para Investir, Conhecimento sobre Investimentos e Taxa de Juros.

- . Conhecimento sobre .
Nas condig¢des atuais que aspectos . i ¢ Taxa de juros
aumentam ou diminuem sua disposic¢ao Hvestimen OS. -
. . . Investidor Investidor
para investir nos proximos 12 meses... | Amostra ~ . Amostra ~ .
Néo Sim N&o Sim
Aumenta minha intengdo em investir 39,8% 23,8% 54,3% 20,5% 9,5% 30,4%
Diminui minha intengdo em investir 22,7% 21,4% 23,9% 50,0% 57,1% 43,5%
Nao aumenta, nem diminui 37,5% 54,8% 21,7% 29,5% 33,3% 26,1%

Fonte: Elaborado pelo autor

Portanto, este tépico de andlises apresenta evidéncias de que renda e disponibilidade
financeira tem influéncia na condicdo de realizar um investimento. Ainda, que alguns fatores
de contexto mais amplo também influenciam a disposicao para investir, com destaque para taxa
de juros e inflagdo, dados estes que apresentam similaridade as informacGes expostas no estudo
realizado pela ANBIMA (2022), em que 53% apontaram a inflacéo e 45% a taxa de juros como
principal fator desestimulante para um investimento.

4.3 Informacgéo e Conhecimento

A pesquisa também buscou identificar, conforme tabela 11, as fontes que o0s
respondentes utilizam para buscar conhecimento sobre investimentos. Diante disto, verificou-
se que a 47,7% da amostra utiliza aplicativos e sites de bancos ou corretoras, em propor¢ao
maior quando se trata de investidores. Na sequéncia, hd o apontamento de amigos ou parentes
(44,3%) e sites de noticias (37,5%), com a mesma propor¢do dentro de ambos 0s grupos. No
grupo de investidores, também se destaca a obtencao de informac6es a partir de influenciadores
financeiros, com 41,3% dos respondentes tendo apontado essa fonte.



Tabela 11: Fontes de Informac@es.

Quais dessas fontes vocé utiliza para Investidor
. N . . Amostra . .
obter informagdes sobre investimentos? Nao Sim
Amigos ou parentes 44,3% 45,2% 43,5%
Aplicativos e sites de bancos ou corretoras |  47,7% 38,1% 56,5%
Gerente ou assessor a distancia 6,8% 4,8% 8,7%
Gerente ou assessor presencialmente 20,5% 14,3% 26,1%
Influenciadores financeiros 33,0% 23,8% 41,3%
Sites de noticias 37,5% 38,1% 37,0%
N&o busco informagao 17,0% 21,4% 13,0%

Fonte: Elaborado pelo autor

Para aprofundar compreensao da busca por informacGes sobre investimentos, a tabela
12 retrata a preferéncia de canais de comunicacdo. Mais da metade da amostra (52,3%) utiliza
sites em geral como forma de busca. Quando se observa apenas 0s investidores, nota-se que
este meio de comunicacao estd como opcdo preferida para a maioria (58,7%) dos respondentes.
O Instagram (38,6%) e o Youtube (33,0%) aparecem na sequéncia como principais fontes,
tendo a mesma ordem de prioridade para ambos os grupos. Quanto as pessoas que ndo possuem
nenhuma aplicacdo, também se verifica preferéncia por sites (45,2%) e Instagram (31,0%),
enquanto 33,3% dos respondentes relataram ndo buscar informacao.

Tabela 12: Canais de Comunicacéo.

Quais desses canais de comunicagdo Investidor
vocé utiliza para obter informacgdes Amostra
sobre investimentos? Nao Sim

E-mail 17,0% 14,3% 19,6%
Facebook 14,8% 7,1% 21,7%
Instagram 38,6% 31,0% 45,7%
Jornal/Revista 20,5% 16,7% 23,9%
Podcast 1,1% 2,4% 0,0%
Radio 12,5% 7,1% 17,4%
Site 52,3% 452% 58,7%
Televisdo 14,8% 14,3% 15,2%
Whatsapp 15,9% 11,9% 19,6%
Youtube 33,0% 23,8% 41,3%
N&o busco informagao 23,9% 33,3% 15,2%

Fonte: Elaborado pelo autor

Com o intuito de verificar o nivel de conhecimento sobre investimento, a pesquisa
replicou questdes conhecidas como Big Three, conforme realizado no estudo da ANBIMA
(2022), pois essas questdes possibilitam identificar nog¢bes basicas de contexto financeiro e
econdmico. As perguntas foram as seguintes:

e Questdo 1 - Suponha que vocé possui R$ 100,00 em investimentos financeiros que
rendem 2% ao ano. Depois de cinco anos, quanto vocé imagina que tera como saldo de
sua aplicacdo se deixar o dinheiro aplicado neste periodo?

e Questdo 2 - Imagine que o rendimento de seu investimento é de 1% ao ano e a inflagéo
foi de 2% ao ano Depois de um ano, quanto vocé imagina que podera comprar com 0
dinheiro que ficou aplicado neste periodo?

e Questdo 3 - Por favor, diga se esta afirmativa ¢ verdadeira ou falsa: “Comprar agoes de
uma unica empresa gera um rendimento mais seguro do que um fundo de acgdes”.



Tabela 13: Questdes Big Three.

Questdo 1 Questdo 2 Questdo 3
Big Three Amostra ~Investidor_ Amostra Nlnvestidor. Amostra NInvestidor.
Néo Sim Néo Sim Néo Sim
Resposta correta 84,1% 81,0% 87,0% 67,0% 57,1% 76,1% 69,3% 61,9% 76,1%
Resposta incorreta 4,5% 4,8% 4,3% 13,6% 21,4% 6,5% 3,4% 2,4% 4,3%
N4o sabe ou sem interesse em respoder| 11,4% 14,3% 8,7% 19,3% 21,4% 17,4% 27,3% 35,7% 19,6%

Fonte: Elaborado pelo autor

Em relacdo a questdo 1, verifica-se que a maior parte dos respondentes (84,1%)
demonstra possuir nog¢Ges basicas acerca da influéncia de taxas de juros sobre o seu patriménio.
Porém, quando questionados acerca da influéncia da taxa de inflagao sobre o dinheiro, a questao
2 expbe declinio de percentual na resposta correta (67%) e que h& maior disparidade de
percentual no recorte dos investidores (76,1%) e nao investidores (57,1%). A questdo 3,
direcionada aos riscos de investimento, retrata que a maior parte dos respondentes (69,3%)
possui 0 devido conhecimento, contudo expdem expressivo percentual de pessoas que ndo
souberam ou néo tiveram interesse em responder (27,3%) e em propor¢do maior no grupo de
ndo investidores (35,7%).

Diante do exposto, verifica-se influéncia dos meios digitais como opc¢éo de busca por
informacdo acerca de investimentos, dados que diferem da pesquisa realizada pela ANBIMA
(2022) que identificou que, no contexto nacional a maior parte dos respondentes utiliza como
fonte de busca por informacéo acerca de investimentos o gerente ou 0 assessor presencialmente
(21%) e amigos ou parentes (20%). Quando analisado o indicativo de conhecimento, nota-se
que ele declina conforme se eleva a complexidade dos guestionamentos, o que condiz com a
conclusédo da pesquisa elaborada por Costa (2021) que aponta no nivel de educacéo financeira
influéncia na deciséo de investir.

4.4 Instituigdes Financeiras e Investimentos

O conhecimento das possibilidades do mercado de investimentos é essencial, cabe ao
individuo compreender a variedade de institui¢cBes financeiras disponiveis para intermediar as
decisdes de investir. Sendo assim, o estudo identifica que Banco Tradicional (88,6%), Banco
Digital (73,9%), Cooperativas de Crédito (50,0%) e Bolsa de Valores (48,9%) se destacam em
conhecimento, com a mesma ordem para ambos 0s grupos. No entanto, as proporcdes reduzem
quando vistas sob a perspectiva de relacionamento com essas institui¢des financeiras e destaque
para Corretora que passa a figurar em maior proporcao que Bolsa de Valores.

Tabela 14: Instituicdes Financeiras, Conhecimento e Relacionamento.

. L conhece? tem relacionamento?
Quais dessas instituicdes - -

. . R Investidor Investidor

financeiras vocé... Amostra — - Amostra — -

Nao Sim Nao Sim

Banco Digital 73,9% 69,0% 78,3% 56,8% 50,0% 63,0%
Banco Tradicional 88,6% 81,0% 95,7% 79,5% 78,6% 80,4%
Bolsa de Valores 48,9% 35,7% 60,9% 11,4% 2,4% 19,6%
Cooperativas de Créditos 50,0% 38,1% 60,9% 22,7% 14,3% 30,4%
Corretora 38,6% 23,8% 52,2% 20,5% 7,1% 32,6%
Sociedades de Créditos 5,7% 2,4% 8,7% 2,3% 2,4% 2,.2%
Nenhuma 2,3% 4,8% 0,0% 57% 9,5% 2,2%

Fonte: Elaborado pelo autor

Quando questionados acerca da instituicdo financeira a ser utilizada para intermediar
investimentos nos proximos 12 meses, Banco Tradicional (51,1%), Banco Digital (43,2%) e
Corretora (26,1%) se destacam na amostra. Porém, verifica-se que entre 0s grupos a ordem de
preferéncia e as proporcdes se alteram, conforme a tabela 15.



Tabela 15:Instituicdes Financeiras e Investimento.

Paraintermediar pretende utilizar nos préximos 12

. . . meses?

investimentos, quais dessas I tid
instituicdes fiinanceiras vocé...| Amostra n nvesti or.

Néo Sim

Banco Digital 43,2% 33,3% 52,2%
Banco Tradicional 51,1% 57,1% 45,7%
Bolsa de Valores 22,7% 14,3% 30,4%
Cooperativas de Créditos 17,0% 9,5% 23,9%
Corretora 26,1% 9,5% 41,3%
Sociedades de Créditos 0,0% 0,0% 0,0%
Nenhuma 12,5% 19,0% 6,5%

Fonte: Elaborado pelo autor

Além de possuir conhecimento das instituicGes financeiras, o investidor deve deter
compreensdo acerca da gama de investimentos disponiveis no mercado para que possa
selecionar aquele que atenda as suas necessidades e perspectivas da melhor forma. Quando
questionados a respeito do conhecimento dos investimentos disponiveis no mercado, a tabela
16 demonstra que mais da metade dos respondentes da amostra conhece caderneta de poupanga
(76,1%), acOes na bolsa de valores (62,5%), compra e venda de imoveis (54,5%) e fundos de
investimento (53,4%). Quando analisado o recorte de investidores e ndo investidores, verifica-
se que ha equivaléncia de percentual em relacdo a porcentagem da amostra para estas opcoes.

Tabela 16: Investimentos, Conhecimento, Aplicacdo e Pretensdo em Aplicar.

. . . conhece? realizou |pretende realizar nos proximos 12
Quais desses investimentos - -
R Investidor nos Investidor
VOCE... Amostra . . o Amostra . .
N&o Sim Ultimos 12 N&o Sim

Ac0es na bolsa de valores 62,5% 64,3% 60,9% 15,2% 26,1% 19,0% 32,6%
Caderneta de poupanga 76,1% 73,8% 78,3% 6,5% 8,0% 2,4% 13,0%
Compra e venda de imoéweis 54,5% 50,0% 58,7% 10,9% 8,0% 4,8% 10,9%
Fundos de investimentos 53,4% 452% 60,9% 32,6% 26,1% 4,8% 45,7%
Moedas Digitais 45,5% 38,1% 52,2% 10,9% 6,8% 2,4% 10,9%
Plano de Previdéncia Privada 40,9% 31,0% 50,0% 15,2% 12,5% 2,4% 21,7%
Titulos Privados 22,7% 16,7% 28,3% 8,7% 6,8% 0,0% 13,0%
Titulos Publicos 25,0% 11,9% 37,0% 6,5% 14,8% 2,4% 26,1%
Outros 0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 2,3% 2,4% 2,2%
Nenhum 4,5% 4,8% 4,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Fonte: Elaborado pelo autor

A partir da tabela 16, também se buscou identificar os investimentos realizados nos
altimos 12 meses, assim verifica-se que 32,6% dos respondentes aplicaram em fundos de
investimentos seguidos por 15,2% que investiram em agdes na bolsa de valores enquanto apenas
6,5% optaram por aplicar na caderneta de poupanca, dados estes que vdo de encontro as
pesquisas elaboradas pela BM&FBOVESPA (2022). Quando analisada a pretensdo dos
respondentes em realizar algum investimento nos proximos 12 meses, verifica-se equivaléncia
preferencial em relagdo as opgOes citadas anteriormente para os investidores. Em relacdo aos
ndo investidores, 19,0% demonstram interesse em investir na bolsa de valores, enquanto as
demais opcdes de investimentos ndo alcancaram destaque. Quando comparado ao estudo
realizado pela ANBIMA (2022), verifica-se que estas opg¢des de investimentos diferem do
contexto nacional, em que os respondentes relatam a pretenséo de investir em sua maioria em
caderneta de poupanca (21%) e compra e venda de imdveis (11%) nos proximos 12 meses.

Perante 0 exposto, ha indicativos de que o conhecimento da existéncia das instituicbes
financeiras ndo se converte necessariamente em utilizacdo, principalmente quando se trata de
ndo investidores. A mesma constatacdo é obtida em relacdo ao elenco de possibilidades de
investimentos, onde investidores apresentam maior propensao de conhecer e utilizar.
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A pesquisa também buscou identificar de onde vem a disponibilidade de dinheiro que
os investidores utilizam para investir. Diante disto, a tabela 17 demonstra que a maior parte da
amostra busca controlar a suas despesas (30,0%), guardar parte de seu salario mensal (22,5%)
e evita compras desnecessarias (19,2%), demonstrando assim que 0s respondentes possuem o
conhecimento acerca de educacdo financeira, preceito basico para constituir reservas e aplicar,
conforme exposto na pesquisa de Ribeiro, Rizzo e Scarusi (2020).

Tabela 17:; Fonte de Disponibilidade Financeira.
De onde vem a disponibilidade de dinheiro que
vocé utiliza para investir?

Controlo minhas despesas 30,0%
Diminuo gastos ou me privo de lazeres 14,2%
Disponho de reservas financeiras 5,8%
Evito compras desnecessarias 19,2%
Guardo uma parte do salario todo més 22,5%
Heranca 0,8%
Trabalho mais para ter uma renda maior 7,5%

Fonte: Elaborado pelo autor

Os participantes também foram questionados acerca da frequéncia com que realizam
suas aplicacdes. A tabela 18 demonstra que a maior parte dos respondentes relatou investir
mensalmente (63,0%), dado que pode estar ligado ao nivel de educacao financeira que viabiliza
0 habito de poupar e investir.

Tabela 18: Frequéncia de Investimentos e Fatores Analisados.

Qual o principal fator que vocé analisa ao fazer um investimento?
Com que frequéncia vocé faz
q. q Amostra . Prazo e Prazo e Retorno e Prazo,
investimentos? Prazo Retorno Risco . K Retorno e
Retorno Risco Risco K

Risco

Anualmente 17,4% - 8,7% 8,7% - - - -
Mensalmente 63,0% 8,7% 15,2% 15,2% 2,2% 4,3% 8,7% 8,7%
Semanalmente 2,2% - - - - - 2,2%

Semestralmente 8,7% - 4,3% 2,2% - - 2,2%

Trimestralmente 8,7% - 6,5% 2,2% - - - -

Total 100,0% 8,7% 34,8% 28,3% 2.2% 4,3% 10,9% 10,9%

Fonte: Elaborado pelo autor

Ainda, a tabela 18 buscou identificar quais os principais fatores analisados ao realizar
uma aplicacdo (Prazo, Risco e Retorno) que os investidores possuiam preferéncia. Verifica-se
que retorno (34,8%) e risco (28,3%) destacam-se entre as principais variaveis consideradas ao
investir, fatores estes que caracterizam o perfil do investidor arrojado e conservador,
respectivamente, conforme classificado por Bernardi (2016). Conjuntamente, retorno e risco,
assim como prazo, retorno e risco, estdo na prioridade de 21,8% da amostra que pode ser vista
como moderada.

A partir da tabela 19, buscou-se identificar como os investidores da amostra avaliam os
desempenhos de seus investimentos, verifica-se que a maior parte dos respondentes (26,3%)
busca referéncias comparando com outros investimentos, enquanto outras quatros opcdes de
respostas apresentaram, em média, 16,6% de utilizacdo. Estes resultados apresentam
similaridade a informacdo exposta no estudo da ANBIMA (2022), em que 31% relataram
utilizar o indice de desempenho de outros investimentos para avaliar os seus.



Tabela 19: Avalicdo de Desempenho de Investimentos.
Como vocé avalia o desempenho de seus investimentos?

Comparo com indices da economia 18,8%
Comparo com investimentos de outras institui¢cdes 17,5%
Comparo com outros tipos de investimentos 26,3%
Comparo com periodo anterior 15,0%
Conwverso com gerente ou assessor 15,0%
Nao avalio 7,5%

Fonte: Elaborado pelo autor

Quando questionados acerca do destino que pretendem dar ao retorno de seu investimos,
a tabela 20 expdem que 19,1% dos participantes desejam reinvestir os seus resultados e 17,4 %
relataram que pretendem manter aplicado ou utilizad-lo como uma reserva de emergéncia
demonstrando que a maior parte da amostra possui um perfil de investimento que visa o longo
prazo.

Tabela 20: Destino do Retorno.
Qual destino vocé pretende dar ao retorno de seus investimentos?

Compra de imével ou casa propria 12,2%
Comprar algum veiculo 4,3%
Educagéo 8,7%
Investir em negocio préprio 10,4%
Manter aplicado e utilizad-lo como uma reserva de emergéncia 17,4%
Reinvestir 19,1%
Utiliza-lo para aposentaria ou na velhice 14,8%
Viajar ou fazer atividades de lazer 13,0%

Fonte: Elaborado pelo autor

Diante disto, verifica-se que o perfil do investidor da amostra é caracterizado por possuir
algum nivel educacdo financeira ao possuir habitos de poupar e investir recursos financeiros
mensalmente. Também, a pesquisa identificou em sua amostra os trés perfis de investidores
(Conservador, Moderado e Arrojado) com destaque maior para os perfis arrojado e conservador.
Ainda, que nenhum comparativo de desempenho se destaca com maior preferéncia pelos
investidores ao avaliar seus investimentos, assim como no caso de destino para o retorno.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante das mudancas econémicas e financeiras ocorridas nos ultimos anos, esta pesquisa
buscou analisar os fatores que influenciam o comportamento das pessoas em relacdo a
investimentos financeiros em uma regido da Serra Gadcha. A fim de aprofundar-se acerca do
tema, buscou-se conhecimento através da reviséo de literatura focada em Educagéo Financeira
e Investimentos.

Atraveés desse conhecimento, obteve-se avango na coleta de dados, principalmente, no
ambito de Renda e Investimento, Informacdo e Conhecimento, Instituicdes Financeiras e
Investimentos e Perfil do Investidor. A partir dos resultados obtidos, foi possivel identificar e
analisar fatores que influenciam o comportamento dos residentes das cidades que compdem a
regiao estudada.

Dentre os achados que atendem ao objetivo da pesquisa, se destacam os indicios de que
renda e disponibilidade financeira tém relagdo com a condicdo de realizar investimentos; os
indicativos de influéncia dos meios digitais como op¢do de busca por informagdo acerca de
investimentos; as evidéncias de declinio do conhecimento sobre fundamentos financeiros
conforme se eleva a complexidade de questionamentos; os indicativos de que o conhecimento
da existéncia das instituicbes financeiras e possibilidade de investimentos ndo se converte
necessariamente em utilizagdo; que alguns fatores de contexto mais amplo influenciam a



disposicao para investir, com destaque para taxa de juros e inflacao; e, por fim, que os trés perfis
de investidor (arrojado, moderado e conservador) sdo identificados na amostra.

Adicionalmente, foi possivel identificar diferenca entre os resultados obtidos nesta
pesquisa regional em relacdo aos expostos no estudo de nivel nacional conduzido pela
ANBIMA (2022), principalmente, em questbes de preferéncia de canais de busca por
informagdo, utilizagdo de instituigdes e opgdo de investimentos. Assim, os resultados obtidos
servem de complemento para compreensdo de fatores que influenciam o comportamento dos
investidores em regido especifica.

A partir disto, é possivel afirmar que o objetivo desta pesquisa foi alcangcando. Porém,
0 estudo apresenta algumas limitagbes em sua composicdo, como uma amostra néo
probabilistica que impossibilita generalizar os resultados para a populacao, também é possivel
haver nos resultados alguma eventual interpretacéo incorreta das perguntas uma vez que a coleta
de dados se deu através de questionario virtual.

Por fim, cabe destacar que estudos futuros podem avancar na compreensao dos fatores
que influenciam o comportamento das pessoas em relacéo a investimentos financeiros. Nesse
sentido, pode ser considerada a conducdo de pesquisa similar na mesma regido, mas em outro
contexto econdmico, assim como em outras regides para identificar se diferem dos resultados
obtidos nesta pesquisa.
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APENDICE A - Questionéario

Identidade de género:

 Feminino
« Masculino
e Outro

Em qual faixa etaria abaixo vocé se enquadra:
» 17 anos ou menos

» Entre 18 e 24 anos

* Entre 25 e 29 anos

» Entre 30 e 34 anos

» Entre 35 e 39 anos

* Entre 40 e 59 anos

« 60 anos ou mais

Qual o seu Grau de Instrucéo?
» Analfabeto

» Ensino Fundamental completo
« Ensino Médio completo

» Ensino superior completo

» Pos-graduacdo completa

Cidade em que Reside:
» Cotipora

» Fagundes Varela

* Nova Prata

« Veranopolis

» VilaFlores

 OQutra
Estado Civil:
» Casado

« Divorciado
« Solteiro

« Vilvo.
Ocupacao:

» Assalariado registrado (CLT)
+ Autdnomo

Informal

» Outro.

Por gentileza, poderia me dizer qual é, aproximadamente, a sua renda total por més?
« Ate R$1.100,00

« De R$1.100,00 até R$2.200,00

« De R$2.200,00 até R$3.300,00

« De R$3.300,00 até R$5.500,00

« De R$5.500,00 até R$11.000,00

« De R$11.000,00 até R$22.000,00

« Acima de R$22.000,00



10

11

12

Quiais dessas instituicdes financeiras vocé conhece?
» Banco Digital

» Banco Tradicional

* Bolsa de Valores

» Cooperativas de Créditos

» Corretora

+ Sociedades de Créditos

» Outras

* Nenhuma

Com quais dessas instituicdes financeiras vocé tem relacionamento?
» Banco Digital

» Banco Tradicional

* Bolsa de Valores

» Cooperativas de Créditos

» Corretora

« Sociedades de Créditos

+ Qutras

* Nenhuma

Quiais desses investimentos vocé conhece?
» Ac0es na bolsa de valores

« Caderneta de poupanca

« Compra e venda de imdveis

» Fundos de investimentos

» Moedas Digitais

» Plano de Previdéncia Privada
+ Titulos Privados

» Titulos Publicos

» Outros

* Nenhum

Quiais dessas fontes vocé utiliza para obter informag6es sobre investimentos?
* Amigos ou parentes

« Aplicativos e sites de bancos ou corretoras

« Gerente ou assessor a distancia

« Gerente ou assessor presencialmente

» Influenciadores financeiros

 Sites de noticias

» Outras

* Néo busco informagéo

Quiais desses canais de comunicacéo vocé utiliza para obter informacg6es sobre investimentos?
*  E-mail

e Facebook

* Instagram

e Jornal/Revista
« Radio

e Site

e Televisdo

»  Whatsapp

e Youtube

e Outros

» Néo busco informagéo



13 Quais desses investimentos vocé pretende realizar nos proximos 12 meses?
» Ac0es na bolsa de valores
« Caderneta de poupanca
« Compra e venda de imdveis
» Fundos de investimentos
* Moedas Digitais
» Plano de Previdéncia Privada
» Titulos Privados
» Titulos Publicos
» Outros
» Nenhum

14 Quais instituigdes financeiras vocé pretende utilizar para intermediar investimentos nos
proximos 12 meses?
» Banco Digital
» Banco Tradicional
* Bolsa de Valores
» Cooperativas de Créditos
» Corretora
« Sociedades de Créditos
+ Qutras
* Nenhuma

15 Nas condicbes atuais que aspectos aumentam ou diminuem sua disposicdo para investir nos
préximos 12 meses:

Diminui minha
intenc@o em
investir

Aumenta minha | N&o aumenta,

Aspecto atuais intengao nem diminui

Cenério econdmico do pais
Conhecimento sobre investimentos
Disponibilidade financeira
Elei¢bes Presidenciais

Taxa de inflagdo

Taxa de juros

16 Suponha que vocé possui R$ 100,00 em investimentos financeiros que rendem 2% ao ano
Depois de cinco anos, quanto vocé imagina que terd como saldo de sua aplicacéo se deixar o
dinheiro aplicado neste periodo?

« Exatamente R$ 102,00

« Mais do que R$ 102,00

« Menos do que R$ 102,00

* Nao sei

» Nao tenho interesse em responder

17 Imagine que o rendimento de seu investimento € de 1% ao ano e a inflacao foi de 2% ao ano
Depois de um ano, quanto vocé imagina que poderd comprar com o dinheiro que ficou
aplicado neste periodo?

» Exatamente 0 mesmo que hoje

» Mais do que hoje

* Menos do que hoje

*  Néo sei

» Ndo tenho interesse em responder



18

19

20

21

22

23

24

Por favor, diga se esta afirmativa é verdadeira ou falsa: “Comprar acdes de uma tunica
empresa gera um rendimento mais seguro do que um fundo de acdes”

 Falsa
e Verdadeira
« Na&o sei

* N&o tenho interesse em responder

A relacdo entre a sua renda e 0s seus gastos permite que vocé economize dinheiro para
investimentos?

* Néo

+ Sim

Vocé realizou algum tipo de investimento nos altimos 12 meses?
* N&o. (Encerra a pesquisa)
» Sim. (Prossegue a pesquisa)

Quiais desses investimentos vocé realizou nos ultimos 12 meses?
» Ac0es na bolsa de valores

» Caderneta de poupanca

« Compra e venda de imdveis

» Fundos de investimentos

» Moedas Digitais

» Plano de Previdéncia Privada

« Titulos Privados

» Titulos Publicos

* Qutros

Quais instituigdes financeiras vocé utilizou para intermediar os seus investimentos nos ultimos
12 meses?

» Banco Digital

» Banco Tradicional

» Bancos sem especificar

« Cooperativas de Créditos

» Corretora

» Sociedades de Creditos

» Outras

De onde vem a disponibilidade de dinheiro que vocé utiliza para investir?
» Controlo minhas despesas

» Diminuo gastos ou me privo de lazeres

» Disponho de reservas financeiras

« Evito compras desnecessarias

« Guardo uma parte do salario todo més

Heranca

* Néo tenho onde gastar

Trabalho mais para ter uma renda maior

« Outras

Com que frequéncia voceé faz investimentos?
e Semanalmente

¢ Mensalmente

e Trimestralmente

e Semestralmente

¢ Anualmente
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26

27

Quial o principal fator que vocé analisa ao fazer um investimento?

Prazo
Retorno
Risco

Como vocé avalia 0 desempenho de seus investimentos?

Compara com investimentos de outras instituicdes
Comparo com indices da economia

Comparo com outros tipos de investimentos
Comparo com periodo anterior

Converso com gerente ou assessor

Outros

Né&o avalio

Quial destino vocé pretende dar ao retorno de seus investimentos?

Compra de imovel ou casa propria

Comprar algum veiculo

Educacéo

Investir em negdcio préprio

Manter aplicado e utiliz&-lo como uma reserva de emergéncia
Reinvestir

Utiliza-lo para aposentaria ou na velhice

Viajar ou fazer atividades de lazer

Outro



