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Resumo

O turismo de imersao rural vem ganhando destaque por proporcionar experiéncias
auténticas, contato com a natureza e aproximagao com a cultura local. Compreender
o comportamento do consumidor e suas expectativas nesse contexto é essencial para
orientar estratégias de promog¢ao e qualificagdo dos servigos. Este estudo, vinculado
a um plano de negdcio ja em andamento, teve como objetivo analisar as expectativas
e preferéncias dos turistas em relagdo a hospedagem e as atividades rurais, além de
avaliar a demanda por conforto, interacao cultural e comodidades. A pesquisa, de
abordagem quantitativa, foi realizada por meio de questionario online, aplicado entre
os dias 20 de maio e 04 de junho de 2025, alcangando 193 respostas validas. Os
dados foram organizados em graficos e analisados descritivamente. Os resultados
indicaram que as principais motivagdes dos turistas sdo o contato com a natureza, o
descanso e a desconexao do ambiente urbano. A preferéncia recai sobre
acomodacgdes intermediarias, com chalés privativos, com itens como banheiro
privativo, varanda com vista e Wi-Fi. Quanto a interagédo, a maioria opta por momentos
seletivos de convivio com os anfitribes. As atividades mais desejadas incluem
producao artesanal, trilhas ecoldgicas e passeios a cavalo. Os dados confirmam as
tendéncias da literatura, que apontam para a valorizagdo de experiéncias
personalizadas e equilibradas entre rusticidade e conforto. O estudo contribui para
aprimorar o plano de negdcio da propriedade rural investigada e para o
desenvolvimento de estratégias promocionais mais eficazes, alinhadas ao perfil e as
expectativas do publico de turismo rural contemporaneo.
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Abstract

Rural immersion tourism has been gaining prominence by offering authentic
experiences, contact with nature, and closer interaction with local culture.
Understanding consumer behavior and expectations in this context is essential for
guiding promotional strategies and improving service quality. This study, linked to a
business plan already in progress, aimed to analyze tourists’ expectations and
preferences regarding rural accommodations and activities, as well as to assess the
demand for comfort, cultural interaction, and amenities. The research adopted a
quantitative approach through an online questionnaire applied between May 20 and
June 4, 2025, obtaining 193 valid responses. The data were organized into graphs and
analyzed descriptively. The results indicated that the main motivations for tourists
include contact with nature, relaxation, and disconnection from urban environments.
Preferences focused on mid-range accommodations, particularly private chalets
featuring private bathrooms, scenic balconies, and Wi-Fi. Regarding interaction, most
participants preferred selective and occasional contact with hosts. The most desired
activities included handicraft production, ecological trails, and horseback riding. The
findings confirm trends in the literature, highlighting the growing appreciation for
personalized experiences that balance rusticity with comfort. This study contributes to
refining the rural property's business plan and developing more effective promotional
strategies aligned with the contemporary rural tourism market's preferences and
expectations.

Keywords: Rural Tourism. Lodging. Consumer Behavior.

1 INTRODUGAO

Cada vez mais, a vida nas cidades é frenética, correria e estresse sdo comuns,
fazendo com que um grupo de pessoas, no seu tempo livre, procurem ambientes de
calma, sossego e um ambiente familiar, esse processo as leva a buscar no interior
das cidades, pela atmosfera que necessitam, abrindo caminho para uma forma
alternativa de turismo, em que o turista tem a oportunidade de vivenciar experiéncias
diferentes do que esta acostumado.

Segundo César (2011), o turismo na sociedade contemporanea insere-se como
consequéncia da utilizagao do tempo que nao € empregado em atividades de trabalho,
tornando-se um habito do trabalhador a busca de lazer, entretenimento e recreagao
em outras localidades diferentes de sua residéncia.

O turismo rural tem se consolidado como uma tendéncia significativa no setor
de viagens, evidenciando o crescente interesse dos turistas por experiéncias no
interior do pais.

De acordo com a 22 edicdo da pesquisa “Demanda Turismo Rural’, realizada



pelo Ministério do Turismo, em parceria com a SPRINT Dados e a Rede Turismo Rural
Consciente (Rede RDC), cerca de 74% dos entrevistados demonstraram preferéncia
por destinos localizados em areas rurais, motivados principalmente pelo desejo de
contato com a natureza. O levantamento foi conduzido entre os dias 20 de abril e 31
de maio de 2023, com o objetivo de mapear as preferéncias do publico nesta
categoria.

No segmento do turismo rural, ha uma variedade de servigos de hospedagem,
como hotéis-fazenda, pousadas, chalés e camping. Como alternativa aos hotéis-
fazenda, que muitas vezes nao personalizam o atendimento, destaca-se o “Turismo
de Imersdo Rural”, que permite ao visitante vivenciar o cotidiano e a cultura de
comunidades locais. Veiga (2024) aponta que essa experiéncia pode ser
transformadora, aproximando o turista da simplicidade do campo, suas tradi¢coes e da
conexao com a natureza.

O “Turismo de Imersdo Rural” prioriza experiéncias comunitarias e a
participacdo efetiva dos visitantes em todas as etapas da atividade da familia
hospedeira, que partilha os valores caracteristicos locais, incluindo os valores de
sustentabilidade, como: reaproveitamento de residuos orgéanicos e cuidados com a
natureza.

Em contrapartida, um dos problemas vivenciados por quem mora nas zonas
rurais € a fonte de renda. Na maioria das vezes o agricultor depende do que planta e
colhe como unica fonte de renda, o que a torna muito instavel, por depender de fatores
além do seu controle, como o clima, pragas, flutuagdes de mercado e acesso limitado
a politicas publicas. De acordo com o Censo Agropecuario do IBGE (2017), os
estabelecimentos da agricultura familiar representam 77% do total das propriedades
rurais brasileiras, ocupando 23% da area agricola, e sdo responsaveis por cerca de
23% do valor da produgao agropecuaria nacional. Ainda assim, enfrentam sérias
limitagbes econ6micas: mais de 40% dessas propriedades geram receita bruta inferior
a R$ 10 mil por ano, o que equivale a menos de R$ 850 por més, valor insuficiente
para assegurar o bem-estar das familias rurais.

Como fonte de renda alternativa para os produtores, podemos utilizar as
propriedades rurais para turismo, focando na integracdo entre os visitantes e os
proprietarios, ja que inumeras localidades rurais dispdéem de belissimas paisagens e
experiéncias diarias diferenciadas, o que da a elas um grande potencial turistico

inexplorado.



Este estudo da continuidade a um projeto de plano de negdcio elaborado para
uma propriedade rural, denominada Casa do Manique, no qual ja foram identificados
seu potencial turistico e aspectos relacionados a gestao da atividade. A propriedade,
esta situada na Coldnia ltagiba, no municipio de Sao Francisco de Paula, estado do
Rio Grande do Sul, abrangendo uma area de 9 hectares. Localiza-se em posi¢céo
estratégica, a 18 km do centro de Sdo Francisco de Paula, 14 km do centro de Rolante
e 40 km de Taquara, fazendo divisa direta com esses trés municipios. Tal localizacéo
privilegiada assegura facil acesso a diferentes centros urbanos da regiéo,
preservando, contudo, o ambiente rural caracteristico, marcado por paisagens
naturais, tranquilidade e expressiva cultura local.

A pesquisa busca responder a seguinte questao: quais sao as expectativas dos
consumidores em relagédo a hospedagem no turismo de imerséo rural? Para isso,
como objetivos especificos, o projeto visa compreender o comportamento do publico,
identificando motivagdes, preferéncias de acomodacao, nivel de conforto, interesse
em atividades interativas e demanda por comodidades. Os resultados contribuirdo
para aprimorar a experiéncia turistica e apoiar a tomada de decisbes estratégicas no
empreendimento rural, ampliando suas oportunidades econdémicas e fornecendo
dados adicionais ao plano de negdcio.

O artigo esta estruturado de forma organizada, seguindo a légica académica
tradicional, composta por quatro se¢des principais. Referencial tedrico, que apresenta
conceitos sobre turismo rural, comportamento do consumidor e promog¢ao. Método,
descrevendo a pesquisa quantitativa com questionario online. Resultados, com
analise dos dados coletados e identificacdo de preferéncias e motivacoes dos turistas
e consideracoes finais, que destacam as principais opinides, contribuindo para o plano

de negodcio.

2 REFERENCIAL TEORICO

Nas ultimas cinco décadas, o turismo consolidou-se como uma das atividades
econbmicas mais relevantes em escala global, promovendo profundas
transformacgdes sociais, econémicas e culturais em diferentes contextos territoriais.
Esse crescimento ndo apenas impactou a dinamica econdmica, como também

ampliou debates acerca do direito social ao lazer, entendido como componente



essencial da qualidade de vida e, consequentemente, da cidadania (NOYA; GOMES,
2019).

Para que a atividade turistica se concretize, € indispensavel o deslocamento
de individuos para destinos que disponham de atrativos turisticos, bem como de
infraestrutura capaz de atender as suas necessidades e expectativas durante a
estadia, conforme argumentam Costa e Fonseca (2023).

No contexto do turismo contemporéneo, os lugares precisam preservar e
evidenciar suas singularidades para se manterem competitivos no cenario de
circulagado de pessoas e capital. Especificamente no setor turistico, € indispensavel
que os destinos disponham n&o apenas de atrativos naturais, culturais ou historicos,
mas também de infraestrutura adequada e servigos basicos para garantir a
permanéncia e o bem-estar dos visitantes, segundo Costa (2023). Essa dinédmica esta
diretamente relacionada as escolhas e preferéncias dos turistas, que buscam locais
capazes de atender as suas expectativas e proporcionar experiéncias satisfatorias.

Nesse sentido, entender o comportamento do consumidor € essencial para
planejar e criar boas estratégias no setor de turismo. Esse comportamento envolve
tudo o que influéncia as pessoas na hora de decidir o que comprar, onde ir € que
servigos usar, levando em conta fatores tanto internos quanto externos. Segundo
Solomon (2016), essas decisdes sao influenciadas por aspectos culturais, sociais,
pessoais e psicologicos, que ajudam a formar as atitudes, percepg¢des e motivagdes
de cada pessoa. No turismo, isso € ainda mais relevante, ja que essas influéncias
afetam desde a escolha do destino até a forma como o visitante avalia a experiéncia.
Por isso, é importante que os profissionais da area conhegcam bem o perfil e as
expectativas do publico que pretendem atrair.

Além disso, Kotler e Keller (2016) ressaltam que o comportamento do
consumidor é fundamental para o desenvolvimento de estratégias de marketing
eficazes, pois permite identificar necessidades e desejos dos clientes, possibilitando
a criagao de produtos e servigos que atendam melhor a essas demandas.

No turismo rural, o comportamento do consumidor se manifesta de forma
particular, pois envolve a busca por experiéncias que vao além do simples consumo
de produtos e servigos, abrangendo aspectos emocionais, culturais e ambientais. De
acordo com Moutinho (2000), as decisdes dos turistas sao influenciadas por fatores
pessoais, sociais e situacionais, que se articulam as suas expectativas e

necessidades. Nesse contexto, a Piramide de Necessidades de Maslow (1943) serve



como um referencial tedrico relevante para compreender as motivagdes dos visitantes,
que vao desde a busca por alimentagdo, hospedagem e seguranga, necessidades
basicas, até experiéncias de contato com a natureza, atividades culturais e
oportunidades de desenvolvimento pessoal, correspondendo as necessidades de
estima e autorrealizagao.

Solomon (2016) complementa que, no turismo, os consumidores buscam nao
apenas satisfazer suas necessidades imediatas, mas também vivenciar experiéncias
unicas e construir memorias afetivas. Esse comportamento ajuda a explicar o
crescimento do turismo rural, que oferece, ao mesmo tempo, infraestrutura basica e
experiéncias de imersdo cultural, ambiental e gastrondmica. Nesse contexto,
compreender as motivagcdes e preferéncias do publico consumidor torna-se
fundamental para o desenvolvimento de estratégias que atendam a esses desejos e
garantam o posicionamento competitivo dos destinos no mercado.

Para que essas estratégias sejam efetivas, € indispensavel que as
organizagdes do setor turistico se comuniquem de forma clara e direcionada com seu
publico-alvo. Como destacam Souza e Kovacs (2019), o processo de comunicagao de
marketing se configura como a transmissao de mensagens entre as organizagdes e
seus publicos, por meio da divulgacédo de informagdes sobre produtos, servigos e
experiéncias. Essa comunicacdo deve ser planejada de modo que as mensagens
sejam bem compreendidas pelos consumidores e que os objetivos de promogéao e

posicionamento de mercado sejam alcangados.
2.1 TURISMO

Segundo Dias e Cassar (2005), o turismo vem ao longo dos ultimos anos se
consolidando como a mais importante atividade econédmica do mundo, fazendo com
que se torne um dos setores que mais geram desenvolvimento aos paises,
proporcionando mudangas sociais, econdmicas e culturais significativas em muitas
sociedades, e as previsbes para 0s proximos anos sao de que seu crescimento
permanecera atingindo patamares cada vez mais altos.

Existem inumeras definicdes de turismo, por ser um fendbmeno complexo, a
maioria dos autores adapta sua abordagem a otica que melhor atende aos seus
objetivos (DIAS e CASSAR, 2005), mas em sua grande maioria define turismo como

um fendmeno social de deslocamento e permanéncia temporaria de pessoas ou grupo



de pessoas de suas residéncias, sem exercer atividades remuneradas, por diversos
fatores como por exemplo recreagao, descanso, saude entre outros.
Segundo Barretto (2014), por existirem diversos tipos de turismo, eles podem

ser classificados por diferentes critérios, apresentados na tabela 01, abaixo:

Tabela 01 — Tipos de turismo

CRITERIOS DESCRICAO
Pela sua propria e Emissivo — quando envia turistas
natureza o Receptivo — quando recebe os turistas
¢ Nacional interno - ocorre dentro do pais
Nacionalidade dos o Na'cional externo - quando os turistas saem do seu
turistas pais . .
e Turismo estrangeiro - turistas que entram em um
determinado pais;
e Turismo de exportagcao — quando sai do pais
Econdmico e Turismo de importacdo — quando recebe turistas
estrangeiro
¢ Nacional - dentro das fronteiras de um pais
Critério territorial ¢ Internacional - quando implica atravessar uma ou
mais fronteiras
e Turismo de massas - aqueles destinos que todos
Volume os turistas querem
e Turismo de minorias - destinos que poucos
turistas procuram
e Classes privilegiadas
Composigéao social e Classe média
e Popular
e Turismo livre — quando o turista escolhe tanto a
Autonomia épqca q“?“.‘? 0 destino . .
e Turismo dirigido — quando o turista deve respeitar
um determinado calendario
e Excursionista — menos de 24 horas
Durag&o o Fim. de semana
e Férias
e Tempo indeterminado
Frequéncia * Esporadico
e Regular
e Hoteleiro — em hotéis
Tipo de alojamento o Extra-hgtgleiro - em carpping, residéncia
secundaria ou alugada, pensdes, apartamentos,
quartos em casa de familia
e Coletivo — quando um grupo de diferentes turistas
Modo de viajar viajg com o mesmo “pacqte” - .
e Particular — quando o turista viaja com um roteiro
exclusivo;




e Aéreo
e Terrestre — subdividido em rodoviario ou
Meio de transporte ferroviario
e Aquatico — subdividido em maritimo, fluvial ou
lacustre
a o Estavel — o turista se fixa no destino
Permanéncia . ) .
e |tinerante — passa mais tempo viajando
e Turismo de litoral
Geografico . Tur!smo rural
e Turismo de montanha
e Turismo urbano
e Infantil
Faixa etaria e Infanto-juvenil

e Adulto
e Terceira idade.

Depende do que o turista procura, traz uma infinita

. o variedade de tipos como: o enoturismo, turismo macabro
Objetivo ou motivagao ny : ) : .
ou morbido, turismo equestre, cicloturismo, agroturismo,
turismo esotérico, turismo espacial, entre outros tantos;

Elaborado pela autora

Com a popularizagao das atividades turisticas, impulsionadas pela ampliagao
do acesso ao crédito, pela redugédo de custos de transporte e hospedagem e pela
maior flexibilizagdo das jornadas de trabalho, o turismo vem apresentando
crescimento acelerado em escala global. Esse dinamismo tem provocado impactos
significativos na economia de diversas localidades, gerando oportunidades de
emprego e renda ndo apenas nos setores diretamente ligados ao turismo, mas
também em atividades complementares e indiretamente relacionadas, como
agricultura, artesanato, transporte e comércio (BARRETTO, 2001). Esse fendmeno
reforca o papel estratégico do turismo como vetor de desenvolvimento regional e

diversificagao econdémica.
2.1.2 Turismo de imersao Rural

O Ministério do Turismo (2010), considera todas as atividades de lazer
realizadas no espaco rural, como hospedagem, alimentacdo, visitacdo as
propriedades, recreagao e atividades pedagdgicas vinculadas ao meio rural, entre
outros, como Turismo Rural.

Quanto as caracteristicas deste tipo de turismo (MINISTERIO DO TURISMO,
2010), ele atende normalmente a pequenos grupos de turistas e seu atendimento é



personalizado, as propriedades ndo perdem suas caracteristicas rurais, continuando
com suas tarefas diarias na agricultura e pecuaria, os recursos naturais geralmente
sdo bem preservados, tornando suas paisagens atrativas aos turistas, outra
caracteristica marcante é a cultura local que € peculiar de cada regido.

Segundo Souza e Dolci (2019) este tipo de turismo também traz beneficios para
as localidades envolvidas neste segmento de turismo, como a valorizagdo dos
produtos agricolas, produtos de artesanato local, a revitalizagcdo de tradi¢cdes e
arquitetura local acabam por impulsionar a economia.

Neste contexto, a regido do Vale do Paranhana apresenta grande potencial
para o “turismo de imerséo rural”’, dado ao fato que apresenta belissimas paisagens,
cercadas de verde e banhada por rios, além deste segmento atrair adeptos das
cidades que tem interesse em conhecer e vivenciar o cotidiano das propriedades

rurais, assim como a cultura, que esta se perdendo nas grandes cidades.
2.2 COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR

Todos os consumidores, sao influenciados por uma série de fatores que os
levam a decisao sobre o que comprar. Segundo Kotler e Keller (2016), esses fatores

se dividem em quatro grandes categorias, conforme tabela 02:

Tabela 02 — Fatores de influéncia na decisao de compra

FATORES DESCRICAO
Exercem forte influéncia no comportamento do
Fatores culturais consumidor, envolvendo valores, percepgbes e

preferéncias transmitidos pela cultura, subcultura e
classe social a que o individuo pertence.
Sao decorrentes do meio onde as pessoas vivem, porém

Fatores sociais com mais proximidade, como grupos de referéncia,
familia, incluindo-se ai os papéis e posicdes sociais.
Fatores pessoais Envolvem diretamente a pessoa: sua idade, ocupagéo,

condicbes econdmicas e estilo de vida.

S Influenciam o comportamento de compra por meio da
Fatores psicologicos | motivagdo, percepcdo, aprendizagem, crencas e
atitudes.

Elaborado pela autora

O estudo do comportamento do consumidor busca compreender os fatores que
influenciam as decisdes de compra e o processo de escolha de produtos e servigos.



No contexto do turismo, esse comportamento é ainda mais complexo, pois envolve
aspectos emocionais, sociais, culturais e situacionais (MOUTINHO, 2000). As
motivagdes para viajar, escolher destinos e tipos de hospedagem, por exemplo, sdo
diretamente influenciadas pelas necessidades e desejos individuais.

Compreender o comportamento do consumidor turistico € fundamental para o
planejamento e a gestdo de destinos e servigos, uma vez que permite identificar as
preferéncias, expectativas e fatores de decisdo que orientam a escolha de destinos,
modalidades de hospedagem, meios de transporte e atividades de lazer (KOTLER,;
KELLER, 2016).

2.2.1 Expectativas e necessidades segundo Maslow

De acordo com Maslow (1943)3, as necessidades humanas organizam-se em
uma hierarquia, representada em forma de piramide, conforme figura 01, onde a
satisfagcao dos niveis inferiores é pré-requisito para que as necessidades superiores

se tornem motivadoras.

Figura 01: Piramide de necessidades segundo Maslow

QL2 criatividade, talento,
PESSOAIS desenvolvimento pessoal

reconhecimento,
status, autoestima

amor, amizade,
familia, comunidade

segurancga da
familia, do corpo,
da propriedade

FIS'OLOG IA comida, agua,

abrigo, sono

Fonte: opinionbox

3 Abraham Maslow (1908-1970) foi um psicélogo americano conhecido por desenvolver a Teoria da
Hierarquia das Necessidades, que organiza as necessidades humanas em niveis, desde as basicas
até as mais elevadas, influenciando diversas areas, incluindo o estudo do comportamento do
consumidor e a compreensao das motivagdes humanas no turismo.



Esta € uma das teorias classicas fundamentais para a compreensao das
motivagdes humanas, apesar de ter sido originalmente concebida no campo da
psicologia, encontra ampla aplicagao na analise do comportamento do consumidor em
diversos setores, incluindo o turismo (MOUTINHO, 2000).

No setor turistico, essas necessidades se manifestam de modo articulado,
sendo possivel identificar a busca por infraestrutura basica, como hospedagem,
alimentacao e seguranga, como pré-requisito para o deslocamento e permanéncia dos
turistas (COSTA; FONSECA, 2023). Em um nivel mais elevado, turistas buscam
também experiéncias de pertencimento social, seja pelo contato com outros viajantes
ou pela imerséo na cultura local. Posteriormente, desejos relacionados a autoestima
e autorrealizagdo sao atendidos por meio de atividades que promovem
reconhecimento, satisfagao pessoal e aprendizado, como experiéncias gastronémicas
auténticas, turismo ecoldgico, praticas esportivas e contato com o patriménio cultural
(CRUZ, 2021).

2.3 ESTRATEGIA DE COMUNICACAO

Dos modelos criados para explicar e classificar os elementos de marketing,
segundo Magalhdes e Sampaio (2007), o mais utilizado € o modelo dos 4Ps de E.

Jerome McCarthy*, apresentados na tabela 03:

Tabela 03 — 4Ps de Marketing

FATOR DESCRICAO
Refere-se ao bem ou servigco ofertado, como: embalagem,

Produto . .
marca, design, beneficios entre outros

Preco Envolve estratégias de precificagdo, descontos, formas de
pagamento, etc.

Praca Abrange como o produto chegara ao consumidor, incluindo
canais de venda, logistica

Promogcao Compreende as agdes de comunicag&o para divulgar o produto,

como: publicidade, promog¢des e marketing.

Elaborado pela autora

Magalhdes e Sampaio (2007), cada P é considerado uma variavel a ser

4 E. Jerome McCarthy (1928-2015) foi um renomado professor, autor e consultor americano na area
de marketing. E amplamente reconhecido por ter desenvolvido o conceito dos 4 Ps do marketing, que
se tornou uma das bases fundamentais do marketing moderno e é amplamente utilizado no
planejamento estratégico e na gestdo de marketing ao redor do mundo.



avaliada e determinada, permitindo assim, dividir as tarefas auxiliando as decisdes de
marketing das empresas.

Cada uma dessas dimensdes exerce influéncia estratégica sobre o
desempenho mercadoldgico dos produtos e servigos ofertados. Dentre esses
elementos, a promog¢ao assume papel central na comunicacdo e persuasao dos
consumidores, influenciando suas percepcoes, atitudes e decisbes de compra
(KOTLER, 1998).

2.3.1 Promocgéo

Enquanto os demais componentes do composto de marketing possuem
objetivos diretamente associados a maximizagdo dos lucros e ao aumento da
participacdo de mercado, o elemento promog¢ao concentra-se, sobretudo, na influéncia
e modificagdo do comportamento dos consumidores, tanto no curto quanto no longo
prazo. Por meio de estratégias comunicacionais, a promogao busca ndo apenas
informar e persuadir o consumidor, mas também consolidar atitudes favoraveis em
relagdo aos produtos e servigos ofertados (SANDHUSEN, 2003).

A promogao é um dos elementos mais importantes do marketing, pois permite
gue as organizagdes se comuniquem com seus clientes atuais e também com os que
ainda podem se tornar consumidores. Por meio de diferentes a¢des promocionais, &
possivel divulgar informacgdes sobre produtos e servigos, além de convencer o publico
sobre suas vantagens e manter essas ofertas em evidéncia no mercado. No turismo,
esse processo ganha ainda mais importancia, ja que é preciso despertar o interesse
das pessoas e incentivar a escolha de determinados destinos (SOUZA; KOVACS,
2019).

3 METODO PROPOSTO

Este estudo esta inserido no campo das Ciéncias Sociais Aplicadas, por buscar
gerar conhecimento acerca de um determinado publico inserido na sociedade, no
caso, consumidores interessados no segmento de turismo de imersao rural,
analisando a motivacao do turista e suas expectativas e necessidades em relagao a
hospedagem nesse tipo de experiéncia turistica. Segundo Severino (2017), as
pesquisas nas Ciéncias Sociais Aplicadas buscam compreender fenbmenos sociais a



partir da observacao e analise do comportamento humano em diferentes contextos
sociais, culturais e econdmicos.

Quanto aos seus objetivos, a pesquisa caracteriza-se como exploratoria e
explicativa. A pesquisa exploratéria sera empregada para proporcionar maior
familiaridade com o tema, identificar aspectos relevantes sobre o comportamento do
consumidor nesse nicho turistico, conforme Gil (2008), que ressalta que este tipo de
pesquisa é especialmente apropriado para areas pouco exploradas ou complexas. Ja
a abordagem explicativa visa identificar e descrever as especificidades das
expectativas e motivagbes desse publico em relacdo a hospedagem rural, buscando
entender as causas e os fatores que influenciam suas escolhas e preferéncias. Para
Vergara (2016), pesquisas explicativas aprofundam-se na compreensao dos porqués
e das relagcdes de causa e efeito entre os fenbmenos estudados.

Para fundamentar o trabalho, realizou-se inicialmente uma pesquisa
bibliografica, com o objetivo de reunir o conhecimento ja produzido sobre os conceitos
centrais do tema, como turismo rural, comportamento do consumidor, promog¢ao
turistica e teorias motivacionais, como a Pirdmide de Necessidades de Maslow (1943).
Conforme Lakatos e Marconi (2017), a pesquisa bibliografica € desenvolvida a partir
de materiais ja publicados e permite identificar fundamentos tedéricos que subsidiem e
orientem o estudo.

A coleta de dados foi realizada por meio de um formulario estruturado online,
elaborado com base nas referéncias bibliograficas e estudos prévios na area. O
questionario foi desenvolvido na ferramenta Google Forms (Google Docs), contendo
seis perguntas de multipla escolha com alternativas pré-estabelecidas. O estudo teve
como objetivo, por meio desse instrumento, identificar as motivagdes que levam os
consumidores a buscar experiéncias de turismo rural e compreender o que esperam
encontrar quanto as hospedagens, incluindo infraestrutura, atividades, conforto,
interagao social e ambiente. Além disso, buscou-se mapear preferéncias, expectativas
e 0 grau de interesse dos visitantes em atividades tipicas do meio rural, assim como
avaliar a importancia de comodidades tecnoldgicas. Segundo Vergara (2016),
questionarios estruturados sao eficazes para pesquisas quantitativas, pois permitem
padronizar as respostas e facilitam a analise estatistica.

A pesquisa foi aplicada entre os dias 20 de maio e 04 de junho de 2025, e o
link para o formulario foi distribuido digitalmente por meio de aplicativos de mensagens

(WhatsApp), redes sociais (Instagram e Facebook) e e-mail. A escolha da



amostragem ocorreu por conveniéncia, considerando a facilidade de acesso aos
respondentes e a agilidade na obtengao de respostas. Conforme destacam Lakatos e
Marconi (2017), a utilizagdo de meios virtuais para a coleta de dados é eficaz para
atingir publicos dispersos geograficamente, além de ampliar o alcance em um curto
espaco de tempo, o que contribuiu para a viabilidade e rapidez da pesquisa dentro do
cronograma proposto.

Os dados obtidos foram organizados e analisados quantitativamente, com o
objetivo de identificar padrdes, tendéncias e preferéncias no perfil dos participantes,
subsidiando a elaboracao de estratégias voltadas para a promogéo de hospedagens
rurais e o aprimoramento das experiéncias oferecidas. Segundo Hair et al. (2018), a
abordagem quantitativa é adequada para medir comportamentos, atitudes e
preferéncias em uma amostra representativa, possibilitando inferéncias confiaveis
sobre a populagao-alvo.

Esses dados visam subsidiar a compreenséo detalhada das expectativas do
consumidor, tanto para hospedagem, quanto para suas motivagdes na escolha da
modalidade do turismo rural, possibilitando que gestores e proprietarios de
empreendimentos adequem seus servicos e locagdes de maneira mais assertiva,

conforme recomenda Kotler et al. (2017).
4 RESULTADOS

A coleta de dados deste estudo, como exposto no tépico metodologia, foi
realizada entre os dias 20 de maio e 04 de junho de 2025, por meio de um formulario
online elaborado na plataforma Google Forms. O questionario foi estruturado com 6
questdes objetivas de multipla escolha, elaboradas com base na fundamentagao
tedrica e nos objetivos propostos.

Ao todo, foram obtidas 193 respostas validas. A pesquisa foi distribuida de
forma anénima por meio de redes sociais, aplicativos de mensagens e e-mail, sem
direcionamento a um publico-alvo especifico. Nao foram coletadas informagdes
pessoais como idade, sexo ou localizagdo, assegurando o anonimato e a
espontaneidade dos participantes.

As questdes do formulario abordaram temas relacionados as motivagoes para
viagens em propriedades rurais, atividades desejadas no local, nivel de interagdo com
a familia hospedeira, preferéncias em relagdo as acomodacdes, comodidades



oferecidas e a importancia atribuida a itens tecnoldgicos e de conforto. Os resultados
obtidos possibilitaram tracar um panorama sobre as expectativas do publico no
turismo de imersao rural.

A seguir, cada uma das questdes sera detalhada individualmente,
acompanhada dos respectivos graficos e da interpretagdo dos dados obtidos, com o
objetivo de identificar padrées e tendéncias no perfil e comportamento dos
participantes. Para facilitar a transcricdo dos dados e a elaboracdo dos graficos
apresentados neste trabalho, optou-se por adicionar letras identificadoras antes dos
topicos de opgodes de resposta em cada pergunta do questionario. Essa medida visou
organizar as alternativas de forma padronizada, simplificar a tabulagao e otimizar a
analise dos resultados, sem modificar o conteudo original das opgdes de respostas
oferecidas aos participantes.

A primeira questdo do formulario buscou identificar qual seria a principal
motivagcdo dos respondentes para realizar uma viagem e se hospedar em uma

propriedade. Para esta pergunta, obteve-se o seguinte grafico de resultado:

Grafico 01 — Motivagao da viagem
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Elaborado pela autora

Neste grafico, observa-se que as principais motivagdes para a hospedagem em
uma propriedade rural sdo o contato com a natureza, com 146 respostas,
representando aproximadamente 76% do total de participantes da pesquisa, seguido
pelo descanso, com 133 respostas, cerca de 69%. Em terceiro lugar aparece a



desconexao do mundo urbano e digital, com 72 votos (37%), e, na sequéncia, o
turismo gastronémico, com 52 votos (27%). O topico atividades de aventura obteve
35 votos (18%), ocupando a quinta posigao.

Em sexto lugar, aparecem os itens praticas terapéuticas naturais e
mostrar/ensinar as criangas como € a vida no campo, ambos com 25 votos cada
(13%). Na sétima posigéo, encontram-se os itens compra de produtos locais e resgatar
lembrancgas da infancia, com 24 votos cada (12%). A vivéncia da rotina rural figura na
oitava posigédo, com 19 votos (10%), seguida pelo item eventos ou celebragdes, em
nono lugar, com 14 votos (7%). Em décimo lugar, aparece o topico trabalho remoto
em ambiente tranquilo, com 4 votos (2%), e, por fim, o item outros obteve 1 voto
(menos de 1%), sendo a justificativa registrada: “sentir a paz da natureza e se
desconectar da multidao”.

Os resultados evidenciam que as principais motivagcoes dos turistas para se
hospedar em propriedades rurais estao relacionadas, sobretudo, ao contato com a
natureza e ao descanso, seguidas pela desconexao do ambiente urbano e digital.

Esse comportamento confirma as tendéncias apontadas por Costa (2023) e
Solomon (2016), que destacam a valorizagao de experiéncias personalizadas, o lazer
e o bem-estar como fatores determinantes na escolha por destinos turisticos rurais.
Além disso, a procura por atividades gastronémicas, praticas terapéuticas e vivéncias
culturais reforca a importancia de proporcionar experiéncias auténticas e
diversificadas, alinhadas as expectativas de um publico que busca mais do que
simples hospedagem, mas momentos de imersdo e reconexao com a natureza e a
cultura local.

Na segunda questdo do formulario, buscou-se identificar quais atividades os
turistas gostariam que fossem disponibilizadas nas propriedades rurais, visando
compreender melhor as expectativas e interesses do publico em relagdo as
experiéncias oferecidas. Entre as opg¢des sugeridas, os participantes puderam
selecionar multiplas alternativas, permitindo mapear preferéncias variadas.

Essa informacdo é fundamental para o planejamento de atividades que
valorizem os recursos naturais, culturais e gastrondmicos do meio rural, além de
favorecer a personalizagao da experiéncia turistica, conforme destacam Costa (2023)
e Veiga (2024). Os resultados obtidos serao apresentados por meio do grafico:



Grafico 02 — Atividades desejadas
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Elaborado pela autora

No grafico apresentado, observa-se uma grande diversidade nas expectativas
dos turistas em relagao as atividades desejadas nas propriedades rurais. Os tépicos
producéao artesanal (queijo, geleia, artesanato, entre outros) e trilhas ecolégicas para
caminhada e ciclismo destacaram-se como as opg¢des mais votadas, obtendo cada
uma, 101 respostas, o que representa aproximadamente 52% do total de 193
participantes, ocupando assim o primeiro lugar.

Em segundo lugar, com 87 votos (45%), ficou a opgao passeios de cavalo,
charrete, carroga ou trator. A atividade pesca e banhos de rio e/ou lago obteve 67
votos (35%), posicionando-se em terceiro lugar. No quarto lugar, aparece observagao
e fotografia de paisagens e fauna local, com 53 votos (28%).

As opcgdes vivéncia cultural com a comunidade (festas tipicas, feiras e visitas a
outras propriedades rurais) e praticas terapéuticas naturais (meditacdo, ioga,
massagem e aromaterapia) dividiram o quinto lugar, cada uma com 46 votos (24%).
Em sexto lugar, o item ordenha e manejo de animais registrou 45 votos (23%).

Na sétima posigdo, aparece o topico plantio, manutencdo e colheita de
produtos da lavoura, com 34 votos (18%). O item pintura, leitura e arte ao ar livre
ocuparam o oitavo lugar, com 25 votos (13%), enquanto experiéncia de sobrevivéncia
na natureza ficou em nono lugar, com 22 votos (11%). Por fim, o item “outros” nao

recebeu nenhuma resposta.



Os resultados apresentados refletem o perfil de um publico que valoriza
atividades que combinam contato com a natureza, experiéncias culturais e praticas
sustentaveis.

As questdes trés, quatro e cinco do formulario foram direcionadas a aspectos
relacionados a hospedagem em propriedades rurais. O objetivo foi identificar as
preferéncias dos respondentes quanto ao tipo de acomodacéao, o nivel de conforto
desejado e os recursos que consideram importantes ter disponiveis nos quartos
durante a estadia.

Em resposta a questdo 03 obteve-se o seguinte grafico, seguido de sua

interpretacao:

Grafico 03 — Tipo de hospedagem
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Elaborado pela autora

O grafico demonstra que a opc¢éao chalé privativo, com espago para cozinhar,
obteve a maioria dos votos, totalizando 140 respostas, o que representa
aproximadamente 72% das 193 pessoas que participaram da pesquisa. Em segundo
lugar, aparece a alternativa quarto privativo (fora da casa principal), com 38 votos,
correspondendo a cerca de 20% do total de respondentes. A terceira posi¢ao ficou
com a opgao quarto privativo (dentro da casa principal), que recebeu 23 votos (12%).
A modalidade camping (barracas) registrou 13 votos (7%), alcangando a quarta
posicao, enquanto a alternativa quarto compartilhado (fora da casa principal) alcangou
5 votos (3%), ocupando o quinto lugar. Por fim, a opgédo quarto compartilhado (dentro



da casa principal) recebeu 4 votos, representando 2% das respostas. O item “outros”
nao obteve nenhum registro.

Esses dados indicam que os turistas que buscam o turismo de imersao rural
priorizam acomodagdes mais privativas, como chalés, que proporcionam maior
contato com a natureza e tranquilidade, caracteristicas apontadas por Solomon (2016)
e Veiga (2024) como tendéncias valorizadas no turismo rural contemporaneo.

Para analisar a expectativa pelo nivel de conforto desejado durante a

hospedagem, obteve-se o seguinte grafico, para a questao 04, seguido de analise:

Grafico 04 — Nivel de conforto
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O grafico demonstra que a opg¢ao mais votada foi, intermediario (conforto
moderado, com algumas comodidades modernas, equilibrando simplicidade e
conforto), que recebeu 138 votos, correspondendo a aproximadamente 71% do total
de 193 respondentes. Em segundo lugar, com 47 votos (24%), ficou a alternativa
basico (acomodacgdes simples e rusticas, sem luxo ou comodidades modernas). Por
fim, a opgao, alto padrao (acomodacdes sofisticadas, com decoragao diferenciada e
bem equipadas com comodidades modernas) obteve o menor numero de votos,
somando apenas 16 respostas, o que representa cerca de 8% do total.

Os resultados evidenciam uma clara preferéncia dos turistas por hospedagens

que oferecam um equilibrio entre simplicidade e conforto, sem excessos de



sofisticacdo, mas com o minimo de comodidades modernas que garantam bem-estar
durante a estadia.

A questao 5 foi elaborada com o objetivo de identificar quais comodidades os
respondentes consideram necessarias em relagdo a hospedagem, o grafico a seguir

apresenta a distribuicado dos resultados obtidos para essa questao.

Grafico 05 — Comodidades nas instalagdes
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Elaborado pela autora

De acordo com os resultados obtidos, o item mais votado foi o banheiro
privativo, com 164 votos, correspondente a aproximadamente 85% das 193 respostas
validas, evidenciando a prioridade dos turistas por privacidade e conforto basico. Em
segundo lugar, destacou-se a varanda com vista, com 94 votos (49%), seguida de
perto por roupa de cama e banho incluidas, que obteve 90 votos (47%). Na sequéncia,
aparecem Wi-Fi, com 80 votos (41%), ar-condicionado com 70 votos (36%), e espago
para preparar refei¢cdes privativo, que recebeu 65 votos (34%).

Outros itens, como frigobar (33 votos, 17%), televisao (31 votos, 16%), tomadas
préximas a cama (29 votos, 15%), espaco para leitura (17 votos, 9%), carregadores
universais/lUSB (14 votos, 7%) e streaming liberado (13 votos, 7%) receberam
porcentagens menores, mas ainda indicam preferéncias de parte do publico. Por fim,
a opgao outros obteve 2 votos (1%), nessa categoria, os respondentes sugeriram
especificamente a disponibilidade de lareira (1 voto) e um ponto de agua para higiene



pessoal (1 voto), o que reforga a valorizagao de itens relacionados ao conforto térmico
e a praticidade no ambiente rural.

Dando continuidade a pesquisa, a sexta e ultima questao buscou compreender
o nivel de envolvimento que os turistas desejam ter com as atividades e a rotina da
propriedade rural visitada. Essa pergunta teve como objetivo captar o grau de
interesse dos respondentes pela vivéncia pratica no ambiente rural, elemento
caracteristico do turismo de imersao, permitindo avaliar o perfil de interagao desejado,
desde a simples observacao até a participacao ativa no cotidiano da propriedade.

Os dados obtidos estdo apresentados no grafico a seguir e, posteriormente,

detalhados, para melhor compreensao dos resultados.

Grafico 06 — Grau de convivio
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Elaborado pela autora

O grafico identificou na primeira colocagao, a opgao convivio seletivo (escolher
momentos especificos para interagao, como refei¢gdes ou atividades pontuais, mas ter
momentos de privacidade), na qual obteve o maior numero de votos, com 84
respostas, representando aproximadamente 43% do total de participantes. Em
segundo lugar, a alternativa independente (uma experiéncia mais reservada, com
pouca interagdo com a familia hospedeira), recebeu 47 votos, correspondendo a 24%.

A terceira colocagao ficou com a opgao exploragao regional (visitas a feiras,
mercados locais, igrejas histéricas ou sitios arqueoldgicos proximos), que registrou 36
votos (19%), seguida pela opgéo participagdo em festividades locais (interesse em



festas tipicas, quermesses e celebragdes da regido), com 25 respostas, equivalente a
13% do total.

Na sequéncia, a alternativa imerséo total (participar ativamente do dia a dia da
familia, acompanhando suas rotinas e aprendendo sobre o estilo de vida rural), somou
22 votos (11%), a mesma quantidade registrada pela opg¢ado Vivéncia educativa
(aprender sobre praticas empregadas na propriedade de manejo da terra e dos
animais), também com 22 votos (11%).

A opcgéo, apenas observacgao (ndo interagir diretamente, mas observar a rotina
da familia hospedeira) ocupou a penultima colocagdo, com 6 respostas,
correspondendo a 3%. Por fim, a alternativa outros registrou apenas 1 voto, menos de
1% do total, no qual o respondente justificou: Lembrando que moro em area rural, para
mim isso € normal.

Esses resultados demonstram uma tendéncia relevante dos turistas em buscar
certo nivel de interacéo pratica com o meio rural, valorizando experiéncias auténticas,
mas respeitando seus limites de participagdo. Esse comportamento confirma as
tendéncias apontadas por Veiga (2024), que destaca que o turismo de imersao rural
permite ao visitante estabelecer conexdes significativas com o ambiente, a cultura
local e a rotina do campo, porém em niveis variados de envolvimento, conforme o
perfil e a expectativa de cada visitante. A predominancia da participagao em atividades
especificas, sem a obrigatoriedade de vivenciar integralmente a rotina rural, reflete a
busca por experiéncias equilibradas entre lazer, aprendizado e bem-estar, respeitando

o tempo e o interesse pessoal de cada turista.
5 CONSIDERAGOES FINAIS

O turismo, enquanto atividade socioecondmica complexa, apresenta multiplas
classificagdes que possibilitam compreender suas diferentes formas de manifestagao
e os diversos perfis de publico atendidos. Conforme Beni (2007), essa segmentagao
€ essencial para o planejamento estratégico e a formulagcao de produtos turisticos que
respeitem as especificidades dos visitantes. Este estudo dialoga, especialmente, com
as categorias geografica, motivacional e de volume, uma vez que o turismo de imersao
rural, foco da pesquisa, ocorre em areas rurais, atende a um publico de nicho
interessado em vivéncias auténticas e envolve motivagcdes associadas ao lazer, ao

descanso e ao contato com a cultura local. Ao considerar essas classificagdes, torna-



se possivel situar o turismo rural no amplo espectro das atividades turisticas,
reafirmando sua importdncia como alternativa de desenvolvimento econdmico
sustentavel e de valorizac&o das tradi¢cdes regionais, conforme apontam Veiga (2024)
e Costa (2023).

Vale ressaltar que este estudo integra a continuidade de um plano de negdcio
em andamento para a propriedade rural, Casa do Manique, no qual foram previamente
identificados seu potencial turistico e estabelecido um estudo gerencial. A proposta
desta pesquisa partiu da necessidade de aprofundar a compreensdo sobre as
expectativas dos consumidores no cenario do turismo de imersao rural, tendo como
questdo norteadora: quais sao as expectativas dos consumidores em relagcao a
hospedagem nesse segmento turistico?

Para responder a essa questao, foi essencial conhecer o comportamento do
publico, compreendendo suas preferéncias, motivacdes e demandas especificas. O
objetivo geral consistiu em compreender as expectativas dos héspedes no contexto
do turismo de imerséao rural, visando contribuir para a qualificagdo dos servigcos e a
melhoria da experiéncia turistica. Entre os objetivos especificos, destacaram-se:
mapear os principais motivos que levam os turistas a optar por hospedagens rurais;
identificar os tipos de acomodacgdes e niveis de conforto mais procurados; analisar o
interesse por atividades interativas com a familia hospedeira; avaliar a demanda por
comodidades tecnoldgicas e estruturais; e verificar o interesse pelas atividades rurais
disponiveis.

Os resultados da pesquisa evidenciaram que o contato com a natureza, o
descanso e a desconexao do ambiente urbano sao os principais fatores que motivam
os turistas a buscarem hospedagens rurais. Esse perfil esta alinhado as tendéncias
apontadas por Solomon (2016), que ressalta a valorizagdo de experiéncias
personalizadas e sensoriais, e por Costa (2023), que destaca a importancia de
promover o bem-estar e o lazer como fatores decisivos na escolha de destinos rurais.
A preferéncia por acomodacdes privativas, de padrao intermediario, com itens
essenciais como banheiro privativo, Wi-Fi e varanda com vista, confirma que, mesmo
em ambientes rusticos, o publico atual busca conciliar simplicidade com comodidade.

Em relagdo as atividades oferecidas, verificou-se grande interesse por
experiéncias que combinem lazer, contato ambiental e vivéncia cultural. Produg¢ao
artesanal, trilhas ecologicas e passeios a cavalo figuraram entre as atividades mais

desejadas, seguidas por praticas terapéuticas e gastrondmicas. Esses dados



reforcam a analise de Veiga (2024), que aponta o turismo de imers&o rural como uma
oportunidade de criar conexdes afetivas e culturais entre visitante e territorio,
respeitando os limites e preferéncias individuais.

Outro aspecto importante observado foi o comportamento dos turistas em
relacao ao convivio com a familia hospedeira. A maioria prefere um convivio seletivo,
optando por momentos especificos de interacdo, sem perder a autonomia de sua
experiéncia. Essa tendéncia corrobora as observag¢des de Urry (2001), que discute a
flexibilizacdo das experiéncias turisticas na contemporaneidade, priorizando a
personalizacao e o respeito aos interesses particulares de cada visitante.

Dessa forma, os objetivos propostos pelo estudo foram atendidos, permitindo
mapear as motivacdes dos turistas, identificar os tipos de acomodacdes e atividades
mais procuradas, avaliar o interesse por comodidades e analisar o nivel de interagao
desejado com os anfitrides. Além de validar tendéncias apontadas no referencial
tedrico, os dados levantados oferecem subsidios valiosos para o planejamento
estratégico do empreendimento rural, auxiliando na definicdo de servigos,
acomodacgoes e atividades ajustadas as expectativas do mercado.

Como toda investigacao, este estudo também apresenta limitagbes que devem
ser consideradas. A primeira delas refere-se a auséncia de dados demograficos dos
respondentes, como idade, género e localizagdo. Essa escolha, embora tenha
garantido o anonimato e a espontaneidade das respostas, limitou a possibilidade de
segmentar o publico-alvo e de compreender de maneira mais profunda as
preferéncias e comportamentos variam entre diferentes perfis sociodemograficos, esta
informacdo que poderia enriquecer as analises e orientar estratégias ainda mais
especificas para o empreendimento rural. Além disso, o questionario aplicado contou
com apenas seis questdes objetivas de multipla escolha, o que, embora adequado
para a abordagem quantitativa proposta, restringiu a captacdo de nuances e
percepgdes mais subjetivas dos participantes, impossibilitando a identificacao de
motivagdes ou expectativas que nao estivessem previstas nas alternativas pré-
definidas.

Outra limitacao relevante foi a auséncia de dados qualitativos na pesquisa. Por
trabalhar apenas com respostas fechadas e anadlise descritiva, o estudo nao
conseguiu explorar o “porqué” de determinadas escolhas dos turistas, o que poderia
fornecer insights mais profundos sobre o comportamento do consumidor no turismo

de imerséo rural. Diante disso, recomenda-se que futuras pesquisas adotem métodos



mistos, incluindo entrevistas ou questdes abertas, ampliem o escopo do questionario
e incluam dados demograficos. Isso permitiia compreender melhor os diferentes
perfis de turistas, suas motivagdes, otimizando o planejamento estratégico e a oferta
de servicos ajustados as expectativas de cada segmento.

Constata-se, portanto, que o turismo rural, além de promover o
desenvolvimento socioeconémico de areas rurais, conforme defendem Barretto (2014)
e Cruz (2021), também desempenha papel importante na preservagao cultural e
ambiental. Os resultados obtidos consolidam-se como ferramenta de gestdo para o
plano de negdcio da propriedade rural, contribuindo para decisbes mais assertivas e

alinhadas as demandas contemporaneas do turismo de experiéncia e bem-estar.
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GLOSSARIO

Enoturismo - Turismo em que ha degustagdo de vinhos, com visita a vinicolas,
vinhedos, adegas etc., priorizando a imersé&o cultural e o conhecimento das tradi¢cdes
locais.

Turismo macabro ou mérbido - Tipo de turismo que envolve a visita a locais
associados a morte, tragédias, desastres e eventos sombrios, como cemitérios,
campos de batalha e prisbes desativadas. Busca despertar curiosidade historica,
reflexdo ou experiéncias emocionais intensas.

Turismo equestre - Turismo que envolve atividades com cavalos, como passeios,
cavalgadas e eventos culturais, promovendo contato com a natureza e a cultura rural.

Cicloturismo - Modalidade de turismo realizada com o uso de bicicletas, combinando
lazer, esporte e contato com a natureza, em roteiros urbanos ou rurais.

Agroturismo - Modalidade de turismo rural em que o visitante participa de atividades
tipicas do meio agricola, como colheita, ordenha, passeios por plantagdes e contato
com a rotina da fazenda, valorizando a cultura local e a vida no campo.

Turismo esotérico - Turismo voltado a busca de experiéncias misticas, espirituais ou
ligadas a praticas ocultistas, envolvendo visitas a locais considerados energéticos,
sagrados ou misteriosos, como templos, sitios arqueoldgicos, montanhas e cidades
historicas com tradicao espiritual.

Turismo espacial - Turismo cujas excursdes ou viagens ultrapassam a atmosfera
terrestre, sendo o objetivo passeios no espago sideral, no Universo, através de
veiculos que proprios para orbitarem no espaco.

Canais de venda - S40 os meios utilizados por empresas ou prestadores de servigo
para comercializar seus produtos ou servigos e se comunicar com os clientes. Podem
ser fisicos (lojas, feiras, agéncias) ou digitais (sites, redes sociais, marketplaces e
aplicativos).

Mercadologico - Relativo ao mercado, abrange as estratégias, praticas e analises
voltadas para entender, atender e influenciar as demandas dos consumidores,
posicionar produtos ou servicos e melhorar o desempenho comercial de uma
organizacao ou atividade.

Teorias motivacionais - Conjunto de modelos e conceitos desenvolvidos para
explicar os fatores que impulsionam o comportamento humano, identificando as
necessidades, desejos e incentivos que levam as pessoas a agir de determinadas
maneiras.

Anénima - Referente a algo ou alguém cuja identidade nao é revelada ou permanece
desconhecida, preservando o sigilo ou a privacidade. Em pesquisas, indica que as
informacgdes fornecidas pelos participantes ndo sao identificadas individualmente.



Diversidade - Refere-se a variedade e coexisténcia de diferentes elementos,
caracteristicas ou grupos dentro de um determinado contexto, promovendo a inclusao
e o reconhecimento das diferengas.

Familia hospedeira - Grupo familiar que recebe turistas em sua residéncia ou
propriedade, oferecendo acomodacao e, frequentemente, experiéncias culturais e
cotidianas locais, promovendo a interagcdo direta entre visitantes e moradores,
caracteristica comum no turismo rural e de imersao cultural.



APENDICE A - Cronograma de atividades desenvolvidas
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ANEXO A

Transcri¢cao do formulario de pesquisa

. Qual seria sua motivagdo para fazer uma viagem e se hospedar em uma

propriedade rural.

Descanso

Contato com a natureza

Vivencia da rotina rural

Atividades de aventura

Turismo gastronémico

Compra de produtos locais

Eventos ou celebracbes

Trabalho remoto em ambiente tranquilo

Desconexao do mundo urbano e digital

Praticas terapéuticas naturais
Resgatar lembrancgas da infancia
Mostrar/ensinar as criangas como € a vida no campo
. Outros
. Marque as atividades que vocé gostaria que estivessem disponiveis na

propriedade.

Ordenha e manejo de animais

. Plantio, manutencgao e colheita de produtos da lavoura

Producéo artesanal (queijo, geleia, artesanato, etc.)

Trilhas ecologicas para caminhadas e ciclismo

Passeios de cavalo, charrete, carroca ou trator

Pesca e banhos de rio e/ou lago

Vivéncia cultural com a comunidade (festas tipicas, feiras e outras propriedades

rurais)

G. Observacao e fotografia de paisagens e fauna local

. Praticas terapéuticas naturais (meditagao, ioga, massagem, aromaterapia)

Pintura, leitura e arte ao ar livre
Experiéncia de sobrevivéncia na natureza

Outros
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Qual tipo de acomodacéao vocé espera encontrar.
Chalé privativo (com espacgo para cozinhar)
Quarto privativo (fora da casa principal)

Quarto privativo (dentro da casa principal)
Quarto compartilhado (fora da casa principal)
Quarto compartilhado (dentro da casa principal)

Camping (barracas)

. Outros

Qual o nivel de conforto que vocé espera encontrar nas acomodacoes.

A. Basico (acomodacgdes simples e rusticas, sem luxo ou comodidades modernas)

I 6GmMmmoOoOw>» o
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Intermediario (conforto moderado, com algumas comodidades modernas,

equilibrando simplicidade e conforto)

. Alto padrdao (acomodagdes sofisticadas com decoragado diferenciada e bem

equipadas com comodidades modernas)

Quais os recursos que gostaria que estivessem disponiveis nos quartos?
Banheiro privativo

Espaco para preparar refei¢cdes privativo
Varanda com vista

Roupa de cama e banho incluidas
Espaco para leitura

Tomadas perto da cama

Wi-Fi

Frigobar

Ar condicionado

Televisao

Streaming liberados

Carregadores universais/USB

. Outros

Qual nivel vocé gostaria de participar da vivencia na propriedade rural visitada.



. Independente (uma experiéncia mais reservada, com pouca interagdo com a
familia hospedeira)

. Imerséo total (participar ativamente do dia a dia da familia, acompanhando
suas rotinas e aprendendo sobre o estilo de vida rural)

. Convivio seletivo (escolher momentos especificos para interagdo, como
refeigdes ou atividades pontuais, mas ter momentos de privacidade)

. Apenas observagao (ndo interagir diretamente, mas observar a rotina da familia
hospedeira)

. Vivéncia educativa (aprender sobre praticas empregadas na propriedade de
manejo da terra e dos animais)

. Participacao em festividades locais (interesse em festas tipicas, quermesses e
celebragbes da regiao)

. Exploragao regional (visitas a feiras, mercados locais, igrejas histéricas ou
sitios arqueoldgicos proximos)

. Outros



Transcricao das respostas da pesquisa por participante.

ANEXO B

Participante | 1 Participante | 2
Questao Resposta Questao Resposta

1 B F | 1 A B

2 A C D 2 A C

3 C 3 E

4 B 4 A

5 AG J 5 A C

6 D 6 C
Participante | 3 Participante | 4
Questao Resposta Questao Resposta

1 B I J 1 B E

2 FHK 2 F 1

3 A 3 C

4 B 4 B

5 A C G 5 A D

6 C 6 E
Participante | 5 Participante | 6
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B C L 1 A E

2 CE F 2 D G

3 A 3 A

4 B 4 B

5 A D G 5 A G

6 C 6 G
Participante | 7 Participante | 8
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B D 1 K L

2 CDE 2 C

3 A 3 A

4 B 4 A

5 A C | 5 A

6 B 6 G
Participante | 9 Participante | 10
Questao Resposta Questao Resposta

1 B C | 1 A B

2 CDF 2 D H

3 A B F 3 A B

4 A 4 B

5 A B C 5 A C

6 A 6 B E




Participante | 11 Participante | 12
Questéo Resposta Questao Resposta

1 A B L 1 E

2 B F G 2 G

3 A 3 B

4 A 4 B

5 A CD 5 A CG

6 B 6 C

Participante | 13 Participante | 14
Questao Resposta Questao Resposta

1 A E F 1 B E J

2 C G 2 C F |

3 A 3 B

4 B 4 B

5 A D 5 A D I

6 CF 6 C

Participante | 15 Participante | 16
Questao Resposta Questao Resposta

1 B I L 1 AB I J

2 B C K 2 DEGHIJ

3 A 3 A

4 B 4 B

5 A B | 5 A B D I

6 E 6 F
Participante | 17 Participante | 18
Questao Resposta Questao Resposta

1 A BD 1 A D E

2 D E K 2 B DF

3 A 3 A

4 B 4 B

5 A B G 5 A B G

6 C 6 A
Participante | 19 Participante | 20
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B L 1 A G J

2 A EH 2 B C |

3 A 3 C

4 A B 4 C

5 A B G 5 A F |

6 A 6 G
Participante | 21 Participante | 22
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B K 1 A B F

2 A CDETFHI 2 C HK

3 A B 3 A

4 A B 4 A

5 ABCDFGH 5 A B D

6 A B CEFG 6 E




Participante | 23 Participante | 24
Questéo Resposta Questao Resposta

1 A B F 1 B

2 A C F 2 CH I

3 A 3 A

4 B 4 B

5 A G J 5 A CG

6 A 6 CF G
Participante | 25 Participante | 26
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B J 1 A B C

2 cilJ 2 B D E

3 B 3 B

4 B 4 B

5 A CD 5 A D J

6 A 6 A

Participante | 27 Participante | 28
Questao Resposta Questao Resposta

1 B 1 A D I

2 K 2 D G |

3 C 3 F

4 A 4 A

5 C 5 A CH

6 G 6 C

Participante | 29 Participante | 30
Questao Resposta Questao Resposta

1 B CE 1 A B |

2 A B C 2 DEH

3 A 3 B

4 A 4 B

5 A B C 5 A D K

6 E 6 D
Participante | 31 Participante | 32
Questao Resposta Questao Resposta

1 A CKL 1 B I K

2 A C K 2 A B C

3 A B 3 A

4 B 4 B

5 A DG 5 A B C

6 C E 6 B
Participante | 33 Participante | 34
Questao Resposta Questao Resposta

1 B C K 1 A B E L

2 A C E 2 D F H

3 A 3 A

4 B 4 C

5 CDF 5 A G K

6 C 6 A




Participante | 35 Participante | 36
Questéo Resposta Questao Resposta
1 B E | 1 B I K
2 CDF 2 CEH
3 A 3 A
4 B 4 A
5 A C | 5 A D G
6 C 6 C
Participante | 37 Participante | 38
Questao Resposta Questao Resposta
1 A E K 1 G
2 A C E 2 B C |
3 A 3 B
4 B 4 B
5 A B J 5 B L M
6 G 6 C
*Participante 38 na questao 5, resposta M — um ponto de agua para higiene pessoal
Participante | 39 Participante | 40
Questao Resposta Questao Resposta
1 I 1 A F L
2 DG HK 2 C EG
3 A 3 A
4 B 4 A
5 A D | 5 A B |
6 C 6 B
Participante | 41 Participante | 42
Questao Resposta Questao Resposta
1 A B | 1 A B |
2 DE F 2 A CD
3 A 3 A
4 B 4 A
5 A B D 5 B DE
6 C 6 G
Participante | 43 Participante | 44
Questao Resposta Questao Resposta
1 A B L 1 A B |
2 C G | 2 D EF
3 A 3 A
4 B 4 B
5 A D G 5 A B |
6 C 6 C
Participante | 45 Participante | 46
Questao Resposta Questao Resposta
1 B I K 1 ABGHI J
2 B C E 2 H1l J
3 A 3 A
4 B 4 B
5 A B D 5 ACDFGHIJ
6 C 6 C




Participante | 47 Participante | 48
Questéo Resposta Questao Resposta

1 B E K 1 A

2 D G H 2 F

3 A 3 A

4 B 4 B

5 A CD I 5 Al J

6 C 6 A

Participante | 49 Participante | 50
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B C E 1 B K L

2 A CD G 2 DF G

3 A E 3 A

4 B 4 A

5 c G J 5 A B C

6 C 6 A

Participante | 51 Participante | 52
Questao Resposta Questao Resposta

1 B K L 1 B DE

2 B C G 2 A C E

3 A 3 A

4 B 4 B

5 A B D 5 A B D

6 B 6 A
Participante | 53 Participante | 54
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B E 1 Al K

2 C D | 2 A B C

3 A 3 F

4 B 4 B

5 A C | 5 CDE

6 A 6 E
Participante | 55 Participante | 56
Questao Resposta Questao Resposta

1 K 1 A B |

2 CDE 2 B HK

3 A 3 A

4 A 4 B

5 A B | 5 A B C

6 A 6 C
Participante | 57 Participante | 58
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B D 1 AB J

2 CDF 2 CH J

3 A 3 A

4 A 4 B

5 AC J 5 ACG

6 G 6 C




Participante | 59 Participante | 60
Questéo Resposta Questao Resposta

1 A BC I L 1 B J

2 A B CDH 2 A D I

3 A 3 B

4 A 4 B

5 A CG 5 A D I

6 B 6 G

Participante | 61 Participante | 62
Questao Resposta Questao Resposta

1 B DE 1 A B H

2 D EF 2 B H I

3 B 3 A

4 B 4 B

5 A CD 5 A D G

6 G 6 E

Participante | 63 Participante | 64
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B E 1 B I J

2 B CD 2 DE H

3 A 3 B

4 A 4 B

5 A B C 5 A D I

6 C 6 C

Participante | 65 Participante | 66
Questao Resposta Questao Resposta

1 B CL 1 A B D

2 A CE 2 D F G

3 F 3 A

4 A 4 C

5 A D J 5 A G |

6 C 6 C
Participante | 67 Participante | 68
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B K 1 B D I

2 D FH 2 DHK

3 A B C 3 A

4 A 4 B

5 A B G 5 CD F

6 A 6 B
Participante | 69 Participante | 70
Questao Resposta Questao Resposta

1 A E K 1 A B E

2 F GH 2 D E |

3 F 3 A

4 A 4 C

5 A G L 5 A CD

6 A 6 C




Participante 71 Participante | 72
Questéo Resposta Questao Resposta

1 A B D I 1 A C G

2 DEFHK 2 E F H

3 A 3 F

4 B 4 B

5 A B DG I 5 AC L

6 C 6 F
Participante | 73 Participante | 74
Questao Resposta Questao Resposta

1 A BD 1 Al K

2 A F H 2 CDE

3 A 3 A

4 B 4 B

5 C G | 5 A C E

6 C 6 A
Participante | 75 Participante | 76
Questao Resposta Questao Resposta

1 B E L 1 A B |

2 A CE 2 A D K

3 A 3 A

4 B 4 B

5 A B C 5 A B G

6 C 6 C
Participante | 77 Participante | 78
Questao Resposta Questao Resposta

1 B 1 A

2 B DEFK 2 D

3 D 3 A F

4 A 4 A

5 A CD I 5 A H

6 B E G 6 C
Participante | 79 Participante | 80
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B E | 1 B D K

2 DEFGHK 2 D G K

3 A 3 A

4 B 4 B

5 ABCDHIL 5 A B |

6 CEFG 6 C
Participante | 81 Participante | 82
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B 1 A

2 B C 2 CE F

3 A 3 C

4 B 4 B

5 D G I 5 G I K

6 CF 6 A




Participante | 83 Participante | 84
Questéo Resposta Questao Resposta
1 A B 1 A D I
2 CDF I 2 DF G
3 A 3 A
4 B 4 B
5 A 5 CH I
6 B 6 B
Participante | 85 Participante | 86
Questao Resposta Questao Resposta
1 A B | 1 A BCD
2 D F H 2 ADEFG
3 A 3 A
4 B 4 B
5 A CH 5 ABCDFGHIJ
6 C 6 C
Participante | 87 Participante | 88
Questao Resposta Questao Resposta
1 Al K 1 B DE
2 B EH 2 B CD
3 A 3 F
4 A 4 A
5 ACD 5 D G
6 C 6 C
Participante | 89 Participante | 90
Questao Resposta Questao Resposta
1 A B | 1 B
2 C E | 2 B DEF
3 A 3 F
4 B 4 A
5 A BD 5 A J L
6 C 6 E F
Participante | 91 Participante | 92
Questao Resposta Questao Resposta
1 ABEI KL 1 A B |
2 DF G 2 A CE
3 A 3 C
4 B C 4 A
5 ACDFGHIJK 5 D
6 A 6 A
Participante | 93 Participante | 94
Questao Resposta Questao Resposta
1 Al L 1 B EL
2 D E F 2 B CE
3 A 3 C
4 B 4 A
5 Al K 5 D G I
6 C 6 C




Participante | 95 Participante | 96
Questéo Resposta Questao Resposta
1 A B | 1 A B
2 CE J 2 BCDEI J
3 B 3 A B
4 B 4 C
5 A CE 5 ACDEFGHIJKL
6 C 6 C
Participante | 97 Participante | 98
Questao Resposta Questao Resposta
1 AB I J 1 B CL
2 B DE F|I 2 A CE
3 A 3 A
4 B 4 A
5 B G I 5 A D
6 A 6 C
Participante | 99 Participante | 100
Questao Resposta Questao Resposta
1 A B | 1 B CD
2 DEH 2 A DE
3 A 3 B
4 B 4 B
5 A J K 5 A DH
6 A C 6 C
Participante 101 Participante | 102
Questao Resposta Questao Resposta
1 E F G 1 A B |
2 DEH 2 D EF
3 B 3 B
4 B 4 A
5 A G | 5 ACF
6 G 6 A DF
Participante 103 Participante | 104
Questao Resposta Questao Resposta
1 A B J 1 A B J
2 CF G 2 A CE
3 F 3 A
4 B 4 B
5 A E 5 A BGH
6 G 6 E
Participante 105 Participante | 106
Questao Resposta Questao Resposta
1 A B J 1 A B I
2 A C E 2 CEMH
3 A 3 B
4 B 4 B
5 A B G 5 A CE
6 E 6 C




Participante 107 Participante | 108
Questéo Resposta Questao Resposta

1 A CE I 1 A B I

2 CEFH 2 D E J

3 A E 3 F

4 B 4 A

5 A CDFGI 5 A B D

6 C 6 A

Participante 109 Participante | 110
Questao Resposta Questao Resposta

1 B G J 1 AB I J

2 C F | 2 ABCDEGHIK

3 A 3 ACF

4 C 4 B

5 A CE 5 ABDEFGHIJKL

6 D 6 A CDETFG
Participante 111 Participante | 112
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B E 1 A B I

2 CEJ 2 D H I

3 A 3 A

4 C 4 B

5 CDG 5 A C |

6 C 6 C
Participante 113 Participante | 114
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B E 1 A EF

2 CDF 2 CG

3 A 3 C

4 B 4 B

5 A D | 5 A DH

6 C 6 F
Participante 115 Participante | 116
Questao Resposta Questao Resposta

1 A D E 1 A BEFHI

2 CDG 2 CDHJ

3 C 3 A B C

4 B 4 A B

5 A CD 5 A BDFGHI

6 C 6 A B
Participante 117 Participante | 118
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B E 1 B I L

2 DEF 2 CDE

3 B 3 A

4 B 4 B

5 Al K 5 A G I

6 C 6 A




Participante 119 Participante | 120
Questéo Resposta Questao Resposta

1 ABDEI J 1 F G J

2 DFGHI J 2 C F |

3 A B 3 A

4 A BZC 4 B

5 ABCDTFGH.I 5 A B G

6 A CEFG®G 6 G

Participante 121 Participante | 122
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B D 1 B EF J

2 A J K 2 CDEFGHIUJ

3 A 3 A B C

4 B 4 B C

5 A B H 5 A DFGHI

6 A 6 A CFG
Participante 123 Participante | 124
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B L 1 A DE

2 D FH 2 C DE

3 B 3 A

4 C 4 B

5 A D J 5 C D |

6 A 6 A
Participante 125 Participante | 126
Questao Resposta Questao Resposta

1 B | 1 G

2 DHJ 2 |

3 A B 3 A

4 B 4 B

5 A D G 5 A CDHI

6 A 6 A
Participante 127 Participante | 128
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B | 1 A B F

2 A CE 2 G H

3 A 3 A B C

4 B 4 B

5 A G H 5 Al J

6 C 6 A DG
Participante 129 Participante | 130
Questao Resposta Questao Resposta

1 A G K 1 A B E

2 CEJ 2 D EF

3 A 3 A

4 B 4 A

5 Al J 5 A CG

6 A 6 C




Participante 131 Participante | 132
Questéo Resposta Questao Resposta

1 D 1 A G K

2 A D 2 A B C

3 A 3 A

4 A 4 B

5 A B 5 ACD

6 B 6 C

Participante 133 Participante | 134
Questao Resposta Questao Resposta

1 B D 1 A B |

2 A D J 2 CF K

3 A 3 D

4 B 4 B

5 A C I 5 A G L

6 E 6 C

Participante 135 Participante | 136
Questao Resposta Questao Resposta

1 B C 1 A B |

2 C D 2 DE G

3 A 3 A

4 B 4 B

5 C G 5 B CD

6 A 6 C
Participante 137 Participante | 138
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B 1 A B K

2 D F 2 DE F

3 A 3 C

4 B 4 A

5 C D 5 CD G

6 F 6 C
Participante 139 Participante | 140
Questao Resposta Questao Resposta

1 B D 1 BC L

2 A E 2 A E G

3 A 3 C

4 B 4 B

5 A B 5 A B C

6 E 6 E
Participante 141 Participante | 142
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B 1 A B |

2 D H 2 A D J

3 A 3 A

4 B 4 B

5 C G 5 A B C

6 G 6 C




Participante 143 Participante | 144
Questéo Resposta Questao Resposta
1 A D 1 A B D
2 F Il J 2 A C K
3 A C 3 C
4 C 4 A
5 ABCFGHIJL 5 C E J
6 E F G 6 B H*
*Participante 144 na questao 6, resposta H — Lembrando que moro em area rural, para mim isso é
normal.
Participante 145 Participante | 146
Questao Resposta Questao Resposta
1 A B F 1 A B |
2 ACD 2 DEH
3 A 3 A
4 B 4 B
5 A CD 5 A D I
6 A 6 B
Participante 147 Participante | 148
Questao Resposta Questao Resposta
1 DE J 1 A B L
2 BCDETFIK 2 F GH
3 B 3 A
4 B 4 A
5 A CF GHI 5 ABCDEFGHIJKL
6 C 6 A C
Participante 149 Participante | 150
Questao Resposta Questao Resposta
1 A B | 1 A B |
2 ACF 2 CD I
3 A 3 B
4 B 4 B
5 A B D 5 A C |
6 C 6 F G
Participante 151 Participante | 152
Questao Resposta Questao Resposta
1 A E | 1 A
2 A E 2 H K
3 C 3 A C
4 B 4 B
5 AF G 5 B CETFH
6 C 6 B




Participante 153 Participante | 154
Questéo Resposta Questao Resposta
1 A BD 1 A EF
2 B E J 2 CDE
3 A 3 A
4 B 4 B
5 AG J 5 A G I
6 E 6 A
Participante 155 Participante | 156
Questao Resposta Questao Resposta
1 E F | 1 ABCDHJKL
2 B C 2 ABCEJ
3 A 3 A
4 C 4 A
5 A B H 5 A B D
6 A 6 B
Participante 157 Participante | 158
Questao Resposta Questao Resposta
1 A B F 1 A DG
2 CEG 2 cDJ
3 A 3 C
4 A 4 A
5 A B C 5 AGJ
6 A 6 C
Participante 159 Participante | 160
Questao Resposta Questao Resposta
1 A BD 1 A
2 DEF 2 CH I
3 A 3 C
4 B 4 A
5 A CG 5 D
6 E 6 F
Participante 161 Participante | 162
Questao Resposta Questao Resposta
1 A B J 1 B
2 CH I 2 CEG
3 B 3 A
4 B 4 B
5 A CDE FGH.I 5 A DF
6 A 6 B
Participante 163 Participante | 164
Questao Resposta Questao Resposta
1 BD I M 1 A B I
2 DFH J 2 CDEFG.I
3 A 3 A
4 B 4 B
5 ABCDIEGHIJK 5 ABCDFGHI
6 B G 6 CFG
*Participante 163 questdo 1, resposta M — Sentir a paz da natureza e se desconectar da multidao.




Participante 165 Participante | 166
Questéo Resposta Questao Resposta
1 A B | 1 A
2 CD I 2 F H I
3 A 3 A
4 B 4 B
5 A B C 5 A B M*
6 C 6 G
*Participante 166 questao 5, resposta M — Lareira
Participante 167 Participante | 168
Questao Resposta Questao Resposta
1 A B I 1 A B F
2 CEG 2 C E
3 A 3 A
4 B 4 B
5 A C | 5 ABCFGI JK
6 A 6 A
Participante 169 Participante | 170
Questao Resposta Questao Resposta
1 I 1 A BDETFGI
2 ABCDEFGH.I 2 F G
3 A 3 A B C
4 B 4 B C
5 A CD 5 A BCDFGHJ
6 C 6 G
Participante 171 Participante | 172
Questao Resposta Questao Resposta
1 B 1 A B D
2 A CE 2 D FH
3 A 3 A
4 B 4 A
5 A CG 5 A F G
6 B 6 C
Participante 173 Participante | 174
Questao Resposta Questao Resposta
1 A BG 1 B EF
2 CE G 2 C D I
3 A 3 A
4 B 4 B
5 GHL 5 A CD
6 C 6 G
Participante 175 Participante | 176
Questao Resposta Questao Resposta
1 A B F 1 A BCETFL
2 CDFG 2 A B E
3 A 3 D
4 B 4 A
5 AFGI JK 5 A CD
6 C 6 B




Participante 177 Participante 178
Questéo Resposta Questao Resposta

1 E G J 1 A B |

2 cil J 2 D EF

3 B 3 D

4 B 4 B

5 A C G 5 D G |

6 C 6 F

Participante 179 Participante | 180
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B | 1 A BDEF I

2 D 2 A BCDETFG®G K

3 A B 3 A BDEF

4 B 4 A

5 A B D I 5 A BCDG.I

6 A 6 CEFG
Participante 181 Participante | 182
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B 1 B DE

2 G H 2 DEG

3 A 3 A

4 C 4 B

5 C G | 5 A CD

6 G 6 G

Participante 183 Participante | 184
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B | 1 B EF

2 B C | 2 C DG

3 A 3 A

4 B 4 B

5 A B D 5 A B G

6 E 6 G

Participante 185 Participante | 186
Questao Resposta Questao Resposta

1 A C | 1 A E

2 A E K 2 C DE

3 B 3 A

4 A 4 A

5 C G K 5 A C

6 C 6 C

Participante 187 Participante | 188
Questao Resposta Questao Resposta

1 A B E 1 AB I J

2 C E | 2 c 1 J

3 B 3 A

4 B 4 B

5 A D G 5 A BCDEFGHIL

6 C 6 A




Participante 189 Participante | 190
Questéo Resposta Questao Resposta
1 A B 1 A B |
2 D F 2 CDEFGHIIJ
3 A 3 A
4 B 4 B
5 A B 5 ABDFGI JL
6 E 6 ACFG
Participante 191 Participante | 192
Questao Resposta Questao Resposta
1 B E 1 E F J
2 D E 2 D EG I
3 A 3 B
4 B 4 B
5 A C 5 A CDEFGH.I
6 G 6 F
Participante 193
Questao Resposta
1 A B
2 B D
3 B
4 C
5 A D
6 G




