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FICHA TECNICA

Este “Procedimento Operacional Padrao (POP): Como organizar o
trabalho por projetos na Educagao Profissional e Tecnolégica usando o
Projetc Model Canvas” € um produto educacional desenvolvido a partir da
pesquisa “TRABALHO POR PROJETOS NA EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA: contribuicdes para minimizar os efeitos do
Neuromarketing das midias sociais no estimulo ao consumismo”,
conduzida no Programa de Mestrado Profissional em Educacdo
Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT), por meio da Instituicdo Associada,
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
(IFRS) - Campus Porto Alegre. O estudo se vincula a linha de Organizacao
e Memodrias de Espacos Pedagdgicos, integrando o Macroprojeto 5 -
organizacao do curriculo integrado na Educacdo Profissional e
Tecnoldgica.
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APRESENTACAO

O produto educacional (PE) “Procedimento Operacional Padrao (POP): Como
organizar o trabalho por projetos na Educac¢ao Profissional e Tecnoldgica usando o
Project Model Canvas” foi desenvolvido a partir da pesquisa intitulada “TRABALHO POR
PROJETOS NA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA: contribuicdes para minimizar
os efeitos do Neuromarketing das midias sociais no estimulo ao consumismo”,
conduzida no Programa de Pds-graduacao Stricto Sensu - Mestrado Profissional em
Educacdao Profissional e Tecnolégica (ProfEPT), por meio da Instituicdo Associada,
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS) - Campus
Porto Alegre. O estudo se vincula a linha de Organizacdo e Memorias de Espacos
Pedagdgicos, integrando o Macroprojeto 5 - organizacdo do curriculo integrado na
Educacgao Profissional e Tecnologica.

Considerou-se o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande
do Sul - Campus Canoas como /écus da pesquisa e o curso Técnico em Administracao
Integrado ao Ensino Médio como objeto de estudo. Quanto ao objetivo geral, buscou
analisar os efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre os estudantes do Ensino
Médio Integrado a Educacao Profissional (EMIEP), com a finalidade de propor um PE
voltado a organizacdao do trabalho por projetos, como forma de contribuir para a
prevencao de comportamentos de consumismo.

A partir dos dados produzidos, foi elaborado este PE com a intencdo de organizar os
saberes em um material escrito, de livre acesso aos docentes e coordenadores de
cursos, dentro da tipologia de Manual/Protocolo e estruturado como um documento em
formato de Procedimento Operacional Padrao (POP), que oferece orientacdes -
complementadas com exemplos da pesquisa - sobre como utilizar um modelo de Project
Model Canvas (PM Canvas) adaptado ao contexto educacional para sistematizar o
trabalho por projetos, por meio de um processo colaborativo, rapido, facil e objetivo.

Ressalta-se que, a despeito do nome trazer as palavras “procedimento”, “operacional”
e “padrao”, o objetivo deste POP ndo é determinar previamente o conteudo a ser
ministrado, pois isso descaracterizaria a natureza investigativa do trabalho por projetos,
além de contrariar as premissas da Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT).

O propdsito que se almeja é disponibilizar a equipe docente um modelo cujos passos
estejam organizados de modo a facilitar a reflexdo sobre como planejar nos espacos
educativos o trabalho por projetos, nao apenas como forma de abordar o tema em
pauta no contexto do EMIEP em cursos de Administracdo, mas de qualquer outro
relevante nas diferentes modalidades da EPT, tanto no curriculo formal, como na
pesquisa e na extensao.
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/ 0 que é um Procedimento Operacional Padrao (POP)?

b Procedimento Operacional Padrao (POP) é um documento que descreve, de
maneira detalhada e padronizada, as etapas necessarias para a realizacdo de um processo
em uma organizac¢do. Ele serve como um guia para assegurar que todos sigam as mesmas
orientacbes de modo a garantir a qualidade e a eficacia esperadas.
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0 que vocé encontrara neste POP?

Neste POP, vocé encontrara orientacdes sobre como utilizar uma versao adaptada
do Project Model Canvas (PM Canvas) - ferramenta amplamente empregada no
desenvolvimento de projetos em ambientes corporativos - para sistematizar o planejamento
do trabalho por projetos no contexto educacional.

[
@ Qual aimportancia do trabalho por projetos na educacao?

O trabalho por projetos € uma abordagem que estimula a interdisciplinaridade
e a promogao do curriculo integrado, tendo em vista que redefine a maneira de considerar
0s conteudos no tempo e nos espacos escolares. Além disso, aproxima a escola da
materialidade socio-histérica dos estudantes, incentivando a reflexdo critica sobre diferentes
saberes e transformacdes sociais, a0 mesmo tempo em que contribui para a constituicdo de
suas subjetividades e para a compreensao da realidade em que estao inseridos.
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) PP N° 001

Titulo: Como organizar o trabalho por projetos na Educag¢do Profissional e Tecnoldgica
usando o Project Model Canvas

Setor Responsavel: Coordenacao de Curso

POP elaborado por: Denise Krauspenhar Gerhardt

Data de emissao: 30/05/2025

Ultima revisdo: 20/06/2025

Versao atual: 001

@1. Objetivo

Disponibilizar orienta¢des sobre como conduzir o processo de implementacao do
trabalho por projetos, utilizando o Project Model Canvas (PM Canvas), adaptado ao contexto
educacional, com o intuito de promover a interdisciplinaridade e o curriculo integrado.

@2. Abrangéncia

Todos 0s cursos, programas e niveis de ensino da instituicdo, nos quais o trabalho por
projetos pode ser empregado.

@3. Recursos Necessarios

Arquivo no formato Google Slides ou folha impressa tamanho oficio (21,59 cm x 35,56
cm) do PM Canvas, adaptado ao contexto educacional; encontro com os envolvidos para
preenchimento do PM Canvas; documentos norteadores do curso ou programa alvo (Projeto
Pedagodgico de Curso - PPC; Programa de Curso; Ementas de Componentes Curriculares,
Calendario Académico, etc.); informacbes de pesquisas, dados de avaliacbes ou outros
documentos relevantes para subsidiar o planejamento do projeto.
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@4. Responsabilidades

Coordenacao de curso: analisar se o projeto estda em consonancia com os objetivos do
curso; aprovar ou reprovar a conducdo do projeto.

Gestor do Projeto (GP): gerir a execu¢do do projeto, desde o planejamento inicial até a
sua conclusdo, garantido que o mesmo seja realizado em conformidade com o que foi
estabelecido.

Equipe docente: participar do planejamento e conducdo do projeto, orientar os/as
estudantes e realizar as avalia¢des.

Equipe discente: participar ativamente da elaboracdo, execucdo e apresentacdo do
projeto.

@5. Procedimento

a) Gestor do Projeto (GP) organiza reunido presencial ou on-line com as partes envolvidas.

b) A partir dos documentos norteadores do curso ou programa alvo, bem como de
informacdes relevantes de outras fontes, o GP estimula um debate com os envolvidos
levantando ideias sobre temas integradores e possiveis desdobramentos dos mesmos pelos
componentes curriculares.

¢) GP conduz o grupo na reflexao e no preenchimento de cada coluna, bloco e campo do
modelo PM Canvas (versao impressa, no tamanho oficio, ou digital, no formato Google Slides),
observando as seguintes etapas:

1. Identificacao do Projeto:
1.1 Gestor do Projeto (GP): nome do/a docente responsavel pela gestdao do projeto.
1.2 Tema Integrador: assunto central que orientara o projeto.

2. Coluna “POR QUE"?

2.1 Justificativas: Qual necessidade ou problema educacional este projeto busca atender?
Qual a relevancia deste projeto para os/as estudantes, a instituicdo de ensino e/ou a
comunidade?

2.2 Objetivo: O que os/as estudantes devem aprender ou desenvolver com este projeto?

2.3 Beneficios: Quais os beneficios esperados com o desenvolvimento deste projeto?

3. Coluna “O QUE"?

3.1 Produto: O que sera produzido ao final (relatério, apresentacao, exposicao, video,
protétipo, maquete, producdo artistica, etc.)?

3.2 Requisitos: Quais condi¢des ou caracteristicas sdo necessarias para atingir o resultado
desejado?
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4. Coluna “QUEM™?

4.1 Partes Interessadas: Que pessoas, grupos ou organizacdes podem ter interesse ou ser
impactadas pelo projeto?

4.2 Equipe: Quem serdo os responsaveis pela conducao das entregas do projeto?

5. Coluna “COMO"?

5.1 Premissas: Quais pressupostos devem ser considerados na conducdo do projeto?

5.2 Grupos de Entregas/Investigacbes: Quais investigaces devem ser conduzidas para
serem entregues de modo a consolidar o projeto?

5.3 Restri¢cdes: Quais limitagdes ou imposicdes devem ser consideradas (tempo, espaco,
recursos, normas, etc.)?

6. Coluna “QUANDO/TO"?

6.7 Riscos: Quais possiveis obstaculos ou desafios podem surgir durante a execuc¢do do
projeto (falta de tempo, recursos limitados, desinteresse dos/as estudantes, dificuldades de
colaboracdo, etc.)?

6.2 Linha do Tempo: Quais sao os prazos para as entregas?

6.3 Custos: Quais sdo os custos envolvidos na realizacdo do projeto?

d) Concluido o planejamento do projeto por meio do preenchimento do modelo PM

Canvas, o GP define com os envolvidos a data da préxima reunido, para iniciar o
acompanhamento da implementacao do projeto.

@ 6. Resultados Esperados

e Facilitar o planejamento do trabalho por projetos, mediante um processo mais rapido,
objetivo, claro e colaborativo;

e Contribuir para a promocdo da interdisciplinaridade e do curriculo integrado;

e Aumentar o engajamento das partes envolvidas no desenvolvimento do trabalho por
projetos.

@7. Observacoes

Também devem ser consideradas, no processo de planejamento do trabalho por projetos,
informacdes prévias obtidas junto as partes envolvidas, especialmente da equipe discente, as
quais podem ser levantadas a partir de dados coletados com os/as estudantes no final do
periodo letivo anterior, ou por meio de observacdes, resultados de avalia¢des, rodas de
conversa, pesquisas de opinido, aplicacdo de formularios especificos ou outros instrumentos
antes do inicio do projeto.
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@8. Anexos

Anexo I: Modelo de PM Canvas adaptado ao contexto educacional (versao em branco digital
para edi¢do ou impressao, tamanho oficio).

Anexo II: Modelo de PM Canvas adaptado ao contexto educacional (versao preenchida como
exemplo demonstrativo).

Acesso ao arquivo PM Canvas livre e gratuitamente no formato Google Slides pelo link:
https://docs.google.com/presentation/d/1Tk6HIphW460hxnD4NdVy-
FalGFCl6gB_jZAfoQsuOMO0/edit?usp=sharing
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https://docs.google.com/presentation/d/1FIG5RGHtndiFPT9Zq0tl_ifOR72dThE7/edit?usp=drive_link&ouid=104485347791233331268&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/1FIG5RGHtndiFPT9Zq0tl_ifOR72dThE7/edit?usp=drive_link&ouid=104485347791233331268&rtpof=true&sd=true

ANEXO |

Modelo de PM Canvas adaptado ao contexto educacional

(versdo em branco digital para edicdo ou impressdo, tamanho oficio)
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POR QUE?
JUSTIFICATIVAS:

» Qual necessidade ou
problema educacional este
projeto busca atender?

# (Qual a relevancia deste
projeto para os/as estudantes,
a instituigio de ensino efou a
comunidade?

OBJETIVO:

» O que os/as estudantes
devem aprender ou
desenvolver com aste
projeto?

BENEFICIOS:

# Cluais os beneficios
esperados com o
desenvolvimento deste
projeto?

O QUE?

PRODUTO:
» O que sera produzido
ao final (relatério,

apresentagao, exposicao,

video, protétipo,
maguete, producao
artistica, efc.)?

REQUISITOS:

* Quais condigbes ou
caracteristicas s8¢
necessarias para atingir
o resultado desejadao?

QUEM?

PARTES
INTERESSADAS:

s Que pessoas, grupos
ou organizagdes podem
ter interesse ou ser
impactadas pelo projeto?

EQUIPE:

e Quem serdo as
responsaveis pela
condugdo das entregas
do projeta?

*

=il

COMO?

PREMISSAS:

» Quais pressuposios devem ser considerados na condugdo do

projeto?

QUANDO/TO?

RISCOS:

e Quais possiveis obstaculos ou desafios podem surgir
durante a execugdo do projeto (falta de tempo, recursos
limitados, desinteresse dos/as estudantes, dificuldades de
colaboragao, efc.)?

GRUPOS DE ENTREGAS/INVESTIGAGOES:
= Quais investigacbes devem ser conduzidas para serem entregues de

modo a consolidar o projeto?

LINHA DO TEMPO (em semanas - S):
o Quais sdo os prazos para as entregas?

RESTRICOES:

s Quais limitaces ou imposicies devem ser consideradas (tempo, espaco, recursos, normas,

etc.)?

CUSTOS:
s Quais s3o os custos envolvidos na realizacdo do projeta?




ANEXO I

Modelo de PM Canvas adaptado ao contexto educacional

(versdo preenchida como exemplo demonstrativo)
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POR QUE?

JUSTIFICATIVAS:

Fesquisas com os/as estudantes do
4* ano do curso  Técnico em
Administracio Integrado ac Ensing
Medio do IFRS - Campus Canoas
sinalizaram que eles pouco sabem a
respeito do Neuromarketing e de
como ale & utilizade nas midias
sociais para incitar comportamentos
de consumismo. Portanto, com base
ne tema integrador  indicado,
pretende-se desenvolver este projeto
caom fing de suscitar enlre osias
esludantes a investigacio sobre o
seguinte problema: Quals sdo os
efeitos do Neuromarketing das

midias sociais sobre os
comportamentos de consumo dos
jovens?

Considera-se esse projeto relevante
para oporunizar 208 jovens mais
conhecimanto sobre o
Meuromarketing, coma ele & usado
nas plataformas digitais @ de gue
moede  afeta nossas  emogoes,
influenciando decisbes ]
comportamentos de compra,

i ] - 2

O QUE?
PRODUTO:

Produgao de uma apresentacao
para & Semana Académica do
IFRSE - Campus Canoas,
abordanda o5 efeites  do
Meuromarketing das  midias
sociais sobre oS jovens.,

OBJETIVO:

Desenvolver uma exposicio para a
Semana Académica do IFRS -
Campus Canoas, gue promova a
conscientizacio sobra os aleitos do
Neuromarketing das midias socials
sobre os jovens, com fins de
contribuir para a reflexao e
prevangio de compartamentos de
CONSUMISMo.

BENEFICIOS:

» Desanvalvimanto do pensamento
critica;

& |ncentivo 20 consUMo consciente;
# Foralecimento da autonomia e da
tomada de deciséo;

= Maior latramento digital e midiatico;
= Aprandizagem pratica
interdisciplinar & em equipe;

= Promocao do curriculo integrado;
» Conhecimenio e aplicagso do
Profect Model Canvas (PM Canvas)
como ferramenta de organizaciao de
projetos.

REQUISITOS:

a) O produto deve:

- 581 um video de no maximo
15 minutos, ou um banner
acadamico;

- &1 planejado com base no
maodelo Project Model Canvas
(PM Canwvas);

- sar produzido em linguagem
acessivel para o plblico jovem,
além de contemplar o respeito
a diversidade, inclusio e
acessibilidade;

- ter também uma versdo em
asparihol:

= SEQUIr as normas de redacio
e apresentacdo académicas.
b) Realizar a inscrigao prévia
na Semana Académica do
IFRS - Campus Canoas:

c) Ser estudante do 4° ano do
curso Técnico em
Administragio Integrado ao
Ensina Médio do IFRS -
Campiis Canoas.

QUEM?

PARTES

INTERESSADAS:
Pablico alve principal: jovens
estudantes do Ensino Médio
Integradao 3 Educagio
Profissional (EMIEF).

Demais envolvidos &
impactados pelo projeto:
docentes, equipe  diretiva,
representantes da comunidade
externa & instituigaa.

EQUIPE:

Estudantes e docentes dos
companentes cumiculares (CCs)
da 4° ano do curso Tecnico em
Administragdo  Integrado  ao
Ensino  Médio do IFRS -
Campus Cangas: Matematica;
Lingua Espanhola; Lingua
Portuguesa a Literatura;
Estudos de Geografia e
Histbria, Gestdo de Operacdes
e Logistica; Gestao Financeira;
Gestdo Mercadologica; Projeto
Interdisciplinar; Libras.

ol (1O O] =
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COMO?

PREMISSAS: Investigagio guiada por metodologia cientifica claramente definida;
uso de fontes académicas reconhecidas; entrega de relatdrio académico, junio ao
produto final, detalhando o desenvalvimento do projeto; avaliagies intermadiarias e finais
{individuais & em grupo); o fato de um grupo envolver um dado conjunto de CCs &
apenas para fins de favorecer a condugdo e conclusfic do projeto dentro do prazo
estipulado, pois o conhecimento dos demais CCs pode ser integrado 4 investigacio de
qualgquer um dos grupos; © produto & o relatdrio devem ser validados pelova docente GP
em até 7 dias antes do inicio da Semana Académica do IFRS - Campus Canoas; o
projeto deve obrigatoriamente ser concluido em até 10 semanas, dentro do 1% frimestre
letiva; a equipe tera autonomia para avaliar com os/as estudanies se o projeto envolvera
a producao de um dnico produto pela turma, ou mais de um (desenvolvido em pequenos
grupos) que, ao final, se ariculem em um todo.

QUANDO/TO?
RISCOS:

* Nao ser possivel concluir o projeto em tempo;
& Grupos de entregas/investigagies ndo conseguirem produzir um produto
am consondncia cam a questao prablema,

GRUPOS DE ENTREGAS/INVESTIGAGOES:

A partir do problema principal, serdo langados para osfas estudantes quatro
quastionamentos em tomo dos quais os grupos (G) de entregasinvestigagtes serdo
conduzidos, articulados com os componentes curriculares (CCs) e sob a orientagdo dos
respactivos docentas:

G1: De que maneira as nuances lingulsticas e os recursos comunicativos especificos da
Lingua Portuguesa, da Lingua Espanhola e da Lingua Brasileira de Sinais (Libras)
utilizados em estratégias de Neuromarketing, nas midias sociais, modulam a percepgao,
o engajamento emacional e, consequentemente, as decisdes de consumo de jovens
falantes/usudrios dessas linguas em diferentes contexios socioculturais? CCs: Lingua
Poruguesa e Literatura / Lingua Espanhoda / Libras.

G2: Como o capitalismo de plataforma se beneficia da crescente sofisticacado das
técnicas de Meuwromarketing das midias sociais, para moldar novos padries de
comporamentos de consumo, na economia @ na sociedade  contempordnes,
especialmente entre os jovens? CCs: Estudos de Geografia @ Histdria.

G3: De gue modo o Meuromarketing das midias soclais contribui para gue as empresas
usem variaveis quantificaveis (como tempo de atengio, engajamento on-ling, nimero de
visualizagbes & compartiihamentes, etc.) de maneira corelacionada a indicadores de
desempenho financeiro (taxa de conversao, licket medio, ifetime value, elc.) e de gestdo
mercadoldgica entre diferentes segmentos de jovens consumidores, permilindo a
olimizacido de estratégias de Marketing e a previsao de tendéncias de consumo? CCs:
Gestio Mercadolégica, Gestéo Financeira e Matematica.

G4: Como usar o PM Canvas para sistematizar um projeto de trabalho gue envolva um
produte acadamico, pensando em lodas as operacdes |ogisticas necessaras para
entrega-lo em conformidade com os requisitos esperados e deniro do prazo? CCs:
Projeto Interdisciplinar @ Gestio de Operactes e Logistica.

LINHA DO TEMPO (em semanas - S):

O projeto deve ser concluide em 10 semanas. Para tante, cada grupo de
entregas/investigagias deve observar o seguinte cronograma:

501: Andlise do conhecimeanto prévio sobre o tema e refinameanto da
questio investigativa.

S02: Introducdo & investigacio cientifica, pesquisando informagies/estudos
j& existentes sobre o tema (provenientes de fontes confidveis) por meio de
livros, artigos académicos, dissertagbes, teses, dados estatisticos, videos,
reportagens, revistas especializadas, visitas @cnicas, enfrevistas com
profissionals de notdria referéncia no assunto, ele.

803: Suporte 4 sistematizacio do conhecimento doslas estudantes a partir
das informagdes/estudos com os quais tiveram contato,

S04: Apresentagao dos/as estudantes sobre os conhacimentos que
sisternatizaram e avaliagdo pelosias docentes,

805: Orientacio dos/as docentas para os/as estudantes sobre o
desenvolvimento de ferramentas de coleta de dados para investigagdo de
problemas.

S06: Elaboragio e aplicagso dos/as estudantes de suas ferramentas de
coleta de dados,

807: Organizacfio, andlise e interpretacdo dos dados coletados pelosfas
estudantes.

508 Sistematizagio dos resultados e formulagao de respostas & questio
investigativa, com submissao para avaliagio da equips docente

509: ElaboragSo de ajustes @ melhorias para validagio das informacies gue
farfo parte do produto e do relaldrio final.

810: Conclusdo da producio do produto @ do relatdnio final, com submissao
para avaliagio da equipe docente.

RESTRICOES:

» Falta de compreensio doslas estudantes, por ser uma primeira experéncia emn desenvolvimento de projetos com o

modela PM Canvas;

# Baixo interesse & engajamento dos'as estudantes na condugBo de pesquisas e produgies cientificas;

» LimitagGes de recursos para gravagio, edicgio & impressdo de materiais na instituigdo, o que poderd demandar saidas
axlernas dos/as estudanies e alrasos nas eniregas.

» Alto ndmero de feriados e pontes no 1° trimestre letivo de 2025.

CUSTOS:

# Valor da ingcricdo do projeto na Semana Académica do IFRS - Campus
Canoas;

# Produgio de banner;

s Edicdo externa de video;

» Despasas com evenluals deslocamanios.
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