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RESUMO

O presente artigo tem como finalidade apresentar um estudo sobre a oportunizagao
de um contexto participativo e democratico para concretizagdo de uma verdadeira
gestdo escolar democratica em uma instituicdo publica de ensino. Partindo de
reflexdes do cotidiano, a pesquisa ocorreu em uma escola municipal localizada na
regido da Serra Gaucha, no estado do Rio Grande do Sul. Com isso, teve como
problema perceber as maneiras pelas quais a gestdo escolar pode proceder para
propiciar um cenario democratico, de participacido efetiva da comunidade escolar. O
objetivo foi o de analisar o funcionamento e organizacdo da gestdo escolar, com
vistas a investigar agdes para o exercicio da participagdo da comunidade escolar e
criacado de um ambiente democratico. A pesquisa foi desenvolvida em duas etapas,
sendo a primeira de carater bibliografico e documental, e a segunda o trabalho de
campo, configurando-se um estudo de caso. Trata-se de pesquisa de abordagem
qualitativa, que utilizou técnicas da observacao participante durante todo o percurso
do estudo, a construgcdo dos diarios de campo e a realizacdo de entrevista
semiestruturada. O estudo baseou-se nas ideias de Paro (2000), Luck (2010) e
Bordenave (1994), pelos quais foi possivel concluir que a escola observada ainda
esta construindo seu percurso de democratizagdo das atividades gestoras. Com
isso, espera-se ter contribuido para ampliar e aprofundar o entendimento da
tematica abordada, com o propdsito de desmistificar a autoridade escolar.
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Autoridade escolar; Participagao na gestao escolar.

1. INTRODUGCAO

O presente artigo traz os resultados de pesquisa realizada referente ao
trabalho de conclusdo de curso, vinculado ao curso de Licenciatura em Pedagogia,
cursado entre os anos de 2018 a 2023, no Campus Bento Gongalves do Instituto
Federal do Rio Grande do Sul (IFRS). Partindo de reflexdes e observagdes no
ambiente escolar, a tematica abordada neste trabalho € sobre a gestdo democratica
em uma Escola Municipal de Educacgao Infantili (EMEI), a fim de perceber as
estratégias de criagdo de um contexto participativo e democratico.

A escolha do problema de estudo deu-se apds observagdes e vivéncias do
cotidiano escolar, no qual acredito que refletir sobre algo que se presencie torna o
contexto da pesquisa muito mais significativo. A partir disso, teve como problema
perceber as maneiras pelas quais a gestédo escolar pode proceder para propiciar um
cenario democratico, de participacao efetiva da comunidade escolar. Pretendeu-se
analisar o funcionamento e organizagao da gestdo escolar, com vistas a investigar
acdes para o exercicio da participagdo da comunidade escolar e criagcdo de um
ambiente democratico. Nesse sentido, o estudo considerou que a melhoria do
processo de ensino aprendizagem, fung¢ao principal das instituicdes escolares, passa
por um bom funcionamento da gestdo e a participagdo de toda a comunidade
escolar, na qual a democratizagdo ocorra nas praticas, criando-se meios para que
ela se efetive.

Com o objetivo de ampliar a investigagdo acerca da tematica abordada,
escolheu-se a metodologia de abordagem qualitativa, de natureza exploratdria,
configurando-se um estudo de caso. Nesse sentido, utilizou-se das técnicas da
observacao participante durante todo o percurso do estudo, a fim de construir
hipoteses em relagcéo aos fatos do cenario observado, além da pesquisa bibliografica

e documental, e da realizacdo de uma entrevista semiestruturada com membros da
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comunidade escolar.

Entdo, a pesquisa foi desenvolvida durante o periodo de agosto de 2022 a
abril de 2023, sendo realizada em duas etapas. A primeira consistiu na construcao
do projeto de pesquisa que teve por objetivo dar inicio ao percurso do trabalho de
conclusao e a segunda foi a parte em que foram feitos o estudo de campo, a coleta
e a analise dos dados. Com isso, foram obtidos resultados que demonstram que a
gestdo escolar enfrenta sérios desafios a fim de exercer a democracia e a

participacao efetiva na escola.

2. APONTAMENTOS SOBRE O CONCEITO DE GESTAO DEMOCRATICA

A Nova Gestao Publica, a qual teve inicio no campo da Educacdo na
realidade britanica nos anos de 1980 e, internacionalmente, em 1990, é
caracterizada pela critica a burocratizacao, atacando a hierarquia, a centralizacao de
poder e de decisdes, assim como a rigidez das estruturas governamentais. Essa
forma de gestdo, ao mesmo tempo que deu mais autonomia para as escolas, teve
mais controle na busca por resultados. Nesse sentido, diretores de escolas publicas
nos ajudam a compreender melhor o contexto educacional, assim como as
dificuldades enfrentadas na escola enquanto gestao.

[...] as escolas dos varios sistemas de ensino do pais se organizam de modo
bastante semelhante, no formato piramidal, em que, no topo, fica a direcao;
logo abaixo. hierarquicamente, os profissionais que prestam assisténcia e
supervisdo aos professores (denominados coordenadores pedagogicos, ou

assistentes pedagogico, ou supervisores escolares etc); a seguir, encontra-se
o corpo docente e, logo abaixo, os alunos. (PARO, 2007, p.82)

O autor supracitado destaca a hierarquizacédo que existe dentro das escolas e
que essa organizagao determina a estrutura que o ambiente escolar deve seguir,
padronizando e delimitando a gestdo escolar, pois no contexto participativo e
democratico deve haver uma horizontalidade desconstruindo essa ideia de

“piramide”.

A partir disso, a gestdo democratica diz respeito a descentralizagao de poder,
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a qual abrange a participagdo de todo o corpo docente, bem como de toda a
comunidade escolar, ou seja, ela € baseada no trabalho coletivo e na tomada de
decisbes em conjunto. Nesse sentido, a tomada de decisbes nao deve ser
responsabilidade somente do diretor. O corpo docente e demais integrantes, tais
como funcionarios, estudantes, pais, responsaveis e membros da sociedade civil,
devem ter uma participagdo ativa no que tange os aspectos burocraticos que
contemplam o cotidiano escolar. No entanto, € comum que os diretores sejam os
unicos responsaveis pelas decisdes da escola, estas que deveriam ser em conjunto,
e isso provoca um certo isolamento de cargo, bem como a centralizagao de poder.
Nesse sentido a concepgao de gestdo supera a de administragdo néo a
substituindo, pois a gestao baseia-se na administragcdo e a propde como uma
dimensao sendo ela a area que possibilita o bom funcionamento das demais
dimensbdes. A administracdo passa a ser uma dimensdao da gestdo,
colocando-se sob enfoque e principios que constituem a gestdo

administrativa. A partir da ideia de que elas andam juntas ambas tendem a
ganhar ampliando seu papel no dmbito escolar. (LUCK, 2006, p.34)

A autora nos traz que a administragdo esta ligada a gestdo e que elas se
complementam. Nesse sentido, é importante compreender que o diretor precisa
atender, além das demandas pedagdgicas, também as administrativas, por isso,

acaba ficando sobrecarregado e, por vezes, pode centralizar as atividades em si.

A Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) e a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (BRASIL, 1996) asseguram a Gestdo Democratica nas escolas
publicas em ambito nacional, porém, apesar da garantia constitucional, em muitos
casos prevalece a indicagao politica para os cargos de diretor (a) escolar. Entao,
desde a escolha a questdo da participagdo da comunidade ja se encontra
comprometida. Nesses casos, cabe a comunidade escolar estar ainda mais atenta
para exigir que sua participacao efetiva aconteca. Além de procurar construir e
manter uma gestdo democratica, a resolugdo de conflitos entre os integrantes do

contexto escolar também fica sob responsabilidade do diretor.

Sendo assim, o diretor possui o papel de mediador e articulador de conflitos
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no espaco escolar, precisando resolver conflitos de convivio social. Diante disso, o
mesmo € colocado frente a situagdes em que precisa prestar contas ao sistema
burocratico e ainda ter de lidar com situagdes conflitantes na instituicdo. A autora
Heloisa Lick (2010, p. 22) nos fala sobre como as relagdes interpessoais
influenciam o ambiente escolar.
A gestdo participativa se assenta, portanto, no entendimento de que o
alcance dos objetivos educacionais, em seu sentido amplo, depende da
canalizagdo e do emprego adequado da energia dindmica das relagGes
interpessoais ocorrentes no contexto de sistemas de ensino e escolas, em

torno de objetivos educacionais, concebidos e assumidos por seus membros,
de modo a constituir um empenho coletivo em torno de sua realizagao.

Frente a necessidade relacionada a distribuicdo de tarefas nas escolas, a
comunidade escolar se torna fundamental neste processo. Diante disso, geralmente
a participagcado dos pais ou responsaveis se da por meio de conselhos como, por
exemplo, o Conselho de Pais e Mestres (CPM). Em contrapartida, existe a situagao
de que muitos pais nao participam ativamente dos assuntos da escola, sendo um
dos fatores de causa terem internalizado a visdao de que o diretor é quem deve
tomar as decisdes. Outro fator esta relacionado ao contexto socioeconémico familiar
que pode distanciar pais e responsaveis do ambiente escolar, indo contra os

principios da gestdo democratica.

Cabe também o apontamento a respeito da gestao financeira da escola, um
importante aspecto da fungao do gestor. As rubricas indicam como cada verba deve
ser utilizada, sendo destinada a instituicdo escolar para investimentos ou melhorias.
Nesse sentido, geralmente as verbas em uma escola sao divididas em categorias e
destinadas para um determinado setor, por exemplo, compra de materiais didaticos,
realizacdo de projetos ou melhorias na infraestrutura escolar. Diante disso, é
perceptivel que no contexto publico, as verbas recebidas sao destinadas somente
para um segmento e ndo podem ser utilizadas em outro. A partir disso, é possivel
notar que o diretor ndo possui autonomia financeira, mesmo que ele constate a

necessidade de investimento em algum setor, nem sempre ele vai poder realizar .
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A gestdo, além de tudo o que foi mencionado, ainda precisa fazer cumprir o
Projeto Politico Pedagdgico (PPP) que reune os alicerces da parte pedagdgica e
estrutural da escola. Nele estdo descritos os objetivos e a finalidade da educagao
escolar e, para que sua construgao ocorra, € fundamental que toda comunidade
escolar participe efetivamente, conforme nos orienta Veiga (1995, p. 03): “Ele é
construido e vivenciado em todos os momentos, por todos os envolvidos com o
processo educativo da escola”. No entanto, a realidade de muitas escolas demonstra
ainda a centralizacdo do poder na hora de sua formulacdo, no qual a direcéo e
coordenacao pedagogica escrevem um documento de forma protocolar, sem que

haja um dialogo com o corpo docente e comunidade escolar amplamente.

A partir dos assuntos abordados até o presente momento cabe destacar dois
autores, Vitor Paro (2000) e Heloisa Luck (2010), que contribuem, assim, para o
estudo, quando demonstram que a participacdo se torna o condicionamento do
processo democratico e associa-se ao conceito de democracia participativa. Paro
(2000, p. 24) argumenta ser o cargo do diretor o ponto central para a estruturagao
da escola, por meio do qual toda a organizagao partira de suas ideias e concepgodes

que o diretor tem diante da sua fungao e importancia a frente da escola.

[...] o que o cargo tem valido a muitos diretores s&o preocupacdes, dores de
cabega, Ulceras duodenais, tensbes nervosas e quase nada de realizagao
pessoal, quando percebem sua impoténcia para realizar, na escola, os
objetivos de democracia e divulgacdo do saber com 0s quais porventura
sonharam e que esperavam concretizar com sua posi¢do de comando na
instituicdo escolar. Por isso, uma real consciéncia critica da situagcédo por
parte dos diretores deveria fazé-los rebelar-se contra essa migalha de
poder, lutando por um efetivo poder para a escola, que seja ai distribuido
entre todos os seus agentes e usuarios.

Ja Heloisa Luck (2010, p. 58) contribui a discussédo aqui proposta quando
trata da construgdo do conhecimento sobre a realidade escolar tendo como
resultado a construgcdo dessa realidade, assim como sobre o carater dialético das

relacbes de poder e como influenciam no ambiente da escola:

Portanto, entende-se que a agao é condicdo fundamental para a construgao
da realidade e do respectivo conhecimento, e que a educacédo democratica
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€ aquela que oferece a todos que fazem parte da organizagédo escolar a
oportunidade de participagdo como condicdo nao apenas de construir a
realidade social pedagogica, mas também de criar seu proprio
conhecimento sobre esse processo.

Diante de tantas questbes importantes que perpassam a gestdo escolar é
fundamental ressaltar que cada um que esta na escola faz parte da organizagao e
do sistema educacional como um todo e a construgcao se faz de modo coletivo e
interativo. Nesse sentido, a participacao deve ser real e ndo simbdlica. Bordenave
(1994, p. 50) nos fala que na participacao real as pessoas participam e influenciam
no processo estando a par das tomadas de decisdes e, por sua vez, na participagao
simbdlica existe uma ilusdo de que as pessoas possuem tal poder.

Dialogo, alias, nao significa somente conversa. Significa se colocar no lugar
do outro para compreender seu ponto de vista; respeitar a opinido alheia;
aceitar a vitéria da maioria, por em comum as experiéncias vividas, sejam

boas ou ruins; partilhar a informacao disponivel; tolerar longas discussdes
para chegar a um consenso satisfatério para todos.

O autor nos fala que um dos pontos principais para a participagao é o
didlogo, pois além de falar, a escuta torna-se importante. Diante disso, a conversa
permite a construgdo coletiva e dindmica do grupo. Na participacédo existem graus e
niveis que determinam onde o grupo se encontra, pois como supracitado, existe a
participagcéo real e a simbolica. Nesse sentido, € importante que exista essa
classificagdo para nortear e localizar como esta a participagao democratica dentro

do ambiente escolar.

Como exemplo, Bordenave (1994) organiza um quadro que ilustra os niveis
de participagdo que um grupo pode ter em relagédo a uma instancia de poder. Indica
que existe desde o nivel da mera informagdo e informagao/reagao sobre uma
tomada de decisdo, por exemplo, passando pela consulta facultativa, a consulta
obrigatéria, a elaboragdo/recomendacgdo, a co-gestédo, a delegagao e a autogestéo,
nivel no qual ndo haveria uma figura de lideranca, e todas as decisdes seriam
tomadas por todo o grupo. Nessas classificacdes fica perceptivel o quanto é preciso

percorrer para chegar até a autogestdo, que poderia ser considerada até um nivel
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utopico de participagdo da comunidade escolar.

Figura 1 - Quadro de classificagcao dos niveis de participagéo
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Fonte: Bordenave (1994, p. 31)

A informacao € o menor grau, no qual as pessoas sao apenas informadas. Na
consulta facultativa existe uma pequena participagdo, mas apenas se os dirigentes
querem. Ja na obrigatéria, acontece a participagcdo, mas quem toma a deciséo final
continua sendo os dirigentes. Na elaboragao e recomendagdo, os individuos
elaboram propostas e ideias, mas os dirigentes continuam com a decisao final. Na
co-gestdo, a administracdo € compartilhada mediante comités, conselhos e outras
formas colegiadas. Na delegacao existe a autonomia e divisdo do poder e decisoes,
mas isso ainda é a critério do dirigente, podendo o poder de decisao ser retirado.
Por ultimo, o maior nivel é a autogestdo, no qual todos tém autonomia para tomar

decisdes e n&o existe hierarquizagéao.

Nesse sentido, a participacédo precisa fazer-se presente no ambiente escolar
de maneira que a comunidade esteja a par dos assuntos que dizem respeito a
escola, bem como se tomem decisdes de maneira coletiva para que exista o

contexto participativo e democratico.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa desenvolvida tratou-se de um estudo de caso, de abordagem
qualitativa e natureza exploratoria, que utilizou das técnicas da observacao
participante durante todo o percurso do estudo, a fim de construir hipdteses em
relacdo aos fatos do cenario observado, além da pesquisa bibliografica e
documental, e da realizagdo de uma entrevista semiestruturada com membros da

gestao escolar.

O estudo de caso voltou-se a uma Escola Municipal de Educagéo Infantil
(EMEI) em um municipio da regido da Serra Gaucha. De acordo com Yin (2005, p.
32), o estudo de caso “é uma investigagdo empirica que investiga um fendmeno
contemporaneo dentro de seu contexto de vida real, especialmente quando os
limites entre o fendbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”. Nesse
sentido, optou-se pela imersdo em uma realidade especifica, que pode ser
generalizada, como um micro real que reflete questdes macro.

Além disso, o estudo de caso também foi exploratério. Segundo Gil (2010), a
pesquisa exploratoria: “tém como propdsito proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses”,
considerando também estar voltada a contextos ainda nao tao explorados na area
especifica do estudo.

Nesse sentido, o meio utilizado foi a observagao participante, pois Gil (2010)
nos afirma que ela “consiste na participagdo real do pesquisador na vida da
comunidade, da organizacdo ou do grupo em que é realizada a pesquisa. O
observador assume, pelo menos até certo ponto, o papel de membro do grupo”.
Sendo assim, a pesquisadora esteve envolvida nas interagdes, desenvolvendo um
diario de observacéo, em perspectiva até de certo modo etnografica.

Para analise dos achados foi realizado um levantamento bibliografico, para

composicao do referencial tedrico Nesse sentido, a fundamentagao esta composta
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por diferentes autores de importancia para a area de administragao e gestao escolar,
que desenvolveram escritas e estudos acerca da tematica abordada neste estudo.

Outra técnica utilizada foi a pesquisa documental, pois houve coleta e analise
de documentos sobre gestdo escolar, documentos da escola, tal como o PPP.
Complementando esses procedimentos, a observacao fez-se presente durante o
percurso a fim de construir hipéteses em relacao aos fatos do cenario observado. A
entrevista também foi utilizada sendo de maneira guiada com formulagdo e
sequéncia definida e aplicada as gestoras da escola (diretora e vice-diretora).

A escolha do problema de estudo deu-se apds observagdes e vivéncias do
cotidiano escolar, no qual acredito que refletir sobre algo que se presencie torna o
contexto da pesquisa muito mais significativo. O trabalho, assim, aborda trés eixos
tematicos: a estruturagdo e organizagdo das gestbes, as agdes realizadas
entendendo seus aspectos positivos e negativos e, por fim, a identificagao de qual
maneira a participagdo democratica diante das tomadas de decisdes se constroem
nesses ambientes escolares, considerando a experiéncia vivida a partir da
observacao participante de uma escola especifica. Os dados obtidos da observagao

e da entrevista foram analisados a luz do referencial tedrico.

4. ANALISE E RESULTADOS

4.1. Analise documental

A analise documental foi realizada a partir do documento principal de gestao
escolar: o PPP. Nesse sentido, o PPP da escola observada procura ter a
participacdo dos profissionais e pais, no qual é realizado questionario para o
levantamento de dados. O mesmo é atualizado anualmente e conta com a

supervisdo da coordenacdo do municipio. A missao é assim definida:

10
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garantir os principios e direitos/deveres da cidadania do direito, principios
estéticos: sensibilidade, criatividade, Iludicidade, etc. Garantindo a
integracdo entre os aspectos fisicos, emocionais, afetivos, cognitivos,
linguisticos e sociais da criangca entendendo que ela € um ser completo,

total e indivisivel. (EMEI, 2022, p. 06).

A visdo é: “Ser uma escola reconhecida como referéncia no municipio e
regidao pelo atendimento humanizado num ambiente seguro e acolhedor com
qualidade de ensino” (EMEI, 2022, p. 06). Tem por objetivo: “integrar escola, familia
e comunidade para que o ensino seja um processo de construgao coletiva, baseado
no interesse, na curiosidade e na realidade, proporcionando uma aprendizagem
significativa que contemple o desenvolvimento integral da crianga” (EMEI, 2022, p.
10).

Ao analisar o documento é perceptivel que existe a falta da participagao da
comunidade no sentido de haver objetivos que ampliem essa realidade, pois
atualmente a participacao fica restrita ao CPM e Conselho Escolar. A partir da
analise feita é possivel compreender que a escola passa por um lento processo no
que diz respeito a estruturacdo democratica do PPP, pois ainda é feita de maneira
protocolar, por meio de algumas perguntas, sem a participagéo efetiva na construgcéo

do documento.

Cabe aqui, ainda, na analise documental ponderar que o Plano Nacional de
Educacado (PNE), indica como sua décima nona meta a gestdo democratica. O
Observatério do PNE (OPNE) (TODOS PELA EDUCACAO, 2023) indica, com
relacdo ao municipio no qual a EMEI esta localizada, a existéncia de Secretaria
Municipal para Educacdo no ano de 2018, apresentando um indice de 100%
comparado ao restante do Brasil. Também que ha Conselho Municipal de Educagao
com carater deliberativo. Com isso percebe-se que existe uma preocupagao por

parte do 6rgéo publico em colocar na pratica a gestdo democratica.

4.2. Diario de observagao

11
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Foi realizada a observacao participante na escola, no periodo de agosto de

2022 a abril de 2023, construindo o diario de observacgao.

Na observacao foi possivel identificar trés eixos tematicos: a estruturacao e
organizagado da gestdo; as agdes realizadas, entendendo seus aspectos positivos e
negativos; e, por fim, a identificagdo de qual maneira a participagdo democratica
diante das tomadas de decisbes se constroem nesses ambientes escolares. A
entrevista também foi importante para aprofundar ainda mais esses eixos, pois ao
entrevistar a equipe gestora foi possivel compreender diversos pontos que a

perpassam

O diario de observacao foi o complemento para a pesquisa, pois foi possivel
observar reunides e encontros que envolveram o CPM, funcionarios da escola e
pais, nos quais assuntos importantes foram abordados, sendo possivel notar que
muitas tematicas perpassam a centralizagcdo de poder da gestdo e de como isso
influencia na estruturagcdo escolar. Luck (2010, p. 23) indica que a cooperagéo e o

trabalho em conjunto sdo o caminho para a construgdo de uma escola democratica:
Dai por que a participagdo competente € o caminho para a construgao da
autonomia. Ao mesmo tempo, sentem-se parte organica de uma realidade e
nao apenas como um apéndice da mesma, ou um simples instrumento para
realizar objetivos institucionais determinados por outros. Mediante a pratica
dessa participagéo, € possivel superar o exercicio do poder individual e de
referéncia empregado nas escolas e promover a construgdo do poder da

competéncia, centrado na unidade social escolar como um todo. (LUCK,
2010, p.23)

No total, foram observados oito encontros/reunides no qual participaram
professores, pais, CPM, Diretora e Vice-diretora. Nesses momentos, varios assuntos
foram abordados, sendo a maioria de grande importancia para a organizagao da
escola. E possivel observar que a equipe diretiva esteve presente em todas as
reunides e, nesse sentido, a decisao final em relagdo aos assuntos sempre ficou a
sSeu cargo, ou seja, a participacao de outros membros foi mais proxima da maneira

simbdlica, como indicado por Bordenave (1994).
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A primeira observacao foi feita no dia 07 de novembro de 2022, no qual
ocorreu a reunidao com o corpo docente na escola, no qual foram tratados assuntos
pertinentes ao encerramento do ano letivo e a avaliagdo dos alunos. Em relagdo ao
encerramento, escolheram a tematica para as apresentacdes de Natal, o local e a
decoracdo. Durante essa escolha, a equipe gestora permitiu que os professores
dessem suas opinides, sendo assim, entraram em consenso para escolher o melhor
pela escola. Em relagdo a avaliagdo, a equipe gestora orientou sobre datas para a
entrega dos pareceres e ressaltou a importancia de observar o aluno por completo,
contando com a ajuda dos auxiliares e monitores a fim de construir um parecer

significativo.

Nesse encontro foi possivel observar que a equipe gestora procura dentro
das possibilidades oportunizar que os professores expressem suas opinides, mas a

decisao final continua sendo responsabilidade da Diretora.

No dia 14 de dezembro de 2022, ocorreu a reunido de encerramento do
CPM, no qual abordaram alguns temas sobre orgamentos e gastos, organizagao e
cargos dentro do Conselho, bem como qual seria o futuro dos membros para o ano
letivo de 2023.

Outro encontro importante foi o que ocorreu no dia 22 de novembro de 2022,
reunido com o CPM, no qual foram discutidos assuntos relacionados a festa de final
de ano, por exemplo, o local, iluminacdo, som, luzes, comidas e bebidas, e
presentes de Natal para as criangas. Durante esse momento ndo estavam todos os
representantes do CPM, mas os que compareceram demonstraram empenho e

dedicagao para organizar a festa e ajudar a equipe gestora escolar.

Neste momento observado foi possivel notar que o CPM esta presente mas,
pela segunda vez, fica a cargo da Diretora tomar a decisdo final no que diz respeito
a festividade abordada. Houve outros encontros observados, mas em todos foi nitido

como a centralizagdo do poder € enraizada, pois mesmo havendo dialogo entre as
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pessoas, todas as decisdes precisam do aval da Diretora, que acaba tendo a
responsabilidade de aceitar ou ndo. Complementando essa reflexdao, Paro (2000)
nos diz que:
[...] é considerado a autoridade maxima no interior da escola, e isso,
pretensamente, lhe daria um grande poder e autonomia; mas, por outro lado,
ele acaba se constituindo, de fato, em virtude de sua condicdo de

responsavel ultimo pelo cumprimento da Lei e da Ordem na escola, em mero
preposto do Estado. (PARO, 2000, p.17)

No dia 26 de janeiro de 2023 ocorreu a primeira reunido do ano letivo, sendo
apenas com auxiliares e monitores, pois os professores s6 iniciam em fevereiro.
Neste dia, foram tratados assuntos sobre o regimento interno da escola, no qual a
diregao focou nas normas de conduta, além disso, o regimento do municipio também
foi abordado. Essa reunido foi apenas como embasamento para o retorno dos
funcionarios durante as férias escolares, pois assim que os professores retornassem

seria feita uma reuniao geral.

Em meados de 13 de fevereiro de 2023, ocorreu a primeira reuniao geral
com toda a equipe da escola, na qual foram abordados: a missdo da escola, valores,
horarios de funcionamentos e horarios individuais, o regimento interno da escola e o
do municipio, bem como foi feita uma dindmica para envolver e aproximar as

pessoas.

No dia 27 de fevereiro de 2023, ocorreu a primeira reunido geral com os pais
e responsaveis, na qual foram abordados temas como o regimento interno da
escola, horario de funcionamento, alimentagdo dos alunos, o uso da agenda como
meio de comunicagao, a importancia de estarem atentos aos seus filhos, etc. Apds,
os pais foram encaminhados para a respectiva sala de seus filhos para conhecerem

0 espaco e conversarem com a professora, auxiliar e monitora da turma.

No dia 16 de margo de 2023, ocorreu a primeira reunidgo do CPM no ano de
2023. Nesta noite foi abordado sobre os cargos e fungbes de cada integrante do

conselho, além disso conversaram sobre os eventos que iriam ocorrer ao longo do
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ano letivo e deram inicio a preparacao da Pascoa. Um ponto importante abordado foi

a questao do fundo de verbas que a prefeitura repassa para as escolas, que teve

aumento de 15% comparado ao ano de 2022.

No dia 23 de margo de 2023 ocorreu a segunda reunido do CPM que tratou

de organizar a rifa de Pascoa e o presente para as criangas. Deram inicio a

organizacao para a Festa da Familia, que aconteceria em maio. Durante essas duas

reunides, foi

possivel observar que alguns integrantes nado participam da

organizagédo de maneira efetiva.

Quadro 1 - Sintese da observagao participante

Dias de Sintese da observagao Sujeitos participantes
observagao
Festa de Natal Diretora
07/11/2022 Local e decoragéo Vice-Diretora
Elaboragao e entrega de pareceres Professores
Festa de Natal Diretora
22/11/2022 Local e decoragao Vice-Diretora
Presente de Natal Professores
Comidas e bebidas CPM
Pais/Responsaveis
Orcamentos e gastos Diretora
14112/2022 Organizagéo e cargos do conselho Vice-diretora
CPM
Regimento interno Diretora
26/01/2023 Regimento do municipio Vice-diretora
Normas de conduta Monitores
Aucxiliares
Missao da escola Diretora
Valores Vice-diretora
Horarios de funcionamento/individuais Monitores
13/02/2023 Regimento interno Auxiliares
Regimento do municipio Professores
Normas de conduta
Dinamica
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Regimento interno Diretora
Horario de funcionamento Vice-diretora
27/02/2023 | Alimentagao dos alunos Monitores
Uso da agenda Auxiliares
Visita aos espagos da escola Professores
Apresentacao da equipe de funcionarios Pais/Responsaveis
Cargos e fungbes Diretora
16/03/2023 Eventos Vice-diretora
Fundo de verbas CPM
Rifa de Pascoa Diretora
23/03/2023 Presente para os alunos Vice-diretora
Organizacgéo da Festa da Familia CPM

Fonte: Elaboragao prépria.

4.3. Entrevista

A entrevista e observacao realizadas na escola revelaram que o ambiente
escolar passa por um longo processo em relagédo a democratizagao e participagao
dos funcionarios em relacdo as tomadas de decisdes. Nesse sentido, cabe ressaltar
que nas festividades, por exemplo, a tomada de decisédo é por parte da diregao que
acaba centralizando o poder. Além disso, em outros assuntos de cunho mais

relevante também fica a cargo da direcéo que, em muitas vezes, se sobrecarrega.

O que noés temos hoje € um sistema hierarquico que pretensamente coloca
todo o poder nas maos do diretor. Nao é possivel falar das estratégias para
se transformar o sistema de autoridade no interior da escola, em dire¢do a
uma efetiva participacdo de seus diversos setores, sem levar em conta a
dupla contradi¢do que vive o diretor de escola hoje. (PARO, 2000, p.17)

A entrevista foi realizada com a Diretora (DIR.), de 42 anos, género feminino,
que atua na area ha mais de 20 anos, tendo sua formacdo no magistério,
Licenciatura em Letras, Pés-graduacdo em Midias na Educagdo e em Orientagéo
Educacional, além de cursos de extensao sobre gestdo. A Vice-diretora (VICE)
também foi entrevistada. Ela tem 40 anos, género feminino e atua ha cerca de 16
anos na area, tendo sua formacdo em Psicologia, Pedagogia, P6s em Educagéao

Infantil/Séries Iniciais e em Gestao Escolar.
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Durante a entrevista semiestruturada, com duragdo de cerca de uma hora e
meia, foram realizadas cinco perguntas, nas quais diversos temas foram abordados
contribuindo de maneira positiva para o entendimento de como a gestado funciona
neste local. A escola observada conta com professores, monitores, auxiliares,
cozinheiras e auxiliares de limpeza, o que resulta em uma equipe diversa e
numerosa. Portanto a gestao precisa estar atenta a fim de proporcionar um ambiente

calmo e harmonioso.

Quadro 2 - Roteiro de perguntas da entrevista semiestruturada

1 - O que vocé entende por democracia? No ambiente escolar a encontramos de qual maneira?

2 - Enquanto gestora quais dificuldades encontra em relagdo a possibilitar a participagéo e
democracia dentro do espaco escolar?

3 - De que modo vocé compreende a gestao?

4 - De qual maneira a participagao da comunidade escolar ocorre na escola?

5 - Diante da importancia da participagdo dentro do ambiente escolar quais mudangas vocé
percebe que precisam acontecer para que esse ambiente se torne mais democratico e
participativo?

Fonte: Elaboracgao prépria.

A Diretora (DIR.) quando questionada a respeito do que é democracia, por
vezes se sentiu perdida e relatou que essa palavra quando abordada no contexto da
escola causa certa duvida, mas € importante, sendo necessario promover a
democracia em diversos aspectos.

A democracia é pensada muitas vezes apenas na sociedade e em questoes
politicas, mas quando voltada para a escola, ela acaba se perdendo.
Sabemos que devemos promover a autonomia e liberdade, mas
infelizmente, a realidade é outra, a burocratizagdo nos limita e, muitas

vezes, paralisa em relagéo a isso. Mas sim, a democracia é importante e a
participagéo também (DIR.).

A vice-diretora (VICE) chama a atencdo para a democracia no sentido de

dialogar com a equipe de funcionarios e com os pais.

O dialogo é o ponto principal para a democracia no ambiente escolar. Manter
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um dialogo com os pais e professores possibilita que a democracia acontega
e, assim, a participagdo acontece. Para mim, a democracia é necessaria para
a educagéo (VICE).

A segunda pergunta € relacionada aos problemas que elas enfrentam
enquanto gestoras em relagéo a possibilitar a participagdo e democracia na escola e

as duas responderam juntas (DIR. e VICE):

Passamos por problemas... Primeiramente, a burocratizagdo que nos limita
em muitos aspectos o que acaba, por vezes, impedindo que possamos
desenvolver a democracia e a participagdo, tanto da equipe quanto dos pais.
Procuramos desenvolver um dialogo e ouvi-los para que dessa maneira
possamos de certa maneira possibilitar a liberdade deles (DIR. e VICE).

Na fala das diretoras podemos perceber que a escola passa por um lento
processo no que diz respeito a criar um ambiente democratico, pois elas relatam que
procuram ouvir e dialogar, mas n&o citam exemplos praticos que desenvolvem no

cotidiano escolar.

Essa impoténcia e falta de autonomia do diretor sintetizam a impoténcia e
falta de autonomia da prépria escola. E se a escola ndo tem autonomia, se a
escola é impotente, é o proprio trabalhador enquanto usuario que fica privado
de uma das instancias por meio das quais ele poderia apropriar-se do saber
e da consciéncia critica. (PARO, 2000, p.18)

Nesse sentido, Paro (2000) nos lembra que a escola ndo tem autonomia real,
0 que resulta na impoténcia da direcdo escolar. E dificil a escola promover
autonomia quando ela n&o tem para si, ou seja, se a diregao tivesse autonomia e

liberdade seria muito mais facil ter um ambiente democratico e participativo.

Na terceira pergunta, questionei sobre o que é gestdo para elas e as duas
optaram por responderem juntas, pois segundo elas as duas ocupam o cargo da
gestao escolar: “Para nés gestao é gerir uma escola e administrar recursos humanos
e financeiros, prezando o bem estar e fazendo a mediagdo da comunicagao entre o

poder publico e a comunidade escolar”. (DIR. e VICE)

Na fala das diretoras é possivel perceber que a gestdo seria uma ponte que
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liga a burocratizacdo e a comunidade escolar. Neste sentido, elas relacionam a
gestdo com a administracdo, e n&o indicam as atividades pedagodgicas, como a
gestdo do ensino, a formagédo continuada, entre outras atividades para além das

atividades burocraticas.

Na quarta pergunta, questionei sobre como é a participagdo da comunidade
escolar e relataram que os pais em sua grande maioria ndo participam, e que 0s
funcionarios (professores, monitores, auxiliares, cozinheiras e auxiliares de limpeza)
participam dependendo de qual for o assunto pertinente: “A participagdo € minima e
quando necessario. Existem reunibées e a comunicagdo também é feita via agenda e
redes sociais”. (DIR. e VICE)

A ultima pergunta foi referente as mudancas que elas acham necessarias
acontecer na escola para que o ambiente seja mais democratico e participativo.

Para que o ambiente se torne mais democratico é necessario que a

burocratizagdo diminua, pois seguir ordens dificulta muito o nosso trabalho.

Outra questdo é o didlogo que precisa ser mais constante de maneira que
todos possam expressar suas ideias. (DIR.)

Ressalto o que a Diretora falou e acrescento que temos enraizado a ideia de
que a diregdo é a detentora do poder, sendo assim acredito que precisamos
abrir mais as questbées para a comunidade escolar a fim de aproxima-los.
(VICE)

As duas respostas ressaltam a importadncia do didlogo e da quebra de
paradigma de que o poder estd nas maos da equipe diretiva. Diante disso, € uma
tarefa dificil que necessita de tempo para ser colocada em pratica, pois como a
Diretora comentou, é necessario seguir ordens que, muitas vezes, as impede de
poder ouvir a comunidade escolar.

[...] a participagdo da comunidade na gestio da escola publica encontra um
sem-numero de obstaculos para concretizar-se, razao pela qual um dos
requisitos basicos e preliminares para aquele que se disponha a promové-la

€ estar convencido da relevancia e da necessidade dessa participagéo, de
modo a nado desistir diante das primeiras dificuldades. (PARO, 2000, p. 26)

Paro (2000) ressalta em sua escrita que a participacdo na gestao encontra
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dificuldades, o que acaba impedindo por vezes a participagdo democratica. A
burocratizagdo, por exemplo, € um impeditivo para que ocorra o dialogo, ou seja,
mais uma vez encontram-se dificuldades para concretizacdo do real contexto

participativo e democratico.

Nesse sentido, cabe ressaltar que a comunidade escolar encontra-se no grau
da elaboragcdo/recomendacédo quando analisado o contexto a partir do quadro que
Bordenave (1994) nos ilustra. Com isso, é perceptivel que a escola esta em
processo para que haja a participacéo real e ndo simbdlica. Todavia, € nitido que a
escola preocupa-se em mudar a realidade em que se encontra, mas por estar
sozinha, esse processo se torna lento e burocratico, sem que se possa perceber a
vontade de o6rgdos superiores a escola para que isso acontega. Além disso, o
didlogo mostra-se como um dos meios para mudar essa centralizacdo de poder,
bem como a promogao de agdes em que a comunidade esteja a par dos assuntos
de interesse de todos.

Assim, diretor e assistente de diretor obrigam-se a gastar boa parte de seu
tempo intervindo junto aos érgaos superiores do sistema para conseguir os
minguados recursos, ao mesmo tempo que se obrigam a realizar eles
mesmos tarefas que nada tém a ver com a coordenacao do esfor¢go humano

coletivo, como as atividades complementares e as de assisténcia ao escolar.
(PARO, 2000, p.108)

Outro ponto importante € a questdo que envolve o bem estar e harmonia
entre a comunidade, pois é papel da gestao mediar conflitos. Segundo a equipe
gestora, elas sentem dificuldades muitas vezes de mediar esses conflitos, o que
reflete em um ambiente desconfortavel, por isso, segundo elas, o didlogo é a
maneira de resolver esses conflitos, possibilitando que as outras pessoas possam

expressar suas opiniées e argumentos.

Diante de tantas questbes importantes que perpassam a gestdo escolar é
fundamental ressaltar que cada um que esta na escola faz parte da organizagao e
do sistema educacional como um todo e a construgado se faz de modo coletivo e

interativo.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

A gestao escolar, historicamente, passa pelo processo de centralizacdo de
poder, pois na sua organizagao o diretor escolar sempre foi o detentor desse poder.
Nesse sentido, a partir de reflexdes iniciadas desde o movimento da Escola Nova e,
posteriormente, também pelas Pedagogias Criticas, comeg¢a haver mudangas na

estruturagao das escolas e o papel do diretor/gestor comeca a ser repensado.

Atualmente, a centralizagcdo de poder € bastante discutida, pois vai de
encontro com a autonomia dos alunos. Nesse sentido, o presente trabalho procurou
analisar e observar uma instituicdo com o objetivo de compreender o porqué das
escolas terem tantas dificuldades em se tornarem democraticas e propiciarem um
ambiente participativo. A partir disso, teve como questao norteadora “A promogao de
contexto participativo e democratico sdo alguns dos fatores importantes que
perpassam diariamente a gestdo. Diante disso, de que maneira a gestdo escolar
deve proceder acerca de dificuldades com relacdo a tal contexto, a fim de

supera-las?”.

A resposta para tal pergunta passa pela estruturacdo do ensino e da gestéo,
pois a burocratizagdo que as escolas vém enfrentando ao longo dos anos é enorme
e isso reflete no ambiente escolar. A escola observada, por exemplo, ndo tem uma
orientadora educacional que esteja presente nesse espago diariamente, e isso
acaba sobrecarregando a equipe diretiva que precisa dar conta de um excesso de

assuntos administrativos e pedagdgicos, a fim de desenvolver seu trabalho.

Diante disso, percebe-se que a estruturagao da Educacédo no pais como um
todo esta desorganizada, impactando na aprendizagem dos alunos. O dialogo € um
dos meios para descentralizar esse poder pois, ao entrevistar a equipe diretiva, a
mesma destaca que a conversa com a comunidade escolar facilita nas tomadas de

decisbes. Outro ponto de destaque estda na distribuicdo de fungdes dentro da
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escola.

Quando ha uma divisdo de fungbes, cada pessoa consegue desempenhar
seu papel de maneira eficiente, no sentido de cooperar para um bem maior, que séo
os alunos estarem seguros e receberem um bom ensino. Porém, quando isso n&o
acontece, encontramos escolas desorganizadas e sobrecarregadas. Mais uma vez,
conclui-se que o dialogo e a troca de experiéncias oportunizam que haja uma
horizontalizag&o dentro da instituicdo de ensino, a qual se torna mais democratico e

participativa.

A escola n&o se constroi apenas com tijolos, ela se estrutura e se organiza
na medida em que gestores, supervisores, orientadores, pedagogos, alunos, pais e
demais membros estejam unidos para construi-la. A educagao esta em movimento,
por isso cabe aos gestores estarem a par e em movimento também, para que
tenhamos escolas transformadoras e nao repetidoras de ag¢des ultrapassadas. A
educacdo muda a realidade e a realidade muda a educacdo, por isso o tema
escolhido para esse estudo foi sobre a gestdo escolar e o contexto participativo e

democratico.

Espero que a democracia que tanto lutamos e pedimos esteja presente nas
escolas e, mais do que isso, que ela esteja em movimento, transformando as
instituicdes e inovando a nossa educacdo. Nesse sentido, cabe a cada um que esta
presente na escola ter um olhar especial e carinhoso para o papel que ela

representa diante da sociedade.

A escola € o ambiente onde o aluno cria seus primeiros vinculos e grupos
sociais, no qual ele passa a primeira fase da vida, convivendo com colegas e
professores, por isso ter um ambiente onde ele possa participar e fazer-se presente
torna a escola um ambiente democratico, no qual a democracia nao vai estar no
papel, mas sim em pratica no cotidiano. Educacdo € movimento e a escola precisa

acompanha-la.
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Por fim, deixo as seguintes provocacgdes: Que tipo de escolas queremos?
Qual educagédo estamos construindo? Que tipo de gestores queremos para as
escolas? A democracia é necessaria para o ambiente escolar? A participacao da
comunidade escolar influencia na educagao das criangas? Que essas e outras
inquietagcbes aqui abordadas possam subsidiar outras pesquisas que venham a
tratar sobre a gestdo democratica no contexto participativo e democratico, e que, por

hora, este estudo n&o conseguiu abranger.
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