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APRESENTACAO

Este material € o resultado de uma pesquisa do Mestrado Profissional no Programa de
Pos-Graduacao em Educacao Profissional e Tecnoldgica do Instituto Federal do Rio Grande do Sul
(IFRS), Campus Porto Alegre/RS, dissertacao intitulada “Prevencao a Evasao Escolar nos Cursos
Técnicos Subsequentes em Educacao Profissional e Tecnologica do IFRS - campus Viamao/RS”.

A motivacao para o tema é a propria experiéncia da pesquisadora no campus como
Técnica Administrativa em Educacao (TAE), refletindo sobre o processo de evasao dos cursos
técnicos subsequentes e sobre qual estratégia poderia ser desenvolvida para ampliar a
permanéncia desse publico, o qual tem as suas particularidades.

O produto educacional (PE) consiste num guia denominado “Guia para os servidores: em
busca da permaneéncia de estudantes - o que podemos fazer?”. Este produto educacional
pretende subsidiar e, assim, contribuir para o planejamento do plano estratégico, visando
atender ao subitem: “Planos de a¢oes tematicos que visam propor e planejar acoes estratégicas
sistémicas vinculadas ao eixo estruturante de intervencdo” (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO SUL, 2018a, p. 19).

O guia surgiu a partir da metodologia da coleta de dados com entrevistas aos servidores
do Campus Viamao e tem como objetivo criar estretégias que busquem previnir a evasao a fim de
que o discente permaneca na instituicao. Assim, pretende-se subsidiar o papel educativo do
servidor junto a esse discente que tem suas singularidades.

O guia foi organizado como um caminho a ser trilhado pelo leitor, com informacoes sobre
o acolhimento e comunicacao, sobre o espaco do estudante e como permanecer e ter éxito no
curso. Ao final de cada capitulo, estdao propostas algumas questoes para a reflexao, pois se
considera que “a acao transformadora se faz pela reflexao e acao". (FREIRE, 1987, p. 121).

O primeiro capitulo, intitulado “Sensibilizacao do servidor: dados do Campus Viamao e
definicoes relacionadas a permanéncia e éxito”, traz conceitos de evasao e dados que possam
mobilizar o servidor para a problematica em questao: a evasao.

O capitulo dois discute o “Acolhimento Humanizado e Comunicacao”, tendo por objetivo
discutir como o servidor pode fazer a diferen¢a com seu acolhimento e sua comunicag¢ao junto ao
estudante, destacando que todos os servidores possuem um papel educativo na instituicao.

O capitulo trés traz sugestoes de estratégias de acompanhamento para a permanéncia e
éxito dos estudantes do Campus Viamao. Trata-se de uma proposta para criar estratégias nas
quais o servidor auxilie o estudante no seu percurso escolar, mostrando alguns caminhos com os
quais ele podera vir a permanecer e ter éxito no seu curso.
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Considerando a problematica da evasao mapeada no IFRS - Campus Viamao por meio da
pesquisa desenvolvida, considera-se importante mobilizar saberes relacionados ao tema e
apresentar os dados do campus em questao.

Dessa forma, inicialmente apresentam-se alguns conceitos pertinentes ao tema, por meio
do Quadro 1 da autora Silva (2018, p. 36-38), o0 qual sintetiza conceitos de evasao e os relaciona
com os fatores associados ao problema.

Quadro 1 - Sintese das abordagens sobre evasao escolar presente no livro da RIMEPES

. FORMA DE ABORDAGEM DO ~ . -
AUTOR PAIS PROBLEMA DE EVASAO CONCEITO DE EVASAO FATORES ASSOCIADOS A EVASAO
Visdao macro, Relacionado a idade média de instrucao da . : :
. . . /1 o N N - Exclusao produtiva e desigualdades
Fiorentini Italia compreendendo a politica e populacao e a diferenca com os padroes A
: ) S economicas.
a economia global. internacionais.
. . - Rendimento académico;
A partir das trajetorias , : ~ :
. - Nivel de instrugao dos pais;
. : escolares e das politicas o o , : . .
Martinez Chile . . Nao conclusao do nivel educativo. - Ingressos salariais familiares;
internacionais para : L
educacio - Modalidade de ensino;
' - Reformas educativas neoliberais.
: - - Investimentos financeiros;
A partir das politicas o
S N - Regulamentacoes;
publicas nacionais e das N : .
Aguero Peru : . . Exclusao educativa. - Avaliacao;
orientacoes internacionais . e :
) - Politicas publicas inclusivas;
para o setor educativo. : : :
- Reformas educativas neoliberais.
- Despreparo do aluno para cursar o ensino
médio;
A diferenca do primeiro para o segundo e 0 _eggjsgﬁa de instituido municipal para
. A . A partir das trejetorias terceiro anos, nao considerando a existéncia o
Fritsch, Vitelli e Rocha Brasil e . N : - Turno da jornada escolar;
ecolares individuais. de transferencias e ingressos de estudantes | Trabalho:
em séries intermediarias. . , . A
- Defasagem idade-série (repeténcia);
- Relagao direta entre grau de escolaridade
dos pais e desempenho escolar dos filhos.
- Selecao;
A partir das politicas o : : ~ |- Curriculo;
’ St : Exclusao do sistema educativo por selecao :
Antunes e Sa Portugal publicas, estrutura social e : - Diplomas;
TS S interna a este. . :
instituicoes educacionais. - Organizacao da escola (dualidade);
- Reproducao social.
- Reformas educativas;
- A organizacao da escola na sociedade
Politicas publicas, , . ~ _.__|(dualidade escolar);
. e A Ser excluido das aquisicao das competéncias N
Pareja Espanha instituicoes e trajetorias : , . - Selecao;
educativas basicas. : :
escolares. - Valor social dos diplomas;
- Reproducao social;
- Trabalho e formacao docente.
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FORMA DE ABORDAGEM DO

AUTOR PAIS PROBLEMA DE EVASAO CONCEITO DE EVASAO FATORES ASSOCIADOS A EVASAO
Na Unido Europeia: os que possuem “licenca
média” e estdo fora do sistema educativo. |- Juventude;
Ministério Italiano da Instrucado, da - Questdes de género;
Universidade e da Pesquisa: o abandono é |- QuestGes geograficas (sul da Italia
: s quantificado pela diferenca entre os dados | historicamente menos desenvolvido
. /1 A partir das trajetorias L : : : :
Salatin Italia escolares iniciais dos alunos inscritos e os dados no | industrialmente que o norte e com menos
' final de cada ano escolar, sendo chamado de | oportunidades de trabalho);
“risco de abandono”, porque a interrupcao |- Se publica ou privada;
dos estudos nao exclui a possibilidade de um | - A modalidade de ensino.
retorno do aluno ao
sistema escolar em anos posteriores.
. . : ' jetori o . : : ho;
Miranda e Corica Argentina A partir da.s tr.aj.etorl.as Exclusao da atividade educativa. Tralaal He
escolares individuais. - Politicas sociais.
- Juventude;
- Género;
Almeida, Gros, Machado . A Part“f das trajet0fla§ Saida precoce do sistema de ensino e da ) Seleggo / ava.llagao;
. Portugal individuais e caracteristicas ~ . - Familia de origem;
e Queiroz S formacao profissional. - : N
institucionais. - Reprovacoes e interrupcoes;
- Expectativas profissionais;
- Trabalho.
- Necessidade de trabalhar;
- Falta de identificacao com o curso;
- Preferéncia por curso superior;
Dore, Sales e Castro - Problemas no curso e na aprendizagem:
dificuldades com avaliacoes, excesso de
Estudantes que abandonaram a escola , . . ”
, . ) conteudo, falta de base tedrica ou pratica,
: . técnica, entendidos como os que se ) :
. A partir das trajetorias . falta de qualidade do ensino fundamental ou
Brasil inscreveram em cursos e estudaram na . : N
escolares. ;. . professores muito exigentes e repeténcia;
escola técnica, porém abandonaram sem a r. : :
. , .. - Dificuldade financeira;
obtencao do titulo de técnico. A .
s - Falta de suporte académico (monitoria,
Paixao, Dore, aula extras, suporte);
Masrgiotta e Laudares - Falta de incentivo aos estudos;
- Falta de infraestrutura e inabilidade
didatica.
A partir das trajetorias A diferenca entre a quantidade de
Fuente e Huitron México escolares e instituicoes estudantes em cada nivel educacional em |- Formacao docente continuada.
escolares. estudo longitudinal.
. A g A partir das instituicoes de Cn : : N
Macia Colombia N Ineficiéncia do sistema educativo. - Formacao inicial docente.
formacao docente.
- Formacao docente continuada;
- O tipo de atividade pedagogica;
- Curriculo, falta de flexibilidade;
- Nao envolvimento da comunidade escolar;
- Falta de um entorno educativo favoravel;
- Trabalho;
-Violéncia;
- Falta de apoio dos pais;
[ 0 ~ ’ JaR L - F r .
LaPlante EUA A !aart.lr d.as agoes Completar sua formacao em nivel medio. glta d? tutores;
Institucionais. - Financiamento;
- Modalidade de ensino;
- Alfabetizacao inadequada;
- Falta de atencao educacional na primeira
infancia;
- Falta do uso das tecnologias na escola;
- Falta de atividades extraescolares;
- Falta de incentivo para o registro da evasao;
- Falta de pesquisas.
. . /. = Tr h .
A partir das trajetorias . . , ) abal. ©
. : .\ Nao completar o ensino médio ou - Sobreidade;
Lasida e Yapor Uruguai escolares e politicas ) . N
S esvaziamento do sentido da escola. - Repetéencia;
publicas. . s .. :
- Faixa etaria juvenil.
- Inexisténcia de programas e politicas
A partir da legislacao publicas especificas para tratamento do
Otero Argentina educativa e das politicas Abandono do nivel educativo. abandono escolar;

publicas nacionais.

- Auséncia de uma legislacao educativa
inclusiva.

Fonte: elaborado por Silva (2018, p. 36-38).




Quadro 2 - Conceitos de evasao da PNP

Taxa de Evasao - Ev [%]

Este indicador mede o percentual de matriculas
que perderam o vinculo com a instituicdo no ano de

referéncia sem a conclusao do curso em relacao ao Polaridade:
total de matriculas. Quanto menor melhor
Para este calculo é empregado o conceito de
matricula e ndo de matricula equivalente. Agregacao:
- Maximo: Rede Federal
v , .
Ev [%] = I\] x 100 Minimo: Unidade
) M - Matriculas Resultado 2017
Ev - Evadidos Rede Federal:
Fonte: PNP (SISTEC/ 23,2%

Fonte: PNP (SISTEC/

Revalide) Revalide)

Nao existe meta

Definicdo: soma de todos | estabelecida para este

os alunos que estiveram indicador
com matricula ativa em
pelo menos um dia no
ano de referéncia

Defini¢ao: alunos que
perderam vinculo com
a instituicao antes da

conclusao curso

Fonte: PNP (MORAES et al., 2018).

Porém, para fins de acompanhamento do
estudante nos cursos técnicos subsequentes
(CTS) é interessante monitorar também a sua
participacao efetiva nas disciplinas em que ele
esta matriculado semestralmente. Assim, cabe a
definicao de evasao da disciplina, a qual
corresponde a infrequéncia do aluno, ou seja, se
da quando ele ndo atinge os 75% de frequéncia
exigidos para cursos presenciais, conforme a Lei
de Diretrizes e Bases (LDB) n® 9495/96 (BRASIL,
1996) e 0 art.152 da OD (INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO SUL, 2017, p. 33), numa disciplina na
qual esteja matriculado.

Trindade (2016, p. 99) relata que “a nao
frequéncia pode ser um indice de uma evasao
silenciosa” o que indica necessidade de um
cuidado com essa infrequéncia, a qual muitas
vezes pode levar o aluno a evadir do curso.

Portanto, os servidores em educacao
devem conhecer o fendmeno da evasao escolar
para mobilizar a instituicao no sentido de
desenvolver acoes que busquem formas de
evita-la, contribuindo para a permanéncia e o
exito do aluno e para o seu desenvolvimento
humano integral.

Além dos conceitos apresentados nos
documentos que balizam os levantamentos de
dados institucionais, considera-se importante
apresentar os elaborados na literatura da area.

08



O Quadro 3, abaixo, compila conceitos de
evasao encontrados nas producoes académicas

e nos documentos norteadores dos
levantamentos de dados institucionais:

Quadro 3 - Conceitos de evasao de autores que subsidiam a pesquisa

AUTORES CONCEITO EVASAO

”Fuga ou abandono do
curso'. “Isto ocorre quando
o estudante passa a nao
frequentar a instituicao de
ensino, o que caracteriza o
abandono dos estudos”.

RIFFEL; MALACARNE, 1996

“Este termo, algumas vezes,
também pode indicar a
“retencao e repeténcia”

do aluno do sistema de
ensino e posterior retorno

ou a nao conclusao de um
determinado nivel de ensino”.

DORE; LUSCHER, 2011

“Abandono” significa a
situacao em que o aluno
se desliga da escola, mas
retorna no ano seguinte,
enquanto na “evasao” o
aluno sai da escola e nao
volta mais para o sistema.

INEP, 2014

Alunos que perderam o
vinculo com a instituicao
antes da conclusao do curso.

Plataforma Nilo Pecanha,
2018

Somatorio de todas as
matriculas que representam
a situacao finalem que o
estudante saiu da instituicao
sem avisar, pois abandonou o
curso.

Resolucao n® 064, 2018 (INS-
TITUTO FEDERAL DE EDUCA-
CAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
DO RIO GRANDE DO SUL,
2018a)

Considera-se evasao

quando o estudante nao
tiver renovado a matricula
por dois periodos letivos
consecutivos, caracterizando
o abandono de curso.

Organizacdo Didatica, 2017
(INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TEC-
NOLOGIA DO RIO GRANDE DO
SUL, 2017)

Fonte: elaborado pelas autoras (2023).

Além dos conceitos apresentados, nos
interessa mostrar os dados sobre evasao no
Campus Viamao, no periodo de 2017 a 2019, nos
cursos técnicos subsequentes, os quais foram
coletados na PNP.

A coleta de dados foi realizada nos CTS
no Campus Viamao o qual tem trés cursos
subsequentes: Curso Técnico Subsequente em
Administracao (CTSADM), Curso Técnico
Subsequente em Meio Ambiente (CTSMA) e
Curso Técnico Subsequente em Servicos
Puablicos (CTSSP).

A investigacao analisou e revelou
algumas causas da evasao que correspondem
aos fatores individuais, externos e institucionais.
Nesta tentativa de identificar o perfil do grupo foi
pensado o presente Produto Educacional na
busca de, alem de evitar a evasao, que o
estudante permaneca e tenha éxito no curso
escolhido, assim como apontar algumas
estratégias relevantes e que podem auxiliar
esses estudantes a evitar a evasao e permanecer
na instituicao.

Tabela 1 - Dados de evasao, por curso Tecnico Subsequente do
IFRS - Campus Viamao

Cursos 2018 2019 2020

CTSADM 11,93% 5,59% 9,26%
CTSMA 23,53% 1,85% 0,68%
CTSSP 22,92% 10,89%

Fonte: dados da PNP (MORAES et al., 2018), elaborado pelas autoras.

Cabe destacar o entendimento de que o
acesso e a permanéncia do aluno na instituicao
sao fatores primordiais para a democratizacao
da educacao.

No PDI 2019 - 2023 (INSTITUTO FEDERAL
DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIADORIO
GRANDE DO SUL, 2018b, p. 366) “a permanéncia
e éxito dos estudantes do IFRS se constitui em
tema relevante para a instituicao e esta presente
em diferentes cenarios do IFRS”. As politicas
diferenciadas e acoes em todos 0s espacos com
foco especial no acompanhamento e na analise
do desempenho do aluno podem superar a
evasao na instituicao.

Com relacao a histéria recente dos
Institutos Federais (IFs), cabe destacar que, por
exigencia do Tribunal de Contas da Uniao (TCU),
a Secretaria de Educacao Profissional e
Tecnologica do MEC (SETEC-MEC) enviou o oficio
circular n® 60 de 17 de julho de 2015 (TRIBUNAL
DE CONTAS DA UNIAO, 2015) para os dirigentes
da Rede Federal de Educacao Profissional,
Cientifica e Tecnolégica (RFEPCT) contendo a
Nota Informativa n® 138/2015 (BRASIL, 2015), a
qual orientava as instituicoes subordinadas
sobre a construcao dos Planos Estratégicos
Institucionais para a Permanéncia e Exito dos
Estudantes. O MEC também elaborou o
Documento Orientador para a superacao da
evasao e retencao na RFEPCT em 2014 (BRASIL,
2014), para servir de base para os IFs pela Nota
Informativa n® 138/2015, os IFs devem cumprir
cinco fases:

A primeira fase seria a de elaboracao de
uma comissao interna de cada instituicao - e dos
respectivos Campi - composta de gestores,
coordenadores, docentes e equipe
técnico-pedagogica para elaboracao do plano
estratégico. (PEPE)
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A segunda fase seria a elaboracao do
diagndstico quantitativo. Para isso, foram
propostas trés formulas simples para calcular as
taxas de conclusao, retencao e evasao: o numero
que se quer encontrar € igual ao nimero de
alunos concluidos, retidos ou evadidos, sobre
matriculas atendidas multiplicadas por 100.

Ja a terceira fase ¢ a elaboracdo de um
diagndstico qualitativo que envolve todas as
pessoas que participam do processo de ensino e
aprendizagem.

A fase quatro, por sua vez, estabeleceu
que, a partir dos diagndsticos de cada curso, a
comissao interna deveria elaborar a proposta de
um plano estratégico de acoes de permanéncia e
éxito. E essa fase que determina as etapas dos
planos que cada um deve seguir, 0 que tornou a
estrutura dos planos extremamente parecidos:
comecam com a apresentacao institucional,
depois apresentam a base conceitual, o
diagndstico e as estratégias de intervencao.

Por fim, a quinta fase propoe a criacao
de mecanismos e momentos de monitoramento
e avaliacao das acoes de intervencao
Implementadas para acompanhamento da
execucao e analise dos resultados alcancados.

O Campus Viamao, assim como 0S
demais campi da instituicao, esta implantando e
desenvolvendo o plano estratégico. Ja foi
formada a comissao, conforme a Portaria n° 89
de 18 de agosto de 2021 (INSTITUTO FEDERAL
DO RIO GARNDE DO SUL, 2018a, p.17), a qual
iImplementa “a elaboracao de uma comissao
interna de cada instituicao - e dos respectivos
campi — composta de gestores, coordenadores,
docentes e equipe técnico-pedagdgica para
elaboracdo do plano estratégico e esta fazendo o
diagndstico quantitativo.”

SAIBA MAIS:

Resolu¢ao n° 064 de 2018
https://ifrs.edu.br/wp-content/uploads/2018/10/
Resolucao_064_18_Aprovar_Plano_Estrategico_
Completo.pdf

Plataforma Nilo Pecanha
https://www.gov.br/mec/pt-br/pnp

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

https://ifrs.edu.br/documentos/resolucao-no-08
4-de-11-de-dezembro-de-2018-aprovar-o-plano-
de-desenvolvimento-institucional-pdi-2019-2023
-do-ifrs/

Possibilidades de acao que surgiram
nesta pesquisa, além de sensibilizar o servidor
e mostrar um pouco sobre os conceitos de
evasao, buscaram mostrar como um bom
acolhimento humanizado e uma comunicacao
com dialogo podera fazer a diferenca na
permanéncia e éxito do aluno junto a
instituicao.
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O acolhimento humanizado é uma acao
afirmativa, e para que ocorra, precisa de um
comportamento. Nao é possivel fingir o
acolhimento. Ter uma atitude de acolhimento é
ser receptivo ao outro, é dar espaco, € promover
uma escuta ativa; acolher € ser e estar presente,
é oferecer um olhar, um gesto de carinho, de
atencao, é oferecer um ombro amigo, € estender
uma mao amiga.

O servidor tem funcdes que vao além das
atribuicoes formais do cargo, mas que podem
contribuir com a criacdo de vinculos dos
estudantes com a instituicao, fator que a
literatura aponta como decisivo para a
permanéncia e exito. Assim, o servidor, ao
compreender seu papel educativo, podera ser
um agente facilitador junto ao aluno,
contribuindo para que ele pense a sua realidade,
se questione, pergunte e aja com
transformacdes. Para Freire (1996, p. 42) "as
vezes, mal se imagina o que pode passar a
representar na vida de um aluno um simples
gesto do professor.”

Entdo devemos estar abertos a escuta e a
acolhida desse publico que tem suas
particularidades e singularidades e que por
varias razoes, tanto nossas como deles, tém
algumas dificuldades. Conforme Freire (1996,
p.127)

Um acolhimento humanizado
possibilitara que o discente estabeleca uma
relacdo com a instituicdo, e possivelmente até
ressignifique essa relacao, transformando até
mesmo sua maneira de encarar a vida. Ao ser
acolhido, ele se sente pertencente ao espaco
escolar, estabelecendo novos modelos de
vinculos e relacionamentos.

Para que ocorra esse vinculo o servidor
poderia acolher o ingressante desde o processo
seletivo, indo além do ingresso pela matricula,
para que ele se aproprie dos espacos
institucionais disponiveis e, assim, possa
usufruir de seus direitos de estudante e cidadao.
Entende-se que assim o estudante podera
identificar onde e com quem buscar ajuda
guando precisar de assessoramento. Acredita-se
gue tal acolhimento teria o potencial de
desenvolver a autonomia do aluno dentro da
instituicao e de trazer a ele nocoes de
pertencimento, tema caro para a permaneéncia
do estudante no processo de superacao dos
desafios na Educacao Profissional e Tecnologica
(EPT).

“...] Se, na verdade, o sonho que nos anima € democratico e solidario, ndo é falando aos
outros, de cima para baixo, sobretudo, como que fossemos os portadores da verdade a ser

transmitida aos demais, que aprendemos a escutar, mas é escutando que aprendemos a
falar com eles.”
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Muitas vezes nao temos a compreensao da beleza dos
verbos acolher e comunicar, ou seja, nao percebemos que oferecer
o cuidado consigo e com o outro é uma via de mao dupla. Podemos
ora estar no papel de quem acolhe, ora no papel de quem é
acolhido. Além disso, uma boa comunicacao pode fazer diferenca
em qualquer ato, especialmente na chegada de um aluno novo,
desde seu primeiro contato com a instituicao.

O aluno que chega ao Campus Viamao para o nivel técnico
subsequente muitas vezes esta ha muito tempo sem estudar e sem
uma rotina de estudo. Temos ainda que considerar a realidade de
que esse estudante é adulto. E preciso saber acolher esse aluno e
fazer com que conheca os espacos e oportunidades oferecidos pela
instituicao, buscando assim permanecer nela, além de todos os
desafios pessoais que precisara enfrentar e organizar.

Momento de Reflexao:

1. Como voce percebe seu papel de acolher esse
publico do curso técnico subsequente na instituicao?

2. Como superar o distanciamento provocado pelos
processos e tramitacoes digitais na instituicao?

3. O quefazer?

Na sequéncia, depois da abordagem desse contexto sobre a
sensibilizacao, acolhimento humanizado e a comunicacao, nao
poderiamos deixar de pensar nas estratégias para que esse estudante
permaneca e tenha éxito junto a instituicao e no curso.




A partir do resultado da pesquisa da
pesquisa desenvolvida no Campus Viamao,
levantaram-se dados das causas dessa evasao.
ldentificaram-se causas institucionais,
individuais e externas, tal como a literatura
apontava. O levantamento mostrou a
necessidade de monitoramento constante dos
estudantes em risco de desisténcia, para buscar
possiveis formas de assessora-los

A pesquisa realizada mostrou que se faz
necessario um acompanhamento em tempo real
das causas da evasao, para que seja viavel uma
acao antes de se concretizar a desistencia do
aluno. Conhecer sua realidade e identificar
alunos em risco de evasao é uma alternativa
para buscar possiveis formas de assessorar o
estudante com estratégias de acompanhamento
para a permanéncia e éxito, até mesmo
revertendo a desisténcia com a possibilidade de
seu retorno aos estudos.

Com esse processo sugerido sera
possivel a criacao de um vinculo junto aos
alunos, bem como a descoberta de formas e
medidas para o acolhimento de suas demandas,
onde podera criar algumas estratégias como, por
exemplo, caixa de sugestoes, formulario online
ou presencial, projetos, grupos de WhatsApp,
entre outras.

A CIAAPE encontra-se neste momento na
segunda fase e ja elaborou um questionario
online que podera ser usado link:

https://docs.google.com/forms/d/194hzEAGN_E-v
gfwF4LUaOK748Ge_JVCIVIw9_At81VA/edit?ts=639
76ad0

@

BB INSTITUTO FEDERAL
BB N Rio Grande do Sul

Bl Campus Viamao

Secao 1des

>4

Estudantes Ativos nao matriculados

ola

Esperamos que vocé esteja bem.

Ao verificar nossos sistemas internos, percebemos que vocé ndo se matriculou no Gltimo periodo letivo.
Gostariamos de ter noticias suas!

Vocé consegue tirar um tempinho para responder algumas perguntas que vao nos ajudar a entender melhor o
que esta acontecendo e a encontrar formas para te ajudar?

Vamos |a?

E-mail *

E-mail valido

Fonte: Instituto Federal do Rio Grande do Sul (2018a)
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O estudante devera buscar ajuda junto
aos setores para que seja feita a melhor
acolhida de sua demanda e o servidor

procurara interagir com esse aluno, pois com o

didlogo sempre ha troca e aprendizado.

[...] o educador ja ndo é o que apenas
educa, mas o que, enquanto educa, €
educado, em dialogo com o
educando que, ao ser educado,

também educa. Ambos, assim, se

tornam sujeitos do processo em que
crescem juntos e em que 0s
“argumentos de autoridade” ja ndo
valem.

(FREIRE, 1987, p. 39)

3.1 ESTRATEGIAS POSSIVEIS

Sugestao de criacao de uma planilha por
aluno: baseada no relatério do Sistema IFRS
para acompanhar a frequéncia por disciplina
(nesta planilha terd o nome do aluno, curso,
matricula, disciplina, contatos (e-mail e

telefone), nUmero de faltas por disciplina, para

ser realizado o acompanhamento. Abaixo
trago um modelo de planilha:

NOME DO ALUNO:

CURSO:
E-MAIL:

TELEFONE:

DISCIPLINAS

% FREQUENCIA % FREQUENCIA
__l_ __l_

OBSERVACAO

~onte: elaborado pelas autoras (2023).

Contato com alunos infrequentes
na disciplina: identificacao do
problema para estabelecer
estratégias para que o aluno nao
abandone o curso e para situacao
nao ficar pendente para o final do
semestre, quando fica mais dificil o
resgate;

Um grupo de WhatsApp formado
sob a responsabilidade de um
conselheiro de turma (TAE ou
docente) - ou até mesmo de um
representante discente de turma
(com uso de um celular
institucional);

Caixa de sugestao: é um espaco
(caixa) depositado em local de
ampla circulacao no qual os alunos
poderiam deixar suas sugestoes para
melhorar as atividades da
instituicao;

Coordenadores e colegiados dos
cursos: atencao aos estudantes em
risco de evasao com o percentual de
faltas por disciplinas, buscando
estratégias para conquistar e fazer
com que eles permanecam na
instituicao (nao deixando para o final
do semestre);

Incentivo da CIAAPE e da CAE a
criacao de grupos de estudos pelos
alunos: com encontros, reunioes e
rodas de conversas buscando trocas
de experiencias, conhecimentos,
suas motivacoes e dificuldades
relacionadas ao curso.
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7 ® Monitoramento da evasdo nos cursos [...] uma educagdo que possibilitasse
técnicos subsequentes: o monitoramento dos [eleNsleJuslclsiRe e/ aViX o [eX o ao[[eXYo Mo =

estudantes dos CTS que estao infrequentes em suqa pmb[em(jﬁca. De sua insergéio
alguma disciplina podera ser feito pelo nesta problemdtica. Que o advertisse

conselheiro (TAE ou docente) de turma ou ,
algum servidor ligado a CIAAPE, pois a dos perigos de seu tempo, para que,

infrequéncia é uma evas3o silenciosa consciente deles, ganhasse a forca e
(TRINDADE, 2016, p. 99), dando uma atencao a coragem de lutar, ao invés de ser
levado e arrastado a perdicdo de seu
proprio “eu’” submetido as

especial a eles e buscando fazer com que se

sintam acolhidos e consigam permanecer na

instituicao e no curso que escolheram.
prescricoes alheias. Educacao que o

colocasse em dialogo constante com
Divulgagﬁo das informagﬁes disponfveis: O outro. Que O predlspusesse q

no Si IFRS - Campus Viam3 'soes A andli ti
0 site do IFRS - Campus Viamao, o espago do constantes revisdes. A andlise critica

estudante tem varias informacoes Uteis para o ) i
seu desenvolvimento académico. Sugere-se de seus “achados’. Auma certa

uma acao para levar o discente a tomar ciéncia rebeldia, no sentido mais humano da
desse espaco, buscando ali as informacoes expressao. Que o identificasse com

;‘,ti's para ?f“‘i‘ V'di adcadte,lm'ca; ':'0 site ha os métodos e processos cientificos.
INKS. ASSISTENCia eStudantil, regiStros
5 (FREIRE, 1997, p. 97)

académicos, calendario académico, horarios
(dos cursos e dos professores), biblioteca,
contato dos setores, guia do estudante,
formatura, logos do campus, sistemas, cadastro .
de estacionamento, passe livre estudantil SAIBA MAIS:
(municipal e intermunicipal). S3o varios
servicos disponiveis e o aluno recém-chegado

a instituicao nem sempre conhece todas as
alternativas que pode utilizar.

No link do site de horarios estao
apresentados tanto os horarios dos cursos
como os de cada um dos professores. Assim 0s
alunos podem identificar quando cada docente
esta disponivel para assessorar os estudantes
com suas dificuldades e com estudos
orientados, bem como onde poderao buscar os 32 SUGESTOES DE ROTEIRO DE ESTUDOS
professores para que sejam esclarecidas suas
duvidas com relacdo as atividades
desenvolvidas em salas de aulas.

Link do Espaco do Estudante
https://ifrs.edu.br/viamao/espaco-do-estudante/

Outra sugestdo de estratégia seria
organizar, na medida do possivel, um roteiro para
os alunos.

A maioria dos alunos dos cursos

Fomentar o dialogo e a participacao do
aluno a fim de diminuir a distancia entre os
servidores do campus, conforme Freire:

subsequentes, por estar ha algum tempo sem
estudar, carece de orientacao sobre a logistica
de organizar os seus estudos para conseguir
conciliar todas suas tarefas no seu dia a dia.
Entao, uma sugestao seria ter um servidor que
atuasse como referéncia para a turma,
auxiliando nesse processo, que poderia ser o
conselheiro de turma (TAE ou docente).
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O aluno poderia ser orientado sobre 3.3 AMPLIACOES DA DIVULGACAO DA
alguns procedimentos de rotinas de estudos ASSISTENCIA ESTUDANTIL E DAS BOLSAS

como horarios, materiais, trabalhos, provas e ~
horario destinados aos estudos. Tal orientacao DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO
visaria formar uma rotina a qual o estudante
consiga agregar sua vida privada e nao se
esquecer dos seus momentos de lazer, mas
construindo uma cultura de estudos, tao
necessaria para o éxito no curso.

Acoes bem simples, tais como, salvar
materiais no drive ou em pen drive para
conseguir ter acesso as informacoes e para
estudar posteriormente, poderiam ser ensinadas
a esse publico ingressante. Alguns modelos de
planejamentos podem ser mensais, semanais ou
diarios.

Além disso, encontram-se no espaco do
estudante os horarios dos professores para que
consigam ter um estudo orientado na disciplina
que necessitar de apoio. Abaixo alguns modelos
de exemplos de planejamentos:

O aluno, ao ingressar na instituicao, tem
a sua disposicao uma série de servicos, os quais
nem sempre conhece. Seria interessante que
todos os estudantes tivessem conhecimento da
importancia dos setores e também de quem
trabalha em cada setor do campus, para além da
divulgacao nas midias digitais.

No site do IFRS Campus Viamao ha o
Espaco do Estudante onde se encontra, além dos
setores, o Guia do Estudante em que constam
varias informacoes para os estudantes sobre a
Instituicao, setores, direitos e seus deveres.

Por exemplo, em relacao a
Coordenadoria de Assistencia Estudantil (CAE),
eles ficam sabendo o que é, quais funcoes
Modelo de planejamento por més desenvolve e o que poderao buscar junto a este

ATIVIDADE

i setor.
DE ESTUDO | POMINGO | SEGUNDA | TERGA | QUARTA | QUINTA [ SEXTA | SABADO

A Coordenadoria de Assisténcia
Estudantil (CAE) oferece os apoios pedagogico,
social e psicologico as questdes escolares dos

TAREFAS ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ estudantes. Caso o/a estudante necessite de um
DE AULA - ’ 5 o o
‘ ‘ ‘ desses servicos, podera se dirigir ao setor para o

LER ‘

COLEGAS
RELAXAR/ ° o ° . .
SICA .
processo de aprendizagem dos estudantes e as

Fonte: elaborado pela autora (2023).

diferentes formas de apreensdo de contetdos. E
responsavel pelo acompanhamento do

. aproveitamento escolar dos estudantes do
SAIBA MAIS: e

Links de outros modelos de calendarios de
planejamentos:
https://www.papumpapelaria.com/papelaria/-
cadernos/cader-
no-de-disco/refil-calendario-mensal-para-cadern
o-de-disco-p-octo

https://www.elo7.com.br/calendario-plan-
ner-mensal-de-me-

sa-a4-arquivo-digital/dp/1459375

https://br.pinter-
est.com/pin/527624912574296926/
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Apoio Social - Tem foco na efetivacao plena da
cidadania, direitos e deveres do/a estudante de
acordo com seu contexto de vida, dentro e fora
da escola, buscando sanar as necessidades
basicas do/a estudante e de sua familia, com o
objetivo de proporcionar melhores condicoes de
permanéncia e conclusao dos estudos.

Apoio Psicologico - Tem foco no acolhimento e
fortalecimento dos estudantes em situacoes de
crise, buscando auxilia-los no enfrentamento e
resolucao de conflitos psicossociais,
interpessoais e académicos que atravessam a
vida do estudante.

Assisténcia Estudantil

Solicitacdo de atendimento Auxilio Estudantil Permanéncia/Moradia
Solicitacdo de declaracdes Troca de conta bancaria para pagamento do Auxilio Estudantil Reserva de Vagas

Fonte: IFRS Campus Viamao.

Além das bolsas de auxilio estudantil e
permanéncia, o aluno também pode concorrer a
bolsas vinculadas aos projetos de ensino,
pesquisa e extensao.

Os programas de bolsas sao ofertados
através de editais, nos quais constarao todas as
informacoes, sendo uma excelente
oportunidade para complementar os estudos em
sala de aula, desenvolver-se em sua area de
formacao e receber a bolsa.

Os projetos de ensino envolvem
atividades educacionais com reflexao visando a
melhoria dos processos de ensino e de
aprendizagem em cursos/areas.

Os projetos de pesquisa inserem 0s
estudantes nos procedimentos de investigacao
por meio de processo metodoldgico especifico,
proporcionando a construcao do conhecimento
na area.

Os projetos de extensao sao processos
educativos que envolvem a comunidade social,
local e regional mediante o desenvolvimento de
projetos educacionais e sociais.

A instituicdo, por meio de politicas
publicas vigentes, possui fomento ao
desenvolvimento de acoes de ensino, pesquisa e
extensao e os alunos sao convidados a
participar, por meio dos editais disponiveis.

SAIBA MAIS:

Assistencia Estudantil:

https://ifrs.edu.br/viamao/ensino/assistencia-estu
dantil/

Regimento complementar do IFRS:
https://ifrs.edu.br/viamao/wp-content/uploads/si
tes/11/2018/12/Regimento-Complementar-IFRS-C
ampus-Viam%C3%A3o.pdf

Espaco do Estudante:
https://ifrs.edu.br/viamao/espaco-do-estudante/

Guia do Estudante:
https://ifrs.edu.br/viamao/wp-content/uploads/si
tes/11/2022/10/Guia-do-Estudante_campus-viam
ao-2019-Atualizado.pdf

Ensino:
https://ifrs.edu.br/viamao/ensino/projetos-2/

Pesquisa:
https://ifrs.edu.br/viamao/pesquisa-pos-graduac
ao-e-inovacao/diretoria-de-pesquisa/

Extensao:
https://ifrs.edu.br/viamao/extensao/diretoria-de-
extensao/

Momento de Reflexao:

1. Como servidores, quais as
estratégias para manter o aluno no
curso e para que ele o conclua?

2. Qual esta sendo meu papel

educativo junto aos alunos?

3. Quais praticas
pedagogicas/institucionais podem
ser implementadas para reduzir ou
evitar a evasao?
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