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Faith Of The Heart - Fé No Coracéo
(Tema da Enterprise)

Russell Watson

It's been a long road

To get from there to here
It's been a long time

But my time is finally near

And | can feel a change in the wind right
now

Nothing's in my way

And they're not gonna hold me down no
more

No they're not gonna hold me down
'Cause I've got faith of the heart

I'm going where my heart will take me
I've got faith to believe

| can do anything

I've got strength of the soul

And no one's going to bend no break me
I can reach any star

I've got faith, I've got faith, faith of the
heart

It's been a long night

Trying to find my way

Been through the darkness

Now I finally have my day

And | will see my dream come alive at last
1 will touch the sky

And they're not gonna hold me down no
more

No they're not gonna change my mind

| know the wind's so cold
I've seen the darkest days

But now the winds | feel
Are only winds of change

I've been through the fire
And I've been through the rain
But I'll be fine

Faith of the heart

I'm going where my heart will take me
I've got faith to believe

| can do anything

I've got strength of the soul

And no one's going to bend no break me
I can reach any star

I've got faith, I've got faith, faith of the
heart.

Foi uma longa jornada

Para chegar até aqui

Faz muito tempo

Mas minha hora chegou enfim

Agora posso sentir a mudanca do vento
Nada esta no meu caminho

Ninguém vai me impedir mais

N4o, ninguém vai me segurar

Porque eu tenho fé no coragéo

Vou onde meu coragao me levar

Tenho fé para acreditar

Que posso fazer qualquer coisa

Eu tenho forga na alma

Ninguém pode me dobrar nem me quebrar
Eu posso alcancgar qualquer estrela

Porque tenho fé, fé no coracéo

Tem sido uma longa noite
Tentando encontrar 0 meu caminho
Através da escuriddo

Agora finalmente o dia raiou

Vou ver meu sonho se realizar
Vou tocar o céu

E ninguém vai me segurar mais
Nem me fazer mudar de ideia

Eu sei que os ventos ainda estéo frios
Vi os dias mais sombrios

Mas agora 0s ventos que sinto

S&o apenas ventos de mudanca

Tenho passado pelo fogo
Tenho passado pela chuva
Mas ficarei bem

Porque tenho fé no coragéo

Vou onde meu coracéo me levar
Tenho fé para acreditar

Que posso fazer qualquer coisa

Eu tenho forca na alma

E ninguém pode me dobrar nem me
quebrar

Eu posso alcangar qualquer estrela
Porque tenho fé, fé no coracéo.



Mapeamento das tecnologias presentes nas escolas estaduais de Porto Alegre, no periodo
de 2013 a 2016 para descoberta de suas origens, motivagdes, processos e usos no contexto
da pratica: uma Arquitetura Metodol6gica

RESUMO

O presente trabalho investigou o processo de introducdo da Informética na Educacdo nas
escolas estaduais de Porto Alegre, no periodo de 2013 a 2016. Este processo compreendeu a
distribuicdo dos equipamentos nas escolas e a formacao dos professores para usar as tecnologias
em sala de aula com a oferta de contetdos digitais, aces propostas pelo Programa Nacional de
Tecnologia Educacional (Prolnfo) do Ministério da Educacdo e realizadas pela Secretaria de
Educacdo do Rio Grande do Sul, a partir dos Nucleos de Tecnologia Educacionais das
Coordenadorias Regionais de Educacdo. O principal objetivo deste trabalho foi mapear o
processo envolvendo as tecnologias nas escolas da Rede Estadual de Porto Alegre, com a
finalidade de analisar as politicas publicas de introducdo da Informatica na Educacdo. Adotou-
se a metodologia quali-quantitativa, organizada no Estado da Arte. Foram combinadas as
pesquisas Documental, Bibliogréfica, Survey e o método do Ciclo de Politicas para a analise
das informacdes encontradas. Através da pesquisa documental nas categorias quantitativa e
qualitativa, buscou-se em fontes priméarias, como documentos institucionais, estaduais, federais
e internacionais, as informacdes sobre os projetos desenvolvidos no estado, a historia, a
legislacdo e os objetivos que deram suporte as politicas do Prolnfo. Na pesquisa bibliografica,
as consultas foram feitas em fontes secundarias, com a intencdo de contextualizar as politicas
para 0 uso das tecnologias, seus desdobramentos educacionais, sociais e econémicos.
Finalmente, através da pesquisa Survey, apurou-se a opinido dos gestores sobre a percep¢ao de
professores, a estrutura das escolas e como aconteceu 0 uso pedagdgico das tecnologias no
cotidiano escolar, durante o periodo investigado. A analise dos resultados alcangados, pela
combinacdo das pesquisas, respeitou a metodologia do Ciclo de Politicas, proposta por Ball e
Mainardes (2011), para o tratamento do ciclo continuo das politicas para a introducdo da
Informatica na Educacdo. Buscou-se trazer para a discussao as propostas de Ponte (2000),
Almeida (2002; 2003; 2008) e Oliveira, A.; Lima (2015) sobre a formacao continuada dos
professores e as experiéncias significativas com o uso das tecnologias para a aprendizagem,
relatadas por Silva, M. (2005), Moran, Masetto e Behrens (2013), entre outros autores. Segundo
Mainardes (2006), uma politica educacional nunca consegue ser totalmente eficiente, porque
sofre modificagOes produzidas pelas crengas e motivagdes dos profissionais de educagéo que
atuam no Contexto da Pratica. Para Alonso (2008), o uso da tecnologia ndo garante uma acgao
pedagogica eficaz e a qualidade na educacdo. O trabalho visou a contribuir com dois Produtos
de Pesquisa: primeiro, um sistema ordenado de mapeamento das politicas educacionais na
forma de Arquitetura Metodoldgica, que pode ser aplicado na investigagdo de qualquer politica
educacional a fim de acompanhar suas origens, motivacGes, processos e usos; e o segundo
produto, apresentando como caso especifico, os resultados relevantes da investigacdo sobre a
gestédo das tecnologias nas escolas estaduais de Porto Alegre.

Palavras-chaves: Proinfo, Ciclo de Politicas, Educacdo, tecnologias, Arquitetura
Metodoldgica.



Mapping of the technologies present in the state schools of Porto Alegre, from 2013 to
2016 to discover their origins, motivations, processes and uses in the context of the
practice: a Methodological Architecture

ABSTRACT

This study investigated the process of introduction of Computing in Education in state schools
in Porto Alegre, from 2013 to 2016. This process included the distribution of equipment in
schools and training teachers to use technology in the classroom with the supply of digital
content, actions proposed by the National Program of Educational Technology (Prolnfo) of the
Ministry Education and of the Secretariat Education of Rio Grande do Sul, through the
Educational Technology Nuclei from Education Regional Coordinations. The main objective
of this study was to map the process of distribution of technologies in schools of the State
Network of Porto Alegre, in order to analyze public policies issue of Computers in Education.
The qualitative-quantitative methodology was adopted, organized in the State of the Art. Were
combined the Documentary research, Bibliography research, opinion Survey and Policy Cycle
method for the analysis of the information found. Through the documentary research in
guantitative and qualitative categories, it sought to in primary sources as institutional
documents, state, federal and international, information about the projects developed in the
state, the history, the legislation and objectives that supported the Prolnfo policies. In the
bibliographic research, the consultations were done in secondary sources, with the intention of
contextualizing policies for the use of technologies, their educational, social and economic
developments. Finally, through the Survey, the opinion of managers on the perception of
teachers, the structure of the schools and how the pedagogical use of the technologies in the
daily life of the school happened, during the period investigated.The analysis of the results
achieved, by combining the researches, was made with the methodology of Policies Cycle,
proposed by Ball and Mainardes (2011), for the treatment of the continuous cycle of policies
for the introduction of Computing in Education. Sought to bring to the discussion the Ponte
(2000) proposals, Almeida (2002; 2003; 2008) and Oliveira, A.; Lima (2015) on the continuing
education of teachers and the significant experiences in the use of technology for learning,
reported by Silva, M. (2005), Moran, Masetto and Behrens (2013), among other authors.
According to Mainardes (2006), an educational policy can never be totally efficient, because it
undergoes modifications produced by the beliefs and motivations of the education professionals
who act in the context of the practice. For Alonso (2008), the use of technology does not
guarantee effective pedagogical action and quality in education. The work aimed to contribute
to two Research Products: first, an orderly system of mapping educational policies in the form
of Methodological Architecture, which can be applied in the investigation of any educational
policy in order to follow its origins, motivations, processes and uses; and the second product,
presenting as a specific case, the relevant results of research on the management of technologies
in the state schools of Porto Alegre.

Keywords: Prolnfo, Policy Cycle, Education, Technologies, Methodological Architecture.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho investigou o Programa Nacional de Tecnologia Educacional
(Prolnfo) na esfera federal e seu desdobramento em dois projetos estaduais no ambito da
Secretaria de Educacdo do Rio Grande do Sul (SEDUC). O Ministério da Educagdo (MEC),
através do Prolnfo, distribuiu equipamentos, disponibilizou contetdos digitais e capacitou
professores em todo o territério nacional com a finalidade de modernizar e “promover o uso
pedagdgico da informatica na rede publica de educacéo basica”.

Por meio do mapeamento e analise da presenca das tecnologias nas escolas
estaduais, pertencentes a Primeira Coordenadoria Regional de Educacdo (12 CRE) e atendidas
pelo Nucleo de Tecnologia Educacional da cidade de Porto Alegre (NTE/1? CRE), no periodo
investigado de 2013 a 2016, pretendeu-se trazer para a discussdo o0s interesses econémicos e
sociais envolvidos na politica educacional para o uso das tecnologias adotadas nos projetos da
Rede Estadual de Educagéo do Rio Grande do Sul.

Enriqueceu-se a discussdo com estudos realizados por varios autores sobre a
revolucdo tecnoldgica contemporanea, sua importancia na producdo e divulgacdo de
conhecimentos e no desenvolvimento dos processos de ensino e de aprendizagem, com a
histéria das politicas brasileiras, especificamente desenhadas para introduzir o uso das
tecnologias na educacdo e com a influéncia das politicas internacionais na criacdo de leis e
projetos com a finalidade de impulsionar o desenvolvimento econémico e elevar os indices de
avaliacdo do ensino no pais.

Concluiu-se o trabalho com a avaliacdo dos resultados encontrados no mapeamento,
contrastando a gestdo publica do Prolnfo com a opinido dos gestores sobre a percepcao de
professores em relagéo ao uso pedagogico das tecnologias no ambiente escolar.

As politicas de distribuicdo das tecnologias para as escolas, as ofertas de conteudos
digitais e de capacitacdo para os professores, criadas pelo Prolnfo em momentos diferentes,
foram a¢6es que ndo garantiram “o uso pedagogico da informatica na rede publica de educagio

basica” ao chegar no Contexto da Prética.

Lct. <http://portal.mec.gov.br/Prolnfo/Prolnfo>. Acesso em dez. 2016.
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1.1 APRESENTACAO

A introducdo apresentou para o leitor a organizacdo do trabalho, o contexto das
politicas educacionais do Prolnfo e as motivacdes que deram origem a investigacdo da presenca
das tecnologias nas escolas estaduais da cidade de Porto Alegre.

No Capitulo 2, descreveu-se o percurso metodolégico com a adogdo de diferentes
métodos de pesquisa quali-quantitativos, combinando pesquisas Documental, Bibliografica,
Survey e Ciclo de Politicas para compor o mapeamento das tecnologias do Prolnfo presentes na
Rede Estadual de Ensino do Rio Grande do Sul, a opinido de gestores sobre a percepcéo de
professores das escolas estaduais de Porto Alegre sobre como elas foram usadas no periodo
investigado e a analise dos resultados. No desenvolvimento do percurso apresentou-se 0
primeiro produto da pesquisa, o fluxo e a criagdo de um conceito para descrevé-lo: a Arquitetura
Metodoldgica, que compreendeu a combinacdo de varios processos, unindo diferentes
metodologias com suas distintas fases, etapas, técnicas, uso de software e aplicativos,
resultando em um sistema com procedimentos bem definidos. Detalharam-se todos 0s
procedimentos, na ordem de execucdo e de propdsitos, para que o sistema criado possa ser
reproduzido em futuras pesquisas para 0 mapeamento de politicas educacionais.

As origens e motivos para 0s usos das tecnologias no periodo contemporaneo, em
especial na educacao, foram desenvolvidos no Capitulo 3. Na opinido de varios autores as
tecnologias sdo recursos importantes para a aprendizagem na Sociedade da Informacdo e do
Conhecimento, tanto para estudantes quanto para professores. A construcdo de uma linha do
tempo, resgatou as iniciativas, legislacdes e programas de tecnologias para a Educacgdo no
Brasil, com enfoque nos dmbitos nacional e internacional, como fator para situar as politicas
locais, adotadas pela Secretaria de Educagéo do Rio Grande do Sul para a distribuigdo dos
equipamentos provenientes do Prolnfo nas escolas da Rede Estadual de Ensino de Porto Alegre.
Apresentaram-se as etapas de criacdo, 0s objetivos e as acOes pertinentes aos Nucleos de
Tecnologia Educacional Estaduais, enquanto bracos operacionais da politica do Prolnfo e
expuseram-se as ideias emprestadas as nagoes, pelas agéncias econdmicas internacionais, para
a criagdo de politicas educacionais locais, como fator importante para melhorar o ensino,
diminuir as diferengas entre pobres e ricos e, consequentemente, impulsionar o crescimento
econdémico nacional. Apresentou-se 0 esfor¢o existente para construir um vocabulario

hegeménico, que influencie os paises a adotar politicas educacionais voltadas para o uso das
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tecnologias, como uma alternativa para a diminuicdo das diferencas econdmicas e de
oportunidades, existentes entre os paises dos hemisférios Norte e Sul.

No Capitulo 4, apresentaram-se 0s processos e 0s usos das tecnologias nas escolas
estaduais na cidade de Porto Alegre, com os resultados dos dois mapas sobre as politicas do
Prolnfo nas escolas, derivado da mineragdo nos documentos e do questionario que apurou a
opinido dos gestores sobre como os professores perceberam as tecnologias presentes nas
escolas. Finalizou-se apresentando as descobertas e desenvolvendo uma avalia¢do do Prolnfo
no Contexto da Pratica, a partir da comparacdo dos resultados dos mapas e das analises
desenvolvidas ao longo da investigacdo, sob a perspectiva do Ciclo de Politicas, considerado
como segundo produto da pesquisa. Constatou-se que a Politica do Prolnfo néo foi totalmente
efetiva, capaz de gerar uma pedagogia eficaz usando as tecnologias nas escolas estaduais de
Porto Alegre para promover a eficiéncia econbmica, a efetividade politica e a eficacia
pedagogica, porque sofreu modificacdes variadas ao chegar no Contexto da Prética, frustrando
0 pleno cumprimento de sua finalidade.

Concluiu-se que o mapeamento gerou dois produtos de pesquisa, o fluxo que
conduziu toda a trajetoria investigativa e a avaliacdo dos resultados obtidos com a politica do
ProInfo nas escolas da Rede Estadual de Ensino de Porto Alegre, no periodo de 2013 a 2016.
Também, se emitiu uma opinido sobre o motivo da transformacéo da politica no Contexto da
Prética. O trabalho foi finalizado com as referéncias, os apéndices e 0s anexos desenvolvidos

durante a investigacéo.
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1.2 CONTEXTO

A partir da Gltima década do século XX, aliar as tecnologias a educacéo passou a
ser considerado, por muitos autores como Moran (2000), Silva, M. (2005) e Cruz, J. (2008),
entre outros, como um recurso importante para renovar os métodos de ensino. Neste contexto,
a Secretaria de Educacdo do Rio Grande do Sul (SEDUC) adquiriu as tecnologias do Prolnfo e
capacitou os professores para usar a Internet, os laboratorios de informatica, os kits multimidia,
os tablets e laptops, associados aos contetdos digitais do Ministério da Educacdo (MEC), como
recursos indispensaveis para a modernizacdo da Rede Estadual de Ensino.

O processo de introducdo da Informatica na Educacéo Estadual no Rio Grande do
Sul partiu do MEC, com a disponibilizacédo de recursos financeiros do FNDE, para a aquisicao
de tecnologias do Prolnfo, a capacitacio de professores e a oferta de conteidos digitais?
(BRASIL, 1997, p.6-7; SANTANA; ROSSINI; PRETTO, 2012, p.35-69), como acgOes
conjuntas da politica educacional para melhorar a qualidade do ensino e promover o
crescimento econémico do Pais.

De acordo com as Diretrizes do Prolnfo (BRASIL, 1997, p.8), 0 programa visou a
proporcionar a vivéncia com a linguagem da tecnologia digital para professores e estudantes da
Educacdo Basica do Ensino Publico, garantindo suporte técnico e pedagdgico, acessibilidade e
conectividade com a Internet. No Estado do Rio Grande do Sul (RS) a SEDUC operacionalizou
a infraestrutura das escolas através da Companhia de Processamento de Dados do Estado do
Rio Grande do Sul (PROCERGS) e os Nucleos de Tecnologia Educacionais (NTE), de cada
Coordenadoria Regional de Educacdo (CRE), distribuiram as tecnologias e capacitaram 0s
professores.

Usar as Tecnologias para ensinar e aprender, segundo as investigacGes de Real,
Tavares e Picetti (2013), Moran, Masetto e Behrens (2013) e Tavares (2014), podem contribuir
significativamente para os processos educacionais. Elas oferecem para professores e estudantes,
a partir das experiéncias vividas em sala de aula, oportunidades de simulacdo da realidade e
perspectivas de intervencdo para alterd-la, fornecendo elementos para compreender e resolver
problemas, indispensaveis na superagéo das dificuldades de aprendizagem.

Os municipios, estados e Distrito Federal aderiram aos programas e politicas
publicas do MEC, criando programas locais de tecnologia. No periodo investigado, de fevereiro
de 2013 a dezembro de 2016, foram acompanhados dois programas da SEDUC-RS: o Programa

2 ct. <http://webeduc.mec.gov.br>. Acesso em jan. 2017.
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Provincia de Sao Pedro, do governo do PT (jan. 2011 a jan. 2015) e o “Projeto de
Informatizacdo da Escola Plblica®’, do governo do PMDB (a partir de jan. 2015). Ambos
programas foram responsaveis por distribuir as tecnologias do Prolnfo nas escolas estaduais,
capacitando os professores para usa-las em sala de aula e oferecendo recursos digitais.

A politica de Informética Educativa do MEC, desenvolvida através do Programa do
ProInfo nos projetos executados pela Rede Estadual de Ensino do Rio Grande do Sul?, até o
momento, nao refletiu em mudancas significativas nos indices dos Sistemas de Avaliacéo
Nacional da Educagio Bésica Publica®.

Embora os indices de avaliacdo do ensino expressem resultados que poderiam
fornecer dados importantes para confirmar a efetividade das politicas educacionais no periodo
investigado, o foco do presente trabalho ndo aprofundou a analise dos resultados de
aprendizagem, e sim a andlise do processo de implementacdo da politica de distribuicdo das
tecnologias no contexto escolar e a percepcao de professores sobre esta politica, representada
pelas préticas pedagdgicas realizadas com o uso, ou ndo, das tecnologias.

A SEDUC-RS ainda ndo conseguiu reestruturar, modernizar, dar suporte e
promover experiéncias pedagogicas eficazes com o uso das tecnologias em todas as 256 escolas
estaduais, atendidas pelos projetos tecnoldgicos, na cidade de Porto Alegre. O Prolnfo-
DIRETRIZES (BRASIL, 1997, p.9) recomendou na origem o atendimento de cinquenta escolas
vinculadas a cada NTE, em funcdo do nimero de estudantes por escolas e dispersao geografica.
Em Porto Alegre ha apenas um Nucleo de Tecnologia Educacional com cinco formadores e 0
namero de escolas ultrapassa a recomendacdo. Compreende-se que esta € uma entre as muitas
razBes para que as experiéncias eficazes com o uso das tecnologias na Préatica Pedagdgica da
Rede Estadual de Ensino do Rio Grande do Sul, na cidade de Porto Alegre, cheguem poucas e

isoladas ao conhecimento publico.

3cr. <http://www.seduc.rs.gov.br/pse/html/noticias_det.jsp?PAG=1&ID=16104>. Acesso em fev. 2017.
4cf. <http://www.qgedu.org.br/estado/121-rio-grande-do-sul/ideb>Acesso em fev. 2017.

5ct. <http://portal.mec.gov.br/pec-g/190-secretarias-112877938/setec-1749372213/18843avaliacoes-da-
aprendizagem>. Acesso em fev. 2017.
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1.3 MOTIVACOES

Desenhado o contexto, a presente pesquisa procurou responder: quais as origens,
motivacgdes, processos e usos das tecnologias na educagdo e como as politicas do Prolnfo
foram percebidas nas escolas estaduais de Porto Alegre no periodo de 2013 a 2016? A
pertinéncia do problema pdde ser construida com base na abordagem do Ciclo de Politicas,
analisando as politicas publicas para a introducdo das Tecnologias na Educacdo, a partir dos
diferentes momentos em que os Contextos da Influéncia, da Producdo de Texto e da Prética se
produziram, se articularam e se efetivaram.

A chegada do Prolnfo nas escolas estaduais de Porto Alegre, com a distribuigdo dos
equipamentos, a capacitacdo de professores pelo NTE/1? CRE e a oferta de conteudos digitais
nos Portais da SEDUC-RS® e do MEC, nio garante a eficacia da politica de uso das tecnologias
na educagédo, uma vez que chega nas escolas e produz outros efeitos, diferentes dos esperados
nas fases de concepc¢éo, adesédo, planejamento, distribuigéo e capacitagdo. Para Ball (2002, p.6-
7), 0s gestores, os professores, os formadores e os demais profissionais da educacgéo tém papel
ativo na interpretacdo e na aplicacao da politica no Contexto da Pratica. Quando a politica chega
na escola ela é recontextualizada pelo professor que trabalha com ela, ele tem a liberdade de
adoté-la, recrié-la, reinventa-la, ignora-la ou rechaga-la. A politica, “uma vez proposta como
pratica curricular ¢ interpretada de diferentes formas” (MAINARDES, 2006 apud AMARAL,
2011, p.33), em consequéncia de estarem impregnadas das experiéncias, dos valores e dos
interesses dos profissionais que atuam na educacédo. A realidade vivenciada na escola é capaz
de influenciar os professores para fazer uso ou nao das tecnologias, produzindo novos efeitos.

O objetivo principal da pesquisa foi mapear e analisar o processo de distribuigédo
das tecnologias do Prolnfo realizado pela Secretaria Estadual de Educagéo do Rio Grande do
Sul, nos anos de 2013 a 2016, nas escolas de Educacdo Bésica da Rede Estadual de Porto Alegre
a partir do NTE/1? CRE e a percepcdo de professores destas escolas sobre as tecnologias, para
descobrir as origens, motivacdes, processos e usos das tecnologias no Contexto da Pratica.

O mapeamento das politicas publicas do Prolnfo para o uso das tecnologias na Rede
Estadual de Ensino do Rio Grande do Sul na cidade de Porto Alegre passou pelo entendimento

de trés importantes marcadores:

6 Cf. <http://educomtche.educacao.rs.gov.br/>. Acesso em fev. 2017.
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a) A distribuicdo dos laboratérios de informaética, Internet banda larga, Kits
multimidia, tablets e laptops do Prolnfo para as escolas estaduais e a percep¢édo de professores
sobre as politicas educacionais e 0 uso das tecnologias na pratica pedagdgica;

b) Os pressupostos econdmicos, politicos e tedrico-metodolédgicos (PARO, 2003;
2006) que abrigam em si os conceitos de eficiéncia, efetividade e eficacia’, sustentando a
adocdo das tecnologias na Educacao Basica;

c) A complexidade de mapear para descobrir, analisar e avaliar os conhecimentos
sobre as duas particularidades da politica: a distribuicdo das tecnologias nas escolas estaduais
de Porto Alegre e como aconteceu 0 uso dessas tecnologias.

Com base na justificativa e nos marcadores, foram estipulados trés objetivos
especificos para a pesquisa:

e Diferenciar o processo de distribuicdo do Prolnfo da opinido dos gestores sobre
como os professores percebem e usam as tecnologias nas escolas;

e Analisar os resultados com base em documentos internacionais, nacionais e
estaduais que sustentam as politicas de tecnologia na educacéo;

e Construir uma metodologia para 0 mapeamento, descoberta, analise e avaliacao
de uma politica educacional possivel de ser reproduzida em novas pesquisas.

A distribuicdo de equipamentos tecnoldgicos, a capacitacdo de professores e 0 uso
de conteldos digitais constituiram para o Governo Federal trés acdes de uma Unica politica, da
qual o estado do RS participou ao aderir as Diretrizes do Prolnfo. Como tal, a politica pdde ser
mapeada através do cruzamento das informacg6es contidas nos documentos institucionais e no

testemunho dos sujeitos envolvidos no processo educativo.

7 Eficiéncia ¢ a qualidade de fazer as coisas de maneira produtiva, de administrar algo com o minimo de perdas,
de custos, de tempo e de recursos para se obter o maximo nos resultados. E um termo usado em economia.
Eficiente é aquilo ou aquele que chega ao resultado com qualidade, com competéncia, com nenhum ou com o
minimo de erros. Efetividade, é a qualidade de atingir o objetivo. Este termo é usado, comumente, na politica.
Ser efetivo quer dizer vincular o desenvolvimento dos processos aos aspectos econémicos para otimizar os
resultados, isto €, gerir o sistema com agdes planejadas para satisfazer o desejo de um cliente. Eficacia, é a
qualidade daquilo que cumpre com as metas planejadas, alcangando os resultados esperados. Diz-se em
Pedagogia que uma atividade desempenhada de forma eficaz atinge suas metas com sucesso, cumprindo o
objetivo determinado, podendo até superar as expectativas. Considera-se a eficdcia como uma qualidade
positiva e proativa no comportamento dos que desenvolvem processos pedagogicos com éxito (PARO, 2003;
2006).
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2 ARQUITETURA METODOLOGICA

A investigacdo combinou quatro métodos de pesquisas: Documental, Bibliogréfica,
Survey e Ciclo de Politicas. Foram utilizadas duas técnicas: uma para organizar 0S
conhecimentos, o Estado da Arte, e a outra para realizar a descoberta de conhecimentos em
base de dados educacionais, a Mineragdo de Dados. Os métodos e técnicas aplicados em quatro
fases distintas constituiram um fluxo para detalhar o primeiro produto da pesquisa.

A pesquisa Documental foi realizada em duas etapas: a primeira fase com natureza
quantitativa e a segunda fase, qualitativa. Na primeira etapa da pesquisa documental, de agosto
a dezembro de 2015, foram mapeadas as bases de dados do ProInfo, do FNDE, da SEDUC-RS
e do NTE/1? CRE. A mineracdo dos dados resultantes forneceu as informacdes necessarias para
definir o escopo da pesquisa e formular o instrumento da Survey.

I - O escopo da pesquisa: gestores de 256 escolas estaduais da cidade de Porto
Alegre;

Il - Instrumento para a coleta dos dados: e-mail contendo o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e link para o questionario online, com 45 questdes
divididas em seis secOes, sobre a presenca e 0s usos das tecnologias do Prolnfo nas escolas,
construido no Google Formularios;

I11 - Periodo de envio: dezembro de 2015 a janeiro de 2017.

A segunda fase compreendeu a etapa qualitativa da pesquisa documental, realizada
de fevereiro de 2016 a mar¢o de 2017, em documentos das agéncias e drgdos internacionais,
nacionais e locais oficiais, que deram origem as politicas para o uso das tecnologias na
educacao. Nesta fase, iniciou-se também a pesquisa Bibliogréfica, para investigar a importancia
das tecnologias no ensino, na aprendizagem e a respeito do Ciclo de Politicas. Os documentos,
trabalhos académicos e obras literarias foram organizados com a técnica do Estado da Arte,
com a finalidade de classificar os acontecimentos e construir uma linha de tempo sobre as
politicas para o uso das tecnologias no Brasil.

Na terceira fase da investigacdo, no periodo de fevereiro a junho de 2017, foi
novamente aplicada a técnica de mineragdo de dados para a descoberta de conhecimentos nas
respostas a pesquisa Survey, para mapear a opiniao dos gestores sobre como os professores das
escolas respondentes percebiam e usavam as tecnologias do Prolnfo nas escolas. A quarta fase,
passo final da investigag&o, foi analisar, sob o ponto de vista do método do Ciclo de Politicas,
0 mapa composto pelos resultados da mineracgdo de dados provenientes da pesquisa documental
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e da pesquisa Survey para desenvolver um relatorio de avaliagdo, no periodo de junho a julho

de 2017, segundo produto da pesquisa.

Figura 1 - Percurso metodoldgico: pesquisa quali-quantitativa.
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ANALISE DO CICLO CONTINUO DE POLITICAS — Politica X Percepcéo dos Professores

Fonte: construcdo da autora com base na investigacdo metodol6gica (GERHARDT; SILVEIRA, 2009).

O percurso metodoldgico resultou na construgdo de um fluxo, que representou o
primeiro produto da pesquisa. O fluxo passou a ser detalhado como um sistema composto por
varios processos, que a pesquisadora definiu como Arquitetura Metodoldgica. O conceito
refere-se a aplicagdo combinada de diferentes estratégias de pesquisa, unindo varios métodos,
técnicas, software e aplicativos que convergem para a organizagdo, tratamento, analise e
avaliacdo dos conhecimentos descobertos no processo de mapeamento de uma dada realidade.

A criacdo de novos conceitos na area da Informatica na Educacdo ndo é um
acontecimento inédito e encontra seu comparativo no termo cunhado por Carvalho, Nevado e
Menezes em 2005: “Arquitetura Pedagdgica”, proposto para definir os usos que unem
instrumentos tecnoldgicos a diferentes estratégias metodoldgicas para construir uma pratica
pedagogica mais flexivel (TAVARES, 2011, p.3). De acordo com seus criadores, a Arquitetura
Pedagobgica ¢ “uma combinagdo de estratégias, dinamicas de grupo, softwares educacionais e

ferramentas de apoio a cooperagéo, voltadas para o favorecimento da aprendizagem”.
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Aprofundando a descricéo das etapas, constatou-se que o produto foi composto por
agrupamentos de processos®, resultando em um sistema®, que desenha esquematicamente um
fluxo metodologico®®, possivel de ser reproduzido (BROOKS e BELL, 1974 apud CASTELLS,

2011, p.67) em novas pesquisas para 0 mapeamento de politicas educacionais.

Figura 2 - Diagrama para compreensdo e composi¢do dos produtos: produto um - Arquitetura Metodoldgica
(Fluxo) e produto dois - A Politica do Prolnfo no Contexto da Prética (Avaliag&o).
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1 e
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ERUGE SOORES \ DOCUMENTAL - II JI e CME/UNESCO/FMIBM/BIRD

Fonte: construcdo da autora com base na organizacédo das etapas de pesquisa.

Partindo do problema quais as origens, motivagdes, processos e usos das
tecnologias na educacdo e como as politicas do Prolnfo foram percebidas nas escolas
estaduais de Porto Alegre no periodo de 2013 a 2016? Foram analisadas e escolhidas as
metodologias para investigar o campo das politicas educacionais e responder a questdo de
pesquisa.

O primeiro passo foi realizar a pesquisa bibliografica sobre a metodologia, mapear
e organizar as producles académicas. Seguida da pesquisa Documental, quantitativa e
qualitativa, da pesquisa bibliografica com os assuntos correlatos, da pesquisa Survey, com 0
emprego de um questionario e a técnica de mineracdo de dados para descoberta de

8 0s processos sdo grupos de atividades realizadas numa sequéncia I6gica com o objetivo de produzir um bem
ou servico que tem valor para um grupo especifico de clientes (HAMMER; CHAMPY, 1994 apud
GONGALVES, 2000, p.7).

% Sistema é um conjunto de partes interagentes e interdependentes que, conjuntamente, formam um todo unitario
com determinado objetivo e efetuam determinada funcdo (OLIVEIRA, D., 2004, p.35).

10 Fluxo metodolégico ¢ um “conjunto de instrumentos metodoldgicos que se aperfeigoa constantemente” para

esquematizar a “comunica¢@o da analise de conteudos” (BARDIN, 2009, p.31).
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conhecimentos nas bases de dados Documental e Survey. Para a analise das descobertas,
aplicou-se 0 método de Ciclo de Politicas. Este conjunto de procedimentos - 1) pesquisa
bibliogréfica - I; 2) pesquisa documental - I; 3) mineracao de dados - I; 4) pesquisa bibliografica
— II; 5) pesquisa documental — II; 6) pesquisa Survey; 7) mineracao de dados — Il e 8) analise
pelo Ciclo de Politicas - integrou o fluxo da Arquitetura Metodoldgica.

A combinagdo das informacgdes quali-quantitativas, descobertas por meio das
metodologias documental (SHIROMA; CAMPOS; GARCIA, 2005), bibliografica
(FONSECA, 2002 apud GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p.37) e Survey (lbid., 2009, p.39),
bem como a aplicacdo das técnicas do Estado da Arte, para organizar os assuntos por periodos,
temas e subtemas (MOROSINI; FERNANDES, 2014) e a mineragéo de dados (COSTA et al.,
2013), para descoberta dos conhecimentos em base de dados educacionais, permitiram chegar
a um resultado analisavel mediante a aplicacdo do ciclo continuo de politicas, proposto por Ball
(MAINARDES, 2006; MAINARDES; GANDIN, 2014), formado pelos Contextos da
Influéncia, da Producgdo de Textos e da Pratica, envolvendo os processos de introducao e uso
das tecnologias nas escolas estaduais da cidade de Porto Alegre, avaliados e apresentados na

forma de um relatério.
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2.1 ESTADO DA ARTE: ORGANIZACAO

Conforme descrito, a investigacdo para o mapeamento das tecnologias presentes
nas escolas estaduais de Porto Alegre no periodo de 2013 a 2016 para descoberta das origens,
motivacdes, processos e usos no contexto da préatica, foi organizada com a técnica do Estado da
Arte (FERREIRA, 2002), onde os assuntos foram classificados por periodos, temas e subtemas
de publicacdo, para facilitar a organizacdo da producdo académica no campo das politicas

educacionais para 0 uso das tecnologias.

Tabela 1 - Mapeamento das producfes académicas sobre metodologias de pesquisa.
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Fonte: construcdo da autora.

O Estado da Arte, ou do Conhecimento (FERREIRA, 2002; MOROSINI;
FERNANDES, 2014), é uma técnica importante no trabalho cientifico, sendo que seu labor
consiste em fazer referéncia ao que existe na producéo académica sobre o assunto pesquisado,
evitando que se escreva sobre o que ja foi escrito. Também auxilia no entendimento de um
tema, na melhoria e no desenvolvimento de novos conceitos.

Compor um Estado da Arte constitui uma atividade critica e reflexiva, pois trabalha
com filtros relacionados a tematica, ou as tematicas desenvolvidas, para gerar um novo texto,
com nova argumentagéo e conclusdes construidas na reflexdo. Ao mesmo tempo, o Estado da
Arte reflete a vanguarda, do que foi, ou do que esta sendo construido sobre determinado tema
no ambiente académico. Isto porque apresenta as produgdes mais atuais, ou as mais relevantes
consideradas como obras classicas, no nivel mais alto do desenvolvimento e divulgacdo de
pesquisas, seja de uma teoria, de uma metodologia, de uma técnica, de um dispositivo ou de um
campo cientifico, alcangado no periodo de desenvolvimento de uma investigacao.

Com esta intencdo, as obras selecionadas para a construcéo do fluxo metodoldgico
sdo apresentadas, com seu ano, objetivo e resumo, para a compreensao do desenvolvimento de

suas distintas etapas.



34

Quadro 1 - Organizacdo da primeira etapa de pesquisa: definicdo das metodologias.

- ESTADO DA ARTE

METODOS DE PESQUISA

CICLO DE POLITICAS

MINERACAO DE DADOS

TEMA AUTOR/ANO

Ferreira, 2002.

OBJETIVO

Mapear e discutir a produgdo
académica em diferentes campos
do conhecimento.

RESUMO

Investigagdo da historia através da producéo
académica nas areas do conhecimento, tomando
como fonte para 0 mapeamento a producao
documental.

Compreender o conhecimento

Estado de conhecimento é toda a identificagdo e

Morosini e g - : X « .
Fernandes como producao histérico-cultural |registro categorizado que leva a reflexdo e sintese
2014 ' situado e datado nas estruturas de |sobre a producdo cientifica de uma determinada
' poder do espago-tempo. area.
S . | Desenvolve contetdos referentes aos enfoques
Tratar os principios fundamentais e : L
da pesquisa cientifica, do tema ao especificos de pesquisas quantitativas e
Gerhardt e TR qualitativas, as referéncias tedricas e suas
A problema, a revisdo da literatura, | .~ S .
Silveira, 20009. e - implicacOes para a realizagdo da pesquisa, aos
a classificacdo das pesquisase 0 |. - !
) ! instrumentos e técnicas de pesquisa, mostrando
planejamento da pesquisa. - o -
suas caracteristicas, possibilidades e limites.
Refletir para além das normas Proporciona critérios de organizagao e caracteriza
Prodanov e técnicas, abrangendo conceitos do |a importancia das principais etapas de um projeto

Freitas, 2013.

método, das técnicas de pesquisa
e da organizacdo de um trabalho
de cunho cientifico.

de pesquisa, de uma pesquisa cientifica, de
artigos cientificos, ensaios e resenhas criticas,
bem como relatdrio técnico-cientifico.

Investigar a metodologia e a
organizag&o de trabalhos

Kleina e cientificos. apresentando e Descreve um conjunto de regras e normas que
Rodrigues, descrevenéo geus elementos e sua todos os pesquisadores usam para validar sua
2014. representacéo dentro das normas pesquisa e padronizar a escrita de seus textos.

da ABNT.
Shiroma: Compreender as fases de Apresenta os subsidios tedricos para analisar as
Cam os: im Igmenta %0 de uma politica politicas com base nos conceitos, no contetido e
Garcri)a éOOS atrgvés do v%cabulério P nos discursos presentes nos documentos de

' ' ' politica educacional.

Analisar critica e

contextualizadamente os e o 1 .
Mainardes programas e politicas Contribuigdes da "policy cycle approach™
2006 ' educacionais desde sua (abordagem do ciclo de politicas) para a anélise

' formulaco até a sua de politicas educacionais.

implementacdo com resultados.
Tello e Analisar o ciclo de politicas A abordagem do ciclo de politicas como
Almeida. 2014 educacionais sob a perspectiva epistemetodologia: usos no Brasil e contribuicdes

' " |epistemologica. para a pesquisa sobre politicas educacionais.

Fayyad, AplicacGes especificas de técnicas e desafios
Piatetsky- Fornecer uma viséo geral sobre a |envolvidos nas aplicacBes de descobertas de
Shapiro e mineracgéo de dados. conhecimento em banco de dados, orientacdes
Smyth, 1996. para pesquisa no campo.

Identificar padrdes e algoritmos | Apresenta o uso da ferramenta RapidMiner na
Barth, 2005. para geragdo de regras de mineragdo de regras de associacdo em servidores

associacao. Web através de um estudo de caso.

Utilizar ferramentas de software . x . .
Cavalcanti livre com vistas a construcéo de Mlne,ra_(;ao de textos utilizadas para diversos
2011 ' um modelo de classificaco e propositos, como extracao, classificacdo e

infericdo.

categorizacdo de documentos.
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(Continuacéo)

Costa, 2013.

Introduzir os principais
conceitos, técnicas e algoritmos
de mineracdo de dados com
aplicacBes a conjuntos de dados
educacionais.

Apresenta técnicas de extracéo e analise de dados
gerados em Ambientes Virtuais de Aprendizagem
na Web e em outras tecnologias para apoio ao
processo de ensino e aprendizagem.

Tavares, Wolff

Identificar e analisar dados de
uma base de dados educacionais

Apresenta a utilizagdo do software RapidMiner,
técnicas e aplicagdes, descrevendo as cinco etapas

e Silva, 2016.  |com o uso do software do processo de KDD/MDE em base de dados
RapidMiner. educacional.
Traz a ideia de processo, presente nos textos e
discussdes sobre Administracdo de Empresas. Sao
Gongalves, Conceituar processos e suas tratados os temas como redesenho de processos,
2000. aplicacOes. organizaGcao por processos e gestdo por processos.
Ideia que tem raizes na tradi¢do da engenharia
industrial e no estudo dos sistemas sdcio técnicos.
. P A “Analise de Contetildo”, procura trazer para a
Conceituar o fluxo metodolégico S .
. pesquisa cientifica um concreto e operacional
Bardin, 2009. |e os elementos representados em ) : AR )
método de investigagdo através do desenho do
suas etapas.
fluxo de suas etapas.
Apresenta alguns dos principais aspectos que
devem ser considerados para otimizar o
Oliveira, D., Conceituar sistemas, seus desenvolvimento e a implementagdo de sistemas
2004 componentes e aplicagdes. em empresas, com uma metodologia de

elaboracdo de suas partes integrantes,
estruturagdo, implementacdo e avaliacdo.

Fonte: construgdo da autora do Estado da Arte Metodoldgico.



36

2.2 PESQUISA DOCUMENTAL: NARRAGCAO

Apobs a definicdo das metodologias a serem utilizadas, o proximo passo foi realizar
a pesquisa documental em fontes primarias, no que a pesquisa documental forneceu os aportes
historicos que sustentaram a investigacao.

A pesquisa documental e a pesquisa bibliogréfica, de acordo com Gerhardt e
Silveira (2009, p.35), as vezes sao confundidas, porque ambas sdo realizadas em documentos.
O que as distingue ndo é o método da pesquisa e sim a natureza dos documentos. A pesquisa
documental recorre a fontes em sua origem, podendo ser diversificada e estar dispersa, por esta
razao sua natureza € primaria, isto é, a primeira vez em que a informacédo apareceu sem andlise,
tais como tabelas estatisticas, listas de presenca, planejamentos de acdes, listas de conteudos,
relatorios, jornais, revistas, entrevistas, cartas, filmes, fotografias, videos de eventos e
programas de televisdo, pareceres oficiais, normatizagdes, normalizacdes, legislaces, etc., que,
segundo Fonseca (2002, p.32 apud GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p.35), podem ser usadas

como referéncia historica.

Tabela 2 - Mapeamento dos documentos legais sobre distribuicdo dos equipamentos tecnoldgicos, formacdes de
professores, pareceres, normatizacdes e legislacéo.

CATEGORIA PRODUCAO Q/DE PERIODO

ARQUIVOS SERVIDOR NTE/12 CRE 10 2013 A 2016

QUANTI PLATAFORMAS E SITES
INSTITUCIONAIS

CATEGORIA PRODUCAO

7 2013 A 2016
PERIODO

PESQUISA
DOCUMENTAL

DOCUMENTOS BRASILEIROS ONLINE 6 1996 A 2015
QUALI DOCUMENTOS INTERNACIONAIS
ONLINE 5 1979 A 2004

Fonte: construcdo da autora, com base na pesquisa documental.

No ambito da pesquisa documental, especificamente, em se tratando de politica
educacional, Shiroma, Campos e Garcia (2005) referem que a anélise das fontes primérias, 0s
documentos oficiais, com informacgdes histéricas de primeira méo, sdo 0 cerne para
compreender a politica, constituindo a decifracdo das intencdes do texto, implicitas e explicitas,
uma tarefa que necessita ser guiada por uma metodologia de analise das informacGes
encontradas nos documentos. Nesta logica, indica para a analise documental, a fim de
compreender o objetivo de uma dada politica educacional, 0 modelo de analise para as politicas
educacionais que abrangem os trés contextos - da influéncia, da producéo de texto e da pratica
(BOWE; BALL, 1992 apud SHIROMA; CAMPOS; GARCIA, 2005, p.434) - propostos pela
metodologia de andlise do Ciclo de Politicas.
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A fase documental, de natureza quantitativa, investigou os acervos de fotos,
arquivos de relatorios, arquivos com listas de presenca, tabelas orcamentérias, planejamentos e
projetos de trabalho do NTE/1? CRE; nos Recursos Humanos, Oficios, circulares, noticias de
Gabinete e dos Departamentos Pedagogico (DP) e de Logistica e Suprimentos (DLS) da
SEDUC-RS, os programas estaduais vinculados ao Prolnfo e as tecnologias distribuidas nas
escolas para averiguar os processos de distribuicdo das tecnologias e o planejamento da
formacgdo continuada para professores. Esta documentacdo foi minerada para descobrir as
informacdes:

A. Origem e processo de ades&o aos programas do Prolnfo;

B. Quantidade de escolas estaduais incluidas nos programas de tecnologia do

estado;

C. Niveis de ensino atendidos;

D. Projetos tecnoldgicos presentes nas escolas estaduais de Porto Alegre;

E. Tipagem e nimero de equipamentos distribuidos nas escolas estaduais de Porto

Alegre;
F. Formacdes realizadas pelo NTE/1? CRE;
G. Quantidade de professores atendidos:
I. No banco do PGRH da SEDUC-RS/12 CRE;
ii. Que receberam formacdo do NTE/1? CRE para trabalharem com as
tecnologias dos projetos tecnoldgicos estaduais.

Estas informacdes permitiram produzir o instrumento da pesquisa Survey. Também,
através da consulta aos projetos e programas do Governo Estadual, nas diferentes gestdes, nos
documentos oficiais do MEC, SEDUC-RS e NTE/1? CRE, e sites do Estado e da Uniéo
disponiveis para conferéncia ao longo do trabalho, foi possivel definir as formas de adesdo dos
entes da Unido ao Prolnfo, os requisitos necessarios para a adesao e 0s objetivos das politicas
educacionais para o uso das tecnologias na educacgéo, desenhadas pelo Prolnfo, passando para
a fase documental de natureza qualitativa.

Na fase qualitativa, a pesquisa foi realizada nos sites do MEC e da UNESCO, em
leis, pareceres e recomendacfes, com a finalidade de definir o referencial histérico, origens,
motivacdes, processos e usos das tecnologias na educacgdo. Esta etapa forneceu informacgoes
sobre a introducdo das tecnologias na educacao como fendmeno mundial e nacional, que foram

aprofundadas na pesquisa bibliogréafica.
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Quadro 2 - Organizagdo da segunda etapa da pesquisa: principais documentos usados na Pesquisa Documental

Qualitativa.

TEMA

DOCUMENTOS NACIONAIS

DOCUMENTOS INTERNACIONAIS

DOCUMENTO/ANO
BRASIL, LDBEN 9394/96.

BRASIL, MEC/SEED.
Prolnfo-Diretrizes, 1997.

BRASIL, MEC/SEED.
Caracterizacao e Critérios
para Criacao e Implantacéo
dos Nucleos de Tecnologia
Educacional-NTE, 2011.

BRASIL, MEC/ACS.
Compromisso Todos pela
Educacéo, 2014.

BRASIL. MEC. Base
Nacional Comum Curricular,
2015.

CONTEUDO
Estabelece as diretrizes e bases para a criacéo,
manutencédo e funcionamento da educacéo nacional.

Traga as diretrizes sobre a implantacdo da Informatica
na Educacao nacional e outras disposicdes.

Recomendacdes técnicas, pedagdgicas, organizacionais e
administrativas para a criacdo de NUcleos de Tecnologia
Educacional Estaduais e Municipais.

O Plano de Metas Compromisso Todos pela Educacéo ¢ a
conjugacdo dos esforcos da Unido, Distrito Federal,
Estados e Municipios em regime de colaboracao, em
proveito da melhoria da qualidade da educac¢éo basica.

Documento de carater normativo que define o conjunto
organico e progressivo das aprendizagens essenciais que
devem ser desenvolvidas ao longo das etapas e
modalidades da Educacéo Baésica.

UNESCO.ORG.
DECLARACION DE
CIUDAD DE MEXICO. 1979.

UNESCO.ORG. EL
PROYECTO PRINCIPAL DE
EDUCACION PARA
AMERICA LATINA Y EL
CARIBE (1980-2000), 1993.

UNESCO.ORG. PROYECTO
PRINCIPAL DE
EDUCACION EN AMERICA
LATINAY EL CARIBE.
1998.

UNESCO.ORG. EDUCACAO
PARA TODOS: O
COMPROMISSO DE
DACAR. 2000.

UNESCO.ORG. A UNESCO
NO BRASIL: consolidando
compromissos. 2004.

Declaragdo resultante da primeira Conferéncia Regional
dos Ministros de Educacéo e Encarregados da
Planificacdo Econdmica dos Estados Membros da
América Latina e do Caribe.

Projeto que orientou as politicas educacionais dos paises
membros da América Latina e do Caribe para o periodo
de 1980 a 2000.

Balango sobre a primeira etapa de desenvolvimento do
projeto e formulagdo de sua segunda etapa para o0s
sistemas educativos dos paises membros da América
Latina e do Caribe para os anos de 2000 a 2010.

Compromisso de "educar todos os cidaddos de todas as
sociedades™ e elevar a consciéncia do poder publico e da
sociedade civil para a importancia da educagdo como
direito de todas as pessoas para o periodo de 2010 a 2020.

Texto com o propoésito de expor a comunidade brasileira
as ideias, propostas e os resultados das acdes e programas
de cooperacao desenvolvidos em parceria pela UNESCO
com o poder publico e com os setores da sociedade civil.

Fonte: construcdo da autora do Estado da Arte Documental.

O viés qualitativo da pesquisa documental suscitou a eleicdo de trés hipGteses!!

sobre os usos das tecnologias nas escolas estaduais de Porto Alegre, que serviram de

indicadores para analisar a percep¢do dos professores nas respostas dos gestores a pesquisa

Survey. No entanto, é necessario destacar que nem todos os indicadores elencados nas hipdteses

dependem das politicas publicas para o sucesso ou o fracasso da politica de implantacdo da

1 Hipétese é a suposicdo chance ou possibilidade de que algo possa ou ndo acontecer ou ser verdade, possivel
de ser verificado para se extrair uma concluséo. O termo é utilizado popularmente como sindénimo de
especulacao.
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tecnologia na educagdo, mas sdo fatores que podem influenciar positiva ou negativamente a
efetividade de uma politica e a eficAcia de uma pedagogia com o uso das tecnologias no
contexto da pratica escolar.

Foram trés as hipoOteses (H) levantadas na fase da pesquisa documental e
classificadas em duas possibilidades: a) as politicas publicas para a Informética na Educacéo
sdo efetivas, produzem resultados eficazes e sdo outros os problemas que incidem nos indices
da qualidade na Educacao Baésica; b) as politicas publicas para a Informatica na Educagédo nao
sdo efetivas, ndo produzem os resultados esperados quando chegam nas escolas estaduais.
Ambas as possibilidades justificam o interesse em mapear a politica do Prolnfo na Rede
Estadual de Educagéo em Porto Alegre.

H1 — Quanto a capacitacdo dos professores da rede estadual da cidade de Porto
Alegre, as hipdteses sdo: a) a pratica pedagdgica dos professores contempla o referencial teérico
e 0 conhecimento préatico para usar as tecnologias, constituindo o uso das TIC em rotina nas
aulas; b) os professores ndo usam regularmente as tecnologias em suas aulas, a préatica
pedagdgica dos professores ndo contempla o referencial tedrico e o conhecimento pratico sobre
as TIC;

H2 — Em relacédo a infraestrutura das escolas estaduais de Porto Alegre para o uso
das tecnologias: a) as escolas apresentam infraestrutura adequada para o funcionamento das
tecnologias e facilidade para os professores usarem as TIC como ferramentas de apoio ao ensino
e a aprendizagem na pratica pedagdgica; b) as escolas ndo apresentam infraestrutura adequada
para as tecnologias funcionarem e, consequentemente, ndo é facil usar as TIC como recursos
de ensino e de aprendizagem na préatica pedagogica;

H3 — Quanto as crencas dos gestores e professores que atuam nas escolas estaduais
de Porto Alegre: a) os gestores e os professores acreditam que o0 ensino e as aprendizagens
precisam ocorrer com conceitos e ferramentas proprias do tempo em que 0s sujeitos vivem e
sdo educados; b) os gestores e professores ndo acreditam que aliar a tecnologia as préaticas
pedagdgicas criem propostas desafiadoras de aprendizagem, capazes de envolver seus
estudantes com o processo educativo e melhorar o ensino publico.

Tanto os dados apurados na pesquisa documental quantitativa, quanto os
indicadores das hipoteses, construidos na fase qualitativa, orientaram na escolha do escopo e
na formulagao do instrumento da pesquisa Survey, enviado as escolas com questdes para serem
respondidas pelas equipes diretivas sobre as tecnologias presentes nas escolas estaduais de
Porto Alegre, descrita na proxima segao.
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2.3 PESQUISA SURVEY: OPINIAO

A Pesquisa Survey consistiu no envio de e-mail para os gestores das 256 escolas
incluidas no projeto de tecnologia estadual pelo NTE/1? CRE, na cidade de Porto Alegre,
contendo o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e o link de um questionario
composto por 45 questBes, divididas em seis se¢des, construido no Google Formulérios. O
questionario foi elaborado a partir da pesquisa documental, para mapear a opinido dos gestores
sobre a percepcdo de professores quanto as politicas educacionais de distribuicdo das
tecnologias presentes em suas escolas, a oferta de formacao continuada e como aconteceu 0 Uso
pedagogico das tecnologias, no periodo de 2013 a 2016, com a finalidade de fornecer

informacdes diretamente a partir das escolas que aderiram participar da investigacéo.

Tabela 3 - Instrumento de mapeamento da estrutura tecnolégica das escolas da 12 CRE, questdes do formulario.
CARACTERIZACAO DA ESTRUTURA TECNOLOGICA DAS ESCOLAS DA 12 CRE

Data de Preenchimento do Questionario

Indicacédo de data e hora

Nome da Escola

IDT

Nome do Respondente

Identidade Funcional

Funcdo do respondente na escola

Quais os niveis de ensino?

ENSINO FUNDAMENTAL - ENSINO MEDIO - ENSINO TECNICO - EDUCAGCAO DE

JOVENS E ADULTOS (EJA)

Quantos Estudantes?

Quantos Funcionarios?

Quantos Professores? N° de professores que receberam formacdo no NTE/1? CRE:

A escola possui Internet?

INTERNET MEC - BANDA LARGA - 3G - WIFI - NAO

A escola foi contemplada com a obra de instalagio de Fibra Optica e Wifi?

SIM —NAO

A obra foi concluida?

SIM —NAO

A rede ja foi ligada?

SIM —NAO

A escola possui laboratorio de informatica?

SIM —NAO

Quantos computadores possui 0 Laboratério de informética?

Quantos em funcionamento?

Quantos estragados?

De quem a escola recebeu os computadores?

Caso a escola tenha recebido computadores de mais de uma instituicdo, especifique as quantidades.

Prolnfo - SEDUC-RS - 12 CRE - AUTONOMIA FINANCEIRA - DOACAO PRIVADA -

OUTRO:

Classifique as condicdes de infraestrutura e equipamentos no Laboratério de informatica.

BOA - REGULAR - RUIM - OUTRO

Qual o Sistema Operacional dos computadores?

LINUX EDUCACIONAL 3.0 - LINUX EDUCACIONAL 4.0 - WINDOWS XP - WINDOWS 7

- OUTRO:

IDENTIFICACAO

INTERNET

ESTRUTURA DO LABIN
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Tabela - 3 (Continuacdo)
Qual a frequéncia de uso do Laboratdrio de informatica?

DIARIAMENTE - SEMANALMENTE - EVENTUALMENTE - NUNCA

Em média, qual o tempo total de uso semanal do laboratério de informatica pelos estudantes?

1 A2HORAS -2 A3HORAS-3A4HORAS -4 A5HORAS - MAIS DE 5 HORAS - O
LABORATORIO NAO E USADO

Como ocorre a utilizagdo do Laboratério de informatica?

DETERMINACAO DA ESCOLA - PROJETOS - PESQUISAS NA INTERNET - LAZER -
LIVRE - OFICINAS NO TURNO INVERSO - ORGANIZADO POR UM RESPONSAVEL -
OUTRO:

Como é feito o planejamento das atividades no laboratdrio de Informatica?

PLANO C/ COORD. PEDAG. - PLANEJAMENTO INDIV. - SEM PLANEJAMENTO -
OUTRO:

Quais os programas e aplicativos utilizados em sua escola?

EDITORES DE APRESENTACAO - EDITORES DE DESENHO - EDITORES DE
PLANILHA - EDITORES DE TEXTO - EDITORES DE VIDEO - FERRAMENTAS ONLINE
- OUTROS:

Existe alguma restricdo de uso de websites?

CONTROLE DO PROFESSOR - BLOGS - FIREWALL - NAO - REDES SOCIAIS -
YOUTUBE - OUTRO:

Os professores fazem relatérios das atividades realizadas no laboratdrio de Informatica?

SIM - NAO

Quais sdo 0s motivos que provocam a falta de uso do laboratério de informatica da escola?
DESCONHECIMENTO DOS PROFESSORES - FALTA DE COMPUTADORES - FALTA
DE MANUTENCAO - SEM INTERNET - SO LINUX EDUCACIONAL - VELOCIDADE DE
INTERNET - OUTROS:

Quais sdo os projetos desenvolvidos na escola, a partir das tecnologias recebidas?

TABLET EDUCACIONAL - PROJETO UM COMPUTADOR POR ALUNO E PROFESSOR
- LABORATORIO MOVEL - OUTRO:

A escola recebeu projetor do MEC?

SIM - NAO

A escola recebeu a Lousa Digital do MEC?

SIM - NAO

A escola foi contemplada com o Projeto Laboratdrio Movel?

SIM - NAO

Numero de armarios recebidos - Laboratorio Mdvel:

0 ARMARIO - 01 ARMARIOS - 02 ARMARIOS - 03 ARMARIOS

Laboratério Mével: nimero de laptops recebidos com os armarios

0 LAPTOPS - 35 LAPTOPS - 70 LAPTOPS - 105 LAPTOPS — OUTRA QUANTIDADE
Numero de laptops estragados nesta data?

Marque os principais recursos utilizados na escola pelos professores.

MAQUINA FOTOGRAFICA DIGITAL - FILMADORA DIGITAL - CELULARES -
LAPTOPS - TABLET - MP3 E MP4 - PC - CD PLAYER - KIT MULTIMIDIA - OUTRO:
A escola possui outros ambientes de aprendizagem informatizados?

SIM —NAO

Quais?

BIBLIOTECA INFORMATIZADA - SALA DE PROJECAO - SALA DE VIDEO -
AUDITORIO INFORMATIZADO - SALA DE AULA INFORMATIZADA - LABORATORIO
DE APRENDIZAGEM INFORMATIZADO - NENHUM - OUTRO:

A escola possui sala de recursos (Atendimento Educacional Especializado - AEE)?

SIM —NAO

Quais os equipamentos disponiveis na sala de recursos?

Quais as necessidades especiais sdo atendidas na escola?

AUDITIVA - INTELECTUAL - MOTORA - VISUAL - OUTRA:

Fonte: construcdo da autora - Questionario da Survey <https://goo.gl/forms/cAWgqLqHJgB7Ptly2>.
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A pesquisa Survey € um procedimento Util, especialmente, para a realizacdo de
mapeamentos, exploracdo e descricdo de experiéncias (SANTOS, 1999 apud GERHARDT;
SILVEIRA, 2009, p.39). E uma metodologia que busca informacdes diretamente dentro de um

grupo, a respeito dos dados que o pesquisador se interessa em obter.

A pesquisa com Survey pode ser referida como sendo a obtencdo de dados ou
informagdes sobre as caracteristicas ou as opinifes de determinado grupo de pessoas,
indicado como representante de uma populagdo-alvo, utilizando um questionario
como instrumento de pesquisa (FONSECA, 2002, p.33 apud GERHARDT,;
SILVEIRA, 2009, p.39).

Neste tipo de pesquisa, 0 sigilo é garantido, porque o respondente ndo precisa ser
identificado. O mapeamento desenvolvido no trabalho € um exemplo deste tipo de pesquisa, na
qual as informacdes que o respondente prestou interessam apenas para compor o mapa da
situacdo pesquisada.

A pesquisa apresentou risco minimo. Contudo, ocorreu desconforto emocional de
alguns professores ao responder as questdes do questionario, por nao terem conhecimento sobre
0 uso de algumas das tecnologias presentes nas escolas. Nestes casos, a pesquisadora auxiliou
esclarecendo as duvidas dos gestores. Além disso, 0s participantes puderam optar por nao
responderem questionario. Como resultado, 245 escolas, das 256 que receberam o questionario
e os esclarecimentos através do TCLE, aderiram a pesquisa.

As questdes do questionario enviado as escolas foram formuladas de acordo com a
Resolugcdo 466/12 do Conselho Nacional de Salde, que define as diretrizes e normas
regulamentadoras envolvendo seres humanos em pesquisas. A resolucdo determina a garantia,
de maneira autbnoma e racional, do espaco de cada individuo ou cada parte que se envolva na
acdo'?, para que esta ocorra da forma mais adequada possivel. Para isso, a pesquisa precisou
ser orientada pelos principios basicos da bioética — “autonomia, ndo-maleficéncia, beneficéncia,
justica e equidade, entre outros” - visando a assegurar os direitos e deveres dos sujeitos
envolvidos na pesquisa, dos sujeitos da comunidade cientifica e do Estado.

A Resolucédo 466/12 também descreve quais devem ser 0s aspectos contemplados
pelo Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), instrumento em que 0s sujeitos e/ou
seus representantes legais declararam que foram informados, de forma clara e detalhada, dos
termos da pesquisa (justificativa, objetivos e procedimentos), firmando sua concordancia e
participacdo. Dentro deste contexto ético - a ética busca estudar e fornecer os principios

orientadores para a justa medida do agir humano, também busca determinar, sob o ponto de

12 Cf. <http://conselho.saude.gov.br/resolucoes/2012/Res0466.pdf>. Acesso em nov. 2016.
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vista especifico de cada campo, se a acdo ou atitude adotada € correta ou errada, boa ou mé - o
TCLE (ANEXO A) para esta pesquisa foi elaborado e encaminhado para as 256 escolas
estaduais de Porto Alegre.

O Mapeamento é uma ferramenta para gerenciamento e comunicacdo de
conhecimentos, cuja finalidade é fazer a descoberta, analise e avaliacdo das informagGes em
bases de dados sobre as capacidades e recursos necessarios para entender como acontecem um
ou varios processos. O objetivo do Mapeamento, de forma geral, é identificar, entender e
conhecer 0s processos e como eles acontecem.

De modo particular, nesta investigagdo, 0 mapeamento buscou identificar, entender
e conhecer, em duas fases, o processo de distribuicdo dos dispositivos tecnoldgicos do Prolnfo
na Rede Estadual de Ensino do Rio Grande do Sul na cidade de Porto Alegre, registrada nos
documentos, e na opinido dos gestores sobre como os professores de suas escolas percebiam e
usavam as tecnologias presentes, através das respostas a pesquisa Survey. Os resultados das
duas fases de mapeamento foram minerados, analisados, comparados e avaliados para se chegar
ao resultado da pesquisa.

Por quanto a pesquisa documental tenha fornecido informac6es historicas a partir
da origem, com dados sobre a distribui¢cdo dos equipamentos a partir do NTE/12 CRE, SEDUC-
RS, Plataformas de consultas do MEC e a pesquisa Survey tenha oferecido um panorama através
das respostas dos gestores, com dados sobre o estado dos equipamentos nas escolas da 12 CRE
e a percepcgdo dos professores sobre como acontece o uso destas tecnologias no processo
pedagdgico, ambas fontes primarias de informacéo, foi necessario tratar os dados primarios
gerados pelas duas bases educacionais com técnicas de limpeza, transformacdo, extragdo,
analise e avaliagdo dos resultados.

Foram utilizados os aplicativos do Google Formularios para a extracdo dos dados
do questionario e o software RapidMiner, nas bases obtidas nas duas fases, para realizar as

cinco etapas do processo de descoberta de conhecimentos apresentadas na sec¢ao a seguir.
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2.4 MINERACAO DE DADOS: DESCOBERTA DE CONHECIMENTOS

Para minerar®3, analisar, comparar, avaliar e descobrir conhecimentos nas bases de
dados institucionais do NTE/1? CRE, SEDUC-RS, Plataformas de consultas do MEC, primeira
fase da mineracdo de dados e na Survey, respondida por 245 escolas estaduais de Porto Alegre,
segunda fase da mineragdo de dados, foi utilizado o software RapidMiner'* em conjunto com
as aplicacOes do Google Formularios para a extracdo dos grupos de dados primarios.

Segundo Barth (2005), o RapidMiner é uma ferramenta para implementacdo de
algoritmos. O algoritmo expressa uma sequéncia de raciocinios ou operagdes realizadas para
solucionar um determinado problema. No programa, eles sdo utilizados em problemas de
aprendizagem de maquina, cuja interface grafica favorece facil entendimento e rapido
desenvolvimento dos projetos.

A descoberta de conhecimentos em uma base de dados compreende Vérias etapas
de investigacéo e de depuracdo dos dados para identificar os padrdes na informacdo, que sejam
compreensiveis e Uteis para a pesquisa (FAYYAD; PIATETSKY-SHAPIRO; SMYTH, 1996).
Esse caminho é chamado de Descoberta de Conhecimento em Base de Dados - Knowledge
Discovery in Databases (KDD).

O desafio nesta fase da pesquisa, portanto, foi explorar de forma adequada os dados
fornecidos pelas bases institucionais e do questionario da pesquisa Survey, “visando obter
informacdo valiosa, considerando principalmente requisitos de qualidade, de consisténcia e
corretude, de rapido tempo de obtengdo e o seu carater oportuno” (COSTA et al., 2012),
indicando que “uma grande quantidade de dados ¢ produzida atualmente no setor educacional,

necessitando ser analisada urgentemente”.

A mineracdo de dados educacionais procura desenvolver ou adaptar métodos e
algoritmos de mineracao existentes, de tal modo que se prestem a compreender melhor
os dados em contextos educacionais, produzidos principalmente por estudantes e
professores, considerando os ambientes nos quais eles interagem (COSTA et al.,
2012).

Para Fayyad, Piatetsky-Shapiro e Smyth (1996), a Descoberta de Conhecimento em

Base de Dados (KDD) “¢ um processo, de varias etapas, ndo trivial, interativo e iterativo, para

13 Minerar significa extrair. A mineragdo de dados consiste em aplicar alguma funcionalidade para agregar e
organizar informagdes, encontrando padrdes, associacdes, mudancas e anomalias relevantes nessas
informagdes (CAVALCANTI; PIRES, 2011).

14 RapidMiner é um premiado software open source, de mineracao de dados, desenvolvido em Java, com
licenca Affero General Public License (AGPL). H& diversas extensfes disponiveis como, integracdo com as
ferramentas R e Weka, suporte a linguagem Predictive Model Markup Language (PMML), execucdo em
paralelo em maquinas multi-core, suporte a mineracdo de texto e séries temporais (CAVALCANTI; PIRES,
2011).
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identificacdo de padrdes compreensiveis, validos, novos e potencialmente Gteis a partir de bases
de dados”. Isto ¢, nas informagdes encontradas por meio da aplicacdo de processos de filtragem,
agrupamentos, combinacges, conversdes de informacdes em algoritmos e analise dos resultados
de um banco de dados € possivel prever padrées de comportamento e de aprendizagem.
Segundo Costa et al. (2012), a Mineragdo de Dados Educacionais (MDE) segue 0
mesmo principio. Origina-se na Estatistica, na Inteligéncia Artificial e na Aprendizagem de
Maquina, cuja area recente de pesquisa tem como principal objetivo o desenvolvimento de
métodos para explorar conjuntos de dados produzidos por professores e/ou estudantes,

coletados em ambientes educacionais.

Figura 3 - Fluxo de processamento do KDD/MDE.

[ AVAUACAO |

CONHECIMENTO

TRANSFORMADOS |

m——— - - —p

Fonte: Construcdo da autora com base em Fayyad, Piatetsky-Shapiro e Smyth, (1996) e em Costa et al. (2012).

De acordo com Tavares, Wolff e Silva (2016), o processo de MDE consiste nas
etapas de selecdo das informag6es contidas na base de dados educacionais, pré-processamento
das informac0es, transformacéo dos dados em valores padronizados, extracdo das informacoes
contidas nos dados e avaliagdo dos resultados encontrados, conforme a explicagédo das cinco
etapas descritas a sequir:

1) Selecédo de dados e escolha da ferramenta: o primeiro passo consistiu em
entender as aplicacdes que seriam usadas no trabalho, no caso especifico, a Mineracao de dados
Educacionais (MDE), para descobrir a presenca das tecnologias nas escolas e suas situacdes de

uso. Essa delimitagcdo foi importante porque, a partir do conhecimento sobre o assunto, 0s
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objetivos puderam ser definidos para a selecdo dos conjuntos de dados pertinentes a
investigacdo e pode-se dominar as ferramentas e eleger quais as que seriam usadas, o software
RapidMiner e as aplicagdes incluidas nos formularios e planilhas do Google;

2) Pré-processamento: os dados disponiveis nos documentos investigados e no
formulério de respostas ndo estavam em um formato adequado para a andlise final,
apresentavam inconformidades tais como duplicidade, falta de consisténcia, ruidos (dados
faltando ou no formato incorreto) e outros problemas. Foi necessario aplicar técnicas de
tratamento e de limpeza para integracao, discretizacdo®® e clusterizacio'® das informagdes com

a finalidade de agrupar os dados nas duas fases de mineragé&o.

Figura 4 - Importacdo das bases de dados geradas pelos documentos e pelas respostas ao questionario, sem
tratamento, para o programa RapidMiner.

ExampleSet (259 examples, 0 special attributes, 26 regular atiributes) Filter (258 / 259 examples): | all v
Ro.. A B C Campos e... E F G H 012008 =co.. J K L
1 CRE Municipio INEP ESCOLA alunos LIEds PROINFO 10 PROINFO 15 Qutras fontes ? fonte e ano (e Quantidad
2 1 PORTO 43106056 EEEF CEARA 549 1 2008 7 FNDE 2007 8 1 ? 8
3 1 PORTO ... 43106668 EEEF PRO... 586 1 2008 ? FMDE 2007 8 1 ? 8
4 1 PORTO ... 431072346 EEEFVISC.. 323 1 2008 7 FMDE 2007 8 1 ? 8
5 1 PORTO ... 43107257 EEEF TEN... 506 1 7 7 012008 20 1 ? 20
6 1 PORTO ... 43107850 EEEF SEN.. 162 ? 7 7 012008 20 1 ? ?
ExampleSet (245 examples, 0 special atfributes, 45 regular attributes) Filter (245 / 245 examples). | all v
Quais os niv... = Total de Alu... Total de Fun...  Total de Pro... Formagao c... A escola po... Observagoe.. Aescolafoi.. Aobrafoico.. Aredejafoi.. Aes
EFIEM G600 8 42 G Sim, banda |.. ? Sim Sim sim sim |
EF 182 6 13 a QIMEC ? Sim Sim Sim Sim
EFIEM/EJA 1000 " 47 3 QUMEC Muito lenta Sim Nio Nao Sim
EF 487 6 25 o OlIMEC ? sim N3o Nio Sim
EF 510 10 a3 15 QIMEC ? RED] REL NEo Sim
EFIEJA a50 10 43 o QIMEC ? Sim Nao 5im Sim

Fonte: imagens extraidas do software RapidMiner, dados das duas bases trabalhadas.

No caso investigado, as tabelas montadas com os dados institucionais e a tabulacao
das respostas das escolas apresentaram respostas duplicadas, sendo que em alguns itens as
duplicidades apresentaram respostas diferentes, resultando em inconsisténcias e ruidos que, em
sua maior parte, representaram resultados que deveriam ser expressos em numeros e foram

registrados com palavras;

15 “Discretizac¢ao significa dividir ou particionar um todo em partes que apresentem menor complexidade para
facilitar a realizacdo de célculos e a reducdo do volume de dados, a fim de preparar os dados selecionados
para as proximas etapas de andlise” (TAVARES; WOLFF; SILVA, 2016).

16 Clusterizacao ¢é a classificagdo nao-supervisionada de dados, formando agrupamentos ou clusters. A analise
de clusters envolve, portanto, a organizacdo de um conjun.to de padrdes, usualmente representados na forma
de vetores de atributos ou pontos em um espago multidimensional — espaco de atributos, em clusters, de
acordo com alguma medida de similaridade (MOSCATO; VON ZUBEN, 2002 apud TAVARES; WOLFF;
SILVA, 2016).
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3) Transformacao: ap0s a limpeza, integracao e discretizagdo dos dados presentes
nas bases utilizadas, transformaram-se os dados para os formatos aceitos pelo programa

RapidMiner, através das aplicaces do Google usadas na mineracdo de dados;

Figura 5 - Resultado da transformacéo da base de dados com 245 registros integrados apds as correcdes dos valores
e clusterizac@o das respostas da se¢éo 3.

LABIN SIM NAO PC BONS RUINS BOA REG RUIM PROINFO SEDUC 1)CRE OUTRO LE3 LE4 LE5S XP W7 DBOOT OUTRO

EF 145 4 2343 1643 674 42 62 4 123 28 " 16 8 16 126 17 3 1
EF/EJA 16 1 243 151 92 5 6 5 12 4 1 4 8 3 Obd i 0 0
EF/EM 32 0 65 480 191 " 12 9 23 14 2 7 8 3 0 13 5 3 0
EF/EM/EJA 16 0 338 228 110 2 9 5 18 4 1 5 7 1 0 4 4 0 0
EF/EM/ET 3 0 a1 59 22 1 2 0 3 1 0 1 1 0 0 1 1 0 0
EFEMIET/EJA 2 0 44 44 0 1 1 0 2 0 0 Q 1 0 0050 0 1
EJA 4 3 51 43 B 3 1 0 3 1 0 0 2 0 0o 0o 2 0 0
EM " 0 215 187 3 5 6 0 9 4 0 4 4 0 O 2d 1 0
EM/EJA 1 0 20 18 2 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
EMET 6 0 25 218 4 1 3 2 § 1 0 3 1 0 O 3 1 0
ET 1 0 22 22 0 0 1 0 1 0 0 2 0 0 0o 0 1 0 0
TOTAIS 237 8 4267 3073 171 104 62 197 57 15 42 13 24 1 61 38 8 2

Fonte: imagens extraidas do software RapidMiner, dados da base de dados do questionario.

4) Mineracao de dados: nesta etapa, aplicaram-se técnicas e algoritmos adequados
para cumprir com 0s objetivos propostos de descobrir os conhecimentos nas bases de dados
institucionais e na base de dados gerada pelas respostas das escolas, obtendo-se graficos e
tabelas com o conhecimento descoberto.

Figura 6 - Graficos gerados a partir da discretizacdo da base, exemplo da clusterizacdo dos laptops presentes,
danificados e roubados, da secéo 5.

QUANTIDADE (1) 0(2)

Polynominal 0
Open chart

Polynominal 0 DANIFIFICADOS (1) 0(4)
Open chart

Polynominal 0 ROUBADOS (1) 0(9)

Open chart

Fonte: imagens extraidas do software RapidMiner, dados da base de dados do questionério.

5) Avaliacdo: na etapa final, os conhecimentos extraidos dos dados das duas bases
foram interpretados e comparados, com a intencdo de verificar a relevancia do conhecimento
descoberto nas bases educacionais para a avaliacdo do Ciclo das Politicas do Prolnfo no

Contexto da Préatica: segundo produto da pesquisa.
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2.5 PESQUISA BIBLIOGRAFICA: INTERPRETACAO

A pesquisa bibliografica cumpriu com a funcdo de embasar teoricamente a
investigacdo. Buscou-se na producdo académica o referencial, as descricdes, as analises e as
reflexGes que dialogaram com a temética pesquisada.

A pesquisa bibliografica colaborou com elementos para a escolha das metodologias
e técnicas usadas na pesquisa; o entendimento sobre a evolucao das tecnologias; seu uso nos
processos de ensino e aprendizagem, considerado de importancia para a formacdo dos
professores no periodo contemporaneo; as informacdes para compor a linha do tempo sobre os
principais eventos politicos, para o uso das tecnologias na educagdo no cendrio econdmico de
cada época e 0s elementos necessarios para classificar e analisar as politicas publicas

educacionais referentes ao uso das tecnologias no contexto da pratica.

Tabela 4 - Mapeamento da producdo académica na pesquisa bibliogréafica.
AS TECNOLOGIAS NA EDUCA(;AO: ORIGENS E MOTIVOS

LIVRO
CAPIiTULO DE LIVRO

TESE DE DOUTORADO
DISSERTACAO DE MESTRADO
ARTIGO

HISTORIA
1984 A 2015
2001 A 2015
1979 A 2004

CICLO DE
POLITICAS
DOCUMENTOS

SITES

LIVRO

CAPIiTULO DE LIVRO

80 s
<Q(LIJE L i
wo i B e i <Sox &
TESE DE DOUTORADO Qg S § oON § 033 §
- 0O =0 cIm
DISSERTAGAO DE MESTRADO el g =z B e <
S L 2T S D=5 WS
ARTIGO 86 Z <z B A -
m%8 % Lo
SITES =

Fonte: organizacdo da autora, com a técnica do Estado da Arte, com base na pesquisa bibliografica.

A averiguacdo da existéncia dos temas foi processada nos sistemas de busca
académica, nacionais e internacionais, que contém artigos de anais e revistas, livros, teses e
outras producdes. Como resultado, obteve-se uma lista com referéncias e resumos das
producdes localizadas nas bases de dados. De acordo com Gerhardt e Silveira (2009, p.35), as

pesquisas documental e bibliografica seguem o0 mesmo padrao, distinguindo-se pela natureza
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das producdes consultadas. Ao contrario da pesquisa documental, na pesquisa bibliografica sé

foram utilizadas fontes secundarias, construida com materiais elaborados sobre o tratamento

analitico das informacdes, divulgados fisica ou digitalmente.

Quadro 3 - Organizacdo do Estado da Arte da Pesquisa Bibliografica, por temas.
TITULO

TEMA AUTOR/ANO

SOCIEDADE DA INFORMACAO E DO CONHECIMENTO

AS TIC NA APRENDIZAGEM

Giddens, 1990.

As Consequéncias
da Modernidade

RESUMO

Apresenta uma andlise institucional da modernidade, como o
estilo de vida e o costume organizacional da sociedade
emergidas no século XVII na Europa e que influenciaram,
mais ou menos o mundo, dando énfase para os aspectos

culturais e epistemoldgicos que, na opinido do autor, estdo
conduzindo a sociedade atual para uma pés-modernidade.

Valente, 1999.

O Computador na
Sociedade do
Conhecimento

Obra organizada pelo autor, retine a producao de varios
pesquisadores sobre o papel que a escola pode ter na
preparacdo dos estudantes para as mudancas do mundo
contemporaneo.

Reflete sobre o "conjunto de técnicas, de praticas, de
atividades, de modos de pensamento e de valores que se

Lévy, 2001. Cibercultura . ; : "
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco
em um termo conceituado pelo autor como Cibercultura.

Processo de O trabalho analisa a relagéo entre informac&o e
ensino- conhecimento no contexto da sociedade da informacéo,
Cruz, J., 2008. aprendizagem na  |argumenta que a construcdo do conhecimento mudou em

Sociedade da
Informacéo

relagdo ao processo de ensino-aprendizagem necessitando
novas posturas dos sujeitos envolvidos.

Castells, 2011.

A Sociedade em
Rede

Trata da expanséo da tecnologia e da transformacao
provocada no tecido social, econdmico e cultural mundial,
gue o autor chama de revolugdo tecnolégica.

Mocelin, 2015.

Emprego e
Mudanca
tecnoldgica no
Brasil

O emprego é uma relagdo social decisiva para os individuos,
pois Ihes garante suportes sociais, assegurando prote¢éo
existencial, amparo econdmico e capacidade de consumo.

Reflete sobre como as novas tecnologias estdo fundindo os
mundos fisico, digital e bioldgico de forma a criar grandes

A Quarta o . . .
~ promessas e possiveis perigos. A velocidade, a amplitude e a
Schwab, 2016. Revolugdo . A x :

Industrial profundidade desta revolugéo estdo forgando os paises a
repensar como as organizagdes se desenvolvem, criam valor
e 0 que significa ser humano.
O carater inventivo da cognicdo permite ao ser humano a
capacidade de resolver e de problematizar, este é um dos

Uma nova

Maturana, 1993.

concepgao de
aprendizagem

conceitos fundamentais da teoria da Biologia da Cognicao,
concebida pelos biélogos Maturana e Varela, que entram em
ressonancia com os estudos sobre a aprendizagem com o0 uso
das tecnologias.

Papert, 1994,

A Maquina das
Criangas:
Repensando a
Escola na Era da
Informatica

Desenvolvedor da linguagem “LOGO”, um dos grandes
avancos para a Informatica na Educagdo com a introdugéo da
roboética para criangas, 0 autor questiona o establishment
educacional, principalmente o behaviorismo presente na
tradicdo escolar. A principal ideia do livro é que a
familiarizagdo das criancas com os computadores ligados em
redes pode proporcionar um maior grau de autonomia no
acesso as informacgdes sobre 0 mundo.
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(Continuagdo)

Soares, 1995

Novas praticas de
leitura e escrita:
letramento na
Cibercultura

A autora traz o conceito de letramentos, para o letramento
gue acontece na cultura do papel e o na Cibercultura,
confrontando as diferencas em cada espaco de leitura e
escrita e os efeitos sociais de cada uma delas.

Parrat e Tryphon,
1998.

Jean Piaget: sobre
a pedagogia -
textos inéditos

Os autores reinem temas, em grande parte, desconhecidos do
publico, como métodos pedagdgicos, papel do ensino e
autonomia da crianca.

Maturana, 1998.

Emocdes e
linguagem na
Educacdo e na
Politica

PropGe que as experiéncias sdo naturais e proprias do fazer e
modo de viver humano (cultura), que fluem no
entrelagamento entre o linguajar € 0 emocionar (conversar).
Provoca o leitor para analisar de que forma a educacao esta
agindo na sociedade e se autoanalisar, como aluno que foi e
profissional que um dia serd, colocando em questéo o que 0s
futuros profissionais pretendem devolver ao pais de origem,
se o que lhes foi oferecido, ou se s6 estdo sendo preparados
para competirem no mercado de trabalho. Defende que néo
existe competicdo sadia, que ela é um fendmeno cultural, ndo
constitutivo do biolégico e que resulta na negacéo do outro.

Vigotisky, 2000.

A construcéo do
pensamento e da
linguagem

E apresentada a concepcdo de aprendizagem como um
processo de elaboragdo/construcéo nas fases de
desenvolvimento do pensamento e da linguagem. A relacdo
existente entre o pensamento e a linguagem é importante
para o desenvolvimento cognitivo e social do homem,
ressaltando que pelo carater social do ser humano é que este
cria a linguagem. A partir dessa relagdo dialética o0 homem é
capaz de abstrair e de transmitir as geracdes futuras a cultura
e a historia.

Moran, 2000.

Mudar a forma de
ensinar e de
aprender

Traz como tema o advento da Internet como um fenémeno e
espaco colaborativo permanente para a construgdo de
conhecimentos, em redes de aprendizagem, entre professores
e estudantes.

Weiss e Cruz,
2001.

A Informatica e os
problemas
escolares de
aprendizagem

Apresenta pesquisas em escolas publicas e particulares sobre
como o ensino da informatica é efetuado, os resultados
apresentaram varios tipos de comportamento dos professores
em relacgéo ao ensino com o uso da informatica, sendo
necessario instrumentaliza-los no seu uso, para que possam
ser um fator integrador de conhecimentos e promotor de
aprendizagens, ajudando aos que tém dificuldades de
expressao, de sistematizacdo de ideias e reflexdes mais
profundas.

Apresenta a tese de que educacgdo de qualidade é reconhecida
como a estratégia primordial de desenvolvimento nacional,
porque é a base do processo moderno de inovacao, tanto na

Desafios . ; . »
cidadania, quanto na economia. Para a concepcao e
Demo, 2002 Modernos da L . P
Educacio efetivacdo de um projeto moderno e préprio de
desenvolvimento sdo necessarios sujeitos histéricos capazes
de construir conhecimento, sendo esta habilidade a mais
decisiva para as inovagoes historicas.
Apresenta casos de escolas publicas com problemas
x estruturais em que os professores conseguiram se comunicar
Em Gestéo - .
. com seus estudantes de forma significativa, ajudando-os a
inovadora da S
Moran, 2003. escola com aprender e gestores que superaram as limitacGes
. organizacionais e contribuiram para transformar a escola em
tecnologias

um espaco criador, em uma comunidade de aprendizagem
utilizando as tecnologias possiveis.
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Silva, M., 2005.

Internet na escola e
incluséo

Traz o uso da Internet na escola como uma exigéncia
moderna. Nesta realidade o professor precisa transitar entre o
uso das midias fisicas e das online, se apropriando das
caracteristicas da Ultima para usar a interconectividade como
fator de mudanca fundamental do esquema cléssico de
comunicagdo. Para usar a Internet como potencializadora de
comunicacdo e aprendizagens, ampliando as perspectivas
educativas modernas.

Demo, 2007.

Palestra Prof. Dr.
PEDRO DEMO.
In: 1 Seminéario de
Politicas Publicas
no PR.

Questiona se os professores estdo preparados para o séc. 21.
Afirma que os professores precisam se tornar pesquisadores,
modificar sua ag8o e se tornarem autores da sua caminhada,
para produzir movimentos que levem a qualificacdo do ato
pedagdgico.

Tavares e Real,
2011.

Arquiteturas
pedagdgicas: as
relacGes
construidas no
processo de
aprendizagem
mediado por
computador

O estudo apresenta agdes pedagdgicas que utilizam projetos
de aprendizagem/trabalho, com base na proposta sécio-
construcionista, para a constru¢do dos conhecimentos,
letramento digital e cidadania no Ensino Fundamental
usando as tecnologias.

Real e Tavares,
2012.

Estudantes do
Ensino
Fundamental e
Professores
construindo
espacos de
Educacdo a
Distancia na
Escola

Relato de experiéncia da construgdo de um site educacional
na plataforma Pbworks realizada em uma escola pablica
estadual do Rio Grande do Sul com turmas dos Anos Iniciais
do Ensino Fundamental.

Moran, Masetto e
Behrens, 2013.

Novas tecnologias
e mediagéo
pedagdgica

Traz para reflexdo as questdes - Para onde estamos
caminhando no ensino? Quais sdo os desafios de ensinar e
educar com qualidade? Quais sdo as dificuldades para mudar
a educacdo? Apresenta subsidios tedricos para a construgao
do conhecimento na sociedade da informagéo, os caminhos
que facilitam a aprendizagem, a construgéo de conhecimento
pela comunicagéo e pela interiorizag8o e propostas para
integrar as tecnologias no fazer pedagogico do século 21.

Zeichner, 1993.

A formacéo
reflexiva de
professores: ideias
e praticas

Trajetdria histérica da influéncia de John Dewey (1859-
1952), na educacdo brasileira, estabelecendo dois momentos
distintos: o periodo de 1930 a 1950, marcado pelo embate
politico de introducéo do idedrio escolanovista no Brasil e na
década de 1990, a influéncia de educadores estrangeiros na
Formagé&o de Professores, com a adogdo da nogdo “do
Professor Reflexivo™.

Ponte, 2000.

Tecnologias de
informacdo e
comunicagdo na
formacéo de
professores: que
desafios?

Como as TIC marcam a sociedade atual, seus efeitos na vida,
na economia, na cultura e na identidade humana. Alguns
programas inovadores de formacao inicial e continuada de
professores e algumas sugestdes sobre os desafios para uma
integracdo profunda, e a0 mesmo tempo critica, de
emancipacdo das TIC na atividade educativa.

Tardif, 2000.

Saberes
profissionais dos
professores e
conhecimentos
universitarios

Descrigdo da conjuntura na qual se desenvolve o0 movimento
de profissionalizacdo do ensino. Propde uma definicdo do
que se entende por “epistemologia da pratica profissional” e
as consequéncias da analise da préatica profissional em
relacdo aos formadores dos programas para o magistério.
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Pretto, 2002.

Espaco Aberto
Formac&o de
professores exige
rede!

Discuss@es sobre a necessidade de formacdo de professores
para enfrentar os desafios do mundo contemporaneo tomam
conta dos debates sobre o sistema educacional no Brasil e no
mundo. Discutem-se os materiais didaticos, dos livros ao uso
das ja ndo tdo novas TIC, com especial énfase a possibilidade
da educacéo a distancia como salvadora de todas as mazelas
da educacéo nacional, com o objetivo de recuperar o tempo
perdido dos longos ultimos anos na formagéo de professores.

Almeida, 2002.

Educacdo a
distancia no Brasil:
diretrizes politicas,
fundamentos e

O advento das tecnologias de informagdo e comunicagao
trouxe novas perspectivas para a educacgdo a distancia,
devido as facilidades de design, producdo sofisticada, répida
emissdo e distribuicdo de conteldo, interacdo com
informacdes, recursos e pessoas. Destacando o uso crescente
de ambientes virtuais de colaboragdo e aprendizagem na

Mello e Dallan,
2002.

raticas « A .
P educacdo a distancia e a potencialidade das TIC para o
desenvolvimento de um processo construtivo.
Apresenta duas experiéncias de formacédo de professores de
primeira a quarta série do Ensino Fundamental, que utilizam
O Uso das as novas tecnologias da comunicacéo e informacdo: O Curso

Tecnologias da
Comunicacéo e
Informac&o na
Educacdo Inicial e
Continuada de
Professores da
Educacdo Basica

Normal Superior com Midias Interativas da Universidade
Eletrénica do Brasil no estado do Parana e o Formacéo
Universitaria - Programa Especial de Formagéo de
Professores de Primeira a Quarta Série do Ensino
Fundamental (PEC - FORPROF) da Secretaria de Educagao
de S&o Paulo. Ambas experiéncias se inserem no esforco que
o Brasil tem realizado para oferecer formacéo superior a
professores da Educagdo Bésica que estdo no exercicio de
suas funcdes.

Almeida, 2003.

Educacdo a
distancia na
Internet:
abordagens e
contribuicdes dos
ambientes digitais
de aprendizagem

Os avancos e a disseminacdo do uso das tecnologias de
informacdo e comunicagdo descortinam novas perspectivas
para a educacao a distancia com suporte em ambientes
digitais de aprendizagem acessados via Internet.

Pretto e Pinto,
2006.

Tecnologias e
Novas Educacbes

Este texto foi construido como parte da pesquisa “Politicas
publicas brasileiras em educacdo e tecnologia da informacédo
e comunicagao”, apoiada pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq).
Considera importante a reaproximacao entre a cultura e a
educacdo, entendidas no plural, e destas com as tecnologias
da informag&o e comunicac&o.

Almeida, 2008.

Tecnologias ha
Educacdo: dos
caminhos trilhados
aos atuais desafios

Apresenta um resgate recente da historia das tecnologias de
informacdo e comunicagdo na educagdo a partir de uma
retrospectiva dos caminhos trilhados em paises cujas ac0es
tiveram forte influéncia na trajetoria das TIC. O tema é
tratado no ambito da realidade brasileira até 0 momento atual
caracterizado pela proposta de inserir equipamentos moveis
de pequeno porte e baixo custo nas escolas.

Alonso, 2008.

Tecnologias da
informacdo e
comunicacgéo e
formacéo de
professores: sobre
rede e escolas

Na fronteira das tecnologias da informacéo e comunicagéo
(TIC) e da formacdo dos professores que a tematica dessas
duas ldgicas sdo observadas e entendidas como espagos que
poderiam apoiar menos reducionismos no entendimento
sobre TIC e formacéo docente.
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Mendonca, 2010.

Percepcbes
docentes sobre 0
uso das
Tecnologias da
Informac&o e da
Comunicagdo nas
praticas de Ensino

Analise das falas dos professores que explicitam como séo
percebidos e vivenciados no cotidiano escolar as politicas e
projetos publicos para o uso educacional das TIC,
influenciando as formas de utilizacdo das mesmas,
contribuindo para o processo de construcdo de conhecimento
dos docentes sobre o uso das TIC nas atividades
pedagdgicas, em especial, para o aprimoramento das
necessidades dos professores da rede municipal em questao

Tavares, 2013.

Postura
Colaborativa: um
desafio aos
docentes para o
uso das TICs

Relato de experiéncia sobre a realizacdo do curso Elaboragédo
de Projetos utilizando os Recursos Tecnoldgicos, do Prolnfo,
no NTE/1% CRE. Visa a aplicacdo de metodologias de ensino
para a era digital, através do desenvolvimento de projetos
gue integram o uso da tecnologia ao curriculo escolar.

Real, Tavares e
Picetti, 2013.

Formagdo de
Professores para o
Uso Educacional
de Tablets no
Ensino Médio:
possiveis
mudangas na
pratica pedagdgica

Mapeamento da distribuicdo e uso pedagégico dos Tablets
Educacionais do MEC na cidade de Porto Alegre para 0s
professores atuantes em sala de aula no Ensino Médio da
Rede Publica Estadual, com dados iniciais de uma pesquisa
realizada a partir do NTE/12 CRE.

Tavares, 2014.

Incluséo e uso das
TIC na pratica
pedagdgica:
dificuldades e
desafios

Mapeamento das dificuldades apresentadas pelos professores
de Porto Alegre da Rede Estadual do RS para usar as
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo na pratica
pedagdgica.

Divida externa,
politica econdbmica
e padr@es de

Trabalho centrado no exame das formas de articulacdo e
insercdo que o endividamento provocou na economia
brasileira no periodo do auge do ciclo expansivo, década de

Cruz, P., 1984. zima:ﬁ:;]rggnto: a 1970, a repercussdo do inicio da década de 1980. O papel
perie desempenhado pela politica econdmica enquanto
brasileira nos anos L : - . .
condicionadora da abertura financeira para o capital exterior.
setenta
. Enfoca o trabalho como fator estratégico para o processo de
A utopia da o o | |
mudanca das modermzagao d_as organizagbes complexas. Ressaltaa
Dutra, 1989. relacdes de poder necessidade de integragdo entre 0s aspectos institucionais e

na gestéo de
recursos humanos

organizacionais na elaboracao das politicas de gestéo de
recursos humanos.

Bonilla e Pretto,
2000.

Politicas
Brasileiras de
Educacédo e
Informatica

Nos ultimos 30 anos as politicas publicas de Educacdo nao
tém considerado os fins prdprios da Educacdo, nao
oportunizando para os professores, de modo geral,
capacitacdo e condi¢des para propor e desenvolver projetos
préprios que utilizem a tecnologia como elemento instituinte
de novas relacBes e novos processos.

Ball, 2001.

Diretrizes politicas
globais e relagGes
politicas locais em
educacéo

Abarca um conjunto de problematicas conceptuais
relacionadas com o surgimento de um novo paradigma de
governo. O autor pergunta-se até que ponto estamos
assistindo ao desaparecimento da concepgéo de politicas
especificas ao Estado nos campos econdmico, social e
educativo e o surgimento de uma nova concepcao de
politicas para a competitividade econdmica. Dito de outra
forma, o crescente abandono ou marginalizacdo dos
propositos sociais da educacao.
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(Continuagdo)

Menezes e Santos,
2001.

Verbete Projeto
Saci. Dicionario
Interativo da
Educacéo
Brasileira -
EducaBrasil

Iniciativa conjunta do Ministério da Educagdo, do Centro
Nacional de Pesquisas e Desenvolvimento Tecnol6gico
(CNPq) e do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
(Inpe), o projeto Saci utilizava o formato de telenovela na
educagdo na década de 1970.

Influéncias do
Banco Mundial no

A forte influéncia exercida pelo BM e o BIRD na politica
macroecondmica brasileira irradia-se sobre diversos setores,
tal expansdo precisa ser analisada levando-se em conta a

rojeto S . ;
projeto variaco de seus efeitos em diferentes contextos. Com a
Altmann, 2002. educacional x . PR L x
brasileiro expansdo do ensino, ndo ha uma eliminagéo da exclusdo, mas
x a criacdo de novos mecanismos de hierarquizagao e de novas
Educacéo e PR
. formas de exclusdo diluidas ao longo do processo de
Pesquisa o - -
escolarizacéo e da vida social.
Defende que as tecnologias politicas de reforma do ensino
Reformar

Ball, 2002.

escolas/reformar
professores e 0s
terrores da
performatividade

ndo sdo apenas recursos para a mudanca técnica e estrutural
nas organizacgdes, mas também mecanismos para reformar
professores, e os professores para mudar o que significa ser
humano. A reforma pretende ndo s6 mudar o que fazemos,
mas também quem somos.

Teixeira, 2002.

O papel das
politicas publicas
no
desenvolvimento
local e na
transformagédo da
realidade

Para interferir diretamente no processo das politicas publicas,
a nivel local, procura-se identificar as possibilidades e
espacos existentes, as dificuldades e limites da atual pratica,
as contradi¢des dos projetos e as indicacdes de caminhos
para construir propostas articuladas de politicas de
desenvolvimento integradas e sustentaveis.

Paro, 2003.

Administracdo
escolar: introdugdo
critica

As multiplas determinagdes econdmicas e sociais da escola e
de sua administragdo sdo apresentadas com a profundidade
tedrica e a consisténcia de argumentagdo que fizeram do
livro referéncia obrigatéria entre educadores escolares e
estudiosos de gestdo e de politicas educacionais.

Ball, 2004.

Performatividade,
privatizacéo e o
po6s-Estado do
bem-estar

Os valores do mercado privado sdo celebrados em quase
todos os Estados do ocidente, dando legitimagédo e impulso
para certas acdes e Compromissos.

Ball, 2005.

Profissionalismo,
gerencialismo e
performatividade

O texto analisa a cultura de gestdo e do desempenho como
duas das principais tecnologias da reforma educacional que
envolve a utilizacdo calculada de técnicas e artefatos para
organizar forgas humanas e capacidades em redes de poder,
as quais terminam por sonegar 0 espago a constituicdo da
identidade profissional dos professores como pratica ético-
cultural.

Bomeny, 2005.

O sentido politico
da educacéo de
Jango

Relata os movimentos educacionais em meio as tensdes
politicas do periodo de governo do Presidente Jodo Goulart.

Oliveira, L., 2006.

A teoria do valor
em Marx e a
organizacdo do
trabalho coletivo
na escola:
elementos para
uma reflexdo
critica

Traz para a reflexdo como se da a organizacdo do trabalho
coletivo realizado pelos diferentes sujeitos envolvidos no
processo de educagdo dentro da escola. Analisando
paralelamente o que acontece no campo da educacéo e no da
producdo capitalista.
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(Continuagdo)

Paro, 2006.

Gestao
democratica da
escola publica

Analisa cada um dos problemas que emperram a
democratizacdo da estrutura escolar, a redistribuigdo de
poder e autoridade dentro dos estabelecimentos de ensino
para a escola se tornar um instrumento de a servico da
educacéo.

Inep. Instituto
Nacional De
Estudos E
Pesquisas
Educacionais
Anisio Teixeira,
2008.

PRELAC E PRIE

O Programa de Indicadores Mundiais da Educacdo,
ferramenta do Projeto Regional de Educagao para América
Latina e Caribe, voltada para a producdo de dados
estatisticos e indicadores educacionais com vistas a
formulacdo de politicas pablicas para o desenvolvimento dos
paises membros na area da educacao e a realizagdo periddica
e atualizada de estudos comparativos internacionais.

Mainardes e
Marcondes, 2009.

Entrevista com
Stephen J. Ball:
um dialogo sobre
justica social,
pesquisa e politica
educacional

Entrevista com Stephen J. Ball sobre a abordagem do método
de Ciclo de Politicas para explicar e teorizar sobre como as
politicas pUblicas educacionais, a partir dos diferentes
momentos, se produzem, se articulam e se efetivam e o papel
do professor no contexto da pratica, como agente
transformador da politica.

Amaral, 2011.

A politica de
gestdo da educacgdo
bésica na rede
estadual de ensino
do Rio Grande do
Sul (2007-2010): o
fortalecimento da
gestdo gerencial

Caracterizacgao e contextualizacdo da politica de gestao
educacional da rede estadual de ensino do RS e a
identificacdo dos debates tedricos nacionais e internacionais
referentes a gestdo publica e a gestdo da educacdo publica.
Procurou analisar a incorporagéo dessas concepc¢des pela
politica de gestdo da educagdo basica no governo estadual de
Yeda Crusius (2007 - 2010).

Amaral et al., 2011.

A formacgdo de
professores no
Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia
e Tecnologia do
Rio Grande do Sul:
didlogos sobre
educacéo e ensino

A Investigacdo sobre o perfil de gestores dos Institutos
Federais, concluiu que algumas gestfes estdo em desacordo
com a concep¢do e diretrizes de uma cultura organizacional
democrética dentro do espago educativo, o que implica na
constituicdo de processos formativos especificos para os
gestores educacionais fundamentado na gestdo democratica.

Assis, 2011.

Ensino de
matematica pelo
radio (1950 -
1970): uma
histéria falada de
um documentario
didatico

Historia Cultural e memodria, enfoca a alfabetizacéo, o
primario e o Ensino Ginasial nas Escolas Radiofénicas de
duas comunidades rurais. Traz fontes orais de depoimentos
dos estudantes e monitores, professores-locutores e técnicos
do SAR de Natal (RN).

Ball e Mainardes,
2011.

Politicas
educacionais:
questdes e dilemas

Concentra a temética das politicas educacionais, de forma
especial, as contribui¢des do contexto do Reino Unido para
esse campo educacional. Examinam-se as ferramentas
tedrico-metodoldgicas que podem ser utilizadas em
pesquisas sobre politicas educacionais e algumas pesquisas
que foram realizadas no campo das politicas educacional e
curricular.

Santana, Rossini e
Pretto, 2012.

Recursos
Educacionais
Abertos. Praticas
colaborativas e
politicas publicas.

Recursos Educacionais Abertos (REA) e politicas publicas
para REA. O desafio para a indUstria do livro e demais
materiais didaticos no desenvolvimento de modelos abertos
de negdcios, que coloqguem REA como um elemento central
de inovag&o no contexto educacional e nas

Politicas publicas para REA no Brasil.
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Bedé Janior, 2013.

Constitucionalismo
sob a ditadura
militar de 64 a 85

Aborda os dois primeiros Atos Institucionais, a fragilizacéo
do sistema de freios e contrapesos e a ideia de poder
constituinte permanente & Constitui¢do de 1967, o Ato
Institucional ntimero 5: o Direito a servigo do “Poder” e o
fim do regime militar.

Sarmento, 2013.

O Plano Trienal e a
politica econémica
no
presidencialismo

Apresentacdo do cendrio econdmico e politico do governo
Goulart, que apresentava perceptiveis dificuldades no
gerenciamento das contas publicas e dos contratos externos.
A tentativa de criagdo de um instrumento de saneamento
econdmico cujo objetivo era garantir o financiamento para as
iniciativas governamentais em nome do desenvolvimento
nacional, que ndo deu certo e acabou culminando com o
Golpe Militar de 1964.
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Silva, S., 2014.

O Brasil de JK: 50
anos em 5, o Plano
de Metas

O governo de Juscelino Kubitschek com forte apelo
desenvolvimentista foi consolidado num conjunto de 30
objetivos a serem alcancados em diversos setores da
economia, que se tornou conhecido como Programa ou Plano
de Metas. A Comissdo Econdmica para a América Latina e
Caribe (CEPAL), indicava a necessidade de eliminar 0s
"pontos de estrangulamento™ da economia. O Brasil avangou
no crescimento econémico com recurso ao capital
estrangeiro, em detrimento de uma politica de estabilidade
monetaria.

Daniel, 2015.

A Economia na

Com o regime militar, desenvolveu-se através do PAEG
(Programa de Acéo Econémica do Governo) politicas de

Oliveira, A. e
Lima, 2015.

Ditadura estabilizagdo econémica em conjunto com transformacGes
institucionais, principalmente no mercado financeiro.
O artigo, trabalha com a categoria denominada de gestao

A gestdo educacional e as politicas de implantacdo das TIC no &mbito

educacional e a
efetivacdo de
politicas publicas
para utilizagdo das
TIC na educagéo

escolar. Os resultados mostram que a inserc¢éo das TIC no
contexto educacional, podem subsidiar tanto o docente, que
tem em sua frente um vasto campo de pesquisa para ajuda-lo
no aprimoramento de sua pratica como também em
diferentes a¢des administrativas que possibilitardo melhorias
no desenvolvimento pedagdgico no interior da escola.

Fonte: organizacdo do Estado da Arte da Pesquisa Bibliogréfica realizada pela autora.

Foram consultadas teses de doutorado, dissertac6es de mestrado, artigos, revistas,

livros e resenhas de obras com o referencial tedrico utilizado na pesquisa. Na se¢do a seguir,

séo conceituados os trés contextos da metodologia do Ciclo de Politicas (BALL, 2001; 2002;
2004; 2005 e MAINARDES, 2006; 2009), aplicados na analise das politicas do Prolnfo e na

avaliacdo dos resultados do mapeamento.
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2.6 METODO DO CICLO DE POLITICAS: ANALISE DO CICLO CONTINUO

No Brasil, as ideias de Ball comecaram a ser empregadas por diversos
pesquisadores no final da década de 1990, embora encontrem-se ao final da década de 1960, os
termos politica educacional e politicas educacionais em titulos de teses de doutorado,
dissertagdes de mestrado, livros, artigos e publicacGes oficiais sobre educagdo, com os termos
inseridos nas pesquisas sobre educacdo de forma mais ampla.

De acordo com Mainardes e Gandin (2014, p.144), as pesquisas sobre as politicas
educacionais foram desenvolvidas sistematicamente, desde 1937, pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e pelo Centro Brasileiro de Pesquisas
Educacionais (CBPE), como parte de suas atribui¢cGes. Porém, a proliferacdo do termo, com
enfogque mais pontual sobre as politicas educacionais, comec¢ou a aparecer na década de 1960,
a partir da implantacéo dos cursos de pds-graduacdo voltados para a area da educacao. O que
Ball (MAINARDES; MARCONDES, 2009, p.304-305) propde € um método de pesquisa para
analisar o Ciclo de Politicas continuo, formado por cinco contextos: Contexto da Influéncia,
Contexto da Producdo de Texto, Contexto da Pratica, Contexto dos Efeitos e Contexto da
Estratégia Politica.

Ball indica em sua proposta (MAINARDES, 2006, p.51) que o foco da analise das
politicas deve incidir de modo direto no esfor¢o para relacionar os contextos da Producdo de
Textos ao da Pratica na politica, refletindo pontualmente sobre a formacéo do discurso politico
e a interpretacdo ativa daqueles que atuam diretamente no Contexto da Pratica. Partindo deste
ponto de vista (Ibid., 2006, p.49-50), os contextos da Influéncia, da Producdo de Texto e da
Prética sdo considerados os principais contextos para a analise, sendo utilizados na maioria das
investigacGes que empregam a abordagem do Ciclo de Politicas.

Na pesquisa documental, verificou-se que os trés primeiros contextos sdo adotados
por muitos autores para analise do ciclo continuo das politicas, sendo considerados como 0s
principais nos diferentes trabalhos investigados durante a pesquisa bibliografica. Os dois
ultimos contextos, o Contexto dos Efeitos onde “as politicas deveriam ser analisadas em termos
do seu impacto e das interagdes com desigualdades existentes” e o Contexto das Estratégias
Politicas com “a identificagdo de um conjunto de atividades sociais e politicas que seriam
necessarias para lidar com as desigualdades criadas ou reproduzidas pela politica investigada”
(Ibid., 2006, p.54-55), podem ser tratados no Contexto da Pratica. Porque no Contexto da
Prética sdo analisados e avaliados os impactos da politica, fornecendo elementos para sua
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modificacdo. Embora os cinco contextos se inter-relacionem, os dois ultimos contextos podem
ser ignorados nas analises, porque ndo apresentam caracteristicas de continuidade temporal ou

sequencial entre si.

Figura 7 - Contextos de formulagéo de uma politica adotado no Ciclo de Politicas.
CONTEXTO DE

INFLUENCIA

CONTEXTO DA CONTEXTO DA

PRODUCAO DE TEXTO PRATICA

Fonte: Construcdo da autora com base em Mainardes, 2006.

Cada um dos trés contextos - Contexto da Influéncia, Contexto da Producdo de
Texto e Contexto da Pratica - explicados a seguir, apresentam foruns, espacos de discussdo e
disputa, atores e grupos reunidos por interesses, envolvidos em embates e movidos pelo desejo

de influenciar as politicas.

2.6.1 O Contexto da Influéncia

E o campo onde os discursos s&o construidos e as politicas pablicas s&o iniciadas.
Nesse contexto, as redes de interesse disputam para influenciar a definicdo das finalidades
sociais das politicas de educacdo e o que significa ser educado. Nessas discussdes, 0s conceitos
adquirem a legitimidade e formam o discurso que dara base para a politica. E constituido por
foruns publicos de discusséo formal a nivel internacional, com todas as nagdes levando seus
interesses, com o objetivo de influenciar na construcdo das politicas locais.

As arenas publicas de discusséo a nivel nacional sdo frequentadas pelos grupos que
possuem interesses sociais dentro e em torno aos partidos politicos, do governo e do processo
legislativo. S&o grupos representativos de opinido como 0s meios de comunicagao, 0s centros
académicos e as comissoes representativas de encontros na area da educagdo, como foruns,
seminarios e congressos, que produzem e encaminham documentos para serem discutidos nos

féruns nacionais.
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2.6.2 O Contexto da Producéo de Texto

E caracterizado pela transformacao da discussao realizada no contexto da influéncia
em textos normativos, construidos e articulados com uma linguagem que atenda ao interesse
publico da sociedade em geral, sendo que eles representam e traduzem a politica em si. Os
Projetos Nacionais de Educagdo (PNE), reelaborados a cada dez anos, a fim de definir metas
para a educacgdo nacional, € um exemplo. O contexto se caracteriza pela producdo de textos
legais, oficiais e politicos, comentarios formais, pronunciamentos, decretos, etc., resultando das

disputas e acordos entre os politicos que objetivam controlar a representacéo politica.

2.6.3 O Contexto da Pratica

O contexto da pratica ¢ o campo “onde a politica esta sujeita a interpretagdo e
recriacdo, € onde produz os efeitos e as consequéncias que podem representar mudancas e
transformagoes significativas na politica original” (MAINARDES, 2006, p.53 apud AMARAL,

2011, p.32), isto é, quando a politica chega dentro das escolas.

Quadro 4 - Resumo dos trés contextos do Ciclo de Politicas

O CONTEXTO DA

O CONTEXTO DA

para o uso das tecnologias na Educacéo.

O CONTEXTO DA PRATICA

INFLUENCIA

- DECLARACION DE CIUDAD
DE MEXICO - 1979.

- BIRD - 1990

- RELATORIO DO BANCO
MUNDIAL - 1992

- INFORME MUNDIAL DE
EDUCACAO (UNESCO) — 1993
- CUPULA MUNDIAL DE
EDUCACAO - 2001

INTERNACIONAL

PRODUGAO DE TEXTO

- PROMERLAC/UNESCO —
1981/2000

- PRELAC/OREALC - 2002

- EDUCACAO PARA TODOS
—2002/2017

LOCAL

- PRONTEL - 1972
- SEI - 1979
- NIED - 1983

- COMISSAO DE ESTUDOS
SOBRE RADIODIFUSAO
EDUCATIVA - 1965

- COMISSAO ESPECIAL DE
EDUCACAO - 1980

-1 SEMINARIO NACIONAL
DE INFORMATICA NA
EDUCACAO - 1981

NACIONAL

- POLITICA NACIONAL DE
INFORMATICA - 1984

- LEI DE INFORMATICAE
AUTOMACAO - 1991

- LDBEN 9394/96 - 1996

- DIRETRIZES-Prolnfo — 1997
- PNE/PDE — 1990/2000 —
2000/2010 — 2010/2020

- EDUCOM - 1987

- CIED - 1988

- PRONINFE - 1989

- ProInfo/NTE- 1997/1998/2003

- PROFORMACAO - 1999

- E-Prolnfo - 2004

- PRO-LICENCIATURA/UAB — 2005
- MIDIAS NA EDUCACAO — 2006

- E-TEC BRASIL - 2007

- PAR - COMISSAO LOCAL
2011-2014 e 2016-2019

ESTADUAL

- PLANO DE METAS

- TODOS PELA EDUCACAO -
2007

- AGENDA 2020

- CEED - 2005/2016

- PROVINCIA DE SAO PEDRO-PT
2011/2015

- PROJETO DE
INFORMATIZACAO DA ESCOLA
PUBLICA-PMDB 2015/2016

Fonte: construgdo da autora com base na pesquisa documental e bibliogréafica.
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Para implementar um contexto politico-pedagdégico mais amplo, e garantir a
otimizacgdo do grande volume de recursos publicos investidos no Prolnfo, 0 MEC deu énfase,
em primeiro lugar, a captacdo de recursos humanos, com a criagdo dos NTE (1998/2003), em
todos os estados e Distrito Federal, seguido da capacitacdo dos formadores para atuarem nos
nacleos, através de parcerias com as Universidades Federais. Essas agdes precederam o
contexto da pratica, iniciado com a instalacdo de equipamentos até 2010, correspondendo a
46% do custo total do programa (BRASIL, 1997, p.1). Na sequéncia, ocorreu a disponibilizacdo
de ferramentas e adocdo de iniciativas, no qual se situam: o Livro Didatico, os Parametros
Curriculares Nacionais (PCN), a TV Escola, a Educacdo a Distancia (EAD), a Valorizacéo do
Magistério, por meio dos programas de licenciatura, pds-graduacéo e formagGes continuadas, a
descentralizacao dos recursos escolares e avaliacdo da qualidade educacional.

A Secretaria de Educacdo do Estado do Rio Grande do Sul (SEDUC-RS) seguiu 0s
passos de adesdo ao Prolnfo, aceitando o compromisso com suas diretrizes (BRASIL, 1997,
p.3), escolhendo e cadastrando as escolas selecionadas durante a elaboragdo dos Planos de
Acdes Articuladas (PAR) no sistema do MEC, imprescindivel para receber as tecnologias e
planejar as capacitaces para os professores.

Em 2006, lideres de diferentes setores da sociedade do Rio Grande do Sul se
reuniram para discutir sobre perspectivas para o Estado. No encontro, criaram a Agenda 2020%7,
visando a atingir a melhoria da educacéo através da producdo minima de condic¢Ges, com o fim
ultimo de produzir riqueza com a concretizacao de suas diretrizes. Em 2008, o estado aderiu ao
Plano de Metas Compromisso Todos pela Educacdo e comegou a desenvolver o planejamento
plurianual da politica de educacdo para os estados e municipios®. A partir dessas duas agoes,
foram constituidas comissdes estaduais que realizaram o diagnostico da rede para elaboracédo e
definicdo do PAR estadual em 2008, 2011 e 2015. Paralelamente a elaboracdo do PAR
Estadual, os representantes das Coordenadorias Regionais de Educacdo (CRE) acompanharam
as prefeituras do estado no desenvolvimento das atividades de constru¢cdo dos Planos

Municipais®®.

17 Agenda 2020 movimento empresarial pertencente a sociedade do Rio Grande do Sul, criado em 2006 com
representantes de quase todos os setores publicos e privados, que atuam em 11 Foruns Tematicos: espagos de
interacdo entre o poder publico, iniciativa privada, universidades e o terceiro setor, com a intencéo de
organizar propostas para transformar o Estado em um lugar melhor para se viver e trabalhar daqui a 20 anos.
Disponivel em: <http://agenda2020.com.br/>. Acesso em fev. /2017.

18, <http://slideplayer.com.br/slide/3183493/>. Acesso em fev. /2017.

¥, <http://www.educacao.rs.gov.br/pse/html/noticias_det.jsp?PAG=788&ID=6797> ¢
<http://www.educacao.rs.gov.br/pse/html/noticias_det.jsp?PAG=3&ID=8173>. Acesso em fev. /2017.
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3 AS TECNOLOGIAS NA EDUCACAO: ORIGENS E MOTIVOS

Seymour Papert?, pioneiro da Informatica na Educagio na década 1970, teorizou
que os estudantes assumiam uma postura de construcdo do conhecimento na aprendizagem
mediada pelo uso dos computadores. Papert adicionou a teoria de Piaget a ideia de realizacéo
de uma atividade, do interesse de quem a realiza, desenvolvida com o uso do computador e que
resulte em um produto tangivel.

A tecnologia mudou a rotina de escritorios, fabricas, hospitais, bancos e lares, e
apesar das transformacdes produzidas, em um grande nimero de escolas, algumas praticas
escolares permaneceram presas a espacos e tempos usados no passado. As novas tecnologias
aplicadas a educacdo e as concepcOes de aprendizagem desenvolvidas em torno do seu uso néo
produziram mudancas significativas na estrutura e funcionamento da escola de hoje. Papert
(1994, p.53) atribuiu essa constancia a “uma resposta imunoldgica” a tudo que ameaga o Status
quo da escola.

A escola permaneceu apegada as praticas de transmissdo e reproducdo do
conhecimento (PAPERT, 1994, p.9) empregadas anteriormente, insistindo em oferecer para
seus atores - professores e estudantes — tecnologias mais acessiveis economicamente, com as
quais esta familiarizada, como quadro, giz e livros didaticos, voltadas unicamente para o
adestramento, usando-as como portadoras de um determinado tipo de conhecimento, embora
as informac0es circulem facilmente pela Rede Mundial de Computadores (WWW) desde as duas
ultimas décadas do século XX. Informacgdes que estdo a disposi¢cdo para serem transformadas
em novos conhecimentos, a partir de muitos lugares, por muitas maos.

Todos os dias, novas tecnologias surgem e sdo incorporadas ao dia a dia das
pessoas, fazendo parte de suas vidas. A nova concepgdo de tecnologia esta nos bolsos, esta
presente nos lares, nos espacos de trabalho e de lazer, mas é pouco usada como ferramenta de

ensino e como recurso de aprendizagem, devido a estrutura fisica e a organizacdo do

20 Seymour Papert nasceu na Africa do Sul em 1928. Foi um matematico graduado em 1949 pela Universidade
de Witwatersrand, obteve dois titulos de PhD em Matematica, um em 1952 e outro em 1959, pela Cambridge
University. Lecionou no Massachusetts Institute of Technology (MIT) e foi um proeminente educador nos
Estados Unidos. Foi um dos pioneiros da inteligéncia artificial e o tedrico mais conhecido sobre o uso de
computadores na educacéo, sendo o criador da linguagem de programacdo LOGO em 1967, inicialmente para
criangas, fundamentado no trabalho de Piaget, quando os computadores eram muitos limitados e ndo existia a
interface grafica e a internet. Em educacéo, cunhou o termo Construcionismo e defendeu o uso do
computador como auxiliar no processo de construcdo de conhecimentos, adaptando os principios do
Construtivismo Cognitivo de Jean Piaget, a fim de melhor aproveitar o uso das tecnologias na educacao.
Faleceu em 2016.
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funcionamento escolar. Toda essa tecnologia, usada no dia a dia, define novos modelos e novos
padrdes de cultura, de economia, de ensino e de aprendizagem.

O conceito de tecnologia, adotado aqui, € o do uso dos “conhecimentos cientificos
para especificar as vias de se fazerem as coisas de uma maneira reproduzivel” (BROOKS;
BELL, 1974 apud CASTELLS, 2011, p.67), considerando as Tecnologias da Informagéo e
Comunicacdo (TIC) como o resultado combinado do saber humano, do uso de midias -
softwares e hardwares - e das telecomunicacGes. Portanto, considera-se que 0 cerne da
transformacéo social, econémica e educacional contemporanea se refere ao uso das TIC, desde
0 processamento da informac&o a comunicacao dos conhecimentos em todas as areas de atuacao

humana.
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3.1 A SOCIEDADE DA INFORMACAO E DO CONHECIMENTO

O paradigma de uso das TIC baseia-se na ideia da flexibilidade, dando suporte a
Sociedade da Informacdo e do Conhecimento. Nessa sociedade, ndo s6 0S processos Sao
reversiveis, mas também as instituicGes e suas organizagcdes podem ser modificadas, inclusive
alteradas, pela reorganizagdo de seus componentes (CASTELLS, 2011, p.108). A caracteristica
mais importante do paradigma é a crescente convergéncia para um sistema unificado de
tecnologias diferentes entre si. Dessa forma, tem-se a microeletronica, as telecomunicacdes e
0s computadores integrando os sistemas de informacéo (Ibid., 2011, p.108), criando uma
“rede”.

A “rede”, como possibilidade do mundo conectado, provocou no planeta em menos
de duas décadas uma revolugdo quase instantanea. A rapidez deve-se a propria logica das TIC:
a aplicacdo imediata da tecnologia precisa ser desenvolvida e gerar novas tecnologias para
poder ser consumida. Para Castells (2011, p.108), esse novo paradigma aponta um fenémeno,
sendo que a informacéo tanto é matéria-prima como produto, se desenvolvem tecnologias para
agir sobre a informacéo e informac6es para agir sobre a tecnologia, diferenciando esta quarta
revolucdo industrial (SCHWAB, 2016) dos saltos tecnoldgicos realizados anteriormente.

O que caracteriza a quarta revolucdo industrial como tecnoldgica ndo é a
centralizacdo dos conhecimentos ou informagdes, mas a aplicacdo dos conhecimentos e das
informacBes para gerar novos conhecimentos e novos dispositivos de processamento e
comunicacdo da informacdo, em um ciclo cumulativo de realimentacdo, inovacéo e uso. Outra
questdo importante € a penetracdo do paradigma em todos os dominios da atividade humana,
entendendo esse dominio como o tecido em que cada atividade € exercida (BALL, 2002, p.7).
Assim, as TIC néo séo ferramentas a serem aplicadas, mas processos a serem desenvolvidos.

Investigadores como Lévy, (2001), Silva, M. (2005), Cruz, J. (2008), Castells
(2011) e Schwab (2016) entre outros, abordam o uso da rede como um sistema integrado de
informacdo - computadores, dispositivos moveis, softwares, aplicativos e plataformas
associados a Internet - na educagéo de uma sociedade voltada para a circulagéo de Informacées
e para a producdo de conhecimentos. Destaca-se que os autores consideram que a tecnologia sé
faz sentido quando usada com a intencionalidade de construir individuos aptos para atuarem no
meio em que vivem, corretamente integrados na concepcao e desenvolvimento de todo um
projeto de educacdo, de economia e de sociedade. Para que essa concepgao se concretize, 0s

espacos fisicos e os tempos escolares precisam ser formatados com um novo modelo.
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3.2 ASTIC NA APRENDIZAGEM

O uso das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo (TIC) requer que a
sociedade elabore um novo olhar a respeito do processo educacional. Exige do investigador um
debrugar-se sobre a histéria como agente narrativo construido dentro desta realidade historica,
com o entendimento e a compreensdo do discurso politico para a disseminagdo das ideias na
Sociedade da Informacdo e do Conhecimento (GIDDENS, 1990, p.37; CASTELLS, 2001,
p.108; SHIROMA; CAMPOS; GARCIA, 2005, p.428; BALL, 2002, p.3), desenvolvido para
concretizar o uso das tecnologias na Educacao Basica Publica.

Na Sociedade da Informacéo e do Conhecimento, a aula ndo é mais considerada um
espaco determinado, mas tempo e espago continuos de aprendizagem, que podem ser
caracterizados por diferentes estilos de professores e estudantes, tecnologias e conteudos. O
importante é aprender e nao definir padrées de como ensinar (MORAN, 2000; MORAN;
MASETTO; BEHRENS, 2013). Professores e estudantes passam a assumir novos papéis de
mediadores, autores, pesquisadores: colaborando e permitindo que a intera¢do aconteca no real
e no virtual. Essas interagdes sdo responsaveis pela transformacdo da informacdo em
conhecimento, pela transformacéo dos tempos e espacos escolares e, segundo Maturana (1993,
p.32; 2002, p.43), pela transformacdo da prépria convivéncia.

Sob a perspectiva contemporanea de rede, a distancia ndo é mais fator de isolamento
(LEVY, 2001, p.26), é provocadora de busca pela diversidade e interacdo social. Interacio que
gera multiplos conhecimentos, habitos, habilidades e competéncias, construidos e
desenvolvidos a partir da convivéncia em rede. Convivéncia que muda posicionamentos e
concepgdes de mundo, de homem e da prépria aprendizagem. Mudancgas que compreendem
independéncia e autonomia (BALL, 2002, p.6), cooperagdo, colaboracdo e a comunicagdo das
ideias, 0 que coloca todos vivendo em um Unico processo, com inimeras possibilidades de
construcdo de multiplas redes de conhecimento.

José Valente (1999, p.39-40), quando da criacdo do Prolnfo, destacou a necessidade
de alterar o espaco escolar, desde sua organizacdo até as relacdes estabelecidas entre aluno,
professor e conhecimento. Enfatizou que a mudanca pedagdgica desejada estava na passagem
da educacéo centrada na transmissdo da informacao e da instrucdo para a criagdo de ambientes
de aprendizagem colaborativa, onde todos pudessem construir juntos o seu conhecimento.

Em uma investigacdo realizada por Heinrich (2012 apud REAL; TAVARES;
PICETTI, 2013), sobre os dispositivos moveis usados como ferramentas de ensino, o autor
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demonstrou o impacto desses recursos na aprendizagem dos estudantes, na geracdo de
mudangas pedagdgicas e no proprio desenvolvimento dos sujeitos. Verificou-se a grande
aceitacdo da tecnologia movel pelos estudantes e uma influéncia positiva na motivacao, na
capacidade de pesquisar, trabalhar colaborativamente e comunicar os resultados construidos.

Um dos principais desafios contemporaneos para a educacao € tornar a escola um
centro de aprendizagem que transforme as informagdes importantes, entre tantas oferecidas, em
conhecimentos, de tal forma que fagcam parte do referencial do aluno. Para autores como Moran,
Masetto ¢ Behrens (2013, p.27), “aprendemos melhor quando vivenciamos, relacionamos,
experimentamos e sentimos aquilo que aprendemos, estabelecendo vinculos e dando
significado ao novo contexto para integra-lo ao que conhecemos”.

A escola precisa evoluir com a cultura do seu tempo, rever suas praticas
educacionais e libertar-se de tradi¢Ges ultrapassadas (PAPERT, 1994, p.53). Sé assim podera
oferecer uma educacéo de qualidade, apropriada ao seu tempo; tempo de criangas e jovens que
crescem com multiplas fontes de informacdo e possibilidades de interacdo. Que constroem
outras expectativas frente ao mundo, diferente das expectativas propostas pela escola
(TAVARES; REAL, 2011). A escola precisa incorporar as mudancas produzidas pelo tempo,
realizadas, tanto por estudantes quanto por professores, que a renovam, para poder existir,
conviver e alimentar uma sociedade contemporanea cada vez mais tecnolégica.

O letramento é um fendmeno sociocultural diferente em cada periodo e
caracterizado pela diversidade de énfases. A alfabetizacdo comeca com o letramento. A crianca
se letra ao acessar 0 mundo letrado, exposta ao que o mundo oferece de informac6es visuais,
sonoras, signos, simbolos, etc., para, em processo simultdneo e continuo, se alfabetizar
(SOARES, 1995, p.144). Na Sociedade da Informacéo e do Conhecimento, a crianga faz isso
em rede e se letra digitalmente, mexendo nas teclas do computador ou em dispositivos méveis,
depois vem a necessidade de se alfabetizar para ler e poder comunicar-se com 0s demais, como
por exemplo, usando as redes sociais. Sem o uso das TIC, os processos de ensinar e de aprender
correm o risco de falhar com as criancas deste tempo historico.

A alfabetizacdo se da tanto dentro como fora da sala de aula. Comeca dentro do
proprio espaco doméstico com o acesso ao que a familia compreende por cultura, a partir do
contato com diferentes tipos de midias e ambientes virtuais. - Mas e para aquelas crian¢as cuja
pobreza néo Ihes permite 0 acesso a tecnologia e ao universo midiatico no ambiente domeéstico?

- E para elas que a escola est4 virando suas costas quando ndo se renova, quando se nega a
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adotar o uso das TIC no processo educacional (LEVY, 2001, p.235), excluindo esses estudantes
da Sociedade da Informacédo e do Conhecimento.

Ignorar as tecnologias nas praticas escolares pode resultar na alienacdo da
finalidade da escola, resultando em analfabetismo digital. Trabalhar com todas as midias, velhas
e novas, ensinar a ler e interpretar criticamente o mundo sdo func¢des da escola no século XXI
e subentendem a alfabetizacdo digital (imagética e midiatica). A escola precisa abrir janelas
para um mundo onde a aprendizagem e a producéo de conhecimentos séo feitas com qualquer
tipo de midia, em qualquer lugar, para serem socializadas (CRUZ, J., 2008, p.1024) em um
piscar de olhos.

De acordo com Cruz, J. (2008), os processos de ensino e de aprendizagem na
Sociedade da Informacdo e do Conhecimento tém como fundamentos os principios da
bricolagem?* de Lévi-Strauss (lbid., 2008, p.1024), cujo conhecimento individual pode ser
construido a partir de outros conhecimentos - materiais ou técnicas - e da rizomatica??, de
Deleuze e Guattari (Ibid., 2008, p.1024), que considera a construgdo do conhecimento
diversificada, descentralizada e horizontalizada, como possibilidade para a construcdo de
conhecimentos novos e personalizados, a partir dos que ja existem.

Assim, de acordo com os fundamentos da bricolagem e da rizomatica, substitui-se
0 termo empresa por escola, para contextualizar a escola em rede e, parafraseando Castells
(2011, p.232), temos que a escola em rede é aquela escola onde o “sistema de meios ¢é
constituido pela intersec¢do de segmentos de sistemas autdbnomos de objetivos”, portanto, os
componentes da rede tanto sdo autdnomos quanto dependentes em relagdo a rede e podem fazer
parte de outras redes. Na sequéncia, Castells (2011, p.233) ainda afirma que, “nessas condigdes,
a cooperacao e os sistemas de rede oferecem a Unica possibilidade [...] de manter-se em dia com
a informacao constantemente renovada”.

Os processos de ensinar e de aprender sdo distintos e deveriam acontecer na escola
de forma indissociavel. As TIC oferecem para professores e estudantes, a partir das experiéncias
vividas em sala de aula, oportunidades mais sincronas entre os dois processos, através da
simulacéo e intervencgdo na realidade, com praticas que auxiliam na resolucéo de problemas e

na superacgéo das dificuldades de aprendizagem (TAVARES, 2014). Dificuldades que, muitas

21 Bricolagem é a atividade de aproveitar coisas usadas, quebradas ou apropriadas para uso, em um novo arranjo
ou em uma nova fungdo. Lévi-Strauss introduziu este termo na linguagem antropoldgica para caracterizar a
atividade mito-poética (DUTRA, 1989).

22 Rizomatica, para Deleuze e Guattari (CABRAL e BORGES, 2005, p.3), traduz um conceito que apresenta os
principios basicos de possibilidades da atuacdo de uma raiz, rizoma, a partir de um ponto de intersec¢édo que
representa a criacdo de inimeras possibilidades de ligacdes e compde um nimero infinito de conexdes.
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vezes, emergem do conflito entre as expectativas dos estudantes, proprias do seu tempo, e a
tradicdo escolar, refletida na préatica do professor.

Weiss e Cruz (2001) afirmam que o erro € menos frustrante ao ser apontado pela
maquina e nao pelo professor. No computador, é possivel simular a realidade num cenario
virtual, o que facilita a imaginag&o, incentiva a criatividade, a estratégia e o raciocinio logico-
matematico, além de abstragcdes de toda ordem e essa pratica é tdo real que “o que se torna
abstrato e distante para as criangas, deste tempo, € a prdpria sala de aula com sua estranha rotina
escolar” (DEMO, 2002). Pedro Demo diz em palestra?® (2007) que "quem gosta de aula é o
professor que quer mudar tudo, mas ndo quer mudar a sua aula. [...] Nossos estudantes estéo
tendo indigestdo de tanta aula sem significado, porque nao tem vinculo com a realidade em que
vivem”.

Pedro Demo (2007) afirma que os professores ndo adotam as TIC na sua pratica
pedagogica porque ndo se sentem a vontade para uséa-las no seu dia a dia, diferente dos
estudantes que aprendem e desenvolvem habilidades e competéncias, necessarias a vida
contemporanea, usando as tecnologias para realizar suas atividades diarias. “O crescimento do
ciberespaco resulta de um movimento internacional de jovens avidos para experimentar,
coletivamente, formas de comunicagdo diferentes daquelas que as midias classicas” (LEVY,
2001, p.11) e a escola oferecem.

A Sociedade da Informacgdo e do Conhecimento representa um lugar e tempo
especificos, onde a reflexividade da modernidade é contrastada com a tradi¢dao. Giddens (1990,
p.37) explica que as pessoas honram o passado e valorizam os simbolos nas culturas
tradicionais, pois eles contém e perpetuam a experiéncia de cada geracdo. O autor alerta que a
tradicdo ndo é estatica, porque ela tem de ser reinventada a cada nova geracgdo, de acordo com
a maneira que esta assume a cultura, ou seja, o legado dos seus ancestrais. Ressalta ainda que
(Ibid., 1990, p.39) “a reflexividade da vida social moderna consiste no fato em que as praticas
sociais sdo constantemente examinadas e reformadas a luz de informacéo renovada sobre estas
proprias praticas”.

O entendimento renovado da forma de aprender compreende também novas formas
de cognicdo e percepcdo especificas, capazes de superar as formas tradicionais de aprendizagem

pela desconstrucao e reconstrucao “das dimensdes interativa e lidica do processo” (SILVA et

23 Cf. DEMO, Pedro E. M. 0. A Pesquisa e a Producao no Contexto do Setor Publico. In.: | Seminario de
Politicas Publicas no PR - ABERTURA, CELEPAR Informética do Parand. PALESTRA. Parana, 2007.
Disponivel em: <http://webcast.pr.gov.br/escoladegoverno/historico.php?evt_id=12>. Acesso em abr./2016.



68

al., 2003, p.50 apud CRUZ, J., 2008, p.1030). O desafio ndo € simples, requer sujeitos aptos
para trabalhar com um universo tecnoldgico (lbid., 2008, p.1031) “no qual ainda ndo estdo
completamente inseridos, e assumir que tudo o que se sabe e conhece pode ser desmontado,
remontado, substituido, estabilizado e, at¢é mesmo, memorizado por algum tempo”.

Os papéis de professores e estudantes mudam (DEWEY, 1978; CYSNEIROS, 1996
apud CRUZ, J., 2008, p.1027) na Sociedade da Informacéo e do Conhecimento. O professor
negocia com o aluno quais as fontes de informacdo com melhores evidéncias sobre o fato ou
assunto trabalhado, centrando o foco da mediacao no saber e ndo mais na funcao de transmissao
(ASSMANN, 2000, p.11 apud CRUZ, J., 2008, p.1029). Ja o aluno deve ser participe do seu
processo educativo, “apontando para um processo de metamorfose da aprendizagem na
sociedade da informag¢do” (lbid., 2008, p.1028). Com a Internet, estudantes e professores
introduzem novas formas de ensinar e de aprender, numa postura dindmica entre ambas as
partes. O objetivo é educar para a autonomia, permitindo que os estudantes criem seu proprio
conhecimento, de acordo com seu ritmo.

Aprender, conhecer, saber em rede € uma aventura incerta que comporta em si
mesma, permanentemente, o risco da ilusdo do acerto e do erro. “[...] o conhecimento é a
navegagao em um oceano de incertezas, entre arquipélagos de certezas” (MORIN, 2002, p.86
apud CRUZ, J., 2008 p.1029). Cysneiros (1996 apud CRUZ, J., 2008, p.1029) afirma que
nenhum dispositivo tecnoldgico ou pedagdgico, por si s6, proporciona a intencdo de usar as
TIC para a emancipacdo humana através da transformacdo da informacdo e sua construcao
critica em conhecimento a ndo ser o professor de “carne e 0sso”.

Até meados do seculo XX, encarava-se 0 ensino como a transmissdo de
conhecimentos. Essa concepcao, ainda fortemente presente nas escolas, centra-se na figura do
professor como dono do saber. Na Sociedade da Informacéo e do Conhecimento, ndo ha lugar
para a centralizacdo do saber docente. O papel do docente passa a ser tanto o de
problematizador, como o de mediador do saber/aprender do aluno e, nesse aspecto, ndo ha
conflito entre as teorias piagetianas (1998) e vygotskianas (2000). O professor passou a ser
aquele que desafia os estudantes, sinalizando, dentre os varios caminhos, aqueles com maiores
possibilidades de propiciar a aprendizagem.

“A quarta revolucdo industrial ndo estd mudando apenas o que fazemos, mas
também o que somos” (SCHWARB, 2016, p.99), ela afeta a identidade dos individuos, que mais
a miudo participam de comunidades online, geradoras de conteddo, o que desenvolve no

individuo a sensagdo de empoderamento cultural e civil, de participac¢do na vida publica. O uso
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das TIC na Educacdo Bésica Publica pode ser um potencializador para 0s processos
colaborativos de aprendizagem e geracdo de contelidos, empoderando 0s estudantes para a
cidadania, para transformacdes culturais, econémicas e sociais.

Contudo, essas transformacdes dependem da forma como 0s sujeitos se inserem
nesse contexto, como acontece o processo de distribuicdo das tecnologias, a capacitacdo dos
professores para usé-las, a infraestrutura das escolas e a manutencao dos equipamentos. Passa
pelas crencas dos docentes e discentes, tensdes politicas, econdmicas e lutas de classes, entre
outros fatores, dentro de cada unidade escolar (OLIVEIRA, L. 2006, p.78) e como esses fatores

refletem no papel destes sujeitos na Sociedade da Informacdo e do Conhecimento.
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3.3 AS TIC NA FORMACAO DE PROFESSORES

O maior desafio para o professor do século XXI, portanto, para transformar a escola,
é construir-se professor dentro da cultura do seu tempo e do tempo dos estudantes. Sendo
parceiro deles na descoberta de novas informagdes e recursos para produzir conhecimentos,
negociando, orientando e avaliando-0s no processo de autoria.

N&o basta apenas introduzir tecnologias nas escolas, é necessario formar o professor
desde a licenciatura para ressignificar o ensino e as aprendizagens escolares com o uso das
tecnologias (ALONSO, 2008, p.754; SCHAFER et al., 2009 apud TAVARES, 2013),
aproximando o processo de aprendizagem dos professores ao dos estudantes, para que ambos
se construam cidadaos, sendo capazes de transformar criticamente 0 mundo nesse processo e,
consequentemente, a realidade em que vivem fora da escola.

Maraschin (2000, apud CRUZ, J., 2008, p.1027) evidencia que o papel, tanto da
escola como do professor na Sociedade da Informacdo e do Conhecimento, néo é de divulgar
informac@es, mas instigar a construcdo de novos conhecimentos. “A escola da memorizagdo de
informagdes deve dar lugar a escola do conhecimento e da descoberta” (GIDDENS, 1990,
p.39), pois uma nova tradi¢do esta sendo construida. Cruz, J. (2008, p.1027) assinala que
professores e estudantes tém a disposicao tecnologias atuais e interesses em comum, que podem
funcionar como mediadores culturais, como instrumentos impregnados de significados em sua
relacdo com o mundo.

O Governo Federal financia a capacitacdo de professores para 0 uso das tecnologias
aplicadas aos processos de ensino, porque os considera pegas importantes na operacionalizacdo
do crescimento econdmico do pais. Deles se espera a tarefa de preparar os estudantes para serem
uma forca de trabalho minimamente qualificada, capaz de acompanhar a evolugdo do mercado,
saindo da escola e ocupando 0s novos empregos que ainda serdo criados (SCHWAB, 2016,
p.44-51). As funcOes econdmica-sociais, que emergem a partir do uso das tecnologias, sao
consideradas mais dignas do ponto de vista do capital e carregam em si a promessa de
afastamento do limite da miséria (MOCELIN, 2015, p.15-54). Contudo, a implementacdo da
tecnologia nas escolas esbarra, justamente, na preocupacédo dos professores.

Uma preocupacdo importante que precisa ser considerada, porque é manifestada
quando os professores chegam pela primeira vez nos programas de capacitacao: a possibilidade

de serem substituidos em seus postos de trabalho pela tecnologia que invade a escola.
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Os professores séo trabalhadores que exercem um trabalho improdutivo do ponto
de vista do capital, pois ndo geram mais-valia, em consequéncia sdo capacitados e remunerados
profissionalmente nesses parametros. Nossa economia se baseia no trabalho dos individuos que,
em troca, recebem uma remuneracdo (OLIVEIRA, L. 2006, p.85) que, para o0 bem ou para o
mal, serve para consumir bens e outros servigos produzidos por este sistema. No imaginario de
muitos professores surge a questdo: - O que acontece se o trabalho do professor ja ndo precisa
ser realizado por um ser humano e pode ser feito por computadores? Para qué e porqué vao
pagar os professores? - Porém, para que o trabalho dos seres humanos, no caso especifico dos
professores, fosse feito por maquinas e essa mudanga seria muito profunda, o que deveria se
encontrar seria um sistema econdmico novo (SCHWAB, 2016, p.35-104), baseado ndo na
remuneracado do trabalho em si, e sim em um conceito sobre o0 qué e o porqué vai se remunerar
as pessoas.

Com o advento da tecnologia em todos os setores de influéncia humana,
forcosamente, enfrenta-se a possibilidade de uma mudancga nos paradigmas que baseiam a
economia. O problema que se coloca para os professores ndo estd na possibilidade da
tecnologia substitui-los, mas em quais sdo 0s objetivos de quem a controla, para quais interesses
a tecnologia sera usada. Porque enquanto esse conhecimento for restrito a uma pequena elite
intelectual e financeira, posicionando o professor como consumidor da tecnologia em vez de
seu produtor, ndo havera uma revolucao substancial no sistema econémico.

E possivel que a tecnologia, no futuro, guiada por principios morais claros e metas
econbmicas cooperativas, possa levar a humanidade para um novo sistema social e econdmico.
Uma sociedade em que o trabalho pesado e repetitivo seja feito pelas méaquinas e o ser humano
desfrute, se dedique a viver liberto dos males gerados por este tipo de trabalho (SCHWAB,
2016, p.35-104; MOCELIN, 2015, p.72-73), sem a dependéncia da remuneragao para subsistir.

A adocéo das TIC no processo de ensino cria possibilidades, tanto para professores
como para estudantes, de formas de interacdo e experiéncias de aprendizagens mais ricas do
que aquelas oferecidas pelos instrumentos tradicionalmente utilizados nas escolas e abre novas
perspectivas para reflex&o sobre as relac6es de poder dentro e fora da escola (PARO, 2003;
2006). Moran e Tardif (2000) apontam a necessidade de se investir, ndo na capacitagéo, mas na
formagéo inicial dos professores, para que os saberes profissionais ndo se distanciem dos
conhecimentos universitarios e as transformagfes pedagdgicas almejadas superem as
dificuldades da mudanca. Os autores ressaltam que o uso das TIC na educagdo pode

proporcionar processos de comunicagéo participativos, tornando a relagéo professor-aluno mais
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aberta e interativa. A aula ndo é um espago determinado, mas tempo e espago continuos de
aprendizagem para ambos, que podem ser caracterizados por diferentes estilos de professores e
de estudantes, tecnologias e contetdos (MORAN; MASETTO; BEHRENS 2013, p.48). O
importante € aprender e nao definir padrdes de como ensinar.

Diaz (2012 apud REAL; TAVARES; PICETTI, 2013) considera importante
investigar as dindmicas nos espacos educativos e aponta que a introdugédo das tecnologias na
educacdo necessita de uma acao detalhada e programada para formacéo dos educadores. Para o
pesquisador, os professores necessitam receber formacdo desde a licenciatura, para melhor
explorar as tecnologias, que possuem funcdes educativas em si mesmas.

Alonso (2008, p.751-758) analisa as l6gicas estabelecidas, por um lado com o uso
das TIC e sua implicacdo de se trabalhar em rede e, por outro, o das escolas que trabalham com
a fragmentacdo do conhecimento. Entre a fronteira dessas duas légicas, a autora aponta o
entendimento sobre o uso das TIC e a formacdo docente. Segundo a autora, as TIC aliadas a
formacdo dos professores levantam questdes necessarias a reflexdo sobre a natureza do trabalho
pedagdgico, pois apenas o0 uso das TIC ndo assegura transformacdes nas praticas pedagdgicas
nas escolas, necessitando um olhar mais detalhado sobre o desenvolvimento do processo
formativo dos professores inseridos neste contexto.

O professor Jodo Pedro da Ponte (2000) relembra que todos os periodos da
humanidade tém suas técnicas e que elas tanto sdo produtos como fatores de mudancas sociais
e econdmicas. O autor aponta alguns questionamentos importantes que devem ser considerados
para a formagdo dos professores, tais como: “(i) as TIC proporcionam formas mais eficazes de
atingir os objectivos educacionais? (ii) proporcionam novas formas de aprendizagem? (iii)
levam a novos modos de trabalho dentro da escola?” (PONTE, 2000, p.71). A mudanga do
papel do professor no processo educativo e da propria escola, a partir da inclusdo das TIC e da
consolidagéo do seu uso deveriam ser equacionadas, contudo, Ponte (2000) faz notar que estas
questdes “pouco questionam a escola”, sendo insuficientes em seu propdsito, porque nao sao

capazes de mudar suas formas de trabalho, necessitando outros questionamentos como:

(iv) de que modo as TIC alteram (ou podem alterar) a natureza dos objectivos
educacionais visados pela escola? (v) de que modo alteram as relagbes entre 0s
estudantes e o saber? (vi) de que modo alteram as relacbes entre estudantes e
professores? (vii) de que modo alteram o modo como os professores vivem a sua
profissdo? (viii) a emergéncia da sociedade de informacdo requer ou ndo uma nova
pedagogia? (PONTE, 2000, p.71).

Tentando responder esta demanda, algumas praticas se destacam, como “Ensino

Assistido por Computador”, onde o computador desempenha a fungao de professor eletrénico;
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“Os programas tutoriais”, que funcionam como livros, explicando a matéria; “Os programas de
pratica” que funcionam como treinamento para os estudantes. Percebe-se claramente que todas
essas praticas sdo centradas na transmissdo do conhecimento e aquisicéo de destrezas, sem fugir
dos objetivos da escola atual (Ibid., 2000, p.72). Todos esses usos estdo circunscritos a praticas
muito limitadas do uso das tecnologias, tendo como ponto de partida os objetivos educacionais
e 0s processos de aprendizagem vigentes.

No mundo contemporaneo, considera-se fundamental a construcdo de
conhecimentos, de competéncias, de atitudes e de valores que ultrapassam as praticas simplistas
do ensino presente nas escolas. Considerando que o professor é a peca principal para a
realizacdo dos processos de ensino no ambito escolar, pela relagdo que estabelece com seus
estudantes, as negociacdes e renegociacdes provenientes, carregadas de significado
(afetivo/cognitivo/emocional), é que ndo se pode reduzir, na escola, o uso das tecnologias como
um simples manual, como um livro de exercicios, ou outra solu¢cdo semelhante. Para Ponte
(2000, p.76), o professor se vé na contingéncia de, ndo so, aprender como usar 0S NOVOS
dispositivos e recursos tecnoldgicos, mas também de saber como usa-los pedagogicamente para
desenvolver habilidades e competéncias ndo contempladas pelos curriculos tradicionais pelos
quais passou como aluno.

Almeida (2002, p.3) destaca que as TIC trazem contribuicdes a producao escrita e
a leitura prazerosa, apontando novos horizontes para a formacgao de uma sociedade de leitores
e escritores. Os avancos e a disseminacao do uso das TIC possibilitam novas perspectivas para
a educacdo, através do uso de ambientes digitais de aprendizagem acessados pela Internet (ld.,
2003, p.336). E oportuno dizer que o uso de multiplas midias na educag&o, tanto presencial
quanto a distancia, ndo definem, por si s6, uma concepcao de Informatica na Educacdo, muitas
vezes representa apenas a simples transposicao de contetdos e métodos do ensino presencial

para outros meios com o suporte das tecnologias. O que Almeida (2003) defende é:

[...]ouso das TIC para o desenvolvimento de um processo educacional interativo, que
propicia a producdo de conhecimento individual e grupal em processos colaborativos
favorecidos pelo uso de ambientes digitais e interativos de aprendizagem [...] ndo se
restringindo a disseminacdo de informagdes e tarefas inteiramente definidas a priori
(ALMEIDA, 2003, p.327).

Este é o processo que se espera na educacdo, de maneira geral, em qualquer
modalidade de ensino. Por outro lado, como aponta Pretto (2002, p.121), a formagéo de
professores exige tanto a conectividade com a Internet, quanto a construcdo de redes de
conhecimento entre os professores. Essa discussdo toma conta dos debates educacionais do

pais, ja ha algum tempo, porque os professores precisam estar preparados para enfrentar os
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desafios contemporaneos. Nesta discussdo tomam lugar os materiais didaticos tradicionais
(livros, cadernos de exercicio, etc.) versus a adogdo das TIC e a possibilidade da Educacéo a
Distancia (EAD), como forma de mudar os rumos da educacéo nacional.

E relevante destacar que os Nucleos de Tecnologia Educacional partem do
pressuposto de que, além de instalar tecnologias nas escolas, deve-se desenvolver nas
formacOes espacos e tempos articulados com as Arquiteturas Pedagdgicas (CARVALHO;
NEVADO; MENEZES, 2005 apud TAVARES; REAL, 2011). As tecnologias precisam ser
encaradas como gerenciadoras da interdisciplinaridade (REAL; TAVARES; PICETTI, 2013),
usadas para planejar, administrar e construir conhecimentos colaborativamente, em rede, entre
0s professores, entre os estudantes e entre professores e estudantes.

Até o0 ano de 2006, o Governo Federal investiu em recursos e determinou que todos
os professores da educacgdo basica tivessem nivel universitario, resultando em um significativo
avanco na democratizagdo das informagdes, com especial destaque aos investimentos para a
instalagdo de infraestrutura no sistema educacional. Acrescenta-se a este contexto o debate
realizado desde entdo, sobre a presenca das tecnologias nas escolas e a oferta de Internet.
Contudo, a demora na regulamentacdo de recursos publicos manteve no papel muitas das
expectativas e a¢des concretas referentes a Internet (PRETTO, 2002, p.122), especificamente
quanto aos servigos que deveriam ser oferecidos pelas operadoras telefénicas para as escolas
da rede publica.

As politicas de governo atuais seguem a tendéncia de nacionalizarem os curriculos
através dos sistemas nacionais de avaliacdo; supervalorizando as tecnologias como centro do
processo educacional, buscando saturar o sistema com sua distribuicdo e destinacdo de verbas
para os programas de educacdo dos governos municipais e estaduais (CASTRO, 2001, p.153
apud PRETTO, 2002, p.124). A realidade vivenciada nas escolas estaduais de Porto Alegre, até
o final de 2016, foi a chegada dos dispositivos mdveis, oriundos dos projetos do Prolnfo e a
falta de infraestrutura elétrica e rede de Internet, ou baixa velocidade de banda, para utiliza-los.
O Governo Federal esperou que deste contexto emergisse “o papel de um novo professor”,
comprometido em néo repassar informagdes aleatorias € ndao se contentar com “certificagdes
aligeiradas™ (Ibid., 2002, p.130). A economia exige outro tipo de profissional. - Mas que
condigdes as politicas educacionais estdo disponibilizando para o surgimento deste novo
produto?

A incorporacdo das TIC no &mbito escolar faz parte das transformagdes ocorridas

nas ultimas décadas, representando inimeros desafios a educagdo e exigindo da escola “a
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adocdo de préaticas inovadoras a fim de que o homem consiga acompanhar tal evolug¢do”
(OLIVEIRA, A.; LIMA, 2015, p.126). Os entes da Unido possibilitam a implantagdo das
tecnologias no contexto escolar, mas usar as TIC na educacdo estd além da utilizacdo do
computador e da Internet. Oliveira e Lima afirmam que “Tecnologia é um conjunto de
discursos, praticas, valores e efeitos sociais ligados a uma técnica particular num campo
particular” (BELLONI, 1999, p.53 apud OLIVEIRA, A.; LIMA, 2015, p.126). A investigacao
ousa ampliar esta afirmacao, acrescentando um espaco e um tempo particular. O fato € que, no
Brasil, ainda se esta longe de definir um discurso Unico, no que tange as Politicas Publicas de
Informatica na Educacdo, quer dizer, para a organizacdo de uma logistica de distribuicdo dos
equipamentos e para uma metodologia adequada para a formagéo dos professores.

O volume e a rapidez das informacGes proporcionadas pela convergéncia de vérias
tecnologias e suas constantes transformacfes conferem a sociedade contemporanea novas
atitudes e praticas sociais, experimentadas por uma minoria da populagdo com poder aquisitivo
para consumir essas tecnologias (ALMEIDA, 2008, p.118). As préprias nogdes de espaco e de
tempo, de identidade, de comunicacao e de interacdo passaram a ser constantemente discutidas
e ressignificadas por esta parcela da sociedade.

A introducdo dos computadores, da Internet e dos dispositivos moéveis na educacao
publica representa para uma parcela maior da populacdo a oportunidade de conexdo, em tempo
real, com a producdo e divulgacdo de conhecimentos dentro e fora da escola (REAL,;
TAVARES, 2012). Silva, M. (2005, p.63) diz que o “uso da Internet na escola” é uma
consequéncia atual, mas para que isso aconteca a relacdo estabelecida entre professores,
estudantes e a producao de conhecimento também precisa sofrer transformacéo.

Para abordar as politicas educacionais de uso das tecnologias nas escolas, existentes
h& décadas, é necessario analisar também as politicas para a formacdo continuada dos
professores e refletir sobre o contexto, identificando os procedimentos e pressupostos
filosoficos presentes. Estas politicas publicas, na opinido de Pretto e Pinto (2006, p.25), ainda
sdo inconsistentes, pois adotam posturas instrumentalizadoras e desconectadas com as

diferentes realidades regionais do pais. Para Barreto,

[...] é fundamental analisar o que tem sido dito acerca das politicas publicas
educacionais para a formacao docente em relacdo ao uso das TIC, porque talvez ndo
se esteja falando a mesma linguagem dos docentes, dos aprendizes e da comunidade
escolar [...] os professores afirmam que as a¢des visando a formacao para o0 uso das
midias é insuficiente e que suas metodologias séo desassociadas das praticas exercidas
no cotidiano escolar (2003 apud MENDONCA, 2010, p.5-6).
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Sob o ponto de vista cultural, a disseminacdo tecnoldgica passou a ser uma
necessidade social com vistas ao crescimento econdmico do pais. Usar a tecnologia na escola
significa entender a aprendizagem como “um resultado de custo efetivo” (BALL, 2002, p.6),
capacitando individuos para atuarem em modelos evolutivos de mercado. Este direcionamento
transforma a légica das institui¢cbes educacionais e outras organiza¢ées (MELLO e DALLAN,
2002; PARO, 2003; 2006; PRETTO, 2006; OLIVEIRA, D., 2004; OLIVEIRA, L., 2006;
OLIVEIRA, A.; LIMA, 2015), afetando processos produtivos organizacionais e relacfes de
trabalho, no modo como as pessoas criam conhecimento e reivindicam posicionamentos da

educacéo para responder estas demandas.
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3.4 POLITICAS E TECNOLOGIAS NA EDUCACAO BRASILEIRA

No pais, as iniciativas adotadas para 0 uso das tecnologias na educacdo séo
anteriores ao advento da informatica, ocorrido na década de 1970 (CASTELLS, 2011, p.279).
Até o final desta década, as acdes acompanhavam a vanguarda dos avancos tecnoldgicos,
conforme o seu desenvolvimento e a facilidade de acesso para a populagdo, sem uma
preocupacao maior quanto & formulacéo de politicas reguladoras para o desenvolvimento e uso
das tecnologias no dominio educacional.

As subsecdes a seguir apresentam a construcdo de uma linha de tempo de quase 100
anos, que abrange o periodo que vai da década de 1920 até o ano de 2016, com a finalidade de
identificar, classificar e analisar os eventos ocorridos, envolvendo as tecnologias na educacao,
de acordo com o Ciclo de Politicas delimitado pelos Contextos da Influéncia, da Producédo de
Textos e da Préatica. O Ciclo de Politicas € continuo e inicia no Contexto da Influéncia, a nivel
micro, nacional, com o embate entre sujeitos e entidades, que representam interesses variados
e formam movimentos, promovendo encontros para debate-los. O tema alcanca as discussoes
no macro, entre as agéncias e 6rgdos internacionais, com a intengdo de influenciar as politicas
dos paises para criarem diretrizes econdmicas, técnicas e pedagdgicas nacionais, para integrar
uma determinada ideia, segundo os acordos firmados nas discussdes internacionais.

No Contexto da Producédo de Texto, os paises constroem uma legislacdo nacional,
com vigéncia em todo seu territorio e criam politicas especificas para cada setor no qual
pretendem investir. Em decorréncia, criam-se programas com financiamentos vinculados a
mecanismos de avaliacdo dos setores, a fim de efetivar as politicas. A ponta final do ciclo
acontece no Contexto da Pratica, quando a politica chega no setor de destino pelos programas
que operacionalizam obras, suporte, instrumentos e capacitacdo de pessoas. Mas essas a¢oes
ndo garantem que a politica que chega nos setores produza os resultados esperados (ALONSO,
2008), pois esta sujeita a realidade local. Segundo Mainardes (2006, p.53), “a politica esta
sujeita a interpretacao e recriacdo € onde a politica produz efeitos e consequéncias que podem

representar mudancas e transformagdes significativas na politica original”.
3.4.1 Décadas de 1920 a 1960 - Tempo de Novas Tecnologias
A década de 1920 no Brasil foi marcada por forte agitacdo intelectual e politica. O

governo de Arthur Bernardes (1922-1926) comecou e terminou em estado de sitio, em meio ao
avanco da Coluna Prestes, dos Dezoito do Forte, do Movimento Operario, do Movimento dos
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Pioneiros da Escola Nova, da Semana de Arte Moderna de 1922 e da Revolta Galcha de 1924.
Neste cenério, foi criada a Radiodifusdo Educativa, pela Radio Sociedade do Rio de Janeiro,
primeira a usar a tecnologia com finalidade educativa. O servico, pertencente a iniciativa
privada, foi oferecido a partir de 1923, com o objetivo de ofertar cursos de alfabetizacdo para
jovens e adultos que ndo puderam concluir seus estudos na rede regular de ensino?.

Em 1930, o Governo Provisério de Vargas (1930-1934) criou o Ministério dos
Negdcios da Educacdo e Saude Publica (MNESP) por meio do Decreto N° 19.402, de 14 de
novembro de 1930%°, para tratar das questdes relacionadas as areas da Educacio, da Satde, do
Esporte e do Meio Ambiente. No ano seguinte, o governo regulamentou 0s servigos
considerados de interesse nacional, como a telegrafia, a radiotelegrafia e as atividades de
radiodifusdo, estabelecendo o direito autoral na radiodifusdo, criando a Comissdo Técnica de
Radio por meio do Decreto N° 20.047, de 27 de maio de 1931%,

Em 1936, Roquette Pinto doou a Radio Sociedade do Rio de Janeiro para MNESP.
Em 1939, como parte das Diretrizes do Estado Novo (1937-1945), para regulamentar as ac0es
do governo em todas as areas de sua atuacdo, criou-se o Departamento de Imprensa e
Propaganda (DIP), pelo Decreto-Lei N° 1.915, de 27 de dezembro de 1939, cuja funcédo era
controlar os meios de comunicacdo, em especial a Radio e a Imprensa, no sentido de
homogeneizar a cultura nacional e articular as informacOes, entendidas pertinentes, entre
sociedade, educacdo e politica. Novamente no governo de Vargas (1951-1954), através do
Decreto N° 34.596, de 16 de novembro de 1953%7, foi criado o Ministério da Educac&o e Cultura
(MEC), separado do Ministério da Saude, criado em julho deste ano.

Em 1932, retomam-se as discussdes consubstanciadas pelo Manifesto dos Pioneiros
da Educacdo Nacional e em 1959 os educadores, mais uma vez reunidos, langam um segundo
manifesto - UMA VEZ MAIS CONVOCADOS - no esfor¢o de trazer para o contexto da
influéncia uma antiga luta: o direito a escola publica obrigatoria, laica e gratuita (BOMENY,
2005). Por ocasido, o embate se polarizou e ficou centrado nas duas figuras publicas com
influéncia nas politicas e na educacdo. De um lado Darcy Ribeiro defendendo a escola publica
e do outro Carlos Lacerda defendendo a escola privada. A imprensa da época registrou as cartas

trocadas entre eles e a polémica travada entre os partidarios de ambos os lados.

24 cf, <http://www.observatorioradiodifusao.net.br/index.php/historico-do-sistema-sp-1004365967>. Acesso
em maio 2016.

2 cf, <http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/d19402.pdf>. Acesso em jun. 2016.

26 Cf. <http://lwww?2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1930-1939/decreto-20047-27-maio-1931-519074-
publicacaooriginal-1-pe.html>. Acesso em jun. 2016.

27 ¢, <http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1950-1959/>. Acesso em jun. 2016.
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Quadro 5 - Iniciativas e praticas politicas para incorporar as novas tecnologias na educacédo - 1920 a 1960.
INICIATIVAS ANO FINALIDADE

Servigo oferecido pela Radio Sociedade do Rio de Janeiro, de
propriedade do médico, escritor e antropélogo Edgar Roquette
Pinto. Objetivo: ofertar cursos de alfabetizagéo para jovens e
adultos, atingindo os que ndo puderam concluir seus estudos.

Criagdo do servico de Radiodifusdo Educativa do Ministério da
1937 |Educacdo e Salde. Objetivo: levar informacéo, educagéo e cultura a
populacéo.

Experiéncia educativa, voltada ao homem do campo nordestino,
iniciada pelo Movimento Educativo de Base (MEB), a Igreja
Catolica e o Sindicato Rural. Objetivo: ““‘conscientizar” os

1959 |trabalhadores sobre sua condigdo de pobreza, miséria e das
possibilidades politicas, expressas nas lutas reivindicatorias”
(ASSIS, 2011), através de aulas planejadas com o Método Global e
a Pedagogia de Paulo Freire.

Expansdo das escolas radiofonicas e consolidagdo do Movimento de
1960 |Educacdo de Base (MEB). Objetivo: expandir o sistema de ensino a
distancia ndo-formal para todos os estados nordestinos.

Fonte: construgdo da autora com base na pesquisa documental e bibliografica.

RADIODIFUSAO
EDUCATIVA 1923
DA INICIATIVA PRIVADA

RADIODIFUSAO
EDUCATIVA DO GOVERNO

ESCOLAS
RADIOFONICAS (RN)

CONTRATO ENTRE O MEC
E A CNBB

Foi possivel distinguir uma oposicdo de duas forcas politicas no que tange a
educacdo, de um lado uma educagdo propria para a burguesia, portanto restrita a uma elite
preparada para mandar e, de outro, uma educagdo para os pobres, propria para os filhos dos
operarios que continuariam na classe trabalhadora. A tensdo progressiva entre os dois modelos
econdmicos que influenciaram as politicas educacionais brasileiras, posteriormente,
comecaram a tomar forma neste periodo, de um lado a socialdemocracia®®, defensora das
classes trabalhadoras, portanto de esquerda e, por outro, os defensores da livre iniciativa e do
acumulo de capital pelas classes privilegiadas, defensoras da direita e do liberalismo
econdmico?.

Identifica-se, naquele periodo, a predominancia da fusdo entre os Contextos da
Producdo de Texto e da Pratica, no que se relaciona com as politicas para o uso das tecnologias
na educacdo, ficando o contexto da Influéncia em segundo plano e ndo ultrapassando o nivel

dos movimentos de discussao civil, sem chegar a influenciar a producdo de leis, apesar de,

28 Socialdemocracia é uma ideologia politica de centro-esquerda que surgiu no fim do século XIX, que acredita
na supremacia da acdo politica em contraste a acdo econdmica ou do determinismo econémico-social-
industrial e na reforma legislativa gradual para transformar o sistema capitalista em um sistema mais
igualitario. Apoia intervencdes econdmicas e sociais do Estado para promover justica social, envolvendo
Estado de bem-estar social, sindicatos, regulacdo econdmica e intervengdes para promover uma distribuicéo
de renda mais igualitaria e um compromisso para com a democracia representativa.

29 |iberalismo econdmico é uma ideologia opositora ao mercantilismo, que surgiu em meados do séc. XVI,
cujas praticas ndo atendiam as novas necessidades do capitalismo. Apresenta um viés individualista, baseado
na organizacao da economia sem a regulacdo do estado, isto é, as decisGes econdmicas devem ser tomadas
pelos individuos e ndo pelas instituicbes governamentais ou organizagdes coletivas. Tem como pressuposto
bésico a emancipacdo da economia de qualquer dogma externo a ela mesma. Para essa linha, o Estado deve se
restringir a dar as condicdes para que o0 mercado siga de forma natural o seu curso.
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expoentes da cultura, literatura, musica e representantes intelectuais do movimento da “Escola
Nova®® no Brasil, como Anisio Teixeira e Fernando de Azevedo, comporem o Ministério da
Educacao nos diferentes periodos dos governos de Vargas. Essa caracteristica se estendeu até
o final do governo de Jodo Goulart (Jango) em 1964.

De acordo com o relato de Bomeny (2005), em texto elaborado para o Centro de
Pesquisa e Documentagdo de Historia Contemporanea do Brasil*! (CPDOC), as discussoes
acaloradas da sociedade “com relagdo a escola publica, a criagao de programas de alfabetizagao
de adultos pelos movimentos sociais e a questdo do afunilamento no ingresso ao ensino
superior”, retomam a bandeira do Movimento dos Pioneiros da Escola Nova da década de 1920,
que “defendia a democratizagdo do acesso a educacdo e a montagem de um sistema de ambito
nacional que garantisse aos cidaddos o direito a escola publica, laica, obrigatoria e gratuita”

(BOMENY, 2005), refletindo a atmosfera na area da educacdo durante o governo Jango.

3.4.2 Décadas de 1960 a 1980 - Tempo de Politicas Econémicas

E importante destacar, nesta subsecdo, a interdependéncia existente entre a
economia e a politica, para se compreender a repercussdao das politicas educacionais no
desenvolvimento continuo das politicas do Brasil e, consequentemente, das nacdes da América
Latina e do Caribe, no periodo de 1960 a 1980.

No inicio da década de 1960, o pais vivenciou o Plano de Metas de Juscelino
Kubitschek (SILVA, S., 2014) e a economia brasileira manteve-se em trajetoria de crescimento
e bem-estar social. Em 1962, o nivel dos investimentos e do crescimento industrial apontaram
queda e recessdo para 0 ano seguinte. Do ponto de vista econémico e politico, foi um momento
conturbado, sendo que a inflacdo chegou a taxas acima de 50%, houve déficit no balanco dos
pagamentos e acimulo crescente da divida externa (DANIEL, 2015). No final de 1962, pouco
antes do plebiscito para confirmar o regime presidencialista, 0 ministro extraordinario para
assuntos de Desenvolvimento Econémico, Celso Furtado, apresentou um Plano Trienal como
resposta politica para a economia, objetivando a continuidade do desenvolvimento do pais.

O desenho do plano divulgado no inicio de 1963 apresentou reducdo dos gastos

publicos, politica monetaria contracionista e contou com o apoio da Confederacdo Nacional da

30 Escola Nova é o movimento que considera a educacdo como uma necessidade social, comeca no final do
século XIX com o americano Dewey e o francés Durkheim e ¢ introduzido no Brasil por Rui Barbosa em
1882.

31 cf. CPDOC - Escola de Ciéncias Sociais da Fundagdo Getllio Vargas. <http://cpdoc.fgv.br/dossies/>. Acesso
em 02 jun. 2016.
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Industria (CNI). Para alguns economistas da época ndo houve outra saida, a ndo ser a aplicacdo
de medidas ortodoxas limitadoras da estrutura do mercado. O esforco para estabilizar a
economia fracassou e a taxa de inflacdo anual foi muito superior a de 1962. A instabilidade das
politicas interna e externa dificultaram para o governo, eleito democraticamente, a
implementacao de quaisquer politicas para a gestdo da economia, resultando, segundo Sarmento
(2013; BEDE JUNIOR, 2013, p. 162) no golpe militar de 1964.

Durante a década de 1960, ap0s o golpe militar, foram registradas diversas
iniciativas desenvolvidas pelo MEC, com politicas e programas educacionais para a equipagem
das escolas com tecnologias para uma pratica pedagdgica voltada a capacitagdo dos aprendizes
em uma realidade desenvolvimentista e tecnicista. Segundo Bonilla e Pretto (2000), uma
demanda para um crescente mercado de trabalho nas areas da industria de producéo de bens de
capital e, consequente, afinacdo com o modelo econdmico liberal, praticado entdo pelo primeiro
mundo, em antagonismo com um regime politico que impunha a perda das liberdades civis.

Com o regime militar, no periodo de 1968 a 1973, veio o milagre econdémico obtido
através do Programa de Acdo Econdmica do Governo (PAEG), com uma série de politicas
voltadas para atingir a estabilidade econémica, simultaneamente com as modificacGes
institucionais, principalmente quanto ao mercado financeiro, com o inicio da corre¢do
monetéria e a criacdo do Banco Central (BC), caracteristicas de um modelo econémico
dependente e associado ao capital estrangeiro, mas que manteve a matriz industrial (DANIEL,
2015) implementada a partir do Plano de Metas do governo Kubitschek. As politicas
educacionais do MEC foram direcionadas para captar recursos que garantissem o
desenvolvimento do setor industrial.

Em 1968, foram criados o Fundo de Desenvolvimento da Educagdo (FNDE) “com
personalidade juridica e natureza autdrquica, vinculado ao MEC e ao INDEP” (Art.1°), com a
“responsabilidade de prestar assisténcia técnica e financeira aos estados e municipios, como
forma de contribuir para a implementacéo de parcela das acdes educacionais desenvolvidas pela
Unido” e o Instituto Nacional de Desenvolvimento da Educacio e Pesquisa (INDEP)%, com a
“finalidade de captar recursos financeiros e canaliz&-los para o financiamento de projetos de
ensino e pesquisa, inclusive alimentacéao escolar e bolsas de estudo, observadas as diretrizes do
planejamento nacional da educagao”® (Art.2°), pela Lei Federal N° 5.537, de 21 de novembro
de 1968. Ambos em vigéncia até a escrita deste trabalho.

32 Cf. <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5537.htm>. Acesso em jun. 2016.
33 Cf. <http://www.fnde.gov.br/arquivos/category/130-proinfancia?download=8539:legalidade-adesao-
municipios>. Acesso em jun. 2016.
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Ao ser empossado, em 1974, o general Geisel enfrentou o desafio de prosseguir
com o crescimento econdmico em meio a um forte movimento para a distensdo politica e a
primeira crise internacional do petroleo, que resultou na elevacdo da taxa de juros norte-
americana. A disposicdo do governo na ocasido foi dirigir a economia brasileira para uma
marcha forcada, justificada pelos objetivos econémicos do golpe, mantendo o viés liberal,
apesar das tensdes politicas e sociais. Nesse periodo, intensificaram-se os financiamentos com
empréstimos externos, direcionados com grande apoio, mas com forte regulacdo estatal as
empresas produtoras de bens de capital (DANIEL, 2015), a fim de transformar a posi¢do do
Brasil e converté-lo em futura poténcia econémica.

Na década de 1970, o mundo entrou na era pos-industrial e comegou uma
transformacéo tecnoldgica (CASTELLS, 2011, p.279). Em 1979, o Brasil criou a Secretaria
Especial de Informatica (SEI) e o Conselho de Seguranca Nacional®*, para assessorar a
formulacdo da Politica Nacional de Informatica (PNI) e coordenar sua execuc¢ao, como 6rgao
superior de orientacdo, planejamento, supervisdo e fiscalizagdo, para o desenvolvimento

cientifico e tecnologico do setor industrial.

Quadro 6 - Politicas e programas de governo para incluir as tecnologias na educacao - 1960 a 1980.
INICIATIVAS/POLITICAS | ANO FINALIDADE
COMISSAO DE ESTUDOS:

RADIODIFUSAO 1965
EDUCATIVA

Formacéo da Comisséo e inicio dos trabalhos para Estudos e
Planejamento da Radiodifusdo Educativa no Brasil.

_ Instalacdo de oito emissoras de televisdo, até 1974: TV Universitaria de
INSTALACAO DAS 1966 PE, TV Educativa do RJ, TV Cultura de SP, TV Educativa do AM, TV
TV EDUCATIVAS Educativa do MA, TV Universitaria do RN, TV Educativado ESe TV
Educativa do RS.

Concebido e operacionalizado pelo INPE, em planejamento até 1974,
O projeto satélite avancado de comunicacdes interdisciplinares (SACI)
previa a construgdo de um satélite de telecomunicacdes para aplicagdes
PROJETO SACI 1968 |educacionais. Objetivo: estabelecer um sistema nacional de teleducacéo
com o uso de satélite de alta poténcia. Permitiria alcancar diversas
escolas em todo o territ6rio nacional com programas de radio, televisdo
e material impresso (MENEZES; SANTOS, 2001).

Programa Nacional de Teleducacdo (PRONTEL), Decreto N° 70.066.
Objetivo integrar, em ambito nacional, as atividades didaticas e
educativas, por intermédio do Radio, da Televisdo e outros meios de
comunicagdo, articulados com a Politica Nacional de Educagdo.

Aplicabilidade do SACI com o programa de tele-educacéo a distancia

PRONTEL 1972

ATS-6 1973 |realizado de 1973 a 1975 com o satélite americano APPLICATIONS
TECHNOLOGY SATELLITE 6 (ATS-6).
SECRETARIA ESPECIAL O Decreto N° 84.067/1979 criou a proposta para 0s setores

DE INFORMATICA - SEI 1979 |educacional, agr|cc_>la, Qa salde e |n(_ju_str|al, visando & viabilizagdo de
recursos computacionais em suas atividades.
Fonte: construcdo da autora com base na pesquisa documental e bibliogréfica.

3, <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1970-1979/D84067.htm>. Acesso em jun. 2016.
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De 1970 a 1980, aconteceu uma captacdo de recursos estrangeiros pela Unido e
repasse direto para as empresas estabelecidas no pais, resultando no sério comprometimento
com as instituicdes financeiras internacionais. A crise da divida, como foi chamada a década
intermediaria de 1975 a 1985, caracterizou um periodo adverso para o Brasil e para os paises
vizinhos, que passaram por regimes politicos andlogos. Segundo Cruz, P. (1984, p.12), “a
economia brasileira foi “capturada” juntamente com varias outras economias, num movimento
geral do capital financeiro internacional em busca de oportunidades de valorizagao”.

O periodo da ditadura militar (CRUZ, P., 1984) foi marcado pela alta liquidez
internacional e reorganizagcdo do sistema financeiro brasileiro, beneficiado pelo grande
crescimento econdmico mundial, abertura financeira e comercial do pais com o exterior. A
enorme dependéncia em relacdo ao capital estrangeiro aprofundou as contradi¢fes estruturais e
problemas sociais, permitindo o aumento da concentracdo de renda e o agravamento das
questdes sociais, deteriorando importantes indicadores de bem-estar social conquistados
anteriormente. Outras caracteristicas daquele periodo foram a auséncia de politicas publicas e
sociais, censura, atos institucionais e constantes constrangimentos externos, decorrentes das
torturas e dos exilios (DANIEL, 2015). A crise deixada pela divida externa, particularmente
contraida naquele periodo, provocou um forte processo inflacionario, em ascensdo, que
desestruturou profundamente a economia brasileira até hoje.

Com a posse do General Jodo Figueiredo (1979-1985), um regime ditatorial
desgastado por crises sociais, econémicas e politicas, locais e internacionais, deu inicio ao
processo de abertura, anistia politica e democratizacdo do pais. A partir da década seguinte as
politicas e programas educacionais de governo foram consubstanciados pelos compromissos
firmados com as institui¢des financeiras internacionais, credoras da divida externa brasileira.

Com base no ciclo de politicas educacionais implementados no pais, em
retrospectiva aos 60 anos anteriores, o conjunto das medidas adotadas apresentou solucdes
alternativas a escolarizacdo, fazendo uso das tecnologias em beneficio da educagdo dos
estudantes para refletir na economia, sem uma preocupacdo maior com a formacdo dos
professores para atingir esta finalidade.

Postura alterada em 1979, quando o Brasil participou da | Conferéncia Regional
dos Ministros de Educagdo e dos Ministros encarregados pela Planificacdo Econdmica dos
Estados Membros da América Latina e do Caribe, na cidade do Mexico, dando origem ao

Projeto Principal de Educacdo para a América Latina e o Caribe (PROMERLAC).



84

Na conferéncia, ap6s comprovar o esforco dos paises desta regido para desenvolver
a educacdo na decada anterior, com muitos fracassos quantitativos na expansdo dos sistemas,
melhoria de conteudos e processos educativos, a UNESCO, através da criacdo da Oficina
Regional de Educacéo para a América Latina e o Caribe® (OREALC), reconheceu a existéncia
de muitas caréncias, tais como a pobreza extrema de grande parte da populacdo destes paises,
a persisténcia da baixa escolarizagdo, com milhdes de analfabetos em uma populacéo adulta e
uma excessiva taxa de evasao nos primeiros anos de escolaridade (UNESCO.ORG, 1979), em

consequéncia de:

[...] sistemas e conteudos de ensino geralmente inadequados para a populacéo ao qual
se destinam; desajustes na relacdo entre educacdo e trabalho; escassa articulacdo da
educacdo com o desenvolvimento econdmico, social e cultural e, em alguns casos,
deficiente organizagdo e administragdo dos sistemas educativos, caracterizados ainda
por uma forte centralizagéo dos aspectos normativos e funcionais®® (Traducdo livre do
Espanhol. UNESCO.ORG, 1979, p.2).

A preocupacdo em capacitar os professores principia ligada ao consenso dos paises
da regido, participantes na construcdo do PROMERLAC. O Projeto Principal, aprovado na 212
Reunido da Conferéncia Geral da UNESCO em 1980 e publicado em 1981, trata da necessidade
de realizar o esforgo coletivo para conseguir os seguintes objetivos antes do ano 2000:

a) Alcancar a escolarizacdo basica de criangas em idade escolar e oferecer uma
educacdo geral minima de oito a dez anos de durag&o;

b) Superar o analfabetismo, desenvolver e ampliar os servigos educativos para
jovens e adultos com escolaridade incipiente ou sem escolaridade;

c) Melhorar a qualidade e eficiéncia dos sistemas educativos e o ensino em geral,
através da realizacdo de reformas necessarias e do desenho de sistemas efetivos de
medicao das aprendizagens (UNESCO.ORG, 1979, p.8).

O documento elaborado pelos Ministros de Educacgéo, Planejamento e Economia
dos 34 paises reunidos no México®” (UNESCO.ORG, 1979; 1993) inaugurou publica e

mundialmente o Contexto da Influéncia Internacional, tomando a educacdo como um dos

35 OREALC/UNESCO, sede em Santiago do Chile, foi criada em 1963 com o propdsito de apoiar os Estados
Membros da Regido na definicdo de estratégias para o desenvolvimento de suas politicas educativas.
Disponivel em: <http://www.unesco.org/new/es/santiago/regional-bureau-of-education/>. Acesso em jun.
2016.

% 1...] sistemas y contenidos de ensefianza muy a menudo inadecuados para la poblacidn a la cual se destinan;
desajustes en la relacion entre educacion y trabajo; escasa articulacién de la educacion con el desarrollo
econdmico, social y cultural y, en algunos casos, deficiente organizaciéon y administracion de los sistemas
educativos, caracterizados aun por una fuerte centralizacion en los aspectos normativos y funcionales
(UNESCO.ORG, 1979).

37 Paises integrantes da | Conferéncia Regional dos Ministros de Educacdo e dos Ministros encarregados pela
Planificacdo Econdmica dos Estados Membros da América Latina e do Caribe, na cidade do México (1979),
componentes iniciais da OERLAC e responsaveis pela redacdo original do PROMERLAC (1981): Antigua e
Barbuda; Argentina; Bahamas; Barbados; Belize; Bolivia; Brasil; Chile; Colémbia; Costa Rica; Cuba;
Dominica; Equador; El Salvador; Granada; Guatemala; Guiana; Haiti; Honduras; Jamaica; México;
Nicaragua; Panama; Paraguai; Peru; Republica Dominicana; Santa Lucia; S&o Cristévao e Nevis; Sdo Vicente
e Granadinas; Suriname; Trinidad e Tobago; Uruguai e Venezuela.
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pilares para o desenvolvimento social e meio eficaz para fazer recuar as desigualdades e
injusticas, expressando o compromisso de reformar setores ineficientes do ponto de vista

econdmico.

3.4.3 Décadas de 1980 a 2000 - Tempo de Politicas Educacionais

Entre 1985 e 1995, as politicas focaram na economia, na regulamentacéo e criacdo
de uma infraestrutura que permitisse o uso da tecnologia em todos os setores.

Ao final da ditadura militar, diversos planos econémicos foram implementados com
a intencéo de frear a inflagdo. Entre eles, o Plano Cruzado de 1986, o Plano Bresser de 1987 no
governo de José Sarney e o Plano Collor em 1990, no governo seguinte. Esse periodo ficou
conhecido entre os economistas (SARMENTO, 2013) como a década perdida, devido ao
agravamento dos problemas econdémicos do pais.

No governo de Itamar Franco, em 1994, tornou-se iminente a idealizagdo de um
projeto econdmico com reformas para estabilizar a inflacdo. O projeto, denominado Plano Real,
vigente até hoje, contou com a participacdo de muitos economistas, liderados por Fernando
Henrique Cardoso (FHC), entdo ministro da fazenda.

FHC foi eleito democraticamente em 1995 para ocupar a presidéncia da republica
e cumpriu dois mandatos até o ano de 2003. No periodo de FHC as questdes sociais tornaram-
se essenciais para o governo, indicando um afastamento do modelo econémico neoliberal
adotado apds a ditadura militar por seus predecessores.

O governo FHC adotou uma postura econdmica mais condizente com a terceira
via®, em sintonia com a primeira diretriz do Banco Mundial (BM): “garantir a estabilidade
econdmica dos paises em desenvolvimento, pois a justica social é uma questdo tdo importante
quanto o crescimento econémico” (ALTMANN, 2002, p.79). De acordo com o presidente do
BM, “nao ¢ possivel manter a desigualdade a longo prazo, pois torna a sociedade instavel”.

Wolfensohn (1999, apud ALTMANN, 2002, p.79) alega que, para trazer estabilidade para a

38 Terceira Via. Tradicionalmente, sempre existiram dois grandes blocos na politica e na economia: a Esquerda
representante da classe trabalhadora, portanto socialista e a Direita representante da classe detentora do capital
com um modelo liberal. Nesse cendrio, a partir da década de 1990, surgiu a proposta de criar um terceiro
modelo para explicar a economia e a politica, que passou a ser adotado pelos partidos que ndo se consideram
nem liberais nem socialistas, denominado de Terceira Via na politica e Terceiro Setor (sociedade) como seu
contraponto na economia. Seu principal objetivo é combinar a eficiéncia econémica do capitalismo com a
justica social do socialismo, quer dizer, uma imposi¢do maior de impostos, maior assistencialismo e
regulamentacdes opressivas.
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sociedade, “[...] é necessario criar oportunidades para que as pessoas pobres se desenvolvam,
investindo em educacdo e em reforma agraria”.

As declaracgdes realizadas, desde 1990, pelos diretores do Banco Internacional para
Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD) tambeém refletiram o objetivo de ataque a pobreza e

suas duas principais recomendacdes foram:

[...] uso produtivo do recurso mais abundante dos pobres — o trabalho — e fornecimento
de servicos basicos aos pobres, em especial salde elementar, planejamento familiar,
nutricdo e educacdo primaria. Nesta visdo, o BIRD considera o investimento em
educacdo a melhor forma de aumentar os recursos dos pobres (CORRAGIO, 1996,
apud ALTMANN, 2002, p.79).

Até o final da década de 1960, as politicas e programas educacionais para o uso das
tecnologias na educacédo bésica visaram a modernizar o sistema e capacitar mao de obra para a
indastria. No final da década de 1970, comecgou a surgir a preocupacdo com a formacéo dos
professores para beneficiar a educacdo (BONILLA e PRETTO, 2000), objetivando também
diminuir as diferencas sociais.

Foi apenas a partir da formulagdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional de 1996 (MELLO e DALLAN, 2002, p.22), que os programas passaram a focar de
forma sistematica na formacao inicial e continuada dos professores (BRASIL, 1996; 1997, p.7),
a fim de consolidar as politicas e programas educacionais com o uso das tecnologias para a
reducdo da violéncia entre as populacdes consideradas em vulnerabilidade e a diminuicdo das
diferencas sociais no pais.

Em concordancia com o Boletim 45 da UNESCO (1998), foi criado o Programa
Nacional de Informatica na Educacéo - Prolnfo, Portaria n°® 522 em 09/04/1997, como politica
e ferramenta tanto para equipar as escolas, como para capacitar os professores. Escrito em um
momento de estabilizacdo econdmica, no governo de FHC, a redagéo do projeto realgou apenas
0s beneficios da introducdo das tecnologias na Educacdo visando ao desenvolvimento
econdmico, com 0s avangos tecnoldgicos previstos para a sociedade, sem trazer para o texto as
imposicoes realizadas pelas instituicdes internacionais, credoras da divida brasileira. Segundo

Bonilla e Pretto, o processo tal como posto foi

[...] tecnicista, elitista e excludente, porque a politica da Informatica na Educacéo no
Brasil tem se apresentado como uma historia paralela a da Politica Educacional
Brasileira, por ocorrer a parte dos tramites formais de defini¢do e avaliagdo das
politicas publicas, alijando do processo decisdrio ndo sé os educadores e a
comunidade cientifica, como o proprio Congresso Nacional. E uma politica
tecnocratica, mesmo que ap6s 97 o MEC tenha conseguido tomar para si a tarefa de
definir a politica de informatizagdo do ensino publico, como uma das atividades do
Programa Nacional de Informatica na Educacdo (BONILLA e PRETTO, 2000).
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O documento apresentou como justificativa a revolucdo tecnolégica mundial
produzida desde metade do século XX, gerando mudancas a curto e médio prazos em todos 0s
setores da sociedade, resultado do movimento ciclico e ascendente do desenvolvimento de
novas técnicas de producdo, tecnologia de armazenamento e processamento das informacdes
(CASTELL, 2011, p.108). Usou como argumento gque a nova gestdo social e econdmica exigia
do individuo o desenvolvimento de uma nova organizacdo do conhecimento, de novas
competéncias e habilidades para adotar uma postura capaz de resolver problemas requerendo,

para isto, constante aperfeicoamento.

Ao lado da necessidade de uma solida formagdo béasica, é preciso, também,
desenvolver novos hébitos intelectuais de simbolizacdo e formalizacdo do
conhecimento, de manejo de signos e representa¢do, além de preparar o individuo para
uma nova gestdo social do conhecimento, apoiada hum modelo digital explorado de
forma interativa. O Acesso a informacédo é imprescindivel para o desenvolvimento de
um estado democratico. [...] O MEC, no papel politico-estratégico de coordenar a
Politica Nacional de Educacéo, tem criado ou reformulado mecanismos de apoio ao
sistema publico de educacdo, para o qual tragou, dentre outras, as seguintes diretrizes:
fortalecimento da acdo pedagdgica do professor na sala de aula e da gestdo da escola,
maior envolvimento da sociedade na busca de solugdes educacionais e modernizagéo
com inovacdes tecnoldgicas introduzidas no processo ensino-aprendizagem
(BRASIL, 1997, p.2).

A fim de preparar o aprendiz para ele ser capaz de acompanhar “o ritmo em que a
sociedade se encontra e evolui” (MENDONCA, 2010, p.22), os programas de governo
investiram principalmente na aquisicdo de tecnologias para o0 espago escolar, acreditando que
sua presenca seria garantia de uso nas praticas pedagdgicas e de diminui¢do das diferencas entre

ensino privado e publico.

As politicas publicas traduzem, no seu processo de elaboracdo e implantacéo e,
sobretudo, em seus resultados, formas de exercicio do poder politico, envolvendo a
distribuicdo e redistribuicdo de poder, o papel do conflito social nos processos de
decisdo, a reparti¢cdo de custos e beneficios sociais. Como o poder é uma relacéo social
que envolve vérios atores com projetos e interesses diferenciados e até contraditérios,
ha necessidade de mediagdes sociais e institucionais, para que se possa obter um
minimo de consenso e, assim, as politicas pablicas possam ser legitimadas e obter
eficacia (TEIXEIRA, 2002, p.2).

O BIRD tratou a educacédo do periodo como medida compensatoria para aliviar as
possiveis tensdes na sociedade. A educacdo também foi vista como medida importante para
contencdo do crescimento demogréafico e para aumentar a produtividade das popula¢des mais
carentes. As recomendacdes do BIRD deram destaque para a educacdo fundamental
direcionada, especialmente, para a populacdo feminina visando a diminui¢do do namero de
gravidez entre adolescentes e de casos de AIDS entre os jovens (FONSECA, 1998, apud
ALTMANN, 2002, p.79). A insercéo transversal da orientacdo sexual (BRASIL, 2015), como
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um dos temas dos Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN), denotou essa preocupagao com o
planejamento familiar e a vida produtiva dos trabalhadores.

Pareceres como o do Relatério do Banco Mundial de 1992 e o Informe Mundial de
Educacao da UNESCO de 1993, balizaram a elaboracéo do documento Prolnfo-Diretrizes, com
a formulacdo do contexto de criagdo do programa como consequéncia da “[...] grande
defasagem entre os paises do Norte e os do Sul, em termos de conhecimento, especialmente no
que se refere a capacidade de assimilar e aplicar ciéncia e tecnologia voltadas para o
desenvolvimento em geral” (BRASIL, 1997, p.1). Caracterizando um discurso voltado para os
paises que ndo ofereciam educacdo bésica de qualidade e suas popula¢des se encontravam em
situacOes econdmicas e sociais de risco.

O primeiro Capitulo do documento afirmou que as transformacGes nos sistemas de

conhecimento das sociedades

[...] sdo responsaveis pelas principais caracteristicas do modus operandi da “aldeia
global”: internacionalizagdo da produgdo, globalizagdo das finangas, mudanca
internacional do trabalho, movimentos migratérios do Sul para o Norte e competicao
ambiental (BRASIL, 1997, p.1).

De acordo com a ldgica de que a transformacdo dos sistemas de conhecimento
resultaria em mudancas nas operacgdes e nas relagdes produtivas, acelerando 0s processos e
gerando um quadro organizacional para refletir instantaneamente em agbes de interesse

econdémico.

Quadro 7 - Politicas e programas para a Informéatica na Educac&o no periodo de transicdo do governo - 1980 a
2000.

POLITICAS ANO FINALIDADE |

COMISSAO-ESPI?CIAL 1980 Criada pela SEI para colher subsidios, visando gerar normas e diretrizes
DE EDUCACAO para a area de Informética na Educagé&o.

Documento do MEC com “Subsidios para implantagdo da Informatica na
Educagdo”, gerou instrumentos legais para a criagdo em 1983 da Comissao
Nacional de Informética na Educacéo (CE/IE), integrada por
representantes do MEC, SEI, CNPq, Finep e Embratel. A responsabilidade
da CE/IE foi desenvolver as discussdes e implementar as acGes para levar
1981 |os computadores as escolas publicas, propondo a orientacdo da politica de
utilizacdo das tecnologias da informacao nos processos de ensino e de
aprendizagem, observadas as diretrizes e 0s objetivos do Plano Setorial de
Educacdo, Cultura e Desporto, do Plano Basico de Desenvolvimento
Cientifico, Tecnoldgico e Nacional de Informatica do pais, além de apoiar
e acompanhar a implantacdo dos centros-piloto.

Criacédo do Nucleo de Informatica Aplicada a Educacdo (NIED)
diretamente vinculado a Coordenadoria de Centros e NUcleos
Interdisciplinares de Pesquisa (COCEN). A missdo do NIED foi difundir
conhecimento sobre as relagdes entre a educacéo, a sociedade e a
tecnologia, por meio de pesquisas e do desenvolvimento de tecnologias e
metodologias, de forma integrada as demandas da sociedade.

I SEMINARIO
NACIONAL
DE INFORMATICA NA
EDUCACAO

1983
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(Continuag&o)

POLITICA NACIONAL

DE INFORMATICA 1984

LEI N° 7.232, de 29 de outubro de 1984. O Art. 1° estabeleceu o0s
principios, os objetivos e as diretrizes da Politica Nacional de Informatica
(PNI), seus fins e mecanismos de formulac&o. Criou o Conselho Nacional
de Informética e Automacdo (CONIN), dispds sobre a Secretaria Especial
de Informética (SEl), criou os Distritos de Exportacdo de Informatica,
autorizou a criagdo da Fundagdo Centro Tecnoldgico para Informética
(CTI), instituiu o Plano Nacional e o Fundo Especial de Informatica e
Automacao.

EDUCOM 1987

Trabalho de pesquisa sobre o uso da linguagem LOGO, programa
educacional com bases construtivistas, desenvolvido por Seymour Papert,
no MIT, nas escolas Publicas e do trabalho de pesquisa realizado no NIED.

INTERNET 1988

Iniciativa da FAPESP/SP, UFRJ/RJ e LNCC, de ligar os computadores e
redes dos centros de pesquisa e universidades do Brasil aos EUA. Com o
crescimento da demanda académica por conexdo de Internet, em 1989 o
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) criou a Rede Nacional de
Pesquisa (RNP), para estruturar e manter uma espinha dorsal nacional
integrando as redes estaduais e viabilizando o acesso a Internet no interior,
com o provimento de servigos educacionais e estimulo do surgimento de
funcionalidades de redes em vérias &reas do conhecimento. Embora a
maior demanda fosse académica, pelas Universidades Publicas de
responsabilidade do MEC, o governo ndo se envolveu, repassando a
implementacdo e a manutencéo da RNP para a iniciativa privada.

1988

Ambientes de aprendizagem informatizados, criados no interior das
universidades, integrados por grupos interdisciplinares de educadores,
técnicos e especialistas, utilizando programas computacionais de
uso/aplicacdo da informética educativa.

PRONINFE 1989

Criado para incentivar a capacitacdo continuada e permanente de
professores, técnicos e pesquisadores no dominio da tecnologia de
informética educativa, em todos os niveis e modalidades de ensino, como
instrumento capaz de enriquecer as estratégias pedagogicas e de estimular
o0 surgimento de novas metodologias incentivadoras da participacgdo, da
criatividade, da colaboracéo e da iniciativa entre estudantes e professores,
visando melhorar a educaco.

LEI DE INFORMATICA

E AUTOMACAO 1991

LEI N°© 8.248, DE 23 DE OUTUBRO DE 1991. Regulamentou a Politica
de Informatica no Brasil. Coube ao MEC a responsabilidade pela
implementacéo de a¢Ges de formagao de recursos humanos na area de
informatica educativa. Para tanto, foram incluidos na parte orcamentaria,
recursos para a inser¢ao dos Centros de Informéatica Educativa e para as
aces do PRONINFE.

INTERNET

COMERCIAL 1995

O setor publico preparou a infraestrutura e quando comegou a funcionar
entregou nas médos do setor privado, que usufrui técnica e economicamente
do sistema.

TV ESCOLA 1996

Canal de televisdo do Ministério da Educacdo, visando a capacitacéo,
atualizacdo e aperfeicoamento continuado, destinado aos docentes e
discentes. A TV Escola é uma politica pablica em si, com o objetivo de
subsidiar o conhecimento na escola. A TV Escola é uma ferramenta
pedagdgica disponivel ao professor para complementar sua propria
formacao e para ser utilizada em suas praticas de ensino
(http://tvescola.mec.gov.br/).

RADIO ESCOLA

1996

Uso da linguagem radiofonica para o aprimoramento pedagdgico de
comunicacdes escolares. Atualmente esta integrado ao programa "Midias
na Educacdo”.

Prolnfo 1997

PROGRAMA NACIONAL DE INFORMATICA NA EDUCACAO
(Prolnfo), promogdo do uso pedagdgico da Informatica na rede publica de
ensino fundamental e médio. Criacdo dos NTE.
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REDE INTERATIVA VIRTUAL DE EDUCACAO (RIVED), produgéo
1997 |de contetidos pedagogicos digitais, objetos de aprendizagem
(http://rived.mec.gov.br/).

Programa de formacéo de professores em exercicio, regéncia de classe, na
PROFORMACAO 1999 | modalidade a distancia, em nivel médio, com a habilitacdo para o
magistério, na modalidade Normal.

Fonte: construcdo da autora com base na pesquisa documental e bibliografica.

Das conferéncias entre os Ministros de Educacdo e encarregados pela Planificacao
Econdmica dos Estados Membros da Ameérica Latina e do Caribe, que acontecem
periodicamente desde 1979, coordenadas pela OREALC, emergiram Boletins para os paises
signatarios, entre eles o Brasil, com recomendacdes de politicas educacionais a serem seguidas
como, por exemplo, as emitidas no Boletim 45 (UNESCO.ORG, 1998).

Além de trazer as recomendacdes da Declaracdo de Kingston, Jamaica, 1996
(UNESCO.ORG, 1998), o boletim resgata a trajetéria historica de construcdo do
PROMERLAC e o desenvolvimento da primeira fase de sua implementacéo, para o periodo de
1980 a 2000. Esse boletim refletiu um momento histérico e politico, em que os paises

envolvidos adotaram projetos econdmicos e politicos neoliberais®®.

Efetivamente, se volta a insistir nos processos educativos vinculados unicamente com
0s aspectos econdmicos, onde a educacdo havera de servir-se das novas tecnologias,
de trocas entre os professores e de aceleracdo da capacitacdo dos trabalhadores e do
adestramento dos adultos no uso das novas tecnologias* (UNESCO.ORG, 1998, p.22,
traducéo da autora).

Na primeira fase de elaboracéo das politicas para o uso das tecnologias na educacao,
no inicio da década de 1980, a UNESCO interveio no desenvolvimento das metas para a
educacdo dos paises da América Latina e do Caribe, atraves da elaboragdo e aprovacdo do
PROMERLAC, caracterizando o Contexto da Influéncia. Em 1987, na VI Conferéncia
Regional de Ministros de Educagdo e Ministros encarregados do Planejamento e Il Reunido
do Comité Intergovernamental do Projeto Principal de Educac&o realizados pela UNESCO, em
Bogota, um novo documento comecou a ser redigido (UNESCO.ORG, 1987) pelos paises da
regido, dando inicio a segunda fase do Projeto Principal de Educacdo para a América Latina e

o Caribe.

39 Neoliberalismo é a doutrina econdmica que comecou a se fortalecer no final do século XIX, baseada na
defesa da liberdade individual, na propriedade privada, no livre mercado, na limitacdo do Governo pela
reducdo do poder politico e imposicdo dos interesses particulares, essa doutrina se estende para 0s campos
econdmico, politico, religioso e intelectual, contra as ingeréncias e atitudes coercitivas do poder estatal.

40 Efetivamente, se ha vuelto a insistir en processos educativos vinculados Ginicamente com aspectos
econdmicos, donde la educacién habra de servirse de nuevas tecnologias, de intercambios de maestros y de
aceleracion de la capacitacion de los trabajadores y del adiestramiento de los adultos en el uso de nuevas
tecnologias (UNESCO.ORG, 1998, p.22).
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A segunda fase do Projeto Principal de Educacdo (PROMERLAC), a partir de 1990,
deu origem aos Projetos Regionais de Educacdo (PRELAC) na IV Reunido do Comité
Intergovernamental do Projeto Principal de Educacdo, visando a producéo de textos legais nos
paises membros da OREALC, com a Recomendacdo de Quito para a execucdo dos Planos
Nacionais de Ac¢éo, previstos para o periodo de 1990 a 1995 (UNESCO.ORG, 1991) e no Brasil
ao primeiro Plano Nacional de Educagio, com vigéncia para dez anos*’. Nessa fase
PROMERLAC, 164 governos reunidos na Cupula Mundial de Educacéo, em Dacar no ano de
2000, assumiram o compromisso global de cumprir as metas do programa "Educacao para
Todos” (UNESCO.ORG, 2000). O programa propds “oferecer a todas as criangas, jovens e
adultos uma educacdo que satisfaca suas necessidades basicas de aprendizagem, no melhor e
mais pleno sentido do termo, e que inclua aprender a aprender, a fazer, a conviver ¢ a ser”.

Na década de criacdo do Prolnfo, as politicas para a introducdo da Informatica na
Educacdo tiveram por meta a criagdo do programa e diretrizes para captagdo de recursos
financeiros e humanos, adesdo dos entes da Unido, distribuicdo e uso das tecnologias na
Educacdo Basica Pablica, no interesse de diminuir as diferencas de oportunidade de formacéo
entre os estudantes do Sistema Publico e do Sistema Particular de Ensino. Na década seguinte,
com o advento da tecnologia moével e expansao do acesso a Internet, a meta do Prolnfo passou
a ser incluir toda a Educagdo Bésica Publica, saturando as escolas em tecnologias, com a
distribuicéo de dispositivos moveis, conexdo de Internet, formacdo continuada de professores
e conteudos digitais em portais institucionais. Meta afinada com 0s compromissos
internacionais para melhorar o ensino, elevar os indices dos relatérios de aproveitamento
locais*?, nacionais*® e internacionais**, e impulsionar o desenvolvimento tecnoldgico,

econdmico e social do pais.

3.4.4 Anos 2000 a 2016 - Tempo de Tecnologias na Educacéo

Em sequéncia ao governo de FHC, apresenta-se nesta subsec¢éo as politicas publicas

para o uso das tecnologias na educacéo, no periodo politico, econdmico e cultural de 2000 a

41 Cf. <http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/L10172.pdf>. Acesso em jun. 2016.

42 Cf. Sistema de Avaliacdo do Rendimento Escolar do Rio Grande do Sul (SAERS). Disponivel em:
<http://www.saers.caedufjf.net/>. Acesso em set. 2016.

43 Cf. Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB). Disponivel em: < http://portal.inep.gov.br/ educacao-
basica/saeb>. Acesso em set. 2016.

4 Cf. Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA) — Programme for International Student
Assessment. Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/33571>. Acesso em set. 2016.
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2016, implementadas no governo do Partido dos Trabalhadores (PT), governos Luiz Inécio da
Silva (Lula), de 2003 a 2010 e Dilma Rousseff, de 2011 a 2016. Lula cumpriu dois mandatos
presidenciais, eleito em votacoes diretas, de 01/01/2003 a 31/12/2010. No primeiro mandato,
além de dar continuidade as politicas educacionais como as reformas na educacdo basica,
comecadas no governo de FHC, o governo Lula criou programas especiais dirigidos para 0s
setores mais vulneraveis da populacéo e financiamentos para o ensino superior de professores
da rede publica de educacéo bésica.

As ac0es iniciais do governo, em termos de atuacdo do MEC, aconteceram durante
a realizacdo do 3° Férum Mundial Social®® (FMS), em janeiro de 2003, na cidade de Porto
Alegre, onde os reitores da Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de
Ensino Superior (ANDIFES), o Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicdes de Ensino
Superior (ANDES-SN), a Federacdo de Sindicatos de Trabalhadores em Educacdo das
Universidades Brasileiras (FASUBRA) e a Unido Nacional dos Estudantes (UNE) anunciaram

a criacao de trés grupos de trabalho para:

1°) elevar as condigBes de infraestrutura das instituicoes;

2°) estudar a necessidade emergencial de ocupacdo e criagdo de vagas, a instalagéo de
cursos noturnos e engajamento das universidades nos dois principais projetos do
governo Lula: Fome Zero e Erradicacdo do Analfabetismo;

39 apresentar uma nova proposta como base para reformular as universidades*®.

Além da urgéncia em atender a crescente necessidade de transversalizar as
tecnologias em todos os niveis da Educacdo e de ampliacdo das vagas nos ensinos fundamental
e médio, a educacdo basica foi tratada de maneira integrada pelo governo Lula. N&o foi possivel
restringir o foco da ampliacdo do ensino apenas para o fundamental, mas da educacao infantil
ao ensino médio. Para efetivacdo dessa politica, o governo Lula enviou ao Congresso Nacional,
no ultimo ano do primeiro mandato, a Proposta de Emenda a Constituicdo (PEC) n° 415/05, que
criou 0 Fundo de Manutencéo e Desenvolvimento da Educacdo Bésica e de Valorizagdo dos
Profissionais da Educacdo (FUNDEB).

Através da Emenda Constitucional n°. 53, de 19/12/2006, com nova redagao para o
paragrafo 5° do art. 212 da Constituicdo Federal e do art. 60 do Ato das Disposicdes
Constitucionais Transitorias. A Medida Provisoria n°. 339, de 28/12/2006, regulamentou o

4 Forum Social Mundial é o evento altermundialista organizado por movimentos sociais de muitos continentes,
com objetivo de elaborar alternativas para uma transformagéo social global. Seu slogan: “um outro mundo ¢
possivel”. Disponivel em: <http://forumsocialportoalegre.org.br/forum-social-mundial/>. Acesso em set.
2016.

4 Cf. TAFFAREL, C. Z. Como iludir o povo: A Politica Educacional de Lula. In. RASCUNHO DIGITAL,
Publicado em 29 jul. 2009. Disponivel em: <http://www.rascunhodigital.faced.ufba.br/ver.php?idtexto= 149>,
Acesso em set. 2016.
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Fundo e o converteu em Lei - N° 11.494, de 20/06/2007 - estabelecendo o FUNDEB e
ampliando-o como Fundo de Financiamento e Manutencdo do Ensino Fundamental e de
Valorizacio do Magistério*” (FUNDEF), constituindo-o como principal mecanismo de
financiamento da educacéo basica nas suas trés etapas: Educacédo Infantil, Ensino Fundamental
e Ensino Médio, com duracéo prevista para 14 anos, compreendendo o periodo de 2006 a 2019.

O MEC criou em 24 de abril de 2007 o Plano de Desenvolvimento da Educagdo*®
(PDE). Esse plano coloca a disposi¢do dos municipios, dos estados e do Distrito Federal
instrumentos eficazes de avaliacdo e de implementacdo das politicas para a melhoria da
qualidade da educacao bésica publica.

Como programa estratégico do PDE, o MEC criou, no governo Dilma, o Plano de
Metas Compromisso Todos pela Educacdo (BRASIL, 2014), através do Decreto 6.094, em
sintonia com o Programa de metas "Educacdo para Todos" construido no PROMERLAC
(UNESCO.ORG, 2000). O Decreto tratou do desenvolvimento de um plano de metas com 28
diretrizes para compartilhar as competéncias politicas, técnicas e financeiras na execucao dos
programas de manutencdo e desenvolvimento da educacdo basica. O Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educacio®® se constituiu em um regime de colaboracéo entre os entes
federados, buscando atuar em correspondéncia as decisbes politicas, a acdo técnica e ao
atendimento da demanda educacional para melhorar os resultados dos indicadores
educacionais.

O Programa Nacional de Informatica na Educacao (Prolnfo), passou a se chamar
Programa Nacional de Tecnologia Educacional pelo Decreto n° 6.300 em 12/12/2007 e a
integrar o Plano de Metas Compromisso Todos pela Educacédo, visando a promocao do uso
pedag6gico das tecnologias nas redes publicas, municipal, estadual e federal de ensino
fundamental e médio. O MEC investiu R$ 293 milhdes para distribuir 19 mil laboratorios de
informatica em escolas publicas urbanas e cumprir com a meta do programa de atender essas
escolas até o final de 2010°°, com a distribuicio dos dispositivos, a formagdo continuada para

professores e oferta de conteudos educacionais digitais.

47 Cf. <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/Iei/I11494.htm>. Acesso em set. 2016.

48 PDE Escola concebido no ambito do Fundescola, provém do acordo de empréstimo firmado em 1998 entre o
governo brasileiro e o Banco Mundial com o objetivo de melhorar a gestéo escolar, a qualidade do ensino e a
permanéncia das criancas na escola. O PDE prevé que as escolas realizem um planejamento estratégico para
subsidiar suas a¢@es. Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/
component/content/article?id=176:apresentacao>. Acesso em set. 2016.

49 Cf. <http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/diretrizes_compromisso.pdf> Acesso em set. 2016.

50 Cf. <http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/32086-Prolnfo>. Acesso em jan. 2017.
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Quadro 8 - Politicas e Programas educacionais visando maior apropria¢do da cultura digital na escola - 2000 a
2016.

PROGRAMAS ANO FINALIDADE

Biblioteca digital que hospeda obras da literatura nacional, teses e
dissertacdes, proporcionando acesso a pesquisa para a populacao brasileira.

Ambiente virtual, colaborativo de aprendizagem, com desenvolvimento de

DOMINIO PUBLICO [l

E-Prolinfo 2004 | projetos de formacao continuada dos professores nas modalidades a distancia
e presencial.
PROINEANTIL 2005 ::r%;r:g(i;ao inicial, em nivel médio, de professores para atuar na Educacéo

Projeto de formacéao continuada na modalidade a distancia, direcionado para
gestores, técnicos, conselheiros e demais participantes na execucdo, controle
e prestacdo de contas de programas do FNDE.

FORMAGCAO PELA

ESCOLA 2005

210 R N (o= (ol AN [P 2005 | Oferta de cursos de licenciatura na modalidade a distancia para professores.

UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL, articulacédo das Universidades
existentes para a formagao do professor da educacgéo basica na modalidade a
distancia.

Formacdo continuada a distancia para uso pedagégico das diferentes
tecnologias da informacéo e da comunicacdo (nivel de especializacéo).

UAB 2005

MIDIAS NA
EDUCAGAQ

E-TEC BRASIL

2006

2007 | Ampliacdo da oferta do ensino técnico profissional na modalidade a distancia.

Distribuicdo de aparelhos DVD e 50 midias com 150 horas de programacao
produzida pela TV Escola, ampliando o acesso ao programa de formagé&o.

Parceria do MEC com o Ministério da Ciéncia e Tecnologia, com o objetivo
de apoiar os processos de formacao de professores e enriquecer a pratica
pedagdgica através do compartilhamento de ideias, planejamentos e
metodologias para o desenvolvimento dos temas curriculares e uso dos
recursos multimidia.

DVD ESCOLA 2008

PORTAL DO

PROFESSOR 2008

BANCO
INTERNACIONAL DE
OBJETOS
EDUCACIONAIS

2008

Repositdrio criado pelo MEC, em parceria com o Ministério de Ciéncias e
Tecnologias, Rede Latino-Americana de Portais Educacionais, Organizagdo
dos Estados Ibero-americanos, entre outros, com o objetivo de manter e
compartilhar recursos educacionais digitais de livre Acesso.

EXTINCAO DA SEED/
CRIACAO DA SERES

2011

Extincdo da Secretaria Especial de Educagdo a Distancia (SEED), por
entender a EAD como parte integrante do processo educacional. Em
substitui¢do, o0 MEC criou em 17/4/2011 a Secretaria de Regulagéo e

Supervisdo da Educacao Superior (SERES) pelo Decreto n® 7.480/2011.
Fonte: construcdo da autora com base na pesquisa documental e bibliografica.

No governo Lula, uma série de melhorias sociais junto as camadas mais pobres da
populacdo foram realizadas, dando continuidade ao projeto de governo iniciado anteriormente,
para construir um pais mais justo e com uma moeda estavel, consolidando os oito anos de
governo como um fendmeno politico nacional e internacional. As politicas educacionais no
governo Lula, especialmente as voltadas para a educacao basica, foram herdadas a partir de um
modelo de gestdo das politicas publicas originarias na reforma de Estado do governo anterior,
porém, com o passar do tempo, essas politicas acabaram, aparentemente, se distanciando da
origem e compondo no imaginario da nacdo uma notavel ruptura com o nexo politico anterior.

A politica educacional no governo do PT apresentou variacGes de governo, de um
presidente para outro, pois o primeiro enfrentou graves desafios, especialmente, em relacéo a
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situacdo econdmica em que ainda se encontrava o pais. O Fundo Monetério Internacional (FMI)
estabeleceu restricdes, com menos investimentos para a educacdo, apesar da estabilidade e
sucesso em captar recursos que tornaram o pais estavel do ponto de vista econdémico. A reducéo
de capital estendeu os ecos até o governo da Presidente Dilma, gerando instabilidade politica e
um certo grau de indeterminismo, manifestado na auséncia de novas ac¢6es e na manutengéo do
conjunto de programas destinados a educacéo desenvolvidos até seu predecessor®?.

O Proinfo mudou seu nome e aprofundou seus objetivos, dirigindo uma
responsabilidade maior para a pedagogia e aguardando sua eficacia no processo de
aprendizagem com o uso das tecnologias. Recorreu as metas da “Educagdo para Todos” para
envolver a sociedade no ensino, especialmente dirigido aos processos de exploracdo digital
interativa do conhecimento, agregando as pesquisas e programas desenvolvidos pelas
universidades sobre a importancia das tecnologias na educacdo e a expertise técnica e

pedagogica dos assessores de tecnologia integrantes dos NTE.

51 Cf. <http://cpdoc.fgv.br/producao_intelectual/arq/1681.pdf; http://www.fgv.br/cpdoc/acervo/diciona
rios/verbete-biografico/dilma-vana-rousseff>. Acesso em set. 2016.
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3.5 CRIACAO DOS NTE: DOCUMENTOS, OBJETIVOS E ACOES

De 1998 até 2011, o Prolnfo montou 418 Ndcleos de Tecnologia Educacional
(NTE) no Pais (BRASIL, 2011). Os NTE séo os bracos operacionais da integracao tecnologica
entre as escolas publicas de ensino basico e os projetos de tecnologia educacional dos Governos
Estaduais. Os NTE oferecem equipe interdisciplinar de professores formadores e técnicos
qualificados para atuar na formacdo pedagdgica continuada, no uso de softwares e suporte
técnico as escolas da rede publica estadual.

O Prolnfo criou os NTE em 27 Estados e Distrito Federal, vinculados a extinta
Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED) do MEC. Nesse periodo, capacitou, em parceria
com as Universidades Federais, através de Cursos de Especializacdo (VALENTE, 1999, p.7),
professores das Redes Estaduais para atuarem como formadores dos NTE em suas Redes de
Ensino, oferecendo suporte técnico para a distribuicdo de equipamentos, instalacdo de Internet
e formacéo continuada de professores nas escolas que receberam os projetos federais aderidos
pelos estados.

A Regido Sul conta com 83 desses nucleos de tecnologia, sendo 30 no estado do
Rio Grande do Sul. Apesar de montados pelo Prolnfo, com equipamentos adquiridos pelo MEC,
0s nucleos estdo subordinados as Secretarias de Educacdo dos estados. Alguns governos
assumiram os nticleos como parte de sua estrutura e, a partir dai, ampliaram a iniciativa®. Além
de capacitar professores, prestar suporte pedagogico e técnico as escolas, 0s ndcleos sdo
utilizados para pesquisas, reciclagem de conhecimentos e disseminacdo de experiéncias
pedagogicas (BRASIL, 1997, p.8-10). “Para o MEC, interessa que os NTE sejam ampliados e
funcionem bem”, conforme declarou o coordenador-geral do Departamento de Infraestrutura
Tecnoldgica (DITEC) da extinta Secretaria de Educagédo a Distancia (SEED/MEC), Antonio
Carlos Carvalho®3 em 2007.

Até fevereiro de 2016, o funcionamento do Prolnfo acontecia de forma
descentralizada, contando com uma Coordenacdo Estadual em cada unidade da Federagéo e
com 0s NTE sujeitados a elas. De acordo com documento do MEC e com o site da Secretaria
de Educacdo do Estado do Rio Grande do Sul (SEDUC-RS), os Nucleos de Tecnologias
Educacionais sdo ambientes computacionais com técnicos qualificados e equipe interdisciplinar

de professores preparada para dar formacéo continuada aos docentes e assessorar as escolas da

%2 cf, <https://www.fnde.gov.br/sigetec/upload/manuais/cat_crit NTE.doc>. Acesso em fev. 2016.
8., <http://portal.mec.gov.br/component/content/article?id=7590:sp-482187765>. Acesso em fev. 2016.
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Rede Estadual no uso pedagdgico das Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo (TIC). Os
NTE tém como Publico Alvo a comunidade escolar, os professores, as equipes diretivas e
funcionarios de todas as escolas da Rede Estadual que tenham Laboratorios de Informatica e

acesso as tecnologias moveis. As principais atribui¢cées dos NTE sao:

Incentivar e colaborar com as escolas para a insercdo da tecnologia de informacéo e
comunicagdo no seu Projeto Politico Pedagdgico; promover aces e eventos de
formacdo continuada de professores para uso e compartilhamento de praticas
pedagdgicas envolvendo as tecnologias digitais de comunicagdo e informacao
(TDIC), visando qualidade e eficiéncia; desenvolver atividades de formacdo que
privilegiem a aprendizagem colaborativa, cooperativa e autbnoma, possibilitando aos
professores de diferentes regides geograficas do estado a oportunidade de
intercomunicacdo e interacdo com especialistas, favorecendo a cultura de educagdo a
distancia; articular acdes e eventos de formacdo que favorecam a preparacdo de
professores para uso dos recursos de TDIC de forma auténoma e independente,
possibilitando a inclusdo dos artefatos tecnolégicos a experiéncia profissional de cada
um, visando a transformagéo de sua pratica pedagdgica; acompanhar e avaliar in loco
0s processos relacionados a insercdo e inclusdo dos TDIC instaurados nas escolas®*
(BRASIL, 1997, p.8).

No Rio Grande do Sul, os NTE sdo responsaveis pela certificacdo pedagdgica e
carga patrimonial de equipamentos existentes nos seus espacgos, vinculados as Coordenadorias
Regionais de Educacdo (CRE), para serem utilizados na capacitacéo e formacao continuada de
professores, uma vez destinadas rubricas especificas de manutencdo e deslocamento dos
formadores ou dos professores. Quanto a verba para os NTE, a Divisao de Financgas (DFI) do
Departamento  Administrativo (DAD/SEDUC-RS) encaminha mensalmente recurso
orcamentario para os NTE, incluindo diarias, pagamentos de pequenas despesas, ressarcimento
de alimentacdo e transporte rodoviario. A verba do NTE é encaminhada junto com a da CRE,
podendo ser solicitada pelo NTE quando houver necessidade. Essa verba ndo € cumulativa e
retorna para SEDUC-RS ao final de trinta dias corridos apds o adiantamento. Segundo o site da
SEDUC-RS, os NTE estdo preparados para atender os professores nas areas de educacao a
distancia (EAD); nos cursos do Prolnfo; na administracdo técnica e pedagogica dos Projetos
Estaduais de Informéatica na Educacdo; nas Escolas com laboratérios de informética; nos
programas do Governo Eletronico para Atendimento ao Cidaddo (GESAC); nos programas para
Incluséo Digital da TV Escola: Salto para o Futuro, Cursos da TV na Escola, os Desafios de
Hoje e Videoteca; e outros projetos relacionados ao uso pedagdgico de multimeios na educacao.

O Projeto Estadual vincula-se ao Prolnfo/MEC e destina-se a Rede Publica Estadual
e a Rede Publica Municipal (Nucleos de Tecnologia Educacionais Municipais — NTM) de

Ensino do Rio Grande do Sul. O Projeto Estadual foi elaborado em 1997, por uma Comisséo

4 cf, <http://www.educacao.rs.gov.br/nucleos-de-tecnologia-educacional-ntes>. Acesso em fev.2016.
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Estadual, composta por representantes da SEDUC-RS, da extinta Secretaria da Ciéncia e
Tecnologia (SCT), da Companhia de Processamento de Dados do Estado do Rio Grande do Sul
(PROCERGS), da Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacdo e Conselho dos
Secretarios Municipais de Educacdo (CONSEME e UNDIME/RS), da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS) e da Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
(PUCRS).

As escolas publicas foram convidadas a ingressar no Projeto de Informatica na
Educacdo, recebendo subsidios pedagodgicos para elaborar seus projetos. Esses projetos
deveriam manifestar, primordialmente, o trabalho interdisciplinar de professores e estudantes,
entregues na SEDUC-RS em 31 de outubro de 1997. Os projetos das escolas foram analisados
por uma comissdo técnica de avaliacdo e selecdo, instituida em 29/10/97 pela SEDUC-RS,
composta pelas seguintes instituicdes: SCT, PROCERGS, UFRGS, PUCRS, CONSEME,
UNDIME/RS, Associagdes e Circulos de Pais e Mestres do Rio Grande do Sul (ACPM/RS),
extinta Delegacia do MEC no Rio Grande do Sul (DEMEC/RS) e SEDUC-RS.

A SEDUC-RS recebeu a adesdo de 638 escolas estaduais, que apresentaram seus
projetos, dos quais foram selecionados 378 para ingressar no Projeto Estadual. Atualmente, o
Projeto Estadual de Informatica abrange todas as escolas da Rede Estadual que tém laboratorios
de informética e que, junto ao NTE, elaboram seus projetos pedagdgicos de informética
educativa, suas equipes diretivas, professores e funcionarios integram e participam dos cursos
oferecidos. Em 1998, foram implantados os 11 primeiros NTE do Estado para dar assisténcia
pedagdgica e suporte técnico para as escolas. Um NTE na capital e dez NTE no interior. Um
ndmero inexpressivo de nicleos com poucos especialistas, para atender a demanda de todas as
escolas com laboratérios de Informatica e projetos para o uso das tecnologias aplicadas a pratica

pedagdgica na Rede Estadual de Ensino do Rio Grande do Sul, desde sua origem.

Tabela 5 - abrangéncia inicial do atendimento dos NTE aos municipios do RS, a partir de 1998.

MUNICIPIO SEDE CRE ABRANGENCIA DAS CRE
Porto Alegre | Porto Alegre 012 18, 68, 128, 272,
Vale do Sinos Novo Hamburgo 022 22
Regido da Serra Caxias do Sul 042 38, 423 6?2 162 232, 252,
Regido Sul Pelotas 052 5?8 182
Regido da Producao II Passo Fundo 072 78 15% 208
Regiéo Central Santa Maria 082 69 89 93 242
Regido do Litoral Osorio 112 112
Missbes Santo Angelo 148 10?8 148 179, 218 322 352, 362
Fronteira Oeste Santana do Livramento 192 109,132 192
Regido Metropolitana Gravatai 28 282
Regido da Producéo | Carazinho 392 92 209 258 392

Fonte: Portal da Secretaria de Educacdo do Rio Grande do Sul — Nucleos de Tecnologia.
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Em funcdo da orientacdo do Proinfo (BRASIL, 1997, p.8) para que 50 escolas
fossem atendidas por cada Nucleo criaram-se, em 2003, novos NTE, um em cada CRE,
totalizando 30 NTE estaduais, no esforco de acelerar o processo de desenvolvimento do projeto
nacional de Informatica na Educacéo, aproximando o modelo educacional, 0 maximo possivel,

do modelo predominante nas organizagdes informatizadas do Brasil.

Tabela 6 - NTE criados nos municiiios do RS iara amEIiar a abraniéncia, a iartir de 2003.

32 - Estrela 162 - Bento Gongalves 252 — Soledade

62 - Santa Cruz 172 - Santa Rosa 272 — Canoas

92 - Cruz Alta 182 - Rio Grande 322 - Sdo Luiz Gonzaga
102 - Uruguaiana 202 - Palmeira das MissBes 352 - Sdo Borja

122 - Guaiba 212 - Trés Passos 362 — ljui

132 - Bagé 23% - Vacaria

152 - Erechim 242 - Cachoeira do Sul

Fonte: Portal da Secretaria de Educagdo do Rio Grande do Sul — Nucleos de Tecnologia.

De qualquer forma, a criagdo de mais 19 nucleos, totalizando 30 NTE, ndo cobriu
0s 497 municipios do estado, no suporte e assessoria as escolas.

Tabela 7 - Abraniéncia do atendimento dos NTE nos municiEios do RS em viiéncia desde 2003.

NTE/12 CRE - Porto Alegre NTE/112 CRE - Osério NTE/212 CRE - Trés Passos
NTE/22 CRE - S&o Leopoldo NTE/122 CRE - Guaiba NTE/23% CRE - Vacaria

NTE/3% CRE Estrela NTE/132 CRE - Bagé NTE/24? CRE - Cachoeira do Sul
NTE/42 CRE - Caxias Do Sul NTE/142 CRE - Santo Angelo NTE/252 CRE - Soledade

NTE/52 CRE - Pelotas NTE/15% CRE - Erechim NTE/272 CRE - Canoas

'S\IJ;EW CIRE = Srifi) Gk DO NTE/162 CRE - Bento Gongalves NTE/282 CRE - Gravatai

NTE/72 CRE - Passo Fundo NTE/172 CRE - Santa Rosa NTE/322 CRE - S&o Luiz Gonzaga
NTE/82 CRE - Santa Maria NTE/182 CRE - Rio Grande NTE/352 CRE - S&o Borja
NTE/9 CRE Cruz Alta EI/E; iﬁ;ﬁfE - Santana do NTE/362 CRE - ljui

NTE/102 CRE - Uruguaiana NTE/202 CRE - Palmeira das Missdes NTE/392 CRE - Carazinho
Fonte: Portal da Secretaria de Educagdo do Rio Grande do Sul — Nucleos de Tecnologia.

De janeiro de 2015 a fevereiro de 2016, a execucdo do Projeto de Informatizacao
da Escola Publica foi de responsabilidade dos Departamentos Pedagogico (DP) e de Logistica
e Suprimentos (DLS) da SEDUC-RS, dos quais emanavam as diretrizes operacionais nos niveis
pedagogico e técnico para os NTE. Tal estrutura compreendeu a atuagdo dos NTE distribuidos
pelas trinta Coordenadorias Regionais de Educacao.
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Figura 8 - Mapa com a localizacdo das CRE e respectivos NTE no Rio Grande do Sul.
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Fonte: Portal da Secretaria de Educagdo do Rio Grande do Sul — Nucleos de Tecnologia.

O NTE/12 CRE conta com a estrutura fisica de dois laboratorios de informaética,
uma sala administrativa, uma sala com fungéo de deposito/refeitério/reunides e um banheiro.
Neste espaco uma equipe de cinco professores estaduais, especialistas na area de Informatica
na Educacdo, um coordenador, um técnico em informética e trés assessores de tecnologia, todos
formadores®, capacitam 6.217 professores estaduais®® nas questdes técnicas e pedagogicas.
Uma realidade que necessitaria de, pelo menos, cinco Ndcleos com a mesma estrutura para o
tamanho da demanda representada pela rede estadual na cidade de Porto Alegre, que é de 256

escolas. Neste sentido, o discurso politico esta longe da realidade praticada.

% Cf. <https://www.fnde.gov.br/sigetec/upload/manuais/cat_crit NTE.doc>. Acesso em fev.2016.

% PGRH - Programa de Gerenciamento de Recursos Humanos da Secretaria de Educagéo do Estado do Rio
Grande do Sul. Consulta realizada em dez. 2016. Os nimeros variam devido aos afastamentos, licencas,
transferéncias entre municipios, aposentadorias e exonera¢des ou pela entrada de novos professores por
contratagdes, permutas e concursos, mas sempre se mantém em torno de 6.000 professores, entre regentes de
classe, coordenacOes pedagdgicas, equipes diretivas e secretarios.
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3.6 QUESTOES DE VOCABULARIO

Neste ponto, faz-se importante abrir um paréntese para esclarecer como se
constroem os discursos politicos. Conceitos como aprender a aprender, cidadania, coesao
social, inclusdo e profissionalizacdo ndo sdo novos no vocabulério das nagdes, vém sendo
usados por muitos autores ha muito tempo. Nova € a bricolagem feita com os termos, utilizada
para construir um discurso politico com a finalidade de orientar as politicas publicas mundiais.
O PROMERLAC, definitivamente, inaugura um novo arco histdrico a partir da segunda metade
do século XX, configurando o Contexto da Influéncia (BOWE; BALL, 1992, p.19-20 apud
SHIROMA; CAMPOS; GARCIA, 2005, p.434), a revelia das condi¢des histdricas que

conferem este ou aquele significado as palavras.

Figura 9 - Representacdo das trés etapas de construcdo de uma politica, que incidem diretamente no uso das
tecnologias na educacdo (BALL, 2001; 2002; 2004; 2005 e MAINARDES, 2006; 2009).
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Fonte: construgdo da autora com base na pesquisa sobre o Ciclo de Politicas.

Shiroma, Campos e Garcia (2005, p.427) apresentam o0s subsidios tedrico-
metodologicos utilizados por seu grupo de pesquisa para realizar uma analise das politicas
educacionais dos ultimos guinze anos, com base nos conceitos, contetidos e discursos presentes
nos documentos de organismos nacionais e internacionais, percebendo inclusive a
transformac&o dos discursos nas institui¢oes.

Com base na analise, distinguiram-se dois conjuntos de discursos presentes nos
documentos sobre as politicas educacionais: uma vertente mais economicista, no inicio dos anos
de 1990 e uma mais humanista, no inicio dos anos 2000. Na primeira vertente existe a
predominancia de argumentos: “em prol da qualidade, competitividade, produtividade,

eficiéncia e eficacia” (Ibid., 2005, p.428). No final dos anos 1990 e inicio dos anos 2000,
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momento de criacdo do Prolnfo, esse discurso muda o rumo (WORLD BANK, 2000 apud
SHIROMA; CAMPOS; GARCIA, 2005, p.428), para uma “crescente &nfase nos conceitos de
justica, equidade, coesao social, inclusdo, empowerment, oportunidade e seguranga”.

Dahrendorf (1995, apud SHIROMA; CAMPOS; GARCIA, 2005, p.428),
presidente da Comission on Wealth Creation and Social Cohesion da Unido Europeia, faz um
alerta importante, dedicando um Capitulo inteiro no relatério sobre o tratamento do
“vocabulario para mudan¢a” elaborado em 1995. Ele sugeriu romper, deliberadamente, com
termos do vocabulario que representam elementos importantes do bem-estar social,
substituindo-os por outros como: ‘“riqueza, desenvolvimento sustentavel, incluséo,
flexibilidade, seguranga, liberdade, comprometimento, beneficiérios, cidadania, dominio
publico, redes de cooperagdo e voluntarismo” (JAMESON, 1997 apud SHIROMA; CAMPQOS;
GARCIA, 2005, p.428), fundamentais para a criacdo de uma “hegemonia discursiva”.

Os documentos derivados do PROMERLAC apresentam esta tendéncia, apontando
para uma crescente homogeneizacao do discurso nas politicas educacionais em nivel mundial.
Pbde-se constatar, por exemplo, através da pesquisa documental realizada nos documentos
nacionais como o Prolnfo-Diretrizes (BRASIL, 1997, p.1-2) e na consulta a trabalhos na
pesquisa bibliografica, que a natureza da hegemonia discursiva se expressa ao apresentar as
experiéncias da Inglaterra e dos Estados Unidos (norte) como modelos de reforma educacional
présperos, através das recomenda¢des dos organismos internacionais aos chamados paises
emergentes.

Para as pesquisadoras (Ibid., 2005, p.429), os documentos oficiais sdo como “uma
mina de ouro”, porque em seus discursos contém, “a um sé tempo, texto, pratica discursiva e
pratica social” (FAIRCLOUGH, 2001 apud SHIROMA; CAMPOS; GARCIA, 2005, p.440),
fornecendo indicagOes valiosas de como as instituigdes explicam a realidade e legitimam as
atividades propostas. Uma vez que esses documentos se encontram publicados na Internet, seu
discurso pode ser disseminado massivamente, popularizando um conjunto de informacoes e de

justificativas que legitimam as reformas almejadas.

A vulgarizagio do “vocabulario da reforma” pode ser considerada uma estratégia de
legitimagdo eficaz na medida em que consegue “colonizar” o discurso, o pensamento
educacional e se espalhar no cotidiano como demanda imprescindivel da
“modernidade” (Ibid., 2005, p.429).

Alguns tedricos tratam essa “epidemia politica” (LEVIN, 1998 apud SHIROMA;
CAMPOS; GARCIA, 2005, p.429) como um fendomeno de “globalizag¢ao das politicas sociais”
ou de migracdo e internacionalizacdo da politica, uma vez que diferentes na¢des adotam passos

similares nas reformas educacionais implementadas em seus territorios.
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Figura 10 - Relacdo de analogia inserida através do vocabulario nos trés contextos: eficiéncia, efetividade e eficacia
(ALTMANN, 2002; PARO, 2003; 2006; SHIROMA; CAMPOS; GARCIA, 2005; OLIVEIRA, A.; LIMA, 2015).
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Fonte: construcdo da autora com base na pesquisa bibliografica e no Ciclo de Politicas.
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Portanto, o programa construido a partir do PROMERLAC, com vigéncia para o
periodo de 2002 a 2017, chamado de Projeto Regional de Educacdo para América Latina e
Caribe (PRELAC), é o resultado da migracdo da politica promovida pelos acordos firmados
entre 0s Ministros da Educacdo e do Planejamento dos paises da América Latina e do Caribe
sobre a situacdo da educacdo na regido e sua projecdo (BRASIL, 2015). Foi criado como
contribuicdo estratégica para o cumprimento das metas do programa Educacdo para Todos,
principalmente em relacdo a promocdo da qualidade da educacdo, do qual o Proinfo é o
principal recurso.

No Capitulo a seguir, apresentam-se 0s processos de composicao, formulagéo,
adesdo e execucdo da politica do Prolnfo na Educagdo Estadual e a opinido dos gestores sobre

como os professores percebem a politica no Contexto da Prética escolar.
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4 AS TECNOLOGIAS NAS ESCOLAS ESTADUAIS: PROCESSOS E USOS

A primeira fase da pesquisa documental apurou a existéncia de 258 escolas
estaduais na cidade de Porto Alegre, mas duas escolas ndo puderam ser computadas. A Escola
de Saude Publica, porque recebeu financiamentos pela Secretaria de Saide do Estado do Rio
Grande do Sul, e a Escola Estadual de Ensino Fundamental Professora Dinah Néri Pereira,
anexo do Centro Estadual de Formacao de Professores General Flores da Cunha, porque foram
contadas como uma Unica escola. Sdo, portanto, 256 escolas incluidas nos projetos de

tecnologia do Estado pela SEDUC-RS, na cidade de Porto Alegre.

Figura 11 - Mapa da cidade de Porto Alegre com a distribuicdo geografica das 25 escolas estaduais.

Fonte: construcdo da autora com a ferramenta <http://observapoa.com.br>.

O periodo investigado, fevereiro de 2013 a dezembro de 2016, acompanhou o
programa do Prolnfo em dois projetos de governos, o Provincia de Sdo Pedro, do PT, até janeiro
de 2015 e o Projeto de Informatizagdo da Escola Publica®’, do PMDB, de 2015 em diante. O
projeto tecnoldgico do PT herdou contratos de compras realizados no governo de Yeda Crusius
(PSDB —2007/2011) e firmou novos compromissos.

Em Porto Alegre, as tecnologias adquiridas pelo governo do PT foram distribuidas
nas escolas estaduais e os professores receberam capacitacdo para usé-las até janeiro de 2015,
final do mandato. O governo do PMDB, por sua vez, herdou do PT contratos de equipamentos

5 ¢, <http://www.seduc.rs.gov.br/pse/html/noticias_det.jsp?PAG=1&ID=16104>. Acesso em out. 2016.
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que ainda estdo sendo distribuidos no interior do estado, acompanhados pelas capacita¢des. Nao
foram descobertos registros de novos contratos pelo governo do PMDB até a conclusdo da
investigacao.

Registraram-se 0s seguintes niveis de ensino nas escolas estaduais da cidade de
Porto Alegre: Fundamental, Médio, Educacao de Jovens e Adultos e Técnico. Os registros no
PGRH da SEDUC-RS/12 CRE indicaram até dezembro de 2016 o numero de 6.217 professores,
entre concursados, convocados e contratados, ocupando as funcdes de gestdo, supervisdo,
coordenacdo pedagogica, regéncia de classe e setores. Deste nimero, conforme as listas de
presencga, 3.601 professores estaduais receberam formacdo no NTE/1? CRE para o uso das
tecnologias distribuidas no Programa Provincia de Sao Pedro®®,

Os programas tecnoldgicos do Estado contemplaram trés frentes de acles: a
implantacdo dos ambientes, a distribuicdo dos equipamentos e a formacdo continuada de
gestores, professores e outros agentes educacionais, com a oferta de contetidos educacionais,
solugdes e sistemas de informagédo (BRASIL, 2014, p.2). Para receberem o Proinfo (BRASIL,
1997, p.3), os entes da Unido precisaram garantir a infraestrutura adequada das escolas e se
comprometer com 0s objetivos do programa.

As tecnologias atribuidas ao programa foram a Banda Larga nas Escolas® (BLE),
os Laboratérios de Informatica (Prolnfo Urbano/Rural), as Salas de Recursos
Multifuncionais®, os Kits Multimidia (projetores multimidia e baterias sensores da Lousa
Digital), os Tablets e os Laptops Educacionais.

Os municipios, os estados e o Distrito Federal, com recursos proprios, empréstimos
do FNDE, ou com outras fontes, deveriam aderir ao Plano de Metas Compromisso Todos pela
Educacdo, através da Ata de Registro de Precos do Pregdo no Sistema de Gerenciamento de
Adesdo ao Registro de Precos®’ (SIGARP), estruturado pelo Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educagdo (FNDE). Cumprida essa etapa, o dirigente da unidade federativa

deveria se cadastrar no sistema para incluir as escolas no Proinfo.

%8 Foram computados apenas o niimero de educadores: gestores, professores e funcionarios aprovados, sendo
ignorados os reprovados e evadidos do total de inscritos em todas as formagdes realizadas pelo NTE/1? CRE,
no periodo de 2013 a 2016, apresentados na investigagao.

%9 Cf. <http://portal.mec.gov.br/programa-saude-da-escola/193-secretarias-112877938/seed-educaca 0-a-
distancia-96734370/15808-programa-banda-larga-nas-escolas>. Acesso em out. 2016.

60 Cf. <http://portal.mec.gov.br/pet/194-secretarias-112877938/secad-educacao-continuada-22336954 1/17430-
programa-implantacao-de-salas-de-recursos-multifuncionais-novo>. Acesso em out. 2016.

61 Cf. <http://www.fnde.gov.br/sigarpweb/>. Acesso em out. 2016.
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Ao aderir ao Plano de Metas Compromisso Todos pela Educagdo, os municipios e
os estados elaboraram seus respectivos Planos de Acdes Articuladas® (PAR), que deveriam ser
feitos por um comité local, constituido por representantes da sociedade civil, como associacdes
de empresarios e trabalhadores, Ministério Publico, Conselho Tutelar, Camara Legislativa e
dirigentes do sistema publico, organizados pelos municipios e estados, de acordo com a 282
diretriz do Plano de Metas (BRASIL, 2014; 2015), cujo objetivo foi envolver a sociedade na
oferta da educac&o publica de qualidade e no acompanhamento das metas de evolugdo do indice
de Desenvolvimento da Educacao Bésica (IDEB).

A composicao dos comités foi instituida por portaria pelos municipios e estados,
que também garantiram a infraestrutura para o trabalho dos comités, que deveriam identificar
as entidades e os cidaddos comprometidos com a construcdo de uma educacao de qualidade
para todos®3. Os elementos constitutivos do PAR foram o diagndstico minucioso da realidade
educacional local, seguido do desenvolvimento de um conjunto coerente de acbes. O
instrumento para o diagnostico da situacdo educacional local foi estruturado em quatro
dimensoes: Gestdo Educacional; Formacdo de Professores e Profissionais de Servigo e Apoio
Escolar; Praticas Pedagdgicas e Avaliacdo; Infraestrutura Fisica e Recursos Pedagogicos®.
Cada dimensao composta por areas de atuacdo com indicadores especificos, num total de 100
pontos.

Esses indicadores foram pontuados segundo quatro niveis de critérios descritos de
(1) a (4), sendo que a pontuacdo aconteceu em ordem decrescente, de positivo a negativo.
Assim, uma situacdo positiva recebeu (4), uma situacdo boa ou regular (3), uma situacédo
insuficiente (2) e uma situacdo critica (1). Apenas as pontuacdes (1) e (2), que representaram
situacdes insatisfatdrias ou inexistentes, geraram um plano de acdo. Cada acdo pdde prever
diversas subagdes que determinaram a elaboracdo do PAR. Nas demais, (3) e (4), foi possivel,
mas ndo obrigatdrio, cadastrar um plano de agdo para garantir o recebimento de recursos para
executar melhorias na malha educacional estadual.

Os gestores e técnicos do Estado registraram e verificaram o andamento do PAR
no Sistema Integrado de Monitoramento, Execugéo e Controle (SIMEC), integrado ao Sistema
de Gerenciamento de Adesdo de Registro de Pregos (SIGARP), do Modulo PAR do Plano de

62 cf, <http://portal.mec.gov.br/par>. Acesso em out. 2016.
83 cf. <http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/31925>. Acesso em out. 2016.
64 cf, <http://simec.mec.gov.br/cte/relatoriopublico/principal.php>. Acesso em out. 2016.
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Metas, sistema criado pelo MEC para auxiliar na elaboragdo e acompanhamento do PAR. Os
relatdrios dos PAR estdo a disposi¢do no site do SIMEC para consulta publica pela sociedade.

O relatério de cada PAR disponibilizado no SIMEC conta com cinco conjuntos de
informacdes, dois para o diagnostico local registrado no sistema de monitoramento, execugéo
e controle do MEC e trés para a segunda etapa onde foram definidas as a¢Ges e subacbes
passiveis de receber assisténcia técnica e financiamento do MEC.

Figura 12 - Site do SIMEC, consulta do Estado do Rio Grande do Sul, PAR-2015/2016/2017 do municipio de
Porto Alegre.

Estado: | s Rio GrandedoSul  *

Municipio: | porp Alegre
Relatério Pablico do Municipic Porto Alegre do Estado do RS

2. Formagio de Professores e de Profissionais de Servicos e Apoio Escolar
Indicador Poniuagao Criterio
a 4 éries . superice na ipina de atuaclo.

2 3 Quando exislem reunides e horarios de trabalhos pedagagics. envolvendo apenas supenvisores pedagés ensino Esias 3 o escol

i

Indicador Portuagio Critério
3 4 dareds quanti Pi 3
Indicador Pontuaglo Gritésio

Quando exisle a

1 a

implementago de mecanismos de fiscalizagio e controle, fana infemo  que assegurem inculaci 50, alravés dz d
. 5€a a lodas as “$¢ja por i
[ G bt s e e s s e e e e e
Indicador Poniuagio Ciitésio

s : : , et o e

5 a 4 e 3 A s o5 assauidace alunos nas avakac pontusiaade. participaca
: ; o s & 5 .

ou
2. Formagao de Professores e de Profissionais de Servicos ¢ Apoio Escolar

2 4 Quando 106os 08 prolessores que aluam na pré-escola possuem habiitagdo adequada
1. Gesto Educacional

Indicador Pontuacio

Fonte: Consulta pela autora em dez. 2016 <http://simec.mec?ov.br/cte/relatoriopublico/principal.php>.

O PAR foi o instrumento que possibilitou a destinacdo de recursos voluntérios do
Governo Federal e o0 apoio financeiro do FNDE, com transferéncia de recursos para a aquisi¢ao
dos equipamentos tecnoldgicos para a area da educacéo em cada periodo de trés anos. O PAR
foi responsével pela destinacdo dos recursos para a SEDUC-RS adquirir os equipamentos do
Prolnfo e materiais didatico-pedagdgicos, os contratos de assisténcia técnica e as analises para
a implementacdo de salas de apoio a pratica educativa como bibliotecas, salas multifuncionais,
laboratorios de informatica etc., os servicos de apoio as equipes diretivas e o deslocamento dos
formadores dos NTE®® para capacitar os professores no uso das tecnologias recebidas.

% Os recursos do FNDE destinados aos projetos de tecnologia sdo enviados para a SEDUC-RS e repassados
conforme previsdo orcamentaria para os NTE do interior do Estado. Com base no histdrico dos documentos,
embora o NTE/12 CRE apresente previsdo orgamentaria, ndo recebe recursos. A 12 CRE, diferente das outras
Coordenadorias, ndo recebe rubricas especificas para deslocamento e alimentacdo de seus assessores de
tecnologia, apesar de possuir, geograficamente, 0 maior nimero de escolas (256), de professores (6.217) e de
alunos (143.967) distribuidos pela capital.
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4.1 O PROINFO NAS ESCOLAS ESTADUAIS DE PORTO ALEGRE

As tecnologias do Prolnfo adquiridas pela Secretaria de Educacédo do Estado do Rio
Grande do Sul (SEDUC-RS) com recursos do PAR para as escolas foram: conjuntos de
computadores; transformadores; modens e roteadores para os Laboratorios de Informatica
(LABIN); rede de Internet; kits multimidia; tablets educacionais; laptops educacionais e
equipamentos para as salas de recursos multifuncionais que fazem o atendimento educacional

especializado.

N

[

2y

Figura 13 - Mosaico dos equipamentos tecnoldgicos distribuidos pela SEDUC-RS de 2013 a 2016.
ik ﬁ i : =il s

Fonte: <http://nte-poa.weebly.com/>.

N&o foram detalhadas na pesquisa as politicas do Prolnfo particulares a Banda
Larga na Escola (BLE) e as Salas de Recurso Multifuncionais. A BLE foi contratada e
implantada nas escolas antes de 2013 e as salas de recurso foram distribuidas diretamente pela
SEDUC-RS, sem capacitacdo oferecida pelos NTE. As decisbes e distribuicdes dessas duas
politicas partiram diretamente da Coordenacdo local do Prolnfo em conjunto com os
Departamentos Pedagdgico (DP) e de Logistica e Suprimentos (DLS) da SEDUC-RS, nédo
sendo repassadas para o NTE/1* CRE, como demanda para formagdo. Estas politicas
apareceram de forma indireta no mapeamento realizado pela pesquisa Survey.

Além de entregues e instalados nas escolas, 0s equipamentos apresentaram suporte
e garantia de 36 meses. Todos com software livre elaborado pelos servidores do MEC,
especialmente para atender as escolas publicas brasileiras, com contetdos pedagdgicos pré-
selecionados.
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4.1.1 Laboratorios de Informatica

No contrato da Secretaria de Educacdo com o Prolnfo, houve duas modalidades de
Laboratorios de Informatica (LABIN), o Prolnfo Urbano e o Proilnfo Rural. Todos o0s
laboratdrios de informatica do Prolnfo enviados para as escolas da Rede Estadual em Porto

Alegre pertenceram ao Proinfo Urbano.

Figura 14 - Foto de um laboratério de informatica de uma escola de Porto Alegre da Rede Estadual de Ensino do
Rio Grande do Sul.

Fonte: acervo de fotos do NTE/12 CRE.

Apbs a adesdo do estado e a realizacdo do cadastro, foi feita a sele¢do das escolas
por meio do acesso ao Sistema de Gestdo Tecnoldgica (SIGETEC), em que ja existiam escolas
pré-selecionadas de acordo com os critérios adotados nas distribuicBes anteriores. A
infraestrutura de cada escola foi comprovada, através das respostas a um questionario e anexo
de fotos da fachada da escola e do espa¢o destinado ao laboratério de informética. A selecdo
final das escolas foi realizada pela coordenacdo regional do Prolnfo presente, até fevereiro de
2016, em cada Estado.

As escolas estaduais foram selecionadas como Escolas Prolnfo Urbano, de acordo
com os critérios: escolas de ensino fundamental (1° ao 9° ano), area urbana, com mais de 50
estudantes, com energia elétrica e sem laboratério de informatica; escolas de ensino médio, area
urbana, com mais de 100 estudantes, com energia elétrica e sem laboratério de informatica. O
MEC financiou e distribuiu os laboratorios de informatica nas escolas publicas e em
contrapartida, o governo estadual, através da PROCERGS®, providenciou o projeto, execucéo

das obras de infraestrutura, indispensaveis para receber e instalar os computadores.

% Cf. Companhia de Processamento de Dados do Estado do Rio Grande do Sul <www.procergs.rs.gov.br/>.
Acesso em fev. 2017.
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Para orientar sobre como deveria ser preparada a infraestrutura para a escola receber
os computadores, o MEC elaborou uma cartilha com Recomendacdes para a Montagem de
Laboratorios de Informéatica nas Escolas Urbanas®’. Basicamente, o laboratdrio de informatica
deveria ser instalado em uma sala com seguranca (grades nas portas e janelas), com mobiliario
e instalacdo elétrica adequadas para o laboratorio e para a &rea administrativa.

O ultimo recebimento de laboratorios de informética do Prolnfo Urbano em escolas
estaduais na cidade de Porto Alegre foi registrado em 12/03/2015, de acordo com consulta
publica ao SIGETEC, em dezembro de 2016, com laboratorios da Distribuicdo 5, Pregédo
23/2012. Os demais laboratorios identificados como Prolnfo Urbano foram recebidos em
periodos anteriores a pesquisa, em contratos realizados até o ano de 2013, com cinco
composicdes diferentes na cidade de Porto Alegre, correspondentes aos quinze contratos

encontrados na analise das informacdes disponiveis no SIGETEC.

Tabela 8 - Composicdo das distribuicdes dos LABIN presentes nas escolas estaduais de Porto Alegre.
IDENTIFICACAO COMPONENTES

DI il V[eEOMEECHERINE estacBes de trabalho: com 8 CPU, 8 monitores, 8 teclados, 8 mouses, 16 caixas de
RTEReIr AR P00l som; 8 transformadores; Sistema Operacional Windows 98.

1 servidor multimidia; 9 estagdes de trabalho (multiterminal), com dois terminais em
IS il [eE A s cada; Sistema dual boot Windows XP e Linux Educacional 3.0; 10 estabilizadores; 1

AP AR P N ERS S impressora multifuncional jato de tinta; 1 roteador ADSL com wireless integrado; 1
kit de seguranca fisica para os computadores.

Solugéo multiterminal com 8 CPU e 17 terminais de Acesso, 1 servidor multimidia,
DIl eElRN SR ] impressora laser, 10 estabilizadores, 1 Access Point; SO Linux Educacional 3.0;

83/2008 Garantia de 3 anos; Necessita de Infraestrutura mais elaborada; ndo vai mobiliario;
Infraestrutura — responsabilidade do estado.

1 servidor de rede; 15 estacdes para o laboratério de informatica; 2 estagdes para area
administrativa; Monitores LCD; 1 Roteador wireless; 1 Impressora Laser; 1 Leitora
de Smart Card; Sistema Linux Educacional 4.0; Garantia de 3 anos; ndo acompanha
mobiliario.

Distribuicdo 4 - Pregdo
142/2008 Ampliacéo das
escolas com ensino médio.

1 servidor multimidia; Sistema dual boot Windows 7 e Linux Educacional 5.0; 9
microcomputadores; 18 terminais de Acesso; 18 monitores LCD; 18 teclados; 18
mouses; 18 fones de ouvido com microfone; 10 estabilizadores; 1 impressora
multifuncional; 1 Roteador ADSL com wireless integrado; 1 Sistema de seguranca
fisica.

Fonte: cruzamento das bases de dados do Prolnfo, da SEDUC-RS e do NTE/1? CRE.

Distribuigdo 5 - Pregdes
71/2010 e 23/2012

Na consulta ao SIGITEC, foi possivel averiguar que existem escolas que receberam
computadores de mais de uma distribuicdo, pois 313 laboratérios foram entregues, superando

0 numero das 256 escolas da rede estadual de Porto Alegre.

67 ¢t. < http://portaldoprofessor.mec.gov.br/storage/materiais/0000013475.pdf. Acesso em fev. 2017.
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Tabela 9 — Relacdo dos Contratos/Escolas realizados pela SEDUC-RS com o Prolnfo em Porto Alegre.
CONTRATO N° DE

01/1998 4
02/2000 7
21/2001 4
01/2004 2
91/05 2
105/2006 28
89/2007 50
142/2008 135
202/2009 18
264/2010 1
61/2011 41
112/2011 3
203/2012 12
207/2013 1
263/2013 5

TOTAL 313

Fonte: SIGETEC - Sistema de Gestao Tecnoldgica

Apds expirar a garantia de trés anos dos laboratdrios, 0s equipamentos passaram a
ser de inteira responsabilidade do estado. Quando da solicitacdo da escola por suporte técnico
para a SEDUC-RS, um técnico do NTE deve ser enviado para desinstalar qualquer sistema
operacional, programas e arquivos existentes, entregando 0s computadores com as
configurac@es iniciais originais. Importante frisar que o0 MEC néo proibe a troca do sistema
operacional que acompanha os laboratérios e que muitas escolas, apds expirar a garantia
oferecida, trocam o sistema operacional dos equipamentos. Com vistas a esta situacéo, tanto o
MEC, quanto a SEDUC-RS recomendam que as escolas facam backups e gravacoes periddicas
do conteldo armazenado nos computadores, para ndo correr o risco de perder informacdes
construidas no processo pedagogico.

As escolas tém a obrigacdo de zelar pela seguranca dos equipamentos que
receberam com os laboratorios de informatica. Havendo roubo, um Boletim de Ocorréncia (BO)
deveréa ser registrado, o mais rapido possivel, em delegacia de policia proxima e uma copia
devera ser enviada por oficio para a Diretoria de Infraestrutura em Tecnologia Educacional do
MEC®8, para controle nos bancos de dados do Prolnfo. O programa n&o previu a reposi¢io dos
equipamentos pela perda total ou parcial.

O MEC incentivou, desde o inicio, a utilizacdo de softwares livres associados a
distribuicdo Linux Educacional, em acordo com a diretriz do Governo Federal. Inclusive,
produziu conteudos educacionais compativeis (SANTANA; ROSSINI; PRETTO, 2012),
disponiveis no site WebEduc - Portal de Contetdos Educacionais do MEC, para o uso didatico-

pedagdgico.

68 Esplanada dos Ministérios, Bloco “L” Ed. Sede — Sala 119 — Brasilia-DF — CEP: 70047-900.
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pelo NTE em Porto Alegre.
OBJETIVOS

Conceituar tecnologias e midias digitais, analisando e
reconhecendo o impacto, o potencial e a complexidade da
sua insercdo na pratica pedagogica e na vida privada e em
sociedade; adquirir competéncias basicas para 0 manejo dos
recursos mais usuais dos computadores; identificar e
reconhecer o potencial de uso pedagdgico das diversas
ferramentas computacionais utilizadas durante o curso;
analisar preliminarmente o papel das redes digitais na
promocao dos processos cooperativos de trabalho e
aprendizagem.

Tabela 10 - Oferta dos Cursos E-Prolnfo e demanda atendida
CURSO OFERTA CH ESC PROF

INTRODUCAO
a EDUCACAO 4 100 30 49
DIGITAL

Aprofundar o estudo e a qualificacdo das préaticas
pedagdgicas envolvendo: Tecnologia na sociedade, na vida
e na escola. Internet, hipertexto e hipermidia. Pratica
pedagdgica e midias digitais.

ENSINANDO E
APRENDENDO 2 60 40 48
COM ASTIC

Aprofundar os estudos e qualificar a acdo pedagdgica,
4 40 37 104 através da discussdo das tematicas Projeto, Curriculo e
Tecnologias.

ELABORACAO
DE PROJETOS

201

TOTAL 10 400 107

Fonte: Portal E-Prolnfo <http://portal.mec.gov.br/>

A capacitacdo E-Prolnfo para os professores foi vinculada ao recebimento dos
laboratérios de informatica em 2013 e 2014, sendo oferecidas pelo NTE/12 CRE em trés cursos:
Introducédo a Educacéo Digital; Elaboracdo de Projetos e Ensinando e Aprendendo com as TIC;
além de oficinas para uso pedagdgico do Linux Educacional e oferta de contetdos educacionais
digitais, multimidia, no Portal do Professor®°.

Além dos trés cursos disponibilizados pelo E-Prolnfo, o NTE/1? CRE ofereceu, no
periodo de 2013 a 2016, oficinas de 4 horas e cursos com duragdo de 20 e 40 horas, com temas
variados para professores e funcionarios da Rede Estadual de Porto Alegre. Os temas abordados
contemplaram o sistema operacional Linux Educacional, ferramentas online e recursos digitais,

online e off-line, para o uso pedagogico.

Tabela 11 - Oferta de formacdes e demanda atendida pelo NTE em Porto Alegre de 2013 a 2016.
FORMACAO OFERTA CH ESCS PROF

Oficinas para uso pedagogico do Linux Educacional
Cursos com ferramentas online
Cursos com contetidos educacionais digitais/multimidia
AEE

TOTAL
Fonte: bases de dados do NTE/1? CRE.

69 . <http://portaldoprofessor.mec.gov.br/>. Acesso em jan. 2017.
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As formac0es trataram da construcdo e uso pedagdgico de Blogs, editores de
desenho, de texto, de planilhas, de apresentacdo e de video off-line e online, aplicativos
educacionais do Linux Educacional, uso do Windows, ferramentas do Google Drive, producéo
de Jornal e Radio na Escola, Educacdo na Cultura Digital, Robotica Livre, Apps Google for
Education, plataformas educacionais da SEDUC-RS e do MEC com Objetos de Aprendizagem,
Tecnologias Digitais Acessiveis e Tecnologias moveis para salas de recursos, os dois Ultimos
voltados para a inclusao de estudantes do Atendimento Educacional Especializado (AEE), além
da oferta de seminarios e eventos sobre Informatica na Educacéo, cujas horas e presencgas nao

puderam ser computadas devido as parcerias com outros setores e entidades.
4.1.2 Kits Multimidia

Para compor o kit multimidia recebido pelas escolas estaduais de Porto Alegre,
primeiro foram entregues os projetores multimidia, de 05/08/2011 a 01/04/2013, adquiridos em

dois contratos.

Tabela 12 - Contratos referentes ao projetor multimidia recebido pelas escolas de Porto Alegre.

CONTRATO ESCOLAS

029/2011 79
108/2011 63
TOTAL 142

Fonte: SIGETEC - Sistema de Gestdo Tecnoldgica

De 29/01/2013 a 16/05/2014 foram entregues baterias sensores para as 142 escolas,
adquiridas no contrato 116/2012. O computador interativo, ou projetor multimidia, foi
projetado para operar em conjunto com uma bateria sensor, como lousa digital. Foi concebido
e desenvolvido pelas Universidades Federais de Santa Catarina e de Pernambuco para facilitar
a interatividade. O dispositivo, leve e portatil, pode ser levado pelos professores para qualquer
espaco dentro da escola.

O equipamento € composto por um projetor multimidia, com teclado, mouse, portas
USB, unidade leitora de DVD, portas para rede wireless e rede PLC. O dispositivo permite
apresentar contetdos digitais armazenados no servidor da escola e online, além de um sistema
operacional com codigo-fonte aberto Linux Educacional 0.4 (LE4). A lousa é composta por
uma Bateria Sensor por Bluetooth; 5 placas magnéticas adesivas; duas canetas, cabos USB e

um CD de atualizacdo do sistema operacional LE4 do projetor multimidia para instalacdo do
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programa da lousa digital. A bateria sensor transforma qualquer superficie de projecdo em um

quadro interativo.

Figura 15 - Kit Multimidia composto pelo computador interativo e o sensor para lousa digital.

Fonte: <http://nte-poa.weebly.com/>.

Dessa forma, o computador interativo associado a bateria sensor compde o kit
multimidia do Prolnfo. O computador interativo € uma ferramenta que atende as necessidades
de atualizacdo tanto em termos tecnologicos como pedagdgicos, bem como favorece pronto
didlogo com o mundo. O potencial deste instrumento pedagdgico justifica-se pela capacidade
de justapor vérias midias, recursos digitais e linguagens, através da integracdo de ferramentas.

O kit multimidia tem o uso associado aos laboratorios do Prolnfo, isto é, ao Proinfo
Integrado, Programa Nacional de Formacdo Continuada em Tecnologia Educacional dos
professores para o uso didatico-pedagdgico das Tecnologias da Informacdo e Comunicacao
(TIC) na pratica escolar, esta articulado a oferta de conteudos e recursos multimidia e digitais
oferecidos por diversos programas do MEC, como a TV Escola, o Dominio Publico, o Banco
Internacional de Objetos Educacionais, entre outros, e a distribuicdo dos equipamentos
tecnoldgicos.

Durante todo o ano de 2014, o NTE/1? CRE ofertou a formag&o para usar o kit
multimidia associado a outros recursos, para dois professores ou mais das 142 escolas estaduais
que receberam o equipamento. Compareceram 215 professores de 117 escolas na formacao que
durou oito horas e tratou dos aspectos técnicos para instalacdo e uso pedagogico da lousa.
Importante esclarecer que o NTE/12 CRE ndo pode convocar, apenas convidar os professores e

servidores para as formacdes.
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4.1.3 Tablets Educacionais
Para garantir o acesso as tecnologias de informacao e comunicag¢do nos contextos
social, académico e escolar, o MEC disponibilizou o Tablet Educacional para os professores

regentes de turma do Ensino Médio das escolas estaduais.

Figura 16 - Tablet Educacional de 10’ oferecido para 0s professores regentes de classe do Ensino Médio.

Tahlat

Fonte: <http://nte-poa.weebly.com/>.

Foram disponibilizados quatro tipos de tablets, desenvolvidos com tela colorida e
tecnologia LCD ou OLED, para 0os municipios, estados e Distrito Federal. O tipo contratado
pela SEDUC-RS, com recursos financeiros do MEC/FNDE e do Salario Educacao, foi o tablet
Tipo 4, de 10 polegadas sem conex&o 3G, modelo YPY AB10D Positivo. Foram adquiridos 22
mil tablets®.

O equipamento foi destinado para qualificar a formacao dos professores e fortalecer
a reestruturacdo curricular em curso na Rede Estadual’:. Por determinacdo do programa do
MEC, os tablets foram distribuidos apenas para os professores nomeados que estavam em
regéncia de classe no Ensino Médio. Em Porto Alegre, 2.272 professores atuantes em 72 escolas
estaduais com ensino médio atenderam essa condic¢do nos anos de 2013 e 2014, recebendo o
Tablet Educacional e formagdo de oito horas sobre os aspectos funcionais e utilizagcdo dos

aplicativos na pratica pedagogica, oferecida pelo NTE/1? CRE.

e, <http://www.educacao.rs.gov.br/professores-do-ensino-medio-receberao-tablets>. Acesso em jan. 2017.
L Cf. <http://www.educacao.rs.gov.br/pse/html/noticias_det.jsp?PAG=2&ID=11009>. Acesso em jan. 2017.
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4.1.4 Laptops Educacionais

O Programa Um Computador por Aluno (PROUCA) e o Regime Especial de
Aquisicdo de Computadores para Uso Educacional (RECOMPE) foi regulamentado pelo
presidente Lula no Decreto n°® 7243, de 26 de julho de 2010, e encerrou sua vigéncia em
5/12/2011, com o Pregéo n° 57/2010.

O PROUCA foi um programa em que os entes da Unido puderam adquirir
computadores portateis para 0 uso em suas redes de educacdo basica. Como 0s outros
programas, esta venda foi selecionada por meio de pregdo eletronico para registro de precos
realizado pelo FNDE. Para incentivar a compra, 0 Governo Federal disponibilizou uma linha
de crédito para o financiamento no Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES), realizada através da adesdo ao registro de precos do SIGARP, seguindo as diretrizes
do PROUCA nos exercicios de 2010 e 2011, que constaram da Resolugdo CD/FNDE n° 17, de
10/6/201072.

A SEDUC-RS adquiriu trés modelos de laptops no governo do PSDB, que foram
distribuidos em dois projetos, Um Computador por Aluno e Professor (tipologia 1:1) e
Laboratdrio Movel (tipologia LM) do Provincia de S&o Pedro no programa do governo do PT.
Todos os modelos distribuidos em Porto Alegre foram da marca Positivo, laptops MOBO
5800/5900/5950, com configuragéo e requisitos funcionais exclusivos: bateria com autonomia
minima de trés horas, peso de até 1,5 kg, conexao de Internet por rede sem fio e com sistema
operacional Ubuntu 12.

O projeto com tipologia 1:1 comecou a organizacdo do planejamento pedagdgico
com um laptop para cada aluno e professor, distribuidos no Ensino Fundamental, em escolas
estaduais dos municipios que fazem fronteira com o Uruguai (modelo MOBO S7), em algumas
escolas localizadas nos Territorios da Paz’3, na regido metropolitana de Porto Alegre e em
instituicBes com o projeto Trajetdrias Criativas’® (modelo MOBO 5800), que jé utilizavam a
mesma tipologia em seus projetos. Também integraram o Programa o uso dos Laboratérios

Moveis, um armario com 35 laptops (Modelos 5900 e 5950) entregues as escolas com mais de

2 Cf. <http://www.fnde.gov.br/portaldecompras/index.php/produtos/laptops-educacionais-prouca>. Acesso em
jan. 2017.

73 Cf. <http://mj.jusbrasil.com.br/noticias/1454733/territorio-de-paz-chega-a-comunidades-de-porto- alegre>.
Acesso em jan. 2017.

74 Cf. <http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=16320-seb-traj -
criativas-cadernol-proposta&ltemid=30192>. Acesso em jan. 2017.
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100 estudantes do Ensino Médio Politécnico, Normal e algumas escolas do Ensino
Fundamental.

No Rio Grande do Sul, 0 PROUCA, iniciado no governo anterior, foi transformado
em uma das acdes do Programa Provincia de Sdo Pedro da SEDUC-RS, pertencente ao
Programa de Governo RS Mais Digital na gestdo do Partido dos Trabalhadores. O Programa
Provincia de Sdo Pedro agregou os projetos de distribui¢do dos laptops nas tipologias 1:1, LM
e formacdo continuada dos professores para o uso das TIC em sala de aula com o uso dos
laptops nos anos de 2013, 2014 e 2015.

Para o Programa 1:1 foram convidados a participar da formagéo de professores dez
NTE do RS (Bagé, Cachoeira do Sul, ljui, Passo Fundo, Pelotas, Porto Alegre, Rio Grande,
Santo Angelo, Santana do Livramento e Uruguaiana) para trabalhar em conjunto com a equipe
do Laboratério de Estudos Cognitivos (LEC) da Faculdade de Psicologia da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). A primeira fase ocorreu em Bagé, cidade pioneira do
programa UCA, no Projeto Santa Tecla, entre os dias 3 e 7 de junho/2013, com todas as escolas
da cidade incluidas no projeto. Na semana de 17 a 21 de junho/2013 aconteceu a Formacéo do
Projeto Palomas em Santana do Livramento.

A formacédo ocorreu em quatro etapas. A primeira para diretores das escolas, a
segunda, uma grande palestra para todos os professores da rede publica, com a professora Dra.
Léa Fagundes, a terceira com oficinas presenciais para os professores utilizarem os laptops em
projetos de aprendizagem com os estudantes e a gquarta etapa, com a formacdo continuada a
distancia (EAD) na plataforma educacional livre EdModo’®, oferecida pela SEDUC-RS para 0s
professores. O curso teve a duragdo de oito semanas e aconteceu nos meses de agosto e setembro
de 2013, capacitando cerca de 600 professores da Regido de Fronteira, nas cidades de Bagé e
Santana do Livramento’®.

A segunda fase de distribuicdo dos laptops 1:1 (MOBO 5800) e formacdo de
professores foi realizada por mutirdo de formadores dos NTE de Porto Alegre (12 CRE), de Séo
Leopoldo (22 CRE), de Pelotas (52 CRE), de Santo Angelo (142 CRE), de Cachoeira do Sul (242
CRE), de Gravatai (28 CRE) e de ljui (36% CRE), coordenados pelo NTE/1* CRE e sob
orientacdo da coordenacdo regional do Proinfo existente na SEDUC-RS, nas escolas de
Alvorada, Sdo Leopoldo e Porto Alegre, regides atendidas pelos Projetos Territorios da Paz e
Trajetorias Criativas. A entrega e formacdo ocorreu em trés etapas. A primeira de 30 de

et <https://www.edmodo.com/home#/group?id=2035027>. Acesso em out. 2015.
6 cf, <http://www.educacao.rs.gov.br/> e <http://14cresantoangelo.blogspot.com.br/>. Acesso em out. 2015.


http://www.educacao.rs.gov.br/pse/html/proj_provincia.jsp
http://14cresantoangelo.blogspot.com.br/
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setembro a 04 de outubro de 2013, em cinco escolas de Alvorada e cinco Escolas de Porto
Alegre. A segunda de 11 a 14 de novembro de 2013, em uma escola de Alvorada e em cinco
escolas de Porto Alegre. A terceira etapa dias 26 e 27 de novembro de 2013, em trés escolas de

Novo Hamburgo.

Figura 17 - Laptops modelos MOBO S7, Fronteira e MOBO 5800, Regido Metropolitana.

Fonte: <http://nte-poa.weebly.com/>.

Os professores das escolas atendidas receberam os laptops em cerimonia de entrega
que deu inicio aos trabalhos de formacao, com representagdo das autoridades da SEDUC-RS,
da Coordenacdo do Proinfo no RS, dos NTE e das CRE das cidades de entrega dos
equipamentos, seguida da formacéo de 16 horas composta por oito horas de curso Basico e oito
horas de curso Avancado. Foram atendidos 213 professores das dez escolas estaduais de Porto
Alegre contempladas na formagdo para esta tipologia. Os encontros tiveram por objetivo
apresentar o laptop Positivo e capacitar os professores do Ensino Fundamental da Rede
Estadual do Rio Grande do Sul, das cidades de Alvorada, Porto Alegre e Novo Hamburgo, em
acOes pedagogicas com o uso da tecnologia movel em sala de aula como suporte a construcao
das aprendizagens. Os Mddulos Béasico e Avangado tiveram como objetivo apresentar as
caracteristicas, recursos e informacoes gerais do dispositivo, familiarizar os professores com as
funcionalidades, aplicativos e ferramentas de aprendizagem, através da exploracdo e da
realizacdo de atividades praticas para serem utilizadas com seus estudantes em sala de aula.

A terceira fase de distribuicdo dos laptops aconteceu em 2015, na modalidade
Laboratorio Mével (LM - modelos MOBO 5900/5950), que também integrou o planejamento
pedagdgico do Programa Provincia de S8o Pedro. Os Laborat6rios Mdveis, com 35 laptops,
foram entregues as escolas com mais de 100 estudantes do Ensino Médio Politécnico, Normal
e Fundamental. Foram distribuidos 98 armarios, da marca CEQUIPEL, referéncia ACN-46 TT,

dimensionados para armazenar e fornecer carga elétrica para 35 laptops para 61 escolas de
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Ensino Médio e 11 escolas de Ensino Fundamental, integrantes dos projetos 1:1, Territorio da
Paz e Trajetorias Criativas, totalizando 6.710 laptops para 72 escolas estaduais em Porto Alegre.

Figura 18 - Armario para armazenamento e carga dos laptops e modelo MOBO 5900/5950 do Laboratorio Mdvel.

Modelos
Positivo
9900/5950

Fonte: <http://nte-poa.weebly.com/>.

A dindmica de capacitacdo para esta tipologia adotada pelo NTE/12 CRE, no ano de
2014, foi chamar trés pessoas por escola, um membro da equipe diretiva e dois professores com
conhecimentos basicos em Informatica e disponibilidade de multiplicar os conhecimentos.
Assim como na formagao 1:1, foram oferecidos dois Mddulos, o Basico e o Avangado, este
ultimo com contetdos digitais especificos voltados para o Ensino Médio. Também foram
retomadas as formacdes com os professores das escolas de Ensino Fundamental, realizando
formagéo na escola e oferecendo novas possibilidades para uso off-line dos dispositivos, com
um arquivo compactado com mais de 7.000 objetos digitais de aprendizagem. Foram atendidos
232 professores de 60 escolas. Novamente, oportuno frisar que escolas e professores tém a
liberdade de atender, ou ndo, o convite realizado pelo NTE/1? CRE para as formacdes.

O objetivo dos dois mddulos oferecidos na formacéo foi apresentar e familiarizar
os professores com 0s recursos do Laptop Positivo, seu sistema operacional e uso pedagogico
dos aplicativos, para serem compartilhados depois com os colegas na escola. Apds o periodo
de formacdo presencial do 1:1 e do LM, aconteceu a oferta de formacgdo continuada para
gestores, de julho a setembro de 2015 e para professores, de agosto a novembro de 2015, em
EAD no Moodle da SEDUC-RS, planejada pela Empresa MSTECH, com tutoria dos
formadores dos NTE estaduais. Foram atendidos 13 gestores e 3 professores das escolas de

Porto Alegre, nesta modalidade.
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O Programa Provincia de S&o Pedro’’, realizado pela SEDUC-RS no Governo de
Tarso Genro (PT), atendeu as questdes ligadas & educacao tecnoldgica do Estado do Rio Grande
do Sul com a distribuicdo de equipamentos, oferta de formacbes e conteudos digitais,
oferecendo formacdo continuada para o uso das tecnologias para 3.601 educadores. A partir de
janeiro de 2015, no Governo de Ivo Sartori (PMDB), o Projeto de Informatizagéo da Escola
Publica deu continuidade as formacGes e oferta de contetdos digitais em novas plataformas
criadas pelo estado como o Educom Tché’® e o Educom Mais’®.

O que os gestores tiveram a acrescentar sobre as tecnologias do Prolnfo que
chegaram nas Escolas? Em que condigdes de uso se encontravam estas tecnologias? Como o0s
professores usam as tecnologias na pratica pedagdgica? A se¢do a seguir apresenta para o leitor
as respostas dos gestores das escolas ao questionario para 0 mapeamento da situacdo dos

equipamentos e a percepcao dos professores sobre o uso das tecnologias no Contexto da Pratica.

7 cf. <http://www.seduc.rs.gov.br/pse/html/projetos.jsp? ACAO=acaol>. Acesso em jan. 2017.
Bct. <http://educomtche.educacao.rs.gov.br/>. Acesso em fev. 2017.
et <http://educommais.educacao.rs.gov.br/>. Acesso em fev. 2017.
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4.2 A PERCEPCAO ESCOLAR SOBRE AS TECNOLOGIAS

Os elementos constitutivos da coleta de dados da pesquisa Survey foram fornecidos
pela pesquisa documental. O instrumento foi composto por um e-mail contendo o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e o link para um questionario online, construido no
Google Formulérios, com 45 questbes divididas em seis se¢des, apresentadas no Capitulo 2,
secdo 2.3, sobre a presenca e usos das tecnologias do Prolnfo. O instrumento foi enviado, do
final de 2015 ao inicio de 2017, para as equipes diretivas das 256 escolas estaduais da cidade
de Porto Alegre escolhidas como escopo da pesquisa.

A pesquisa Survey também pode ser chamada de sondagem ou pesquisa de opinido,
através do levantamento estatistico de uma amostra sobre como pensam as pessoas de um grupo
especifico, representante de uma determinada populacdo, escolhida para ser analisada através
de perguntas voltadas para o interesse deste grupo (SANTOS, 1999; FONSECA, 2002, p.33
apud GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p.39). As pesquisas de opinido sdo usadas para diversas
finalidades, de forma mais popular em pesquisas de mercado, de satisfacdo, eleitorais ou outras

finalidades.

Figura 19 - Representacdo do destaque da opinido de um grupo da populagéo.

Fonte: <http://adm.ocorreio.com.br/>

No caso investigado, serviu para averiguar a opiniao dos gestores sobre a percepcao
dos professores quanto as politicas educacionais de distribuicdo das tecnologias presentes em
suas escolas, a oferta das formacdes para os professores pelo NTE/12 CRE e como aconteceu 0
uso pedagdgico das tecnologias no periodo de 2013 a 2016, com a finalidade de compor o
mapeamento sobre as politicas do ProInfo no Contexto da Pratica.

Para minerar os dados gerados pelo questionério, realizaram-se as cinco etapas de
KDD/MDE em base de dados educacionais. Na etapa de selecdo, durante o processo de
importacdo da base de dados para o RapidMiner, o programa acusou erro na importacdo de

alguns atributos, pois algumas colunas apresentavam respostas incompativeis com o programa
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RapidMiner, impedindo que o processo fosse completado. O erro acusado resultou na escolha
entre duas alternativas: alterar manualmente o nome dos atributos ou exclui-los da base. Optou-
se por alterar alguns atributos, como “zero” e “nenhum”, para “0” e outros atributos, como
“observagoes”, foram removidos da base e analisados em separado posteriormente.

As etapas de pré-processamento e transformacdo dos dados foram realizadas com
quatro técnicas. A primeira, que teve por objetivo limpar a base de dados hovamente e separa-
la em partes antes de nova importacdo para o software RapidMiner, consistiu em retirar
manualmente os atributos irrelevantes para o problema proposto, a segunda em transformar
outros atributos como mudancas de “Nome do responsavel das informagdes” para sexo, por
exemplo. A terceira objetivou converter os dados de texto para valores polinomiais ou
numéricos. Converteram-se as informacdes de alguns exemplos como “sim” / “ndo” para
atributos, para fazer a sua contagem. E a quarta objetivou gerar uma discretizacdo para
subdividir e categorizar as se¢Oes de resposta em clusterizacdo, sendo aplicada para remover
outros atributos irrelevantes para a solu¢do do problema, para agrupar os dados das segdes e
para dar clareza aos padrdes apresentados nas respostas.

Com o intuito de reduzir os exemplos, mantiveram-se 0s registros de interesse para
a pesquisa, filtrando apenas os exemplos de cada conjunto de labels (colunas) de cada se¢do. A
partir dos filtros, foram utilizadas algumas técnicas de mineracao para comparar os resultados
obtidos. Empregaram-se diferentes operadores para definir cada conjunto de atributos
especificos antes de gerar o detalhamento apresentado nos graficos. Apresentam-se a seguir, as

informacdes obtidas a partir dos dados contidos nas respostas do questionario.

4.2.1 Identificagdo da amostra de opiniédo

A partir do momento em que o instrumento da Survey foi formulado e enviado para
as escolas estaduais de Porto Alegre, o retorno das respostas transversalizou todo o
desenvolvimento da investigagé&o.

O questionario foi enviado para as escolas em quatro ocasides, em dezembro de
2015, para todas as 256 escolas: responderam 83 escolas. Enviado duas vezes em 2016,
subtraidas as escolas respondentes: 116 escolas responderam. E em janeiro de 2017 para as
escolas que ainda ndo haviam respondido: com 46 respostas. Até mar¢o de 2017, o questionario

foi respondido por 245 escolas estaduais do municipio, 11 escolas ndo responderam.



Gréafico 1 - Porcentagem das respostas das escolas por ano.

Data de Preenchimento do Questionario

2007

18.8%

20186

47, 3%

Fonte: construcdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.
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Embora o TCLE e o questionario tenham sido direcionados por e-mail para 0s

diretores das escolas, a natureza da funcdo dos respondentes foi variada. No universo de 245

escolas, 173 diretores e 72 pessoas exercendo outras fungdes na escola responderam o

questionario.

Figura 20 - Importacdo da base de dados com 245 registros, ap6s as corre¢des dos valores, apresentando as fungdes

dos respondentes por nivel de ensino.
ET EJA EF/EM EF/EJA EF/EM/ET EFIEM/EJA EF/EMIET/EJA EM/ET EM/EJA

FUNGAO
AGENTE EDUCACIONAL 0
AGENTE FINANCEIRO 0
BIBLIOTECARIO 0
DIRETOR 1
MONITOR 0
ORIENTADOR 0
PROFESSOR 0
SECRETARIO 0
SUPERVISOR 0
VICE-DIRETOR 0
TOTAIS 1

Fonte: imagens extraidas do software RapidMiner, dados da base do questionério.
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Com a transformagao da coluna “Nome dos respondentes” para “sexo”, o nome das

pessoas foi convertido para os atributos polinomiais “feminino” e “masculino” e agrupados por

funcdo dos respondentes. 203 mulheres e 42 homens foram responsaveis por responder o

questionério.
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Gréfico 2 - Porcentagem das fungdes dos respondentes.
FUNGAO DO RESPONDENTE

VICE-DIRETOR .__AGENTE_EINANCIEI__R_O

———____ BIBLIOTEGARIO

SUPERVISOR

24%

SECRETARIO

0.8%
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AGENTE EDUCACION...

MONTOR

DIRETCR

Fonte: construgdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.

Gréfico 3 - Quantidades feminino/masculino distribuidas pelas funcfes dos respondentes.
SEXO POR FUNCAO

I FEMININO

MASCULINO
AGENTE 20

EDUCACIONAL
AGENTE FINANCEIRO 2
gisLiot| 1 O
oreror [ 25
MONITOR| 0 1

ORIEENTADOR| 1 O

PROFESSOR| 1 2

SECRETARIO 8
SUPERVISOR 0

VICE-DIRETOR 4

0 30 100 130 200
Fonte: construgdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.
A primeira secdo do questionario também revelou a quantidade de combinacGes de

niveis de ensino oferecidos pelas escolas, a quantidade de estudantes atendidos, de profissionais
que atuam e de cursistas das formacgdes do NTE/12 CRE no periodo de 2013 a 2016.
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Figura 21 - Importacdo da base de dados com 245 registros, apresentando os niveis de ensino em relagdo com n°®
de estudantes, funcionarios, professores e cursistas do NTE/12 CRE.

NIVEL Q/DE Yo ALUNOS FUNC PROF FORMAGAO

1 EF 149 60,80% 56.582 934 3.513 463
2 EFIEJA 17 §,90% 8.282 127 550 41
3 EF/EM 3z 13,10% 28.425 342 1619 454
4 EF/EMIEJA 16 6,50% 15.485 179 895 204
& EF/EM/ET 3 1,20% 3.945 84 182 30
6 EF/EMIET/EJA 2 0,80% 1.363 18 29 26
7 EJA T 10.187 18 152 13
8 EM 11 4,50% 11113 86 662 189
9 EM/EJA 1 00 7 &7 10
10 EM/ET 4] 2,40% 6468 62 377 221
1 ET 1 1.217 11 74 45
TOTAIS 245 100% 143.967 1868 B.170 1696

Fonte: imagens extraidas do software RapidMiner, dados da base do questionario.

Quanto ao nivel de ensino as escolas de Porto Alegre, apresentam 11 tipologias de
oferta: Ensino Fundamental (EF), Ensino Fundamental e Educacdo de Jovens e Adultos
(EF/EJA), Ensino Fundamental e Médio (EF/EM), Ensino Fundamental, Jovens e Adultos e
Meédio (EF/EJA/EM), Ensino Fundamental, Médio e Técnico (EF/EM/ET), Ensino
Fundamental, Médio, Técnico e Jovens e Adultos (EF/EM/ET/EJA), Ensino de Jovens e
Adultos (EJA), Ensino Médio (EM), Ensino Médio e Jovens e Adultos (EM/EJA), Ensino
Médio e Técnico (EM/ET) e Ensino Técnico (ET). Uma Unica escola apresentou Ensino Médio
combinado com Educacédo de Jovens e Adultos e uma escola com Ensino Técnico. As escolas
que oferecem apenas Educacéo de Jovens e Adultos sdo caracterizadas como Nucleos Estaduais
de Educacdo de Jovens e Adultos (NEEJA) e ndo sdo consideradas escolas, mas
estabelecimentos de ensino que oferecem exames supletivos fracionados para 0s jovens e
adultos, a partir de uma andlise e avaliacdo de seus estudos formais e informais realizados ao

longo da vida pessoal, profissional e escolar®®.

Gréfico 4 - Quantidades de escolas por oferta de niveis de ensino.
NIVEL DE ENSINO

Il Q/DE

QUANTIDADE

Fonte: construgdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.

8 ¢, <http://servicos.educacao.rs.gov.br/dados/DP_cga_eja.pdf>. Acesso em abril 2017.
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O nivel de ensino que concentrou tanto o maior nimero de estudantes, quanto o de

professores-cursistas do NTE/12 CRE foi o Ensino Fundamental.

Grafico 5 - NUmero de professores presentes nas escolas em comparagdo com o ndmero de professores que
realizaram formagdes no NTE no periodo investigado.

PROFESSORES x FORMAGAO

I PROFESSORES

EF .
FORMAGAO

EF/EJA

EF/EM
EF/EM/EJA
EF/EM/ET
EF/EM/ET/EJA
EJA

EM

EM/EJA
EM/ET

ET

0 1000 2000 3000 4000
Fonte: construcdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.

O numero total de 8.170 professores declarado pelas escolas foi maior que o nimero
encontrado no PGRH da SEDUC-RS/1? CRE, de LAPTOP, e o0 nimero de professores que
realizaram formacdes no NTE/1? CRE, 1.696, foi menor do que o registrado nos documentos
de 3.601 professores-cursistas. A diferenca de 1.953 professores entre as escolas e 0 banco do
RH explica-se por haver professores que trabalharam em regime de 40 e 60 horas em mais de
uma escola e a diferenca de 1.905 professores-cursistas, entre a declaracdo das escolas e as
listas de presenca do NTE/1? CRE, pela rotatividade dos professores gerada por aposentadorias,
exoneragdes, mudangas de escola e de municipio, ou ainda, por falta de conhecimento entre os

respondentes sobre a realidade de suas escolas.

4.2.2 Escolas com conectividade de Internet

O proposito do Prolnfo de promover o uso da tecnologia como ferramenta de
enriquecimento pedagdgico no ensino publico fundamental e médio, através da vivéncia de
professores e estudantes com a cultura digital pela conectividade de Internet foi averiguada na
secdo 2 do questionario. Das 245 escolas pesquisadas, 236 declararam possuir Internet. Nove

declararam ser escolas prisionais e indigenas e, por esta razdo, nao possuir Internet.
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Figura 22 - Importacdo da base de dados com 245 registros sobre conectividade.
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Mais da metade dessas escolas foi contemplada com obras de infraestrutura da rede

para substituicao do sinal de Banda Larga (BL) por fibra ética e sistema de distribuicao de Wifi,

porém menos da metade das escolas tiveram a obra concluida e ligada até fevereiro de 2017.

Grafico 6 - Escolas com Internet.
INTERNET

NAO
3,7%

Fonte: construcdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionério.

Gréfico 7 - Situacdo da obra de infraestrutura de Internet.

Fonte: construgdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.
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Como a banda larga do MEC foi implantada nas escolas no periodo anterior a 2013
e as obras de infraestrutura e manutencdo das redes realizadas pela PROCERGS néo passaram
pelas atribuicbes dos Nucleos de Tecnologia, os dados do questionario ndo puderam ser

confrontados com os dados dos documentos oficiais da SEDUC-RS.

Gréfico 8 - Tipo de Internet que a Escola possui.
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G
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120
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Fonte: construgdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.

A Banda Larga do MEC foi encontrada em 112 escolas. 102 registraram pagamento

com a autonomia financeira para Banda Larga de operadoras como Ol, NETVIRTUA e GVT.

4.2.3 Estrutura do Laboratério de Informatica

O questionario apresentou 237 escolas com laboratérios de informatica, 197 do

ProInfo, em contradi¢do com os 313 laboratdrios registrados nas bases do Prolnfo.

Gréfico 9 - Escolas com laboratorio de informatica.
ESCOLAS QUE POSSUEM LABORATORIO DE INFORMATICA

SIM

Fonte: construgdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.
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As demais, 72 escolas com laboratérios doados pela SEDUC-RS ou pela 12 CRE,
na ocasido de trocas de equipamentos, 42 escolas com laboratorios adquiridos com a autonomia
financeira da escola, doados por instituigdes como Banrisul, Banco do Brasil, Caixa Econdmica
Federal ou provenientes de projetos desenvolvidos por consulados de outros paises e

instituicdes econdmico/culturais.

Gréafico 10 - Origem dos Laboratorios de Informatica.

ORIGEM

TOTAIS

PROINFO SEDUC 1:CRE OUTROD

ORIGEM
Fonte: construcdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.
Em relacdo aos equipamentos, oito escolas declararam que ndo possuem

computadores em seu espaco. As escolas apresentaram em média 10 computadores
funcionando por laboratério.

Figura 23 - Importagdo da base de dados com 245 registros sobre a situacdo dos laboratérios de informatica.

LABIN SiMm  NAO N° BONS RUINS BOA REG RUIM
EF 145 4 2343 1643 674 42 62 41
EF/EJA 16 1 243 181 92 ] 6 5
EF/EM 32 0 651 460 191 11 12 9
EF/EMIEJA 16 0 338 228 110 2 9 5
EF/EM/ET 3 0 a1 59 22 1 2 0
EF/EMIET/EJA 2 0] 44 44 0] 1 1 0
EJA 4 3 21 43 8 3 1 0
EM 11 0 215 187 3 5 6 0
EM/EJA 1 0 20 18 2 0 1 0
EM/ET 6 0 259 218 41 1 3 2
ET 1 0 22 22 0 0 1 0
TOTAIS 237 & 4267 3073 1171 71 104 62

Fonte: imagens extraidas do software RapidMiner, dados da base do questionario.

Quase a totalidade das escolas responderam ter um grande nimero de computadores

estragados ou sem manutencao.



130

Gréafico 11 - Situacdo dos computadores das escolas.
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Fonte: construgdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.

Muitas escolas alegaram ter computadores bons, mas a infraestrutura da sala ruim,
apresentando problemas como instalacdo elétrica precéria, arquitetura deteriorada e espaco

pequeno para acomodar turmas numerosas.

Gréfico 12 - Situacéo das salas que abrigam os laboratérios nas escolas.
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Fonte: construcdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionério.

Os Sistemas Operacionais (SO) dos computadores recebidos do Prolnfo declarados
pelas escolas foram: Windows XP, em 51 escolas, Linux Educacional 3.0, em 113 escolas,
Linux Educacional 0.4 e 0.5, Windows 7 e dual boot Linux Educacional 0.4 e Windows 7, nas

demais.



Figura 24 - Importagdo da base de dados com 245 registros sobre o Sistema Operacional dos computadores.

S0 LE3 LE4 LE5 XP W7 DBOOT OUTRO
EF 81 16 1 26 17 3 1
EF/EJA 8 3 o 4 1 0 0
EF/EM 8 3 0 13 5 3 0
EF/EM/EJA i 1 0 4 4 o] 0
EF/EM/ET 1 0 o 1 1 0 0
EF/EM/ET/EJA 1 0 0 0 0 0 1
EJA 2 0 0 0 2 0 0
EM 4 0 o 2 4 1 0
EM/EJA 0 1 0 0 0 0 0
EM/ET 1 0 o 1 3 1 0
ET 0 0 0 0 1 0 0
TOTAIS 113 24 1 51 38 3] 2

Fonte: imagens extraidas do software RapidMiner, dados da base do questionario.
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Pelos Sistemas Operacionais declarados, pbde-se situar o recebimento dos

computadores dos Laboratdrios de Informatica entre os anos de 2001 a 2012, provenientes dos

pregdes 02/2000 a 23/2012.

Grafico 13 - Sistemas Operacionais instalados nos computadores por nivel de ensino.
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Fonte: construgdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.
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Muitas escolas que receberam computadores do Prolnfo alteraram o Sistema
Operacional dos computadores, de Linux Educacional para Windows 7, porque a maioria dos
equipamentos do Prolnfo vem s6 com o Linux instalado. As alteracdes possivelmente foram
feitas por técnicos contratados com recursos da autonomia financeira e autorizados pelas

direcdes das escolas.

4.2.4 Uso do Laboratoério de Informéatica

Quanto as atividades realizadas no LABIN, 186 escolas declararam usar, contra 59

que declararam néo desenvolver atividades pedagdgicas.

Figura 25 - Importacdo da base de dados com 245 registros sobre a periodicidade de uso do laboratério de

informatica.
PREIODICIDADE DIAR SEMAN EVENT NUNCA 1A2H 2A3H 3A4H 5H+

EF 33 43 35 38 36 22 14 39
EFIEJA 6 3 3 5 5 1 0 6
EF/IEM 10 8 6 8 6 8 2 8
EFIEM/EJA 5 3 4 4 4 2 3 3
EFIEM/ET 2 0 1 0 1 0 0 2
EF/EMIET/EJA 2 0 0 0 1 1 0 0
EJA 0 0 3 4 2 1 0 0
EM 9 1 1 0 2 1 0 8
EM/EJA 0 1 0 0 0 0 0 1
EMIET 6 0 0 0 2 0 1 3
ET 1 0 0 0 0 1 0 0
TOTAIS 74 59 63 59 59 37 20 70

Fonte: imagens extraidas do software RapidMiner, dados da base do questionario.

As escolas com Ensino Fundamental, por serem em maior nimero, concentraram
as respostas quanto a periodicidade de uso, ou ndo, do LABIN, abrigando os resultados que

representam os dois extremos da situag&o.

Graéfico 14 - Periodicidade de uso do laboratdrio.
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Fonte: construcdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.
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Grafico 15 - Quantidade de horas desenvolvendo atividades no laboratério.
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Fonte: construcdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.

Os critérios declarados pelas escolas para desenvolver atividades no LABIN foram:
agendamento através de algum setor responsavel pelo LABIN; determinacdo da direcdo da
escola para desenvolver atividades; complemento aos projetos desenvolvidos em aula;
realizacdo de pesquisas na Internet; lazer; uso livre dos estudantes; oficinas do Mais Educagdo,
Acelera e Trajetorias Criativas no turno inverso; horario organizado pelo responsavel do

LABIN e sem uso na opg¢ao outros.

Gréfico 16 - Planejamento e desenvolvimento de relatdrios sobre o uso do laboratério.
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Fonte: construgdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.

Em 95 escolas houve planejamento do professor, supervisionado, para realizar as

atividades desenvolvidas no LABIN; em 70 escolas houve planejamento do professor sem
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supervisdo escolar; 62 escolas declararam que os professores usaram o LABIN sem
planejamento e 18 relataram outras situacdes referentes ao planejamento.

Figura 26 — Importacdo da base de dados com 245 registros sobre o planejamento pedagogico para o uso do
laboratério de informatica.
PLANEJAMENTO PAICP PA NICP SIPA QUTRO REL NREL
EF 54 40 41 1 37 112
EF/EJA 6 12
EF/EM 4 22
EF/EM/EJA 6 13
EF/EM/ET 2
EF/IEMIET/EJA 2
1
7
1
2
0

1

EJA

EM
EM/EJA
EM/ET
ET
TOTAIS 95 70 62 1

Fonte: imagens extraidas do software RapidMiner, dados da base do questionario.
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As escolas que responderam fazer relatérios sobre as atividades pedagogicas
desenvolvidas no LABIN, para a supervisdo escolar socializar os resultados nas reunides
pedagogicas foram 65 escolas, enquanto que 180 escolas relataram ndo divulgar nenhum

resultado através de relatérios.

Gréfico 17 - Planejamento e desenvolvimento de relatérios sobre o desenvolvimento de atividades no laboratério.
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Fonte: construcdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.

Os programas mais usados em atividades desenvolvidas no LABIN, em sua
maioria, apareceram combinados, sendo os editores off-line os mais utilizados. Em primeiro
lugar, apareceu o editor de texto, com 204 mencdes, seguido do de apresentacdes e planilhas.
Recursos online, como uso do navegador para pesquisas e as ferramentas do Google,
apareceram 56 vezes. Na categoria outros, com 12 indicagOes, foram citadas ferramentas como
o0 Scratch, o Hotpotatoes, 0 Cmaptools e o0 Gcompris. Dezessete escolas declararam ndo usar

nenhum recurso.
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Gréfico 18 - Uso de recursos no desenvolvimento de atividades no laboratério e restrigcdes de sites.
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Fonte: construgdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.

Uma escola declarou desconhecer a existéncia de restricdes para o uso da Internet
durante as atividades desenvolvidas no LABIN, enquanto 72 escolas ndo fizeram nenhuma
restricdo. Sete escolas, nesta se¢do, declararam ndo ter LABIN e sete n&o ter Internet. 97 escolas
proibiram o uso de Redes Sociais como o0 Facebook e o Twitter. Em 64 escolas, o controle foi
feito pelo professor responsavel pela turma, em 55 escolas houve programacao de bloqueio para
sites indesejados. O uso de Blogs e do Youtube também foi considerado inapropriado por
algumas escolas.

Gréfico 19 - Motivos para ndo desenvolver atividades pedagdgicas no laboratério.
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Fonte: construgdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.
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Sobre quais os motivos para os LABIN ndo serem usados nas escolas, as respostas
foram variadas e, muitas vezes, combinadas entre si: desconhecimento ou dificuldade dos
professores; falta de computadores ou de manutencdo; falta ou baixa velocidade de Internet e
Sistema Operacional Linux Educacional. Como outras respostas, apareceram a presenca dos
estudantes no LABIN n&o ser obrigatdria, falta de seguranca e falta de professor responsavel
pelo espaco.

4.2.5 Projetos e tecnologias usadas nas escolas

Na questdo sobre os projetos desenvolvidos na escola a partir das tecnologias
recebidas, embora fossem indicados os projetos tablet educacional, projeto um computador por
aluno e professor e laboratério mdvel, apareceram um grande numero de respostas no item
outros, com referéncias a projetos educacionais variados desenvolvidos por professores com as
suas turmas, invalidando 144 respostas. Os outros projetos desenvolvidos com tecnologias que
apareceram foram Jornal Eletrénico, Radio na Escola, PROJOVEM, PRONATEC e Sala
Digital.

Gréfico 20 - Desenvolvimento de projetos com as tecnologias recebidas do Prolnfo.
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Fonte: construcdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.

As respostas a questdo sobre os kits multimidia, sobre o recebimento do computador
interativo e o sensor da lousa digital apresentaram discrepancias em relacdo aos valores

presentes nos documentos e apresentados pelas escolas: 180 escolas declararam ter recebido o
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projetor multimidia (38 projetores a mais) e 130 escolas declararam ter recebido a lousa (12
lousas a menos), um total diferente do descoberto nos documentos, 142 kits multimidias

distribuidos pelo Prolnfo.

Gréfico 21 - Escolas que receberam o projetor multimidia e a lousa digital, por niveis de ensino; composi¢éo do
kit multimidia. Quantidades de Kits Multimidia por nivel de ensino.
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Fonte: construcdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.
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Com relagdo aos projetos Um Computador por Aluno e Professor e Laboratorio
Mavel, o nimero total de escolas com os projetos, armarios e laptops declarados foram de 68
escolas com 68 armarios e 4.068 laptops. As respostas ndo coincidiram com os nimeros oficiais
de 72 escolas, 98 armarios e 6.710 laptops. Existe a possibilidade de a diferenca estar entre as

11 escolas que ndo responderam o questionario.

Gréafico 22 - Escolas que receberam os projetos 1:1 e LM.
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Fonte: construcdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.

Gréfico 23 - Quantidades de laptops por niveis de ensino.

1225 LAPTOPS NAS ESCOLAS

@

@ ErEIA

1000 620

@ EFEM
@ EFEM/EJA

100 @ ErEMET

@ EFEM/ET/EJA
@ Ea
@ =

10 - @ EM/EIA

@ emsET

@ Er

QUANTIDADE DANIFIFICADOS ROUBADOS

Fonte: construcdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.
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Nos principais recursos utilizados pelas escolas foram citados o uso de um dnico

dispositivo ou a combinacdo de mais de um dispositivo, como méaquina fotografica digital,

filmadora digital, celulares, laptops, tablets, mp3 e mp4, Desktops e Internet, CD player, kit

multimidia e no item outros apareceram TV/DVD, materiais impressos, quadro e giz.

Gréfico 24 - Outros recursos tecnoldgicos usados pelos professores na escola.
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Fonte: construgdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.

O numero de escolas que declararam possuir outros ambientes informatizados,

como biblioteca, sala de projecéo, de video, auditério, sala de aula, laboratorio de aprendizagem

informatizado foi de 137 escolas e o nUmero das que declararam nao ter nenhum outro ambiente

além do LABIN foi de 108.

Gréfico 25 - Ambientes informatizados presentes na escola.
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Fonte: construcdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.
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4.2.6 Atendimento Educacional Especializado

Cem escolas declararam realizar atendimentos educacionais especializados para 0s
estudantes em funcdo de necessidades tais como auditiva, intelectual, motora, visual e outras.
Sé uma escola de Ensino Fundamental possui a sala de recursos do MEC, as demais atendem
com outros equipamentos, como maquina braile, notebook e desktop adaptado, com recursos
adquiridos pela autonomia financeira ou confeccionados pelos professores. O Ndcleo de
Tecnologia Educacional da Primeira Coordenadoria Regional de Educacdo (NTE/1? CRE) néo

tem dados comparativos para esta secdo de respostas das escolas.

Gréfico 26 - Tecnologias presentes no Atendimento Educacional Especializado.
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Fonte: construcdo da autora com base nos registros do banco de dados do questionario.

As questdes respondidas pelos gestores nesta secdo deram uma visdo tangivel da
presenca, estado de conservacao e uso pedagogico das tecnologias, permitindo mapear a opiniao
dos gestores sobre como os professores perceberam os projetos estaduais do programa do
Prolnfo no Contexto da Pratica.

Apresenta-se a seguir o relatorio de avaliacdo dos conhecimentos descobertos no
mapeamento, a partir da mineracdo de dados nas bases do NTE/1? CRE e do questionario
respondido por 245 escolas estaduais de Porto Alegre, que aderiram a pesquisa, analisados sob

a perspectiva do método do Ciclo de Politicas.
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4.3 O PROINFO NO CONTEXTO DA PRATICA

Na presente secdo, desenvolveu-se um relatério com a avaliagdo do Ciclo das
Politicas do Prolnfo no Contexto da Pratica, o segundo produto da pesquisa, obtido a partir dos
resultados da comparacgdo e analise dos mapas. Na etapa final da pesquisa, 0s conhecimentos
extraidos das duas bases foram avaliados sob a perspectiva do Ciclo de Politicas, desenvolvida
anteriormente, para verificar a relevancia dos conhecimentos descobertos sobre as origens,
motivacdes, processos e usos das tecnologias na Educacéo.

O Ciclo de Politicas configurou-se por trés contextos: a nivel internacional e
nacional com o Contexto da Influéncia para a criacdo das politicas, o Contexto da Producéo de
Textos para a criacdo da legislacdo nacional que concebeu o Prolnfo e o Contexto da Pratica
com a execucdo da politica, a nivel localizado.

As origens comegaram nas arenas internacionais de influéncia, configuradas por
redes que exerceram efeito sobre a circulacdo de ideias, empréstimos de politicas e solugdes
econbmicas desenvolvimentistas. Organiza¢fes com o poder de influenciar o processo de
formulacdo das politicas educacionais nacionais, como, por exemplo, a UNESCO, o Banco
Mundial, o Banco Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento e o Fundo Monetério
Internacional, fizeram convergir as politicas internacionais, recontextualizando-as em cada
nacdo em que foram abertas discussdes para melhorar a educacéo.

Os textos internacionais que incidiram nas politicas dos paises da América Latina
e do Caribe foram produzidos nos encontros entre os representantes dos ministérios de educacéo
e planejamento econdmico dos paises desta regido, dos quais emergiram o Projeto Principal de
Educacdo (PROMERLAC) e o Educacéo para Todos. As recomendacOes destes textos foram
responsaveis no Brasil pelos Planos Nacionais de Educacdo (PNE), o ultimo para o decénio de
2010 a 202081. As politicas educacionais nacionais, apds cada encontro, buscaram efetivar um
modelo de educacdo (BRASIL, 2015) correspondente aos Projetos de Educacdo Regionais
(PRELAC), cujos motivos foram elevar os indices Internacionais medidos pelo PRIE e PISA e
fomentar o crescimento econdmico idealizado por seus representantes nos encontros
promovidos pela Oficina Regional de Educagdo (OREALC).

As arenas nacionais foram representadas por publicacdes especializadas, produgdes
e avaliacbes do IDEB/PRIE/PISA, congressos e seminarios nacionais de Informatica na

Educacdo com efeito sobre tendéncias educacionais, comissdes e grupos representativos das

81 Cf. PNE-Roteiro. Disponivel em: <https://goo.gl/Q8Mijjt>. Acesso em jun. 2016.
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entidades, como Conselho Nacional de Secretérios Estaduais de Educacdo, Confederacdo
Nacional dos Trabalhadores em Educacdo, Unido Nacional dos Estudantes, instituigcdes
educacionais de nivel superior e 6rgaos publicos como 0 MEC, cada qual com seus interesses
particulares.

Os processos comegaram no final da década de 1970, quando o Brasil passou a
integrar o PROMERLAC, e desde entdo, as politicas nacionais passaram a refletir os acordos,
as decisdes e as diretrizes das agéncias internacionais, adotadas como recomendacfes para
assegurar o desenvolvimento dos paises considerados em situacdo socioeconémica critica. O
texto investigado na pesquisa, por “iniciar o processo de universalizacdo do uso de tecnologia
de ponta no sistema publico de ensino” (BRASIL, 1997, p.1), foi o documento de Diretrizes do
ProInfo-MEC, de julho de 1997. Os projetos estaduais do estado foram construidos em sintonia
com a politica do Proinfo.

No Estado, as arenas foram constituidas pelos Conselhos Estaduais de Educacéo, a
SEDUC-RS (mantenedora), as Coordenadorias Regionais de Educacdo (executoras), 0S
Nucleos de Tecnologia Educacionais (formadores), as escolas estaduais e outros locais de
atuacdo dos profissionais da educacao. Por sua vez, 0s grupos de interesse foram os centros de
pesquisa superiores de licenciaturas e pos-graduacfes em Educacao, os profissionais com papel
ativo na decisdo e aplicacdo das politicas para desenvolver a pratica no chdo da escola.

No Ciclo de Politicas desenvolvido no Brasil para a introducéo das tecnologias na
educacdo, os dois primeiros contextos, o da influéncia, com a producdo de vocabulario
hegemonizador para os discursos politicos e 0 da producdo de textos, com a formulacéo das
leis, foram identificados nos &mbitos internacional e nacional, enquanto que o contexto da
pratica, sempre de carater local, aconteceu como no caso investigado no ambito do Estado, na
SEDUC-RS, de forma mais particular, dentro de cada escola estadual de Porto Alegre, no
periodo de 2013 a 2016. Constatou-se que, quando os equipamentos tecnoldgicos distribuidos
pelo Prolnfo chegaram nas escolas, caracterizou-se de fato o Contexto da Préatica (BALL, 2002;
MAINARDES, 2006), porque a politica foi interpretada e recriada pelos professores,
produzindo os efeitos e as consequéncias que alteraram a intengdo original para usar as
tecnologias na educagéo, concebida no inicio do ciclo.

No estado do Rio Grande do Sul, o Contexto da Pratica comegou quando o Plano
de Acdes Articuladas (PAR) emitiu os diagnosticos e desenhou as ag¢des, alimentando o Sistema
de Gerenciamento de Adesdo de Registro de Precos (SIGARP). Na sequéncia, as tecnologias
provenientes do Prolnfo chegaram nas escolas, as formagdes para o uso pedagdgico das
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tecnologias foram definidas pelo Sistema e oferecidas pelos Nucleos de Tecnologia
Educacional, em conjunto com os contetdos digitais disponibilizados nos sites oficiais, para 0s

professores da rede estadual.

Figura 27 - Diagrama do Ciclo das Politicas Educacionais que influenciam diretamente a presenca das tecnologias

nas escolas estaduais de Porto Alegre no Contexto da Pratica.
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Fonte: construcdo da autora com base na pesquisa documental e bibliogréafica.

No Capitulo 4, a pesquisa documental descreveu como uma comissdo composta por
gestores publicos, dirigentes politicos e técnicos em diferentes areas realizaram o diagnéstico
da realidade educacional local para desenvolver acdes no PAR, com a finalidade de adquirir as
tecnologias, coloca-las dentro das escolas e capacitar os professores para usa-las. Mas o
questionario demonstrou que estas acdes pouco dialogaram com o0s processos pedagdgicos
realizados na pratica escolar, com a realidade estrutural das escolas e como os professores
vivenciaram suas profissoes, fatores diretos, responsaveis por fazer com que os professores
usem as tecnologias com seus estudantes na ponta final do Contexto da Pratica.

Embora as arenas decisorias do Contexto da Pratica tenham sido os locais tanto de
discussdo quanto de atuacéo dos profissionais de educacéo, foi na ponta final, no professor que
recebeu a politica de forma verticalizada sem participar das etapas decisorias do ciclo, que a
politica se modificou, por causa da sua préatica dentro da sala de aula com o uso ou néo das
tecnologias no processo pedagogico.

Como principais grupos de interesse na instancia final de execugdo da politica, 0s

gestores escolares, os professores e os formadores dos NTE ndo foram incluidos nos foruns de
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discussdo que influenciaram, ndo tiveram suas realidades representadas na formulacdo das
politicas, ndo foram ouvidos quanto as necessidades escolares de infraestrutura, manutencéo e
RH no diagnéstico. Isto quer dizer que os profissionais de educacdo estando na ponta extrema
sO possuiram papel ativo na fase final, que ocorreu com os usos das tecnologias dentro das
escolas. Confrontando os dados minerados no questionario com as hipdteses levantadas no
Capitulo 2, através da pesquisa documental, constatou-se que os professores ndo usaram as
tecnologias em suas aulas com regularidade por diferentes razdes:

H1/b — “A pratica pedagogica dos professores ndo contempla o referencial tedrico
e 0 conhecimento pratico sobre as TIC”. Esta realidade foi refletida na se¢do 4 do questionario,
com respostas como a restricdo de uso das Redes Sociais, Blogs e Youtube. Recursos que
representam formas colaborativas de constru¢cdo e divulgacdo de conhecimentos.
Desconhecimento dos professores sobre o Sistema Operacional Linux Educacional, a falta de
obrigatoriedade da presenca dos estudantes nas atividades do LABIN e auséncia de professores
responsaveis pelo espaco, também foram dadas como justificativas por algumas escolas.

H2/b — “As escolas ndo apresentam infraestrutura adequada para as tecnologias
funcionarem e, consequentemente, ndo é facil usar as TIC como recursos de ensino e de
aprendizagem na pratica pedagogica”, representadas pelas respostas as segoes 2 ¢ 3. Grande
namero de computadores estragados e antigos, problemas com a instalacdo elétrica, arquitetura
deteriorada e espaco pequeno. Falta de Internet, falta de manutencdo dos computadores,
sistemas operacionais desatualizados. Nove escolas ndo tém LABIN, porém, mais de 50 escolas
alegam ndo usar o laboratorio de informatica nas respostas apuradas nas outras secoes.

H3/b — “Os gestores e professores ndo acreditam que aliar a tecnologia as praticas
pedagogicas criem propostas desafiadoras de aprendizagem, capazes de envolver seus
estudantes com o processo educativo e melhorar o ensino publico”. Observou-se na se¢éo 4 que
as tecnologias sdo pouco utilizadas, subutilizadas, ou ndo sdo usadas no processo pedagogico.
Em algumas escolas, os laboratorios foram usados apenas em oficinas dos programas que
ampliam as oportunidades de aprendizagem, para lazer ou de forma livre pelos estudantes. A
maioria das escolas mantém uma rotina de planejamento isolado, sem o apoio da supervisdo ou
ndo socializam com os colegas as experiéncias realizadas com as tecnologias.

As pessoas encarregadas de responder o questionario alegaram muitas dificuldades
e demonstraram ndo conhecerem plenamente a realidade de suas escolas, detectado no
desencontro das informacdes das secdes 3 e 5. Outros fatores também concorreram para a
subutilizacdo das tecnologias nas escolas de Porto Alegre, entre 0s quais o curto alcance do
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NTE/12 CRE frente a um grande nimero de escolas e professores, a condi¢éo cultural e historica
do trabalho pedagdgico e a concepg¢do conservadora da administragdo escolar.

Foi preciso uma campanha de uso e limpeza do e-mail institucional, realizada no
inicio dos anos letivos de 2016 e 2017, para as direcGes acessarem 0s e-mails e responderem a
pesquisa. Um terco dos gestores, apurado na secdo 1 do questionario, repassou a
responsabilidade de responder o questionario para outros, em sua maioria vice-diretores e
secretarios. Quatro quintos das pessoas que responderam o questionario foram mulheres, o que
caracteriza tradicionalmente a educacgéo, no Brasil, como uma area de atuacdo feminina. Por
fim, o NTE n&o deu conta de atender 6.710 professores em 256 escolas, porque conta com
apenas cinco formadores, sendo um deles técnico, ndo recebeu diarias para deslocamento até

as escolas e ndo pdde convocar os professores para o NTE.

Figura 28 - Esquema das hipdteses sobre as diferentes raz6es para as tecnologias ndo serem usadas com
regularidade, expressas por tags.
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Fonte: construgdo da autora com base nas respostas dos gestores escolares ao questionario.

Os resultados obtidos na investigacdo apontaram que as realidades presentes nas
escolas influenciaram os respondentes na maneira como perceberam e usaram as tecnologias.
Ao chegar na escola, a politica foi recontextualizada (AMARAL, 2011), recriada, reinventada
ou, simplesmente, ignorada pelos professores que se sentiram alheios a ela desde sua
concepgdo. A politica na escola foi interpretada de diferentes formas, foi incorporada nas
propostas pedagdgicas de acordo com a percepc¢do dos que as usaram, sujeitada as experiéncias,
valores, interesses, conhecimentos e desconhecimentos dos que estiveram diretamente nela

envolvidos.
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5 CONCLUSOES

O desenvolvimento da presente pesquisa possibilitou 0 mapeamento do processo de
distribuicdo das tecnologias do ProInfo na Rede Estadual de Educacao do Rio Grande do Sul,
diferenciando-o da opinido dos respondentes sobre sua presenca e uso nas escolas estaduais de
Porto Alegre, espaco investigado e caracterizado como Contexto da Pratica.

O Ciclo de Politicas, adotado para a analise, constituiu uma abordagem de
investigacdo das politicas educacionais, com a finalidade de compreender como o Prolnfo foi
formulado e implementado desde a sua origem, suas motivacOes, seus processos de
desenvolvimento e sua aplicacdo. Através da conceituacdo dos Contextos da Influéncia, da
Producdo de Texto e da Préatica, foram identificados os principais acontecimentos que
convergiram até a formulacdo das politicas atuais para o uso das tecnologias na educacédo da
Rede Estadual do Rio Grande do Sul.

O uso das tecnologias na educagéo, suas origens, motivacgdes e processos foram
identificados a partir da analise de fontes primarias, com informag6es em primeira méo obtidas
nos documentos internacionais, nacionais e estaduais, sobre as politicas e os aportes historicos
para a introducdo da Informatica na Educacdo. Pesquisou-se em fontes secundarias as
informacdes que constituiram o paradigma de uso das tecnologias na educacao, sua importancia
para a aprendizagem, para a sociedade e para a economia.

As politicas para a introducdo da Informatica na Educacdo se originaram nas
recomendacdes da UNESCO, apoiadas por relatérios de agéncias financeiras internacionais,
com o objetivo de influenciar as politicas locais para direcionar a educacdo das populacGes
consideradas em risco socioecondomico, fortalecer o crescimento e diminuir as desigualdades
econbmicas existentes entre os paises do Norte e os do Sul. O problema encontrado até o
momento, esta justamente, em que as politicas para introduzir a Informéatica como um dos
pontos de reforma educacional nos paises da América Latina e do Caribe ndo visam a usar as
tecnologias como ferramentas para a superacdo de problemas na aprendizagem, fazendo com
que os estudantes avancem até a Educagdo Superior, mas sim, representam um esforco
deliberado da CEPAL de adaptar e integrar suas diretrizes a educacdo, com a finalidade de
atingir metas econdmicas, restringindo a permanéncia dos estudantes destes paises a uma
Educacao Baésica orientada para a iniciagéo ao trabalho.

Em 1979 o Brasil ingressou na OREALC, com a participacdo dos Ministros da
Educacéo e do Planejamento na Cupula Mundial de Educac&o, colaborando na homogeneizagéo
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de um discurso para a constru¢do de uma concepcao de educacdo voltada para o crescimento
econdmico dos paises em desenvolvimento, através da migracdo de politicas, para a elevagéo
dos indices de ensino nacional e internacional, renovadas pelos Planos Nacionais de Educacgéo
a cada dez anos. Pode-se apontar uma falha na formulacdo do dltimo PNE, o texto aprovado
com suas 20 metas apenas determinou que o pais amplie o acesso & educagdo e melhore sua
qualidade até 2024, mas ndo detalhou quais estratégias devem ser adotadas para erradicar o
analfabetismo, para universalizar o ensino basico, para a oferta de educacdo em tempo integral,
para ampliar o nimero de vagas no ensino superior, incluindo os cursos de pés-graduacéo, para
garantir a formacgdo continuada e para o aumento do salario dos professores, que realmente
garantiriam um avanco efetivo da politica.

Criado neste contexto, o Prolnfo cumpriu com a finalidade planejada pelo primeiro
PNE, implantar o uso da tecnologia na educacéo publica brasileira visando a capacitar, desde a
educacao basica, uma méo de obra minimamente qualificada, com conhecimentos tecnoldgicos
rudimentares, mas capaz de afastar a populagdo mais pobre dos limites da miseéria.

O Ciclo de Politicas ofereceu os instrumentos para analisar a trajetoria desta
politica, produzida, articulada e efetivada nos dois projetos da Rede Estadual de Educacéo do
Rio Grande do Sul, entre 2013 e 2016. Permitiu apreender que a distribuicdo dos equipamentos
do Prolnfo, a oferta de conexdo com a Internet, a formagdo continuada dos professores e 0s
contetdos digitais oferecidos pela SEDUC, e operacionalizados pelo NTE da 1* CRE,
aconteceram de forma assincrona e ndo deram conta de reestruturar, modernizar, dar suporte e
promover experiéncias pedagdgicas eficazes com o uso das tecnologias, que refletissem na
elevacdo dos indices de desempenho, nas avaliagdes estadual e nacional de ensino, dos
estudantes das 256 escolas estaduais de Porto Alegre.

A partir dos momentos mapeados no macro, descobriu-se que 0s critérios
selecionados no processo, para equipar as escolas e capacitar os professores para o uso das
tecnologias, levaram em conta o baixo desempenho dos estudantes nos indices de avaliacéo,
relacionando-o com as caréncias apresentadas pelas unidades escolares. Parece que o programa
ndo deu conta de resolver essas dificuldades, pois elas apareceram também no micro, na forma
de problemas de conservacéo, de conex&o, de planejamento e de falta de conhecimentos para o
usar as tecnologias.

Em muitas das escolas investigadas, o uso de tecnologias ficou em segundo plano
por diversos problemas, entre os principais, a obsolescéncia dos equipamentos e a deterioragao
das instalacGes escolares. Indicando que o Prolnfo, ao chegar nas escolas estaduais de Porto
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Alegre, foi transformado, deixando de produzir os resultados de eficiéncia econdmica,
efetividade politica e eficacia pedagdgica esperadas pelo Programa no Contexto da Pratica.

Problematizando todas as descobertas realizadas através do mapeamento no macro,
houve atrasos entre o intervalo de comeco da politica e a reacdo associada a ela no micro,
produzindo, na opinido da pesquisadora, enquanto professora e formadora do NTE, cinco niveis
de delay® entre a concepcéo da politica e sua execucéo, transformando-a.

Até o programa completar as distribuicdes em todas as escolas estaduais de Porto
Alegre, de 1998 a 2013, os equipamentos recebidos pelas primeiras escolas ficaram obsoletos
em relacdo aos recebidos pelas Ultimas. Das distribuicdes de equipamentos e contetdos da
RIVED (1997), ao inicio das ofertas de formacdo para os professores, com os programas e-
Prolnfo (2004), UAB/Pro-Licenciatura (2005), Especializacdo em Midias na Educacdo (2006)
e e-TEC Brasil (2007), houve um intervalo de sete anos, que resultou em uma assessoria
desigual para os professores, representando o primeiro e segundo delays.

Da criagdo do NTE de Porto Alegre em 1998, abrangendo quatro Coordenadorias,
até a criacdo dos novos em 2003, direcionando o NTE da 12 CRE para atender 256 escolas e
respectivos professores, transcorreram quatro anos. A recomendacdo do Prolnfo de um NTE
para cada 50 escolas ndo foi atendida neste periodo, refletindo no terceiro delay.

O quarto e quinto delays corresponderam as tecnologias criadas para a distribuicéo
na educacdo publica, elas foram diferentes das tecnologias comercializadas, embora ambas
possam ser usadas com fins educacionais. Questbes historicas, econémicas e de género,
resultaram em perdas graduais para o Magistério Estadual, afastando muitos professores do
acesso as tecnologias usadas fora da escola.

Historicamente, as tecnologias evoluiram, por assim dizer, junto com a
engenhosidade e necessidade humanas. As tecnologias criadas pelo homem tém como
finalidade dltima auxilid-lo na execucdo daquelas tarefas que, sozinho, ndo pode realizar.
Seguindo esta ldgica, o telefone inaugurou as Tecnologias de Informacgdo e Comunicacdo — TIC
— inventadas a partir do final do século XIX, com a finalidade de dinamizar a circulagio de
informagdes entre as pessoas, localizadas distantes umas das outras, mas com urgéncia em sua
transmisséo e recepgéo.

Na primeira metade do século XX, a comunicacao das informagdes avangcou com o

radio e a televiséo, estabelecendo uma origem de transmisséo e varios pontos de recepgdo. Na

82 Deley é um termo técnico, geralmente usado em Informatica, descreve um atraso no sinal de dados, resultante
da laténcia na largura de banda. A laténcia é a velocidade com que uma informacéao percorre de um ponto a
outro. Uma laténcia alta impede que as informag@es cheguem sincronizadas.
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segunda metade do século, o desenvolvimento das TIC acelerou como resultado da integracéo
entre diferentes tipos de tecnologias, criando novas possibilidades de comunicagdo. Os
computadores e a Internet diminuiram a laténcia entre transmisséo e recep¢ao a conexao, entre
0s varios nos da rede, passou a ser instantanea, aumentando a disseminacao e diminuindo,
virtualmente, a distancia entre a origem e a recep¢do de informagdes. Na ultima década do
século XXI, as Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo — TDIC — multiplicaram e
descentralizaram os nds, através dos smartphones, democratizando o0 acesso a rede.
Considera-se 0 movimento de introducédo das TIC na educagdo como um fendmeno
historico, artificial e recente tal como posto, iniciado mundialmente na década de 1970, para
aquecer a economia dos paises em desenvolvimento. No Brasil, teve inicio em 1996, com a
criacdo do ProInfo e a implementacdo gradual de distribuicdo de equipamentos, oferta de
conteddos digitais e capacitacdo, através dos programas de formacao continuada, licenciaturas
e especializacBes a distancia para professores, representando na histéria, um periodo curto para
saturar todos os niveis de educagdo e produzir transformagdes na praxis® de ensino.
Compreende-se que o uso de computadores, tablets, laptops e lousas digitais ndo
sdo familiares para uma geracgdo cujas tecnologias, naturalizadas pelo uso, foram o telefone, o
radio e a televisdo. As vezes, a familiaridade resulta do impacto que as tecnologias tém sobre o
periodo de vida pessoal ou profissional, significando ter acesso e desenvolver conhecimentos
para 0 uso pratico, naturalizando-as. Embora, quatro décadas signifique pouco tempo
transcorrido em um periodo historico, corresponde ao espaco de tempo de uma vida humana.
Em 46 anos muitas pessoas cresceram e estudaram, se formaram e se tornaram professores,
antes da introducéo das novas tecnologias na educacao brasileira, ocorrida nos tltimos 20 anos.
A educacéo superior, voltada para capacitar os professores no uso educacional das
tecnologias, iniciou a partir de 2005 e ndo atingiu um grupo formado nas décadas anteriores aos
programas. Nas formacdes do e-Prolnfo, iniciadas em 2004, muitos professores deste grupo
procuraram 0 NTE com a intencdo de aprender Informatica e ndo avangaram nos conteudos
didatico-metodoldgicos, evadindo dos cursos, porque eles ndo ofereciam o conhecimento
basico que precisavam para comecar a usar as tecnologias presentes nas escolas, inviabilizando
a formacdo em campo. Por outro lado, um grupo de professores formado apds 2007, em
licenciaturas e especializagdes dos programas, buscou as formagdes continuadas do e-Prolnfo

no NTE para construir os subsidios tedrico-metodoldgicos de uso pedagogico das tecnologias.

8 préaxis, conceito Marxista que remete a transformacéo material da realidade, através da associagdo entre a
teoria e a pratica na acdo dos instrumentos que determinam e transformam as estruturas sociais.
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Este grupo se deparou com equipamentos sem manutencdo, com estruturas arquitetdnicas ou
instalagBes elétricas comprometidas, entre outras realidades presentes nas escolas,
inviabilizando sua pratica.

A partir das experiéncias adquiridas com os dois grupos, embora, sem o alcance
necessario para atender todas as escolas e professores da rede estadual na cidade de Porto
Alegre, o NTE passou a oferecer, atraves da assessoria de quatro professoras formadoras e um
professor técnico, oficinas e cursos direcionados para construir 0s conhecimentos basicos em
Informatica e a prestar assisténcia técnica por demanda as escolas.

As tecnologias introduzidas na educacdo brasileira foram projetadas para esta
finalidade e permaneceram as mesmas, desde entdo, representando um aforismo® chama-las de
novas. Popularmente, ndo sdo mais chamadas assim, todos os dias se desenvolvem tecnologias
para as mais diversas finalidades que poderiam ser usadas na educacdo. A transferéncia da
responsabilidade do estado sobre os sistemas de pesquisa e comunicacfes para a iniciativa
privada, produziram um diferencial entre as realidades praticadas dentro e fora da escola. De
um lado, as tecnologias produzidas e distribuidas para as escolas pelo Prolnfo e de outro, as
tecnologias produzidas e usadas fora da escola. Certamente, estas ultimas ndo foram as que 0s
professores, do primeiro ou do segundo grupos, tiveram acesso nos ultimos 20 anos.

Neste mesmo periodo, houve uma perda salarial do Magistério e a categoria sofreu,
gradualmente, um esvaziamento de importancia cultural, social e econémica, afetando seu
poder aquisitivo. Pesquisas econémicas, divulgadas em jornais e revistas, demonstram que
existe uma desigualdade salarial entre 0s sexos que ocupam 0s mesmos cargos. O Magistério,
historicamente considerado uma profisséo feminina, pela esséncia de seu labor, coloca todos 0s
professores, mulheres e homens, na mesma categoria econémica, localizando-o0s a margem da
faixa de consumo das TDIC. Entende-se que a inclusdo digital se relaciona com o poder
aquisitivo, necessario para acompanhar a evolucdo tecnoldgica como usuario e se incluir
socialmente, ela independe dos grupos, etario ou de género, aos que os professores pertencam.

A partir de 1979, o Brasil adotou uma perspectiva desenvolvimentista para
fortalecer o setor econémico nacional e assumiu solugdes educacionais tecnicistas, capacitando
os trabalhadores, a partir da educacdo bésica, para atingir resultados que movimentassem a
industria e respondessem aos compromissos financeiros do pais. Diferente de uma proposta
para 0 uso das tecnologias como ferramentas emancipatorias, para a inclusdo social e

desenvolvimento equanime da sociedade, pode-se dizer que, o Prolnfo provocou uma reagéo

8 Aforismo € uma construcao literaria, composta de um texto curto que expressa um discurso doutrinario.
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imunologica contra as condi¢cbes materiais minimas oferecidas para a execucdo de uma
concepcéo de uso das tecnologias para aumentar a eficiéncia econémica e elevar os indices de
desempenho. Os resultados encontrados no micro representaram os sintomas do assincronismo
presente no macro. Sua transformacédo, dentro das escolas estaduais de Porto Alegre, ndo
resultou da inabilidade dos professores em usar as tecnologias ou de sua discordancia com a
politica, mas dos delays produzidos pela propria politica.

O fluxo construido para 0 mapeamento das politicas de uso das tecnologias na
educacdo foi o primeiro produto da pesquisa, denominado como Arquitetura Metodoldgica,
direcionou o confronto entre as bases de dados para descobrir a percepcéo dos profissionais em
educacéo sobre as tecnologias presentes nas escolas estaduais de Porto Alegre e sua situagéo.
Tao importante quanto a Arquitetura Metodologica, foi o resultado do Prolnfo, encontrado no
Contexto da Prética e avaliado sob a perspectiva do Ciclo de Politicas, foi considerado o
segundo produto da pesquisa. Espera-se que os conhecimentos construidos nos dois produtos
possam ser Uteis para futuras investigacdes que envolvam politicas educacionais, contribuindo
para a compreensao do fenbmeno e somando descobertas para aprofundar as pesquisas sobre o

uso das tecnologias na educacao.
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APENDICE A - Mapa Conceitual construido com base no Ciclo de Politicas e as

Tecnologias na Educacgéo Brasileira.
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diagrama explicativo do Fluxo de uma

Arquitetura Metodologica.
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ANEXO A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Ministério da Educacéo
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Porto Alegre

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado (a) como voluntirio (a) a participar da pesquisa “MAPEAMENTO DAS
TECNOLOGIAS PRESENTES NAS ESCOLAS ESTADUAIS DE PORTO ALEGRE, NO PERIODO DE
2013 A 2016, PARA DESCOBERTA DE SUAS ORIGENS, MOTIVACOES, PROCESSOS E USOS NO
CONTEXTO DA PRATICA: UMA ARQUITETURA METODOLOGICA”, que constitui a dissertagio de
Mestrado Profissional em Informatica na Educacéo da pesquisadora Mara Rosane Noble Tavares, orientada pela
professora Dr2, Josiane Carolina Soares Ramos e coorientada pela professora Dr2. Marcia Héfele Islabdo Franco.

Justificativa: A pesquisa investigara os processos envolvendo as tecnologias presentes nas escolas estaduais de
Porto Alegre, no periodo de 2013 a 2016, acGes propostas pelo Programa Nacional de Tecnologia Educacional
(Prolnfo) do Ministério da Educacdo e realizadas pela Secretaria de Educa¢do do Rio Grande do Sul (SEDUC-
RS), a partir do Nucleo de Tecnologia Educacional da Coordenadoria Regional de Educacdo (NTE/1® CRE).
Apesar do Prolnfo distribuir equipamentos e capacitar professores em todo o territério nacional com a finalidade
de modernizar e promover 0 uso pedagégico da informatica na rede pablica de educagdo basica, as experiéncias
eficazes com o uso das tecnologias na pratica pedagogica chegam poucas e isoladas ao conhecimento publico,
justificando a identificagdo das origens, motivacfes e processos das politicas envolvendo o uso das tecnologias
como ferramentas de ensino/aprendizagem, a partir do diagndstico encontrado na Rede Publica Estadual.

Objetivo Primario: mapear e analisar o processo de distribuicdo das tecnologias do Prolnfo realizado pela
SEDUC-RS, nos anos de 2013 a 2016, nas escolas de Educa¢do Bésica da Rede Estadual de Porto Alegre a partir
do NTE/12 CRE e a opinido dos gestores sobre como os professores percebem as tecnologias, para descobrir suas
origens, motivacdes, processos e usos no contexto da pratica.

Obijetivos Secundérios: diferenciar o processo de distribuicdo do Prolnfo da percepgdo de professores sobre a
presenca e uso das tecnologias nas escolas; analisar os resultados com base em documentos internacionais,
nacionais e estaduais que sustentam as politicas de tecnologia na educa¢do; construir uma metodologia para o
mapeamento, descoberta, analise e avaliacdo de uma politica educacional passivel de ser reproduzida em novas
pesquisas.

Procedimentos: sera adotado o método quali-quantitativo, combinando pesquisas documental, para pesquisar nos
aportes histdricos e nos documentos, bibliografica, nos aportes teoricos, Survey, com a aplicagdo de um
guestionario para a pesquisa de opinido dos gestores das escolas estaduais de Porto Alegre sobre a percepcéo dos
professores a respeito das tecnologias presentes nas escolas, e a abordagem do Ciclo de Politicas, de Ball e
Mainardes, para analisar as informacgdes do mapeamento sobre as tecnologias do Prolnfo presentes nas escolas de
Porto Alegre da Rede Estadual de Ensino do Rio Grande do Sul. Desconfortos, riscos e beneficios: A pesquisa
apresenta risco minimo. Neste caso, pode ocorrer desconforto emocional ao responder as questdes do questionario.
Caso o0 desconforto ocorra, a pesquisadora podera auxiliar, esclarecendo as duvidas necessarias. O diretor da escola
ndo sera obrigado a participar ou poderé retirar- se da pesquisa a qualquer tempo. Todos os cuidados serdo tomados
para minimizar a exposicdo durante as atividades e para isso, as informacges coletadas serdo de uso exclusivo da
pesquisadora e ndo serdo divulgadas nominalmente. Além disso, a pesquisa podera contrariar as expectativas de
alguns diretores, indicando diferente resultado do esperado por estes, visto que podera ndo ocorrer unanimidade
nas respostas, quanto a presenca das tecnologias e uso nas escolas. Conclui-se que as respostas dos diretores das
escolas podem apresentar indicativos de quais tecnologias as escolas receberam no periodo de 2013 a 2016 e como
elas foram usadas nas préaticas pedagogicas. A analise dos dados a partir das respostas dos diretores e consultas
aos documentos do NTE/1? CRE contribuira com a identificacdo do estado das tecnologias nas escolas estaduais
da cidade de Porto Alegre. Garantia de esclarecimento, liberdade de recusa e garantia de sigilo: Vocé sera
esclarecido (a) sobre a pesquisa em qualquer aspecto que desejar, sendo livre para recusar-se a participar, retirar



seu consentimento ou interromper a participacdo a qualquer momento. A sua participacdo é voluntaria e a recusa
em participar ndo ird acarretar qualquer penalidade ou perda de beneficios. A pesquisadora ira tratar a sua
identidade com padr&es profissionais de sigilo. Seu nome ou o material que indique a sua participagdo ndo sera
divulgado. Vocé nao sera identificado (a) em nenhuma publicagdo que possa resultar deste estudo. Uma copia
deste consentimento informado sera arquivada na Coordenacéo do Curso de Mestrado Profissional em Informatica
na Educacéo.

Custos da participacdo, ressarcimento e indenizacdo por eventuais danos: A participacdo no estudo nédo
acarretara custos para vocé e ndo sera disponivel nenhuma compensagdo financeira adicional.

DECLARAGCAO DO PARTICIPANTE OU DO RESPONSAVEL PELO PARTICIPANTE:

Eu, , fui informada (0) dos objetivos da pesquisa

acima de maneira clara e detalhada e esclareci minhas duvidas. Sei que em qualquer momento poderei solicitar
novas informagdes e motivar minha decisdo se assim o desejar. Em caso de ddvidas poderei contatar a aluna de
mestrado Mara Rosane Noble Tavares, a professora orientadora Josiane Carolina Soares Ramos ou o Diretor de
pesquisa ou Coordenacdo do curso de Mestrado Profissional em Informatica na Educacio através dos e-mails
pdpi@poa.ifrs.edu.br ou josiane.ramos@poa.ifrs.edu.br, ou dos telefones (51) 3930-6030 ou (51) 91812123.
Também é possivel encontré-los no Campus Porto Alegre do IFRS, situado na Rua Cel. Vicente, 281, Bairro
Centro, CEP 90.030-041, Porto Alegre/RS.

Declaro que concordo em participar desse estudo. Recebi uma copia deste Termo de Consentimento

Livre e Esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas dividas.

Assinatura do Participante Data

Em caso de duvidas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera consultar:
Comité de Etica em Pesquisa — CEP/IFRS - Rua General Osorio, 348 - Centro - Bento Gongalves - RS - CEP:
95.700-086, Tel: (54) 3449-3340 - E-mail: cepesquisa@ifrs.edu.br



