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RESUMO

A conservacado das edificacdes escolares garante a preservacdo do patriménio
institucional, a seguranca de seus usuarios e permite a perpetuacdo do espaco
enquanto cenario educativo e social. Nesse sentido, a presente pesquisa analisou
a importancia da conservacao das edificagbes no contexto educacional da EPT,
como base para o desenvolvimento de um produto educacional que estimule a
formacdo permanente dos sujeitos vinculados ao setor de infraestrutura dos campi
do IFRS. Para tanto, buscou entender a importancia do espaco fisico no contexto
da educacdo, identificar os marcos regulatérios sobre a conservacéo de edificacoes,
compreender a realidade de trabalho dos servidores dos setores de infraestrutura
dos campi do IFRS e desenvolver um produto educacional no contexto da
conservacao das edificacdes escolares do IFRS, verificando sua pertinéncia. A
natureza da pesquisa caracterizou-se como pesquisa aplicada, de cunho
exploratorio e qualitativa. Utilizou a pesquisa de campo no sentido de obter
conhecimentos sobre a realidade dos setores de infraestrutura, bem como na etapa
de avaliacdo do produto educacional pelos sujeitos. O resultado da pesquisa,
materializado no Guia de OrientacBes para Conservacao das Edificacdes Escolares
do IFRS, propde-se a contribuir, enquanto produto educacional, para uma educagao
permanente dos profissionais lotados nos setores de Infraestrutura dos campi,
permitindo a valorizagéo e a melhor conservacéo dos espacos educativos do IFRS,
colaborando indiretamente com a melhoria da Educacao Profissional e Tecnoldgica.

Palavras-Chave: Edificagbes Escolares. Manutengcdo Predial. Guia de
Conservacao das Edificacdes. Educacéo Profissional e Tecnoldgica.



ABSTRACT

The conservation of school buildings guarantees the preservation of the institutional
properties, the safety of its users and allows the perpetuation of the space as an
educational and social scenario. In this regard, this research analyzed the
importance of building conservation in the educational context of EPT, as the basis
for the development of an educational product that encourages the permanent
training of subjects linked to the infrastructure sector of the IFRS campuses. To this
end, it sought to understand the importance of physical space in the context of
education, to identify the regulatory frameworks for building conservation, to
understand the reality of the work of the employees in the infrastructure sectors of
the IFRS campuses and to develop an educational product in the context of
conservation of the IFRS school buildings, verifying its relevance. It was applied an
exploratory and qualitative research. The field research was used in order to
enhance knowledge about the reality of the infrastructure sectors as well as in the
stage of evaluation of the educational product by the subjects. The result of the
research, materialized in the IFRS Guidelines for the Conservation of School
Buildings, proposes to contribute, as an educational product, to a permanent
education of professionals working in the Infrastructure sectors of the campuses,
allowing the valorization and better conservation of the educational spaces of IFRS,
collaborating indirectly with the improvement of Professional and Technological
Education.

Keywords: School Buildings. Building maintenance. Building Conservation Guide.
Professional and Technological Education
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APRESENTACAO

As edificacdes possuem a capacidade de transcender a mortalidade humana
de serem producéo de histéria ao serem ressignificadas e reapropriadas para cada
época e cada fruidor (ALOISE, 2015). Os espacos escolares integram os processos
de ensino e de aprendizagem, visto que a organizacao do espaco e do tempo dentro
do cenéario educacional podem estimular a investigacdo, incentivar o
desenvolvimento das capacidades, ajudar a manter a concentragdo, promover
sentimento de inclusdo do individuo ao ambiente e promover bem-estar
(GALARDINI; GIOVANNINI, 2002). Nesse contexto, o espaco da escola ndo pode
ser reduzido a, apenas, uma estrutura fisica, pois ha uma docéncia contida nele.

Como destacam Ceotto et al. (2005), uma edificacdo é planejada, projetada e
construida para atender as necessidades de seus usuarios por muitos anos. Para
tal, deve-se levar em conta a conservag¢ao da mesma que, entretanto, ndo deve ser
realizada de forma improvisada e casual. Dessa forma, a manutencao dos prédios
escolares representa uma acao essencial para a preservacao do patrimonio
institucional, j& que suas ressignificacbes culturais e histéricas ecoam nas

edificacdes. Como destacado por Floréncio (2014):

Experiéncias educativas sdo mais efetivas quando integradas as demais
dimensdes da vida das pessoas, devem fazer sentido e ser percebidas nas
praticas cotidianas. Em lugar de preservar lugares, edificaces e objetos
pelo seu valor em si mesmo, em um processo de reificacdo, as politicas
publicas na area deveriam associar continuamente os bens culturais e a
vida cotidiana, como criacdo de simbolos e circulagdo de significado.
(FLORENCIO, 2014, p. 21).

A infraestrutura escolar influencia na qualidade da educacdo: prédios e
instalacdes adequados podem, possivelmente, melhorar o desempenho dos alunos
(SATYRO; SOARES, 2007). Esse desempenho também interfere negativamente
qgquando prédios e instalacbes mostram-se inadequados, quer seja pelas
configuragbes improprias das salas de aula ou ainda pela inexisténcia de
bibliotecas, espacos esportivos e laboratorios, etc. Dada a associacdo positiva
entre infraestrutura escolar e desempenho dos alunos, ressalta-se a importancia da

conservacdo da estrutura fisica do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
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Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS), visando a melhoria da educacao
profissional e tecnoldgica.

O IFRS, vinculado ao Ministério de Educacéao, € uma instituicdo de educacao
basica, superior e profissional, pluricurricular, multicampi e descentralizada,
centrada na oferta de educacao profissional, cientifica e tecnoldgica, inclusiva,
publica, gratuita e de qualidade (IFRS, 2009). Possui, atualmente, 17 campi
integrando sua rede, distribuidos geograficamente em diferentes regides do Estado
do Rio Grande do Sul e com cursos distintos ofertados em cada unidade
educacional. Junto a Reitoria da instituicdo, localizada na cidade de Bento
Goncalves, na serra gaucha, encontra-se a Diretoria de Planejamento e Obras
(DPO), vinculada a Pro-Reitoria de Administracédo do IFRS.

A responsabilidade sobre planejamento, coordenagédo, supervisdo e
orientacao de execucéo de atividades relacionadas aos projetos, obras e prestacéo
de servicos de engenharia, urbanizacdo e construcéo é atribuicdo da DPO, na qual
sou servidora desde o ano de 2010. A experiéncia profissional adquirida na atuacéo
junto a esta diretoria, aliada a trajetdria académica pessoal, incluindo a formacéo
em engenharia civil, serviram de motivacéo para o desenvolvimento desta pesquisa,
despertando um olhar sobre os profissionais lotados nos setores de infraestrutura
dos campi do IFRS, de forma a vincula-los ao processo educativo que ocorre na
instituicao.

Orientar os campi sobre conservacdo predial caracteriza-se por uma
demanda presente na DPO, devido a frequéncia de relatos por parte dos setores de
infraestrutura dos campi informando as problematicas enfrentadas relacionadas a
conservacdo das edificagcbes. Além disso, como as unidades educacionais
encontram-se geograficamente distantes da Reitoria, 0o atendimento presencial
assiduo dos profissionais da DPO nesses locais torna-se dificultoso. Dessa forma,
entende-se que produzir um material educacional, em formato digital, orientando
sobre a conservacao atenderia a necessidade identificada.

Reconhecendo que a conservacdo das edificacdes escolares é atribuida
como competéncia aos setores de infraestrutura dos campi do IFRS, previamente
ao inicio da pesquisa, buscou-se conhecer como o setor se organiza em cada

unidade, através de uma consulta ao Regimento Interno de cada campus. Com
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relagdo a organizagdo do setor, evidencia-se a existéncia de subdivisdes no setor
de infraestrutura com foco especifico em projetos e obras em alguns campi: Bento
Goncalves, Feliz, Ibiruba, Osorio, Porto Alegre, Rio Grande e Sertdo. Tratando-se
da formacao dos profissionais lotados no setor, observou-se que, nesses mesmos
campi nos quais ha tal subdivisdo, encontram-se servidores empossados em cargos
de engenharia ou arquitetura. Percebeu-se que, da totalidade dos 17 campi que
integram o IFRS, apenas 7 deles possuem unidade técnica propria direcionada a
projetos e obras. Assim, péde-se afirmar que os setores de infraestrutura dos campi,
na maioria, sdo compostos por individuos concursados em cargos alheios a area
técnica de engenharia ou de arquitetura.

Dado ao numero limitado de profissionais especificos da area lotados nos
campi, constatou-se a necessidade de oportunizar meios para colaborar na
gualificacdo dos servidores lotados nos setores de infraestrutura do IFRS. Nesse
sentido, considerou-se que a producdo de materiais instrucionais concebidos de
acordo com o perfil desses sujeitos, adequando sua linguagem de modo a
possibilitar a clareza e o entendimento, atentando-se a aclarar a terminologia
técnica, pode configurar-se em um importante instrumento de apropriacdo dos
saberes.

Conforme Barato (2008), o trabalho ndo € apenas uma fonte de renda, mas
também uma realizacdo que da sentido a vida. O orgulho de um profissional por
uma obra bem-feita € um aspecto fundamental no saber no trabalho. Devem existir
conexdes entre o sujeito e a obra, engajando o trabalhador com o resultado de sua
producédo e mostrando que o reconhecimento do seu trabalho tem significado social.
Nessa perspectiva, enfatiza-se a necessidade de dar sentido ao trabalho realizado
pelos servidores que atuam no setor de infraestrutura dos campi, valorizando sua
relevancia no contexto educacional do IFRS.

Considerando-se 0s aspectos técnicos e as questdes relacionadas a educacao
e a formacgéo dos sujeitos que atuam nos setores de infraestrutura dos campi do
IFRS, corrobora-se a necessidade de abordar tematicas e procedimentos
relacionados a conservacao dos edificios escolares, para que essa pratica ocorra
de forma eficaz, respeitando o principio da economicidade dos recursos publicos,

sem prejuizo da boa técnica. Ainda, € preciso permear 0os caminhos de uma
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educacéo integrada, em acordo com a proposta da EPT, dando sentido ao trabalho
dos sujeitos vinculados a infraestrutura dos campi, promovendo seu envolvimento
e reflexo na educacéo dos alunos do IFRS.

Dessa forma, fundamentando-se na importancia da compreenséo da tematica
da conservacédo das edificagbes escolares numa perspectiva de multiplicidade,
relacionando-se a correta execucao técnica, a relevancia no contexto educacional
e ao sentido do trabalho dos sujeitos. A problematica da pesquisa direciona-se ao
desenvolvimento de um produto educacional que oportunize conhecimentos sobre
a conservacao das edificacoes escolares aos profissionais vinculados aos setores
de infraestrutura dos campi do IFRS

Para tanto, definiu-se como objetivo geral analisar a importancia da
conservacao das edificacdes no contexto educacional da EPT, como base para o
desenvolvimento de um produto educacional que estimule a formagéo permanente
dos sujeitos vinculados a infraestrutura dos campi do IFRS. Para tanto, foram
definidos os seguintes objetivos especificos:

a) Entender a importancia do espaco fisico no contexto da educacao;

b) Identificar os marcos regulatérios sobre a conservacéao de edificacdes;

c) Compreender a realidade de trabalho dos servidores dos setores de
infraestrutura dos campi do IFRS

d) Desenvolver um produto educacional no contexto da conservagao das
edificagbes escolares do IFRS, verificando sua pertinéncia.

Considerando que a pesquisa realizada contempla a temética da conservacgao
predial, tratando-se de edificacbes de tipologia escolar inseridas na esfera
educacional, e levando-se em conta o propésito de desenvolver um material
educacional direcionado aos trabalhadores pertencentes a esse cenario, utilizaram-
se referenciais tedricos relacionados a cada um desses contextos. O Quadro 1
relaciona as tematicas e 0s respectivos referenciais tedricos utilizados ao longo da

pesquisa.
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Quadro 1 - Tematicas abordadas na pesquisa e seus respectivos referenciais teéricos

18

Referenciais tedricos

Tematica da conservacédo

o Marcos regulatérios; Gomide, Pujadas e Neto (2006).
das edifica¢cbes

Araujo e Frigotto (2015); Frigotto (2005); Pacheco (2015); Kuenzer

Contexto da EPT (1989); Freire (1996); Barato (2008); Ciavatta (2005).

Floréncio et al. (2014); Dayrell (2001); Frago e Escolano (1998);
Kowaltowski, Moreira e Deliberador (2012); Menezes (2000); Horta,
Grunberg e Monteiro (1999); Faria (2010); Aquino (2015).

Espaco enquanto lugar de
ensino e aprendizagem

Produto educacional Kaplun (2002, 2003); Leite (2018); Ruiz et al. (2014); Zabala (1998).

Fonte: Autoria propria, 2020

Percurso Metodolégico

O enfoque do estudo versa sobre a conservacdo das edificacbes do IFRS e
0s sujeitos envolvidos e esta atrelado a Linha de Pesquisa Organizacdo e Memarias
de Espacos Pedagogicos na Educacdo Profissional e Tecnolégica (EPT) que
aborda os processos de concepcao e organizacao do espaco pedagdgico na EPT,
centrando-se em estratégias transversais e interdisciplinares, que possibilitem a
formacdo integral e significativa do aluno, sustentados no trabalho como principio
educativo e na pesquisa como principio pedagogico, em espacos formais e néo
formais (CAPES, 2016).

A natureza da pesquisa caracterizou-se como pesquisa aplicada, por gerar
conhecimentos para aplicacdo pratica, voltados a solucdo de problemas
especificos. Esse tipo de pesquisa envolve verdades e interesses locais
(GERHARDT; SILVEIRA, 2009) e, nesse sentido, contribuiu para o
desenvolvimento de conteldo orientativo e educativo acerca da conservacao dos
prédios escolares do IFRS.

Com o intuito de proporcionar uma maior familiaridade com o problema e
torna-lo mais explicito, a pesquisa configurou-se como exploratoria (GERHARDT;
SILVEIRA, 2009), uma vez que conheceu a realidade da conservacéo predial do

IFRS de forma mais aprofundada.



Efetuou-se uma pesquisa de campo através da aplicacdo de questionérios
com os sujeitos participantes. Os questionarios foram utilizados para conhecimento
da realidade desses individuos e, ap0s a confeccéao do produto educacional, para
avalid-lo. O levantamento de dados foi utilizado no contexto da pesquisa por
representar possibilidade de conhecimento direto da realidade e a obtencdo de
informacgdes agrupadas, rapidas, de forma econémica e contextualizadas. Gerhardt

e Silveira (2009) destacam que:

A pesquisa de campo caracteriza-se pelas investigacdes em que, além da
pesquisa bibliografica e/ou documental, se realiza coleta de dados junto a
pessoas, com o recurso de diferentes tipos de pesquisa. (GERHARDT,;
SILVEI RA, 2009, p. 37).

As informacBes fornecidas pelos sujeitos participantes - o0s servidores
vinculados a infraestrutura dos campi do IFRS e os diretores de administracdo dos
campi (uma vez que os setores de infraestrutura Ihes sdo subordinados) - foram
analisadas a partir de uma abordagem qualitativa, pela descri¢cdo e analise indutiva
dos dados.

Salienta-se que, em relacdo aos aspectos éticos, a pesquisa foi submetida a
Plataforma Brasil e aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa do IFRS (Anexo
A). O Quadro 2 apresenta as etapas empregadas na pesquisa. Durante a etapa 1,
construiram-se 0s conhecimentos sobre os assuntos contemplados no produto
educacional. Analisaram-se as referéncias teodricas e as normas técnicas
pertinentes, atentando-se as suas atualizacdes e alteracdes recentes. Desse modo,
0s marcos regulatérios sobre a conservacédo das edificacdes foram investigados e
identificados.

Na etapa 2, aplicou-se um questionario, de carater semiestruturado
(Apéndice B), com os servidores vinculados aos setores de infraestrutura dos campi
do IFRS, bem como com os diretores de administracdo aos quais esses sdo
vinculados e subordinados, para apropriar-se da realidade dos campi sobre a
tematica da conservagéo e escutar o0s sujeitos, de modo que pudessem manifestar

aspectos importantes a serem considerados na elaborac&o do produto educacional.
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Quadro 2 - Etapas da pesquisa

20

dos campi do IFRS

. L Publi
Etapa Obietivo da etapa Método de Publico-alvo da alcarl;lbadcg na
P ) P coleta etapa* &
etapa
1. Analise de
. ~ Levantamento
referencial Construgdo de . ~ . ~ .
R : de referencial N&o se aplica N&o se aplica
bibliografico e conhecimentos -
tedrico
documental
. 4** servidor
2. Coleta de Conhecer a realidade L 34 servidores .
. N Questionario alocados nos setores | 21 servidores
dados com os dos campi quanto a A )
- L (Apéndice B) de infraestrutura e na | responderam
sujeitos da tematica da C o . .
: x dire¢cdo dministrativa | ao questionario
pesquisa conservagao

3. Elaboracéo
do produto
educacional

Construir o Guia de
Orientacdes para a
Conservacéo das
Edificacdes Escolares
do IFRS

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

4. Avaliagdo do

Avaliar o Guia de
Orientacdes para a

Formulario de

34** servidores
alocados nos setores
de infraestrutura e na

8 servidores

usuarios

produto Conservacéo das avaliacéo direcio responderam
educacional Edificacdes Escolares | (Apéndice C) Ga . ao questionario
do IFRS admm_lstratlva dos
campi do IFRS
5. Ajustes na MOdIfICf’:lI’ 0 produto
. e educacional

verséo final do duzid b ~ i ~ i N i

roduto produzido, com base Nao se aplica N&o se aplica N&o se aplica
P . na avaliacdo dos
educacional

Fonte: Autoria propria, 2020

Nota:

* O numero total considerado como publico-alvo pode ter sofrido alteragdes entre as etapas devido
a férias, licencas, afastamentos, etc.
** Considerou-se aproximadamente 34 servidores como publico-alvo, estimando-se 1 diretor de
administracéo e 1 servidor da infraestrutura, para cada um dos 17 campi do IFRS.

Ao longo da etapa 3, compds-se o produto educacional da pesquisa: "Guia de

orientacdes para conservacao das edificacbes escolares do IFRS". O produto

educacional produzido na etapa 4 foi avaliado pelos sujeitos vinculados a

infraestrutura e pelos diretores de administracdo dos campi do IFRS. Apresentou-

se 0 produto educacional aos sujeitos e, nesse momento, solicitou-se que o

avaliassem a partir do preenchimento de um formulario virtual semiestruturado

(Apéndice C), incluindo um espaco para pesquisa de opinido e de sugestdes. As

guestdes do formulario basearam-se nos critérios estabelecidos por Leite (2018),




estruturando-se em convic¢des de Ruiz et al. (2014): atracdo, compreensao,
envolvimento, aceitacdo e mudanca de acdo. Ressalta-se que esta etapa havia sido
prevista para ocorrer de forma presencial, sob o formato de oficina, porém foi
substituida por uma avaliacdo virtual, em funcdo do periodo ocorrer durante a
pandemia provocada pelo coronavirus, acarretando trabalho remoto obrigatorio
para todo o IFRS, conforme Portaria n® 288 de 19 de marco de 2020 (IFRS, 2020).

A trajetdria da pesquisa finaliza-se com a conclusao da etapa 5. Nesse ultimo
passo, realizaram-se o0s ajustes do produto educacional, baseando-se nos
resultados obtidos durante a sua avaliagdo pelos usuarios. Nessa fase, efetuaram-
se as correcdes necessarias para que o Guia pudesse atender de forma satisfatoria
0 propésito ao qual se destinava, respeitando-se as consideracfes dos avaliadores.

Entende-se que, ao desenvolver contetdo orientativo e educativo acerca da
conservacao dos prédios escolares do IFRS, beneficia-se ndo apenas 0s sujeitos
vinculados a infraestrutura dos campi, mas sim toda a comunidade escolar, uma vez
gue se compreende que melhorias na estrutura fisica refletem na qualidade do

ensino promovido em toda a institui¢cao.

Apresentando o produto educacional

O produto educacional dessa pesquisa trata-se de um Guia de orienta¢des para
conservacao das edificacOes escolares do IFRS (Apéndice A). Enquadrando-se na
categoria de material textual virtual, seu publico-alvo séo os servidores dos campi
do IFRS que atuam na infraestrutura. Entende-se que o material também se
direciona aos sujeitos vinculados a direcdo administrativa, jA que os setores de
infraestrutura lhes sdo subordinados, bem como aos demais integrantes da
comunidade escolar que desejem apropriar-se sobre a temética.

A escolha dos conteudos foi demandada pelo publico-alvo do material
educativo, consolidando-se através das informacdes fornecidas por eles junto ao
guestionario de pesquisa. Entendendo ser fundamental o protagonismo desses
sujeitos na composicao do produto, buscou-se conhecé-los e respeitou-se sua fala,

de modo que sua elaboracéo fosse totalmente voltada as suas necessidades.
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A temética da conservacédo predial abordada no Guia destaca a importancia
das acdes preventivas de manutencado, recomendando procedimentos, explanando
sobre a sua forma de execucao e a periodicidade adequadas. Além disso, também
apresenta um Plano de Conservacéo Predial, no qual sédo disponibilizadas planilhas
para uso periédico na pratica laboral dos setores de infraestrutura.

Além de orientacdes técnicas, de acordo com a proposta da EPT e de uma
educacédo integral, o Guia, mediante a insercdo de alguns capitulos contendo
reflexdes, procura abordar o sentido do trabalho realizado nos setores de
infraestrutura, promovendo seu envolvimento e reflexo na educagéo dos alunos do
IFRS.

Ainda, o material educativo destaca a influéncia do espaco fisico escolar na
educacdo e promove a autonomia dos sujeitos, fornecendo subsidios de
conhecimento especifico, encorajando-lhes ao aprofundamento dos saberes de
modo emancipatério e estimulando a independéncia e a flexibilidade, de modo a
criarem suas proprias estratégias de intervengdes de conservacdo em suas rotinas
de trabalho junto aos campi do IFRS.

Nessa perspectiva, considera-se que o0 espaco de trabalho se configura em
um locus de ocorréncia de processos educativos, de aplicacdo préatica do saber
obtido pelo sujeito e também de relacBes sociais desenvolvidas que despertam
novos modos de pensar (OLIVEIRA; ALMEIDA, 2009).

A educacao nao-formal ocorre em espacos educativos ndo convencionais,
relacionando-se diretamente com o mundo do trabalho, possibilitando a formacao
dos sujeitos que ali atuardo. Ao representar uma possibilidade de capacitar os
individuos buscando o desenvolvimento de autonomia e emancipando o
trabalhador, entende-se que a educacgédo néo-formal pode ocorrer no espaco de
trabalho onde inserem-se 0s sujeitos vinculados a infraestrutura dos campi do IFRS.

Considerando a importancia da formacéo integral dos sujeitos e do trabalho
como principio educativo, bem como percebendo que o IFRS pode se configurar
num espaco nao-formal de educacéo, onde se possibilita a formagéo permanente
dos servidores que ali estdo, entende-se que o produto educacional pode ser
oportunizador de conhecimento aos sujeitos envolvidos. Além de contribuir para a

valorizacdo e a melhor conservacdo dos espagos educativos do IFRS e de
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beneficiar diretamente os sujeitos, entende-se que a instituicdo de ensino também
se beneficia, no sentido de que, ao melhorarem-se as instalacdes, promove-se um
espaco mais adequado para o ensino formal que ali se processa, colaborando com
a Educacéao Profissional e Tecnoldgica.

De acordo com a regulamentacdo do ProfEPT, as péginas seguintes
apresentam, em forma de artigo, o percurso investigativo e os dados que
justificaram o desenvolvimento de um produto educacional direcionado aos sujeitos
vinculados a infraestrutura dos campi do IFRS e que ratificaram a contribuicdo do

produto educacional aqui proposto.
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1 INTRODUCAO

A Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008, institui a formacao de 38 Institutos
Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia (IFs), entre 0os quais se encontra o
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul/IFRS
(BRASIL, 2008). A misséo dessas instituicoes criadas pelo Ministério da Educacao
€ “o compromisso de intervencdo em suas respectivas regides, identificando
problemas e criando soluc¢des técnicas e tecnolégicas para o desenvolvimento
sustentavel com inclusdo social” (PACHECO, 2015, p.13). Atualmente, o IFRS
possui 17 campi: Bento Gongalves, Canoas, Caxias do Sul, Erechim, Farroupilha,
Feliz, Ibiruba, Osoério, Porto Alegre, Restinga (Porto Alegre), Rio Grande, Sertao,
Alvorada, Rolante, Vacaria, Verandpolis e Viamao. A Reitoria € sediada em Bento
Goncalves.

O IFRS prop06e-se a ofertar uma educacao profissional, cientifica e tecnoldgica,
inclusiva, publica, gratuita e de qualidade, na perspectiva da formacao integral dos
sujeitos, buscando o enfrentamento e superacdo das desigualdades sociais,
econOmicas, culturais e ambientais. Nesse sentido, Arroyo (1998) equipara educar
a humanizar, visando a emancipacdo, a autonomia responsavel, construindo-se
relacdes entre trabalho-educacdo e humanizacdo-emancipacao.

Gramsci (1982) afirma que o Homo faber ndo pode ser separado do Homo
sapiens, de modo que existe intervencao intelectual em qualquer atividade
executada. Assim, o espaco de trabalho possibilita que ali ocorram diferentes
processos educativos, sendo que a educacdo nesta complexidade € determinante
para a emancipacao do trabalhador (OLIVEIRA; ALMEIDA, 2009). Frigotto (2005)
expande a perspectiva do trabalho como principio educativo para um principio ético-
politico, tratando-se de um dever e direito de todos, ferindo a prépria condicdo
humana ao ser mercantilizado e ndo constituido como direto.

Considerando que o Governo Federal injetou investimentos expressivos para
a implantacdo das estruturas fisicas da Rede Federal de Educacao Profissional,
Cientifica e Tecnologica ao longo do pais (PACHECO, 2015) e pensando na

relevancia desses espacgos no contexto educacional, onde promove-se a formagéo
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integral de cidadaos, € necessério destacar a importancia da conservagdo dessas
infraestruturas, para que seu propdésito se perpetue por um longo periodo de tempo.

No ambito do IFRS, encontra-se a Diretoria de Planejamento e Obras
(DPO), setor vinculado a Pro-Reitoria de Administracdo, que tem como objetivo
planejar, coordenar, supervisionar e orientar a execucdo das atividades
relacionadas aos projetos, obras e prestacdo de servicos de engenharia,
urbanizacdo e construcdo. J& a manutencdo predial dos campi é atribuicdo dos
préprios setores de infraestrutura de cada campus, conforme definido nos
Regimentos Internos!. Assim, cada campus do IFRS realiza a manutengéo de sua
estrutura fisica local de forma independente.

Kowaltowski, Moreira e Deliberador (2012) afirmam que os 6&rgaos
administrativos das unidades escolares publicas enfrentam dificuldades frente a
complexidade do grande numero de edificagcbes sob sua responsabilidade que
necessitam de manutencéo e reformas constantes. Acredita-se que essa realidade
desafiadora também é aplicada ao ambito do IFRS.

Toda edificacdo deve apresentar condicbes adequadas ao seu propadsito,
resistindo as intempéries e ao uso propriamente dito. A auséncia de manutencéo,
sua inadequacdo ou intervencdo tardia em empreendimentos podem ser
consideradas as principais causas de acidentes e falhas nas obras e edificacdes.
Entretanto, paradoxalmente, as atividades de manutencdo ainda sado encaradas
como um problema financeiro de baixa prioridade, ao invés de serem consideradas
como um investimento, ja que retarda o envelhecimento (CREA-PR, 2011).

Oliveira (2013) destaca a importancia da conservacao predial, tendo em vista
os altos valores envolvidos nesta atividade ao longo da vida util das edificacdes.
Esses valores acumulados ao longo do tempo tomam proporgdes significativas
guando comparados com 0s investimentos iniciais de construgédo. Pesquisas com
diferentes tipos de edificios indicam que “os custos anuais envolvidos na operagao
e manutencao das edificacdes em uso variam entre 1% e 2% do seu custo inicial”’

(ABNT, 2012, p.1). Inicialmente, este montante pode parecer baixo, porém, se

1 Regimento Interno refere-se ao conjunto de normas que disciplinam as atividades comuns aos
varios 0rgdos e servicos integrantes da estrutura organizacional de determinado campus do IFRS,
nos planos administrativo, didatico-pedagogico e disciplinar, com o objetivo de complementar e
normatizar as disposi¢fes estatutarias do IFRS.
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considerado durante toda a vida util das edificacdes, pode corresponder, ou
exceder, o seu proprio custo de construcdo, conforme a NBR 5674/12 (ABNT,
2012). Seguindo esse raciocinio, um edificio consumira, em 50 anos, um valor
equivalente ao que foi gasto na sua construgcdo. Ainda, considerando que essa
despesa anual é o minimo necessério para uma manutencdo eficiente e que os
edificios publicos escolares tem vida util superior a 50 anos, ressalta-se a relevancia
de sua manutengéo preventiva®.

E importante lembrar que os custos da manutengdo tenderdo a crescer
guanto maior for o periodo de descaso com a edificacdo (MATOS; LIMA, 2006).
Com relacdo aos bens publicos, o principio da economicidade, expressamente

previsto no art. 70 da Constituicdo Federal de 1988, esclarece que:

A fiscalizag¢do contébil, financeira, orcamentéria, operacional e patrimonial
da Unido e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a
legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvencgbes e
renlncia de receitas, serd exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder.
(BRASIL,1988, art. 70).

Sabe-se que a qualidade do ambiente construido € resultado de um processo
de projeto, da construcdo em si e de sua manutencdo, assim como de um uso
condizente a sua funcdo (KOWALTOWSKI, MOREIRA e DELIBERADOR, 2012).
Entretanto, a edificacdo ndo pode ser vista apenas como um objeto, pois existe

também uma relacéo afetiva entre o usudrio e o espaco construido:

O espaco comunica; mostra a quem sabe ler, 0 emprego que o ser humano
faz dele mesmo. Um emprego que varia em cada cultura; que € um produto
cultural especifico ndo s6 as relagdes interpessoais, mas também a liturgia
e ritos sociais, a simbologia das disposi¢des dos objetos e dos corpos, [...]
a sua hierarquia e relagdes. (FRAGO; ESCOLANO, 1998, p. 64).

De acordo com Cabe e Lackney (2000 apud KOWALTOWSKI, MOREIRA e
DELIBERADOR, 2012), o ambiente escolar pode impactar significativamente no
comportamento e no aprendizado dos alunos. Os funcionarios de uma escola bem
projetada podem se sentir mais valorizados e motivados. Sob essa perspectiva,

considera-se que a qualidade da arquitetura escolar do IFRS também pode afetar

2 Entende-se por manutencdo preventiva as acbes de manutencdo que sdo realizadas antes da
necessidade de reparacdo (GOMIDE, PUJADAS e NETO, 2006).
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profundamente os seus usuarios, influenciando os indices de desempenho do

ensino. Nesse sentido, Kowaltowski, Moreira e Deliberador (2012) ressaltam que:

Dada a importéncia da educacéo para a sociedade e seu desenvolvimento,
observa-se a necessidade de uma atuacado multidisciplinar que vislumbre
a melhoria da qualidade de ensino de forma geral. Ha muitas propostas
nesse sentido e estas devem incluir um olhar atento a complexa relagao
entre a qualidade do espaco fisico e o desempenho académico dos alunos.
(KOWALTOWSKI; MOREIRA; DELIBERADOR, 2012, p.1).

Assim, verifica-se que a importancia da temética da conservacdo das
edificacbes em espacos escolares pode ser compreendida em uma perspectiva de
multiplicidade, para além de uma mera pratica técnica. Ela é indispensavel para a
preservacao do patrimonio institucional, ja que as edificacdes guardam significados
culturais e histoéricos, e também possuem potencial de enriquecer a qualidade do
ensino. Nesse contexto, dada a sua importancia, emerge a problemética da
presente pesquisa que esta direcionada ao desenvolvimento de um produto
educacional que discorra acerca da conservacéo das edificacbes escolares e que
oriente os profissionais ligados aos setores de infraestrutura dos campi do IFRS
oportunizando um acréscimo de conhecimentos aos sujeitos envolvidos.

Considera-se que a educacdo nado-formal se relaciona as trocas de
experiéncias em espacos e acgles coletivos e cotidianos, destacando seu sentido
publico e cooperativo (GOHN, 2013). Visualizando essa modalidade de educacao
como recurso capaz de contribuir para o desenvolvimento do individuo em sua
integralidade e julgando ser relevante a sua contribuicdo na construcdo do sujeito
critico, um produto educacional pode se configurar como uma forma de apropriacéo
dos saberes de modo permanente num contexto de educagao nao-formal.

O presente estudo teve o proposito de analisar a importancia da conservacao
das edificacbes no contexto educacional da EPT como base para o
desenvolvimento de um produto educacional que estimule a formacao permanente
dos sujeitos vinculados a infraestrutura dos campi do IFRS. Para tanto, procurou
entender a importancia do espaco fisico no contexto da educacéo, identificou os
marcos regulatérios sobre a conservacao de edificacdes, compreendeu a realidade
de trabalho dos servidores dos setores de infraestrutura dos campi do IFRS e

desenvolveu um produto educacional no contexto da conservacgao das edificacdes
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escolares do IFRS, verificando sua pertinéncia, a partir da triade: Educacgdo

Profissional e Tecnologica - Edificacao escolar - Produto Educacional.



2 REFERENCIAIS TEORICOS

2.1 O espacgo enquanto lugar de ensino e de aprendizagem

O conceito de espaco foi sendo reconstruido e redefinido com o passar do
tempo, ndo podendo mais ser visto como um mero objeto, mas atingindo uma
dimenséo social, repleto de significacdes afetivas e culturas, conectando-se com o
usuario que nele convive. Nessa perspectiva, como o espaco é dindmico e precisa
ser interpretado, acredita-se que sua andlise permite compreender oS processos
gue ali se concretizam, assim como os individuos que o ocupam (BELTRAM;
SCHWANKE, 2020)3.

Entende-se o lugar enquanto elemento concreto do espago, como um mundo
habitado, produzido e organizado pela sociedade, constituida por um grupo social
gue desenvolve e articula suas relagbes (CASAL, 1986 apud MENEZES, 2000, p.
157). Sendo o espaco produto e produtor das relagdes sociais, seu uso, apropriacao
e percepcao manifestam as suas representacdes, estabelecendo relagdes diretas
entre organizacao espacial e organizagao social (MENEZES, 2000).

O espaco e as construcdes, ao comporem a paisagem urbana, além de seu
uso funcional, trazem consigo elementos de diferentes periodos, refletindo a histoéria
dos grupos que o produziram (LANDIM, 2002). Pode-se compreender a histéria de
determinado local ao analisar-se seu patriménio construido, a partir da diversidade
de linguagens, estilos e da densidade de experiéncia que carrega, ja que o edificio
“fala” sobre seu usuario.

Nesse contexto, emerge a Educacao Patrimonial (EP) como “um processo
permanente e sistematico de trabalho educacional centrado no patrimdnio cultural
como fonte primaria de conhecimento e enriquecimento individual e coletivo”
(HORTA; GRUNBERG; MONTEIRO, 1999, p. 4). Baseando-se na experiéncia e no
contato direto com as evidéncias e manifestacdes da cultura, busca conduzir os

individuos a um processo ativo de conhecimento, apropriacéo e valorizacédo de sua

3 No decorrer da pesquisa produziu-se como recorte da pesquisa, o texto “A valorizagao do espaco
enquanto lugar de ensino e aprendizagem”, publicado no livro Organizacao e Memarias da Educacgao
Profissional e Tecnoldgica: constataces e proposicdes, organizado por Vieira e Castaman (2020).

29



heranca cultural, oportunizando a concepgéo de novos saberes, numa sistemética
continua de criacao cultural.

Em tempos de globalizacdo e de massificacdo cultural, percebe-se a
organizagéo de grupos direcionados a movimentos de preservagao dos sujeitos e
de suas identidades, promovendo iniciativas de preservacdo de memdrias e de seu
patriménio (GEVEHR; DILLY, 2015). Nesse sentido:

[...] a educacgéo patrimonial, se d&, de forma mais efetiva e significativa —
enquanto instrumento pedagégico — na esfera regional, na qual se
produzem significados diretamente relacionados e articulados com as
singularidades do lugar, no qual o patriménio e os sujeitos habitam. Nesse
contexto, os lugares, os objetos e as diferentes manifestacbes que
constituem o patriménio dessas comunidades, passam a ser
compreendidos como expressdes culturais, portadoras de historicidade,
que por sua vez, as representam e dao certo significado ao grupo presente
nessa esfera local/regional. (GEVEHR; DILLY, 2015, p.12).

Nessa perspectiva, Floréncio et al. (2015) mostram que a pratica da EP é
possivel em contextos educativos formais e nao-formais, cuja esséncia seja a
apropriacao social do patriménio cultural como recurso para a compreensao socio-
histérica das referéncias culturais em todas as suas manifestacdes colaborando
para seu reconhecimento, valorizagcédo e preservacdo. Assim, a EP possibilita aos
sujeitos uma leitura do mundo que os rodeia, conduzindo-os ao entendimento do
universo sociocultural e da trajetoria histérico-temporal em que se inserem (HORTA;
GRUNBERG; MONTEIRO, 1999).

Dessa forma, o conhecimento critico e a apropriacdo consciente pelas
comunidades do seu patrimdnio sédo fatores indispensaveis no processo de
preservacdo, assim como o fortalecimento dos sentimentos de identidade e

cidadania. Horta, Grunberg e Monteiro (1999) evidenciam que:

[...] a Educacdo Patrimonial pode ser aplicada a qualquer evidéncia
material ou manifestac@o da cultura, seja um objeto ou conjunto de bens,
um monumento ou um sitio histérico ou arqueoldgico, uma paisagem
natural, um parque ou uma area de protecdo ambiental, um centro histérico
urbano ou uma comunidade da &rea rural, uma manifestacdo popular de
carater folclérico ou ritual, um processo de producdo industrial ou
artesanal, tecnologias e saberes populares, e qualquer outra expresséo
resultante da relacé@o entre os individuos e seu meio ambiente. (HORTA,;
GRUNBERG; MONTEIRO, 1999, p. 4)

As contribuicdes de Vygotsky a EP, reforcadas por Gevehr e Dilly (2015),

mostram que 0s processos de cogni¢do se desenvolvem na ocorréncia da interacéo
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social dos individuos, caracterizados pela mediacdo e pela construcdo do
conhecimento de modo coletivo através da interacdo com o0 meio. Assim, €&
importante considerar a importancia dos contextos culturais nos processos
educativos, ao atuarem diretamente nos sujeitos, alterando o ser e seu estar no
mundo, uma vez que “os instrumentos e signos produzidos social e historicamente,
mediam a vida” (FLORENCIO et al., 2014, p.22) e o aprendizado se da por meio da
interacdo com 0s outros e 0 meio.

Visando a formacao integral dos sujeitos em seus mundos e culturas, as acdes
educativas relativas ao patrimonio cultural precisam ser vistas na perspectiva de
acOes mediadoras. Desse modo, vale-se da EP ao compreender sua importancia
como ferramenta que permite o fortalecimento de vinculos entre a comunidade, sua
identidade e historia, valorizando a cultura que se manifesta nos grupos sociais
(BELTRAM; SCHWANKE, 2020). Nessa mesma perspectiva, a EP pode ser

percebida na perspectiva da Educacéo Integral, visto que:

A educacao deve ser percebida como aquela que ocorre nos espacos da
vida e deve ser pensada na perspectiva da chamada Educacgédo Integral,
ampliando tempos, espacos e oportunidades educativas. Trata-se da
aproximacao de préticas escolares e outras praticas sociais e culturais aos
espacos urbanos e rurais tratados como territérios educativos. (MOLL,
2009 apud FLORENCIO et al., 2015, p. 26).

Guarda (2006) ressalta que a educacdao integral requer uma compreensao dos
sujeitos em suas multiplicidades, buscando o desenvolvimento pleno das
potencialidades de cada individuo, considerando-se as variadas dimensfes que 0
constituem: cognitiva, afetiva, ética, social, ludica, estética, fisica, bioldgica, etc.
Autores como Floréncio et al. (2014) ressaltam, inclusive, que os contextos culturais
cujas pessoas estao inseridas devem ser considerados como contextos educativos,
uma vez que constroem os individuos e suas acBes no mundo. Faria (2010)

destaca:

Todo espaco que possibilite e estimule, positivamente, o desenvolvimento
e as experiéncias do viver, do conviver, do pensar e do agir consequente,
€ um espaco educativo. Portanto, qualquer espaco pode se tornar um
espaco educativo, desde que um grupo de pessoas dele se aproprie,
dando-lhe esse carater positivo, tirando-lhe o carater negativo da
passividade e transformando-o num instrumento ativo e dindmico da acdo
de seus participantes, mesmo que seja para usa-lo como exemplo critico
de uma realidade que deveria ser outra. (FARIA, 2010, p. 25).
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Conforme Freire (1996, p.50), “ha uma pedagogicidade indiscutivel na
materialidade do espaco”. Nesse sentido, o espaco escolar € compreendido como
locus de aprendizagem, carregado de docéncia e modificando-se em sintonia a
dindmica social que abriga (BELTRAM; SCHWANKE, 2020).

Aquino (2015) afirma que a escola precisa ser abordada na perspectiva de
patrimdnio historico-cultural, uma vez que representa um espaco de construcao de
memorias, participando da constituicdo identitaria do patriménio da sociedade.
Como a identidade representa um processo de producédo e de construgéo, e as
memoarias interferem no modo como o sujeito se situa ho mundo (Silva, 2000),
entende-se que a construcdo da identidade ocorre no espaco escolar, onde o sujeito
compartilha experiéncias que podem alterar sua percepcao de si mesmo e do outro.
Dessa forma, o espaco e o tempo escolares representam o clima e a cultura das
instituicdes educativas, uma vez que “o0 espaco nado é neutro, sempre educa”
(FRAGO; ESCOLANO, 1998, p. 75).

O sentimento de falta de pertencimento do aluno frente a escola € um dos
motivos dos episddios de depredacédo, bem como uma gestdo omissa ou autoritaria
(ABRAMOVAY; RUA, 2002). Essa reacgao social contra a escola que decorre por
parte dos alunos deixa claro que ele ndo se sente pertencente aquele espaco e,
portanto, ndo prima por sua preservacao. Conforme Beltram e Schwanke (2020), é
preciso que a gestao assuma postura incentivadora de modo ao aluno ver-se como
membro de sua comunidade, criando lagos e apropriando-se da escola enquanto
patrimdnio.

Dentre os objetivos de uma educacao integral, encontra-se a colabora¢ao no
processo de construcdo de um individuo socialmente autbnomo (MOREIRA,;
CAMARA, 2008). Assim, entende-se que, ao priorizar propostas pedagdgicas que
consideram o desenvolvimento da identidade, possibilita-se desenvolver no aluno a
adocdo de valores e consciéncia de si mesmo como sujeito. Cabe destacar que
escolas eficazes apresentam senso de unidade como caracteristica (LORTIE, 1975
apud LUCK, 2000) e apresentam melhores resultados e comportamentos dos
alunos devido ao sentimento de pertencimento e vinculo estabelecido. Além disso,

outros autores ainda afirmam que “mais de ¥z das perdas ou dos ganhos dos alunos
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em testes de desempenho resulta na qualidade da escola como um todo” (LUCK,
2000, p. 24).

E importante lembrar que a escola tem seus espacos, seus tempos e suas
relacdes ressignificados de modo distinto pelos grupos sociais que a integram.
Libaneo (2015) esclarece que ndo sdo apenas 0s professores que educam,
afirmando que as acdes educativas em uma escola sdo realizadas por todos os
sujeitos que nela trabalham. Embora suas responsabilidades ndo atuem de maneira
equivalente, todas as acdes dentro da instituicdo escolar possuem propriedade
pedagdgica, capazes de transformar o pensar e o agir dos sujeitos envolvidos. A
relacdo educar-aprender é vislumbrada ao passo que a organizacdo e gestao
educam, mas também aprendem com seus membros.

Observa-se que arquitetura e a ocupacéao do espaco escolar ndo sao neutras,
de modo que se estabelece certa concep¢do educativa nos elementos que
compdem o espaco arquitetdbnico escolar como: a construcdo, a localizacdo dos
ambientes, a circulacdo, as funcfes e as formas. Compreender a escola e suas
relagcdes, ressignificando o espaco escolar, acontece com reapropriagdo desses
lugares pelos individuos, atribuindo-lhes novos usos, sentidos e formas (DAYRELL,
2001 apud BELTRAM; SCHWANKE, 2020).

Frago e Escolano (1998, p. 33) salientam que “a localizagcdo da escola

influencia toda a sociedade, como um edificio estrategicamente situado e dotado de
uma inteligéncia visivel que informaria culturalmente o meio humano-social que o
rodeia”.
Assim, ndo se deve considerar somente 0 espaco-escola em si como um elemento
curricular, mas sim a localizagdo da escola enquanto seu posicionamento
urbanistico. No caso do IFRS, esta realidade se evidencia em seu carater
multicampi e nas caracteristicas prediais de suas unidades que refletem os cursos
que ali ocorrem.

Assim, a arquitetura escolar atua como elemento cultural e pedagdégico, ndao
somente em funcdo dos condicionantes que suas estruturas induzem, mas devido
ao papel que assume de simbologia na vida social (FRAGO; ESCOLANO, 1998).
Entendendo a influéncia exercida pela arquitetura na sociedade, ao considerar-se

tal perspectiva no ambito escolar, contribui-se para que se transcenda o
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funcionalismo banal de apenas suprir as necessidades fisicas e se produza uma
comunicacéo cultural, que também € pedagogica, favorecendo o desenvolvimento
social (BELTRAM; SCHWANKE, 2020).

2.2 O Trabalho e a Educacao Integral nos Institutos Federais de Educacao,

Ciéncia e Tecnologia

No intuito de que o Brasil atingisse as condi¢Bes estruturais necessarias ao
desenvolvimento educacional e socioecondmico, através da Lei n® 11.892/2008,
institui-se a Rede Federal de Educacao Profissional e Tecnoldgica e criam-se 0s
Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia (BRASIL, 2008).

Dentre as finalidades dos IFs, esta a oferta de educacdo profissional e
tecnoldgica voltada a formacéo e qualificacdo de cidadaos e a atuacdo profissional
nos multiplos setores da economia, enfatizando o desenvolvimento socioeconémico
local, regional e nacional. Entretanto, € necessaria uma compreensao mais ampla
de educacdo, comprometida com a emancipa¢do social, ndo se limitando a
empregabilidade (FIGUEIREDO e LOUSADA, 2013). Nesse sentido, Pacheco

(2015) salienta a concepcéo orientativa dos IFs:

Nosso objetivo central ndo € formar um profissional para o mercado, mas
sim um cidad&o para o mundo do trabalho — um cidad&@o que tanto poderia
ser um técnico quanto um filésofo, um escritor. Significa superar
preconceito de classe de que um trabalhador ndo pode ser um intelectual,
um artista. A misica deve ser incentivada e fazer parte da formacéo de
nossos alunos, assim como as artes plasticas, o teatro e a literatura. Novas
formas de insercdo no mundo do trabalho e novas formas de organizacéo
produtiva como a economia solidaria e o cooperativismo devem ser objeto
de estudo na Rede Federal. (PACHECO, 2015, p. 11).

Afonso e Gonzales (2016) afirmam que a concepcao de EPT orienta-se a
formacéao integral, possibilitando o desenvolvimento integral do sujeito e visando a
emancipacao humana. Para Pacheco (2015), as a¢cOes educadoras propostas pelos
IFs estdo comprometidas com a emancipacao dos setores excluidos da sociedade,
afirmando, ainda, que a “a comunidade educa a propria escola e é educada por ela,
gue passa a assumir um papel mais amplo na superagdo da exclusdo social”
(PACHECO, 2015, p.10).



A formacé&o omnilateral se compromete com uma formagao que carrega
consigo o sentido de “completude, de compreensao das partes no seu todo ou da
unidade social” (CIAVATTA, 2005, p. 18). Para Araujo e Frigotto (2015), o ensino
integrado deve estimular que se ampliem as capacidades fisicas e intelectuais,
desenvolvendo a autonomia dos individuos e sua compreensdo do mundo.

Ciavatta (2014) destaca ndo apenas o sentido voltado a formacdo humana
em todos os aspectos, a educacdo omnilateral, humanista e cientifica, mas também
politico, emancipatério, de superacdo na educacdo da divisdo social do trabalho
entre trabalho manual e trabalho intelectual, proporcionando uma formacao de
trabalhadores que possam, principalmente, atuar como dirigentes. Pacheco (2015)
explana que a educacao integral abrange o trabalho, a ciéncia e a cultura, afirmando
que “o trabalho tem de ser compreendido tanto em seu sentido ontoldgico, enquanto
realizacdo humana, quanto pratica econdmica associada ao modo de produgéao”
(PACHECO, 2015, p. 29).

Kuenzer (1989) acredita ser fundamental ao trabalhador que se vincule a
apropriacao do saber com seu mundo de trabalho. As propostas de ensino devem
possibilitar simultaneamente 0 acesso ao saber cientifico- tecnoldgico e ao histérico-
critico, permitindo ao sujeitos se envolverem politicamente e, também,
produtivamente (KUENZER,1989).

Nesse sentido, a concepcdo do trabalho como principio educativo é
defendida por Kuenzer (1989), salientando a necessidade de conteudo politécnico
gue incentive conexdes entre conhecimento, producdo e relacdes sociais,
permitindo ao trabalhador recuperar sua fungcdo como sujeito de histéria, na vida
social, politica e produtiva.

Tratando da relacdo entre instrucdo e trabalho produtivo, Saviani (2007)
preocupa-se com a necessidade de n&o supervalorizar o instrumento de trabalho
em detrimento ao foco de andlise do ser humano. Como contribuicdo, Araujo e
Frigotto (2015) ressaltam que as praticas pedagdgicas integradoras requerem uma
acao humana transformadora, entendendo que as ac¢des nao se finalizam na escola,

refletindo-se na sociedade. Dessa forma, evidenciam:

Trata-se, pois, de compreender a a¢do pedagdgica em sua relagdo com a
totalidade das ac¢des humanas que, sempre, tem repercussfes éticas e
politicas para a vida social, bem como a necessaria dependéncia entre os
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saberes especificos e locais ao conjunto de saberes sociais. A acdo
didatica integradora ganha sentido assim enquanto acao ético-politica de
promocéao da integracao entre 0s saberes e praticas locais com as praticas
sociais globais bem como quando promove a compreensédo dos objetos
em sua relac@o com a totalidade social. (ARAUJO; FRIGOTTO, 2015, p.
66).

N&o existe uma Unica solucdo, ou uma solugcdo mais correta para o fazer
pedagdgico na perspectiva da integralidade, j& que este assume diferentes formas
e sempre exercem influéncia sobre a sociedade. Entretanto, pode-se identificar
alguns principios orientadores de uma educacédo que visa formar o individuo em
suas multiplas capacidades: a contextualizacdo, a interdisciplinaridade e o
compromisso com a transformacéo social. Conforme Araujo e Frigotto (2015), a
contextualizacdo pressupde associar os conteudos com a realidade social do
sujeito. Na interdisciplinaridade, exploram-se os atributos individuais das disciplinas
ao mesmo tempo em que se procura articula-las entre si e, com relacdo ao
compromisso com a transformacéo social, entende-se que a a¢do pedagogica deve
objetivar a transformacdo social do individuo, emancipando-o (ARAUJO;
FRIGOTTO, 2015).

2.3 Manutencao das Edificagoes

As edificacfes, sujeitas a deterioracdo e degradacdo causadas pelo uso e
tempo, demandam a¢des de manutencéo constantes. A manutencao de edificacbes
€ um tema cuja importancia tem crescido no setor da construcao civil, superando,
gradualmente, a cultura de se pensar o processo de construcdo limitado até o
momento quando a edificacdo € entregue e entra em uso, de acordo com a NBR
5674/12 (ABNT, 2012).

A NBR 14037 define manutencdo como a totalidade de tarefas necessarias
para “conservar ou recuperar a capacidade funcional da edificacdo e de seus
sistemas constituintes de atender as necessidade e seguranga dos seus usuarios”
(ABNT, 2011, p.2)

A melhor eficacia de uma edificacdo ocorre no inicio, ou seja, quando 0s
componentes estdo todos novos, e com o passar do tempo e seu uso, o desgaste

faz com que as caracteristicas dos materiais sejam perdidas ou reduzidas. Nesse
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contexto, a manutencdo deve garantir que a edificacdo, seus sistemas e
subsistemas ndo percam seu desempenho, além do que qualquer colapso nessas
partes pode acarretar inameros problemas.

Lessa e Souza (2010) afirmam que a manutencao predial busca atender
todos os requisitos necessarios ao bom funcionamento de qualquer edificagcéo e ao
atendimento das necessidades dos usuarios: desempenho, vida util, durabilidade,
funcionalidade e operacionalidade.

O desempenho pode ser entendido como a capacidade de atendimento as
necessidades dos usuérios (ABNT, 2012), considerando-se que a edificacdo deve
apresentar comportamento aceitdvel para os fins propostos ao longo de sua
utilizacdo. Gomide, Pujadas e Neto (2006) definem desempenho como o
comportamento em uso de um edificio e dos sistemas que o compdem. A partir do
conceito de desempenho, pode-se afirmar que a falta de manutencao predial
acarreta deterioracédo da edificacdo e desempenho abaixo do esperado.

A NBR 5674 (ABNT, 2012) define vida util como o periodo temporal no qual
o edificio e seus componentes “atendem aos requisitos funcionais para os quais
foram projetados, obedecidos planos de operagdo, uso e manutengao previstos”
(ABNT, 2012, p. 2). Ja a funcionalidade remete a “capacidade de uma estrutura
cumprir com o conjunto principal de funcfes para a qual foi projetada” (POSSAM;
DEMOLINER, 2013, p. 12), enquanto a operacionalidade é compreendida como a
capacidades da edificacdo em operar adequadamente, de acordo com o uso ao qual
se destina.

A NBR 14037- Manual de Operacéo, Uso e Manutencdo das Edificacbes —
Procedimentos (ABNT, 2011, p.2), define durabilidade como “a capacidade do
edificio ou de seus sistemas de desempenhar suas fungdes, ao longo do tempo”,
guando expostas as condi¢des normais de utilizacao ao longo da vida util projetada.

Na pratica, consideram-se duas formas de manutencdo: a preventiva e a
corretiva. A Manutencdo preventiva, segundo Gomide, Pujadas e Neto (2006),
reveste-se na atividade de manutencdo realizada antes da necessidade de

reparacao, ou seja, sao as atividades programadas de tempos em tempos com
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datas pré-estabelecidas e obedecendo a critérios estatisticos e dados proprios das
manutencdes ja realizadas.

Por outro lado, a Manutencao Corretiva é entendida como o tipo de atividade
gue visa reparacéo, ou seja, correcao de falhas, podendo ser planejada ou nao,
acarretando paralisacdo de um sistema (GOMIDE, PUJADAS E NETO, 2006). A
manutencao corretiva € realizada apos a ocorréncia do defeito, visando a reparacéao,
sendo a que apresenta custos mais elevados com relagcdo aos outros tipos de
manutencao (XENOS, 2004). Esta estratégia de manutencdo de carater reativo
provoca uma maior perda de desempenho dos edificios e provavel agravamento de
custos a longo prazo, o qual ndo favorece a qualidade de vida dos seus usuarios e
0 bom estado de conservacdo (FLORES, 2002).
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3 OBJETIVOS E ENCAMINHAMENTO METODOLOGICO

O objetivo geral da pesquisa foi analisar a importancia da conservacao das
edificagbes no contexto educacional da EPT como base para o desenvolvimento de
um produto educacional que estimule a formacdo permanente dos sujeitos
vinculados a infraestrutura dos campi do IFRS. Além disso, apresentou como
objetivos especificos:

a) Entender a importancia do espaco fisico no contexto da educacao;

b) Identificar os marcos regulatérios sobre a conservacgéao de edificagdes;

c) Compreender a realidade de trabalho dos servidores dos setores de
infraestrutura dos campi do IFRS;

d) Desenvolver um produto educacional no contexto da conservagédo das
edificagbes escolares do IFRS, verificando sua pertinéncia.

A pesquisa, de natureza aplicada, utilizou um percurso metodolégico
exploratdério, com investigacdo qualitativa baseada em técnica de levantamento de
dados (GERHARDT; SILVEIRA, 2009). No sentido de obter conhecimentos sobre a
realidade, efetuou-se uma pesquisa de campo através da aplicacdo de questionario
junto aos servidores atuantes nos setores de infraestrutura dos campi do IFRS e
diretores de administracdo dos campi, uma vez que a infraestrutura lhes é
subordinada. Da mesma forma, a avaliacado do produto educacional utilizou, como
instrumento de coleta de dados, um formulério virtual semiestruturado destinado
aos usuarios do produto.

De modo a atender ao proposto na pesquisa, a metodologia do estudo

apresentou as etapas a seguir explanadas.

Etapa 1 - Analise de referencial bibliografico e documental

Esta etapa dedicou-se a construgdo de conhecimentos e aprofundamento
tedrico-conceitual sobre o0s assuntos a serem contemplados no produto
educacional. Realizou-se o levantamento de referéncias tedricas, apropriando-se
de conhecimentos sobre conservacédo predial, manutencdo e normas técnicas,

atentando-se as suas alteracfes e recentes atualizacoes.
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Etapa 2 — Coleta de dados com os sujeitos da pesquisa

Esta etapa buscou apropriar-se da realidade dos campi do IFRS quanto a
tematica da conservacéo, através da aplicacdo de um questionario de carater
semiestruturado (Apéndice B). O questionario virtual (Google Formularios) foi
enviado aos servidores que atuam nos setores de infraestrutura dos campi, via
correio eletrénico em julho/2019. Para tanto, utilizou o endereco dos e-mails da
instituicdo de ensino que encaminham automaticamente aos servidores vinculados
a infraestrutura, bem como aos diretores de administracao, aos quais esses setores
séo subordinados (ifrs.infraestrutura@ifrs.edu.br e ifrs.dap@ifrs.edu.br). Acredita-
se que o quantitativo de pessoas vinculadas a esses correios eletrénicos € de
aproximadamente 34 sujeitos: 1 diretor de administracdo e 1 servidor da
infraestrutura para cada campus. Disponibilizou-se o0 questionario para
preenchimento pelo periodo de 7 dias corridos, de 08 de julho de 2019 a 15 de julho

de 2019, obtendo-se 21 respostas andénimas.

Etapa 3 — Elaboracé&o do produto educacional

Esta etapa teve como foco a elaboracédo do produto educacional "Guia de
Orientacdo para a Conservacdo das Edificacbes Escolares do IFRS". Sua
construcdo foi direcionada em funcdo dos resultados obtidos na etapa 2,
entendendo que a composicdo do produto é direcionada as necessidades dos

sujeitos.

Etapa 4 — Avaliacédo do produto educacional

Nesta fase deu-se a avaliacdo do "Guia de Orientacfes para a Conservacgao
das EdificacBes Escolares do IFRS" pelo publico-alvo, os servidores vinculados a
infraestrutura e diretores de administracdo dos campi do IFRS, através de um
formulario virtual semiestruturado (Apéndice C).

Leite (2018) baseia-se em Kaplun (2002, 2003) e Ruiz et al. (2014) ao pensar
em uma proposta de metodologia para avaliagdo coletiva de produtos educacionais,
salientando a relevancia do termo "avaliacdo coletiva”, pois implica em que o0s
sujeitos envolvidos no processo de elaboracdo do material também sejam

participantes ativos do processo de avaliacdo. Entendendo a importancia de
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envolver os sujeitos da pesquisa no processo de elaboracdo e também como
participantes ativos na sua avaliacédo, o Guia foi avaliado pelos mesmos individuos
aos quais direciona-se o material.

As questbes do formulédrio foram elaboradas conforme Leite (2018),
estruturando-se em convicg¢des de Ruiz et al. (2014), que considera que a avaliacao
de produtos educacionais deve basear-se em cinco componentes: atracao,
compreensao, envolvimento, aceitacdo e mudanca de acdo. A atracdo implica em
guestionar o publico-alvo quanto & atratividade do produto. A compreensao indaga
se os destinatarios obtiveram entendimento sobre os conteddos do material. O
envolvimento explora a percep¢do dos sujeitos quanto ao reconhecimento que o
material Ihes foi destinado. A aceitacao busca averiguar se o enfoque, os conteudos
e a linguagem foram identificados. A mudanca de acao pretende identificar se o
produto educacional estimula seus destinatarios quanto a uma mudanca de olhar e
atitude. Ainda, baseando-se em Leite (2018), o formulario contemplou os seguintes
aspectos: estética e organizacao, capitulos, escrita, conteudo, propostas didaticas
e criticidade.

Como em margo de 2020, o IFRS decretou a obrigatoriedade de trabalho
remoto pela Portaria n°® 288 de 19 de marco de 2020 (BRASIL, 2020), em funcéo da
pandemia pelo coronavirus, a avaliacdo do produto educacional foi realizada
virtualmente. Assim, a aproximagado com 0s sujeitos da pesquisa realizou-se por
meio de envio de mensagem aos e-mails da instituicdo de ensino que encaminham
automaticamente aos servidores vinculados a infraestrutura e aos diretores de
administracao (ifrs.infraestrutura@ifrs.edu.br e ifrs.dap@ifrs.edu.br), ou seja, 0s
sujeitos avaliadores do produto foram os mesmos envolvidos na etapa 2. Nessa
mensagem apresentou-se um breve video da autora abordando algumas
informacdes e destacando a importancia da avaliacdo, o website para acesso ao
produto educacional e o formulério de avaliacdo (Apéndice C). Disponibilizou-se o
guestionario para preenchimento pelo periodo de 18 dias corridos, de 13 de maio

de 2020 a 30 de maio de 2020, obtendo-se 9 respostas anénimas.

Etapa 5 — Ajustes na verséo final do produto

Entende-se que a etapa 4, além de haver proporcionado a criagdo de um
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espaco para construcao de conhecimentos, configurou-se em uma excelente forma
de contribuicdo ao aprimoramento do produto educacional. A avaliacdo do produto
educacional permitiu que fossem realizados ajustes no material produzido, tendo
em vista as contribuicbes expostas pelos sujeitos avaliadores. Considerados os
apontamentos, revisou-se o produto, intervindo e certificando-se que o material

fosse aperfeicoado de forma condizente as necessidades dos sujeitos.



4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Aportando-se nas informac¢des obtidas através dos questionarios, da busca
dos referenciais tedricos e do estudo dos documentos, foram obtidos os seguintes
resultados.

4.1 Conhecendo a realidade dos campi quanto a tematica da conservagao

O questionario com os sujeitos da pesquisa (Apéndice B) teve por objetivo o
conhecimento da realidade dos campi quanto a tematica da conservacao (etapa 2
da pesquisa). A pergunta “Ha quanto tempo vocé trabalha no setor de
infraestrutura?” procurou conhecer a relagao de tempo de trabalho dos sujeitos no
IFRS.

A Figura 1 mostra que o tempo de atuacéo dos profissionais € heterogéneo,
variando de 3 meses a 11 anos. Nota-se que 19,1% dos participantes trabalham no
setor de infraestrutura do IFRS h& 3 anos, 14,3% dos sujeitos por um periodo de 5
anos, 14% deles ha 2 anos e 9,5% ha 4 anos. As demais respostas registraram
igual percentual de 7,2% dos individuos trabalhando no setor de infraestrutura ha:

11 anos, 8 anos, 1 ano e 6 meses, 1 ano, 8 meses e 3 meses.

Figura 1l - Tempo de trabalho dos sujeitos nos setores de infraestrutura dos campi do IFRS

25,0%

20.0% 19,1%

15,0% 14,0% 14,3%

10,0% 9.5%
72%  72% @ 72%  712% 72%  7.2%
- l . . l l
0,0%

3meses 8 meses 1ano 1anoe6 2anos 3 anos 4 anos 5 anos 8 anos 11 anos
meses

Fonte: Autoria propria, 2020.
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Procurando conhecer a formagé&o académica dos sujeitos participantes, a
pergunta 2 (“Qual sua formagao académica?”) mostra que a maioria (42,9%) possui
especializacdo, seguido de graduacdo (38,1%) e, em igual proporcdo (9,5%),
mestrado e ensino médio (Figura 2). Nao houve registros de escolaridade de nivel
fundamental ou doutorado. A formacdo dos entrevistados compreende:
Administracdo de Empresas, Administracdo, Engenharia de Desenvolvimentos de
Projetos Eletrdnicos, Arquitetura e Urbanismo (Especializagdo em Arquitetura
Comercial), Gestdo Ambiental, Gestdo Publica, P6s-Graduagdo em Engenharia de
Producdo, Eletronica Industrial, Gestdo Publica, Engenharia Mecéanica, Tecnologo
em Gestao Publica, Especializacao em Gestao Publica, Gestao Financeira, “apenas
cursos relacionados a gestdo e fiscalizagdo contratual’, Gestdo de Negocios,
Comunicacédo Social e Psicologia. Os sujeitos com titulo de mestre informaram as
areas de Gestdo Educacional e de Contabilidade e Controladoria. Vé-se que, em
sua maioria, tratam-se de individuos com formacéo académica em areas alheias ao

ambito da engenharia civil ou da arquitetura, exceto por um individuo.

Figura 2 - Formagao académica dos sujeitos entrevistados

= Especializacao

38,1% . .
= Ensino médio
Mestrado
Graduacéo
9.5%

Fonte: Autoria propria, 2020.

Ao questionar-se se 0s sujeitos ja haviam recebido algum treinamento sobre
a temética da manutencgdo predial, todos informaram nunca haver recebido. A partir

dessa constatacao, pode-se inferir a importancia de acdes de formacgéo continuada,
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valorizando a produgéao e construcdo de saberes permanentes dentro da instituicao,
de modo que o trabalho possa servir como momento de reflexdo da prépria pratica
profissional e da construcédo dos sujeitos. Como destacado por Kuenzer (1989), o

saber constitui-se nas relacdes sociais estabelecidas, de modo que o trabalhador:

[...] vai experimentando, analisando, refletindo, indagando, discutindo,
descobrindo; e desta forma ele vai construindo um conjunto de
explicagcbes para a sua propria acdo, a0 mesmo tempo que vai
desenvolvendo um conjunto de formas proprias de “fazer’. Esse processo
extrapola o ambito do préprio trabalho, a partir das exigéncias que a vida
em sociedade determina. Assim, articulado com o saber sobre o trabalho,
ele vai desenvolvendo um saber social [...]. (KUENZER, 1989, p. 183).

Nesse contexto, considera-se que o produto educacional desta pesquisa
atende ao proposito de oportunizar conhecimento aos sujeitos, ha medida que
aborda conhecimentos técnico, mas também incita a reflexdo sobre o sentido do
trabalho dos sujeitos, promovendo seu envolvimento e valorizando sua relevancia
no ambito educacional do IFRS.

Registraram-se 21 comentarios sobre a pergunta: “Em sua atuacao junto a
infraestrutura do campus, quais as principais dificuldades na rotina de trabalho?”
(Quadro 3).

Os comentarios sobre as principais dificuldades na rotina de trabalho foram
variados, indicando demandas dos setores e questdes diretamente relacionadas ao
conhecimento técnico. Entende-se que, nesse espaco de opinides, havia a
possibilidade de os sujeitos explorarem outros ambitos relacionados ao trabalho,
como questdes de relacionamento intrapessoal, de equipe, de valorizacdo
profissional, de visibilidade dentro da instituicao, etc. Infere-se que o fato desse tipo
de apontamento ndo ter surgido pode representar um foco especifico na execucgéo
da tarefa e ndo no trabalho relacionado a outros campos, indicando a auséncia de
uma visdo sobre o sujeito propriamente dito e de sua insercdo num contexto com

outros individuos ali envolvidos.
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Quadro 3 - Principais dificuldades em suas rotinas de trabalho junto ainfraestrutura do

campus
. Falta de projetos padrdo e servidores capacitados para avaliar e encaminhar manutengdes
Sujeito 1 f . S : .
preventivas. Além da falta de orgamento principalmente em unidades antigas
Sujeito 2 Situagbes de emergéncia nas quais ¢ demandado o 'conserto imediato” da

peca/equipamento danificado

Sujeito 3 | Falta de clareza sobre quais sao as atribuigbes do setor

Sujeito 4 | Diversidade de problemas em éareas distintas

Equipe de trabalho reduzida, falta de histérico das instalagées e manutengdes, falta de

Sujeito 5 planejamento e falta de verba

Falta de pessoal habilitado (concursado ou contratado) para pequenos reparos no dia a

Sujeito 6 dia (portas / vazamentos / janelas)

As atividades de Infraestrutura ndo condizem com as atividades e atribuigées do cargo de
Sujeito 7 | Assistente em Administragdo, inviabilizando muitas vezes o trabalho devido a falta de
conhecimento técnico e desvios de fungbes

Falta um processo que receba, encaminhe e a agilize as demandas de servigos solicitadas

Sujeito 8 .
pelos usuarios

Sujeito 9 | Falta empregado publico (terceirizado) para pequenas tarefas do dia-dia

Falta de capacitagdo de todos os tipos, incluindo as leis e normativas. Falta de definigdo
Sujeito 10 | das atividades préticas (as pessoas acham que o setor de infraestrutura deve fazer
trabalho bragal e de manutengao). Falta de servidores para a quantidade de afazeres

Sujeito 11 | Falta de conhecimento técnico

Compra de materiais para manutencdo, principalmente e casos de urgéncia.
Complexidade para contratagdo de mao-de-obra em casos de urgéncia. Dificuldade de
comunicagdo para fornecimento de materiais e servicos por algumas empresas
contratadas para manutengbes. Muitas vezes as empresas sdo de outros estados e isso
também acaba atrapalhando. Chamadas extra horario de trabalho, devido a falta de uma
equipe de trabalho que possa suprir e dividir demandas

Sujeito 12

Sujeito 13 | Instalagbes / manutengdes elétricas

Sujeito 14 | Falta de empresa especializada e de facil acesso

Sujeito 15 | Falta de material e dificuldade com o sistema vigente (SIPAC")

Grande demanda de servicos de manutencdo em razdo das edificagcbes serem antigas.

Sujeito 16 Pouco investimento para compra de materiais e servigos. Falta de pessoal

Sujeito 17 | Falta de mé&o de obra especializada

Muito vandalismo ao patrimbnio publico; Falta de contratagdo de servigo terceirizado de

Sujeito 18 manutengéo predial

Sujeito 19 | Auséncia de plano de trabalho para garantir a manutengdo dos bens iméveis e moveis.

Sujeito 20 | Falta de equipamentos e materiais

Tempo, permanéncia, continuidade, equipe desfalcada, sistema operativo de

Sujeito 21 almoxarifado.

Fonte: Autoria propria, 2020.

1 SIPAC (Sistema Integrado de Patrimonio, Administracdo e Contratos) trata-se de um sistema
virtual que informatiza os fluxos da area administrativa, utilizado na rede do IFRS.



De forma a identificar os sistemas atendidos pela equipe de infraestrutura do
campus, 0s sujeitos destacaram as atividades desempenhadas (Figura 3).
Observou-se que 100% atendem sistemas hidraulicos, 95,2% atendem esquadrias
e 90,5% atendem sistemas elétricos e SPDA*. Em igual proporcéo (85,75%) sdo
atendidos: coberturas, paredes, plano de manutencao e rotinas. Pintura € atendido
por 81% dos entrevistados e pisos por 71,4%. Ja elevadores e estruturas aparecem

em valor menos expressivo: 61,9%.

Figura 3 - Sistemas atendidos pela equipe de infraestrutura do campus

Plano de manutenggo e rotinas [ 85,7%
Pintura [ © 0%
Pisos [ 71 4%
Esquadrias [ o5 2%
Paredes | 55.7%
Coberturas | 55,7
Estruturas [ 61 5%
Sistemas hidraulicos e 100,0%
Sistemas elétricos e SPDA [ e 920,5%
Elevadores I 6 %

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

Fonte: Autoria prépria, 2020.

Estimulou-se aos participantes comentarem sobre outros sistemas atendidos
pela equipe de infraestrutura, através da questdo 6 (“Indique os demais sistemas
atendidos pela equipe de infraestrutura que ndo foram listados”), sendo obtidas 16

respostas (Quadro 4).

4 SPDA trata-se de Sistemas de Protecdo Contra Descargas Atmosféricas.
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Quadro 4 - Demais sistemas atendidos pela equipe de infraestrutura

Sujeito 1 | Portdo de acesso ao campus.

Sujeito 2 | Manutencdo de mdveis

Projetos e Obras, Transporte e Logistica, Coordenagdo” e fiscalizagdo dos

Sujeito 3 | 4o ceirizados de limpeza e vigilancia

Sujeito 4 | Patriménio, almoxarifado, veiculos

Sujeito 5 | Almoxarifado, Patriménio, Manutengao, Transporte

Sujeito 6 | Limpeza e conservagdao, vigildncia, portaria, veiculos

Manutengao de esgotos e sumidouros uma vez que o campus ndo possui ligagédo para

Sujeito 7 canos da prefeitura

No nosso campus o setor de infraestrutura compreende almoxarifado, transportes,

Sujeito 8 L T
patriménio e infraestrutura

Sujeito 9 | Transportes

Gestéo da frota de viaturas, solicitagbes de fransporte municipais e intermunicipais,
Sujeito 10 | sistemas de monitoramento (cdmeras), laboratérios, almoxarifado, patrimbnios e
fiscalizagdo de contratos

Sujeito 11 | Viaturas

Sujeito 12 | Viaturas e manutengéo

Acessos do campus (portbes), vigildncia, almoxarifado e patrimbnio, setor de

Sujeito 13 transportes, caldeiras

Sujeito 14 | Mddulo esportivo

Sujeito 15 | Transporte, patrimbnio e almoxarifado

Sujeito 16 | Contratos, fiscalizagdes, viaturas, projetos

Fonte: Autoria propria, 2020.

Percebe-se que o transporte e o almoxarifado foram citados como sistemas
atendidos pelos setores de infraestrutura dos campi e que, portanto, alguns setores
se responsabilizam, também, por essas demandas. Entretanto, ndo houve a
pretensdo de abordar tais tematicas no produto educacional, dado ao
distanciamento tedrico com a tematica da conservacéo, foco da pesquisa.

Cabe destacar que as opinides registradas no Quadro 4 vao ao encontro dos
resultados obtidos no levantamento prévio a esta pesquisa, no qual observou-se
gue as atribui¢cdes dos setores de infraestrutura séo definidas por cada campus em
seus regimentos internos e que existem variagdes em sua forma de organizacéo,

evidencia-se a existéncia de subdivisdes no setor para contemplar diferentes agées.
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A questdo numero 7 procurou conhecer se ocorria a utilizagdo (ou nao) de
algum material de apoio para a realizacdo das atividades de manutencao (Figura
4). A maioria respondeu negativamente, registrando-se 57,1%, e a minoria
respondeu positivamente (42,9%), evidenciando a importancia da producao desse

tipo de conteudo.

Figura 4 - Utilizacdo de material de apoio para a realizacdo das atividades de manutencéo

= N&o (57,1%)
= Sim (42,9%)

Fonte: Autoria propria, 2020

O Quadro 5 apresenta a natureza do material de apoio utilizado pelos 9
individuos que afirmaram sua utilizacdo. Percebe-se que a minoria dos sujeitos que
recorre a materiais de apoio tende a fazer uso de materiais que envolvam
legislagbes ou materiais informativos de orientagdo, incluindo planilhas e

formuléarios.



Quadro 5 - Natureza de materiais de apoio utilizados
Sujeito 1 | Documentos de Apoio da DPO e DLC?

Sujeito 2 | Planilhas

Livro de anotagbes dos servigos realizados pela equipe terceirizada de manutencéo,
Sujeito 3 | diarios de obras, planilhas, relatérios sacs, fotografias, acervo de projetos (originais e as
built)

Sujeito 4 | Internet

Instrugées normativas, NRS, 3sitios eletrénicos, manuais de equipamentos, livros ligados

Sujeito 5 a area de interesse encontrados na biblioteca.

Sujeito 6 | Web

Sujeito 7 | materiais de expedientes , ferramentas efc.

Sujeito 8 | Manuais e fluxos; sistemas operacionais (GLPI4 e SIPAC5)

Sujeito 9 | Ferramentario [sic] , informag&o, pesquisa.

Fonte: Autoria propria, 2020.

Sobre quais conteudos os sujeitos gostariam de encontrar no material
orientativo sobre manutencéo predial, todos os 21 participantes relataram interesse
em esclarecimentos sobre procedimentos e quando realiza-los (Figura 5).
Observou-se um forte interesse dos participantes por marcos legais, por check-list
de manutencdo, bem como pelo item formulario de programa de manutencéo.
Entretanto, um interesse nao tdo expressivo foi observado na alternativa glossario

técnico.

IDPO refere-se a Diretoria de Planejamento e Obras, localizada na Reitoria do IFRS.

2DLC refere-se a Diretoria de Licitagcdes e Contratos, localizada na Reitoria do IFRS.

3NRs refere-se a Normas Regulamentadoras.

4GLPI (Sistema gratuito de Gerenciamento de Ativos de TI) trata-se de um sistema virtual gratuito.
utilizado em alguns campi do IFRS para que os servidores possam informar virtualmente demandas.
de reparos ou necessidade de suporte em tecnologia da informacao. Alguns campi utilizam esse
mesmo sistema para a area de infraestrutura.

5SIPAC (Sistema Integrado de Patrim6nio, Administracdo e Contratos) trata-se de sistema virtual,
utilizado na rede do IFRS, que informatiza os fluxos da area administrativa.
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Figura 5 - Conteudos que os sujeitos gostariam de encontrar em um material orientativo
sobre manutencéo predial

Formulario de programa de manutengao 90,5%

Check list de manutengé&o — 90,5%

Glossario técnico — 71,4%
Esclarecimentos sobre quais procedimentos e quando
realiza-los S 100,0%
Marcos legais (normativas, leis, etc) — 90,5%

0,0% 20,0% 40,0% 600% 800% 100,0% 120,0%

Fonte: Autoria propria, 2020.

Com relacdo aos contetdos adicionais relevantes em um material orientativo

sobre manutencéo predial, foram obtidas as seguintes informacdes (Quadro 6).

Quadro 6 - Contetdos adicionais relevantes em um material orientativo sobre manutencéo
predial

Sujeito 1 | Algum tipo de manual ou programa de manutengéo de subestacdo

Sujeito 2 | Fluxo de solicitagbes

Sujeito 3 | Profissionais Habilitados conforme area

Sujeito 4 | Normativas sobre patriménio publico, zelo, obrigagbes e responsabilizagao

Sujeito 5 | Nada a declarar

Sujeito 6 | Capacitagdo permanente

Fonte: Autoria propria, 2020.

A pergunta final analisou a opinido dos participantes sobre a importancia da
manutencao predial dos campi do IFRS (Quadro 7). Verificou-se um consenso
referente a importancia da tematica da manutencao predial, quanto a materialidade
da estrutura fisica do IFRS. Os sujeitos parecem perceber a relevancia de seu
trabalho no ambito institucional, entretanto apenas duas respostas destacam o
ensino propriamente dito: “condicdes para nossos alunos” e “um bom ambiente para
o aluno dedicar-se ao aprendizado apenas”. Dessa forma, considerou-se pertinente
introduzir no produto educacional uma reflexdo sobre conservagao e educacao,
entendendo a potencialidade educativa do espaco fisico escolar, enquanto lugar de
relacdes de ensino e aprendizagem (FRAGO; ESCOLANO, 1998).



Quadro 7 - OpiniGes dos sujeitos sobre aimportancia da manutencéo predial dos campi do

IFRS
Sim porque minimiza problemas no dia a dia das instalagées, melhora o uso dos
Sujeito 1 espagos que ja sdo muitas vezes limitados e colabora com a redugao de recursos
publicos gastos com manutengées ou intervengdes de alto vulto
Sujeito 2 Sim, pela preservagao do patrimdnio publico
Sujeito 3 Sim
Sujeito 4 Sim, de extrema importancia
- Sim. E um dos setores de maior importancia, uma vez que impacta diretamente no
Sujeito 5
trabalho de todos os outros setores
Sujeito 6 Sim, trata-se da segurancga dos usuarios
Sujeito 7 Sim, a manutengdo predial garante o bom funcionamento do campus
Sim, porque a manutengdo é de extrema importéncia para o funcionamento das
Suieito 8 atividades educacionais, bem como aumento da vida util dos campi do IFRS, um
. bom trabalho de manutengdo predial resulta também em redugdo de gasto
financeiro
Suieito 9 Sim, A manutengéo esta diretamente ligada com a possibilidade de decisdo entre
I ter ou ndo condigbes basicas para dar aula
Sem duvida. Seria importante que as contratagbes de manutengdo predial
Sujeito 10 | incluissem os materiais para reparo. Tendo em vista que € complicado manter um
estoque e prever todos os materiais que serdo utilizados
Suieito 11 Sim, pois mantém a conservagdo dos prédios publicos evitando seu desgaste e
I Sucateamento prematuro
Com certeza. A manutengdo, principalmente de maneira preventiva e preditiva,
Suieito 12 | 96ram menores gastos ao orgamento dos campi, aléem de manter a melhor
. aparéncia dos prédios, evitar paradas inesperadas como panes elétricas,
incéndios, falta de agua, entre outros
- Sim, fundamental para o bom funcionamento de todos os setores, o que resulta
Sujeito 13 ; . ;
num bom ambiente para o aluno dedicar-se ao aprendizado apenas
i Muito importante, pois sem a manutencgao predial muitas vezes funcdes essenciais,
Sujeito 14 ~ .
poderdo deixar de ser executadas
Sujeito 15 | Sim
Sujeito 16 | Muito importante, imprescindivel
Sujeito 17 | Ndo acho importante, acho indispensavel
Com certeza. Sem a manutencgdo predial preventiva o campus pode inclusive ser
Sujeito 18 | fechado por ndo se enquadrar nas normas de seguranga estabelecidas por
parémetros técnicos (PPCI)
Suieito 19 Sim, pois além de garantir o funcionamento do campus, visa garantir a seguranca
. dos usuarios
Sujeito 20 | Sim, pois precisamos ofertar uma estrutura em condi¢cbes para nossos alunos
- Sim, mantém os sistemas funcionando, relaciona-se a manutengéo, reparo, vida
Sujeito 21 o ; .
util, salubridade, economicidade

Fonte: Autoria propria, 2020.
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4.2 O Guia de Orientagcoes para Conservacao das Edificagoes Escolares do
IFRS

O produto educacional resultante da pesquisa intitula-se “Guia de
Orientagbes para Conservagao das Edificagdes Escolares do IFRS”, materializa-se
sob formato textual virtual e direciona-se aos sujeitos vinculados a infraestrutura dos
campi do IFRS. Também se incluem, como publico-alvo, a dire¢cdo administrativa e
os demais integrantes da comunidade escolar que desejem apropriar-se da
tematica em questao.

Compreendendo que todos os individuos carregam consigo saberes, néo
unicamente académicos, mas também oriundos das experiéncias de vida (FREIRE,
1992), entendeu-se ser primordial preconizar os sujeitos da pesquisa ao criar-se um
material educativo. Nesse sentido, o questionario com esses individuos possibilitou
gue a elaboracédo do produto educacional Ihes fosse totalmente direcionada.

O material educacional orienta sobre a tematica da conservacao predial,
destacando a importancia das acbes preventivas de manutencao, indicando
procedimentos, explicando sobre a sua forma de execugdo e a periodicidade
adequadas. O material ainda dispde de um Plano de Conservacdo Predial que
contempla planilhas de uso periédico na rotina de trabalho dos setores de
infraestrutura.

Além da abordagem técnica, em consonancia a proposta da EPT e de uma
educacéo integral, o produto educacional procura abordar o sentido do trabalho
desses setores estimulando seu envolvimento e reflexo na educacéo dos alunos do
IFRS, bem como ressaltar a influéncia que o espaco fisico escolar exerce na
educacédo. Ainda, buscou-se promover a autonomia dos sujeitos na concepc¢ao do
material, de modo que eles pudessem encontrar subsidios de conhecimento
técnico, mas também fossem estimulados a aprofundar os saberes de modo
emancipatério. Assim, entende-se que se incentivam o0s individuos a serem
independentes e flexiveis, permitindo-lhes criarem suas préprias estratégias de
acao relativas a conservacao de edificacbes escolares.

A educacao ndo-formal contempla os interesses préprios de certa comunidade

(ALMEIDA, 2014) e é fundamental para adquirir-se conhecimentos direcionados as
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praticas e valores sociais. Nessa forma de educacdo, as experiéncias sdo
compartilhadas de forma coletiva no cotidiano, abrangendo multiplos aspectos,
incluindo cidadania, qualificacéo para o trabalho, capacitacdo do individuo visando
fins comunitarios, solucéo de problemas cotidianos, preparacao do sujeito de modo
a compreender a si mesmo e ao mundo, etc (GOHN, 2006).

O produto educacional proposto encontra subsidios na educacéo nao-formal
para atingir aos destinatarios em sua qualificacdo. Considerando que a educacéao
nao-formal se trata de um meio para atingir mudancas sociais, o Guia vale-se dessa
premissa na medida em que 0s sujeitos vinculados a infraestrutura perceberem que
seu trabalho pode transcender o mero ato técnico, podendo impactar a educacao
dos alunos. Assim, abre-se espaco para a corresponsabilidade, os lacos de
pertencimento e de identidade, vislumbrando-se a possibilidade de melhorias nas
vidas desses individuos e também em seu contexto social.

Kaplun (2003) salienta que a qualidade de um material educacional depende
da coesdo entre trés eixos: conceitual, pedagdgico e comunicacional. O eixo
conceitual esta vinculado aos temas principais que produzirdo a experiéncia de
aprendizado, bem como suas interrelagdes. Assim no Guia, o leitor € introduzido ao
tema proposto e incentivado a ler sobre os assuntos abordados.

Ao eixo conceitual, Zabala (1998) acrescenta trés dimensfes: conceitual,
procedimental e atitudinal. A dimensé&o conceitual foca-se no saber relativo a dados,
teorias e conceitos. O contetdo procedimental trata-se do “saber fazer”, incluindo
meétodos, técnicas de execucdo, procedimentos, etc. Ja a dimensao atitudinal volta-
se aos valores humanos, as atitudes e aos comportamentos relacionados a um
determinado assunto. O produto educacional contempla a dimenséo procedimental
de Zabala (1998), elucidando métodos, procedimentos e periodicidade adequada
dos servicos de manutencéo. Busca-se instruir os sujeitos de modo que possam
apropriar-se dos conhecimentos e intervir nas situagdes, agindo ordenadamente
conforme finalidade, com destreza.

Em relacdo a dimensao atitudinal (ZABALA, 1998), o Guia promove a
autonomia dos sujeitos, aborda o sentido do trabalho realizado pelos sujeitos
vinculados a infraestrutura dos campi, valorizando sua relevancia no contexto

educacional do IFRS.
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O eixo pedagodgico expressa o caminho ao qual o sujeito é convidado a
percorrer, pensando quem s&do e onde estdo antes de iniciarem esse caminho
(KAPLUN, 2003). Na pesquisa, o estudo dos destinatarios da mensagem
educacional realizou-se ao conhecerem-se 0 0s sujeitos e sua realidade quanto a
tematica da conservagdo predial. Assim, compreendeu-se 0 universo em que
estavam inseridos, investigando suas visdes sobre o tema proposto, de modo que
as respostas obtidas possibilitaram identificar o contetdo e o itinerario pedagdgico.

O eixo comunicacional de Kaplun (2003) diz respeito ao formato e linguagem
empregados no material educativo, propondo, de forma atrativa, um modo concreto
de relacdo com os destinatarios. Cada grupo social apresenta sua prépria forma de
discurso na comunicagdo: conteudo, estilo, construcdo composicional, etc.
(BAKHTI, 2010 apud FRAZEN; HEINIG, 2012). Nesse sentido, a linguagem técnica
utilizada por engenheiros e arquitetos necessita de adequacao por tratar-se de um
vocabulario especifico, incluindo-se terminologias e nomenclaturas. Além disso, é
preciso assumir um estilo de escrita que busque ser compreendido pelo receptor,
colocando-se no lugar do outro ao fazé-lo (BAKHTI, 2010 apud FRAZEN; HEINIG,
2012). E nessa perspectiva que a escrita do produto educacional se consolida,
adaptando-se a seu publico-alvo, possibilitando-lhe a compreensao e a construcao
de sentidos, de modo a produzir relacfes as praticas sociais de seu cotidiano.

O projeto grafico do Guia priorizou um layout atrativo e intuitivo, sem
comprometer a proposta de uma linguagem visual limpa. A estética visual remete a
marca dos IFs, uma vez que faz uso das mesmas cores, respeitando as
recomendacdes de aplicacdo da marca do 6rgdo. Cabe comentar que a versao
virtual também pode ser impressa, mantendo sua integridade, caso o leitor opte por
uma versao em preto e branco.

O Guia inicia com uma apresentacao, na qual introduz ao leitor sua proposta
enquanto material educativo. Em seguida, encontram-se alguns capitulos iniciais,
breves e pontuais, visando a objetividade na transmissédo do conteudo. O primeiro
capitulo (Figura 6) aborda a influéncia da infraestrutura escolar na educacéo,

relacionando o espaco fisico com a aprendizagem.
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Figura 6 — Primeiro capitulo do Guia

1. ESPACO ESCOLARE

APRENDIZAGEM: A INFLUENCIA
DA INFRAESTRUTURA ESCOLAR

NA EDUCACAO

O espaco escolar, enquanto cenario de desenvolvi-
mento das relacdes de ensino e de aprendizagem, é capaz
de potencializar sua magnitude. O espaco e o tempo esco-
lares ndo apenas configuram o clima e a cultura das insti-
tuicbes educativas, ja que “o espaco ndo é neutro, sempre
educa’ (FRAGO; ESCOLANO, 1998, p. 75).

Nesse aspecto, o espaco escolar ndo pode ser re-
duzido a, apenas, uma estrutura fisica, pois ha uma docén-
cia contida nele. Conforme Galardini e Giovannini (2002),
0s espacos escolares representam grandes parceiros nos
processos de ensino e de aprendizagem, visto que a organi-
zacéao do espaco e do tempo dentro do cenario educacional
podem estimular a investigacao, incentivar o desenvolvimen-
to das capacidades, ajudar a manter a concentracao, pro-
mover sentimento de integracédo do individuo ao ambiente e
promover bem-estar.

A qualidade da arquitetura escolar pode afetar
profundamente os seus usuarios, influenciando os indi-
ces de desempenho do ensino, ja que o ambiente es-
colar impacta no comportamento e no aprendizado dos
alunos. Além disso, pode contribuir para que os funcio-
narios se sintam mais valorizados e motivados.

A preservacao do patriménio institucional escolar
garante que suas ressignificacées culturais e histéricas
permanecam em suas edificacoes. Assim, a conserva-
céo escolar ndo deve ser pensada apenas sob o aspec-
to das edificacoes, através de processo de reificacao,
mas sim associada a um bem cultural e a vida cotidia-
na, atribuindo-lhe significado: existe uma relacéo afetiva
entre o usuario e o espaco construido, de modo que a
edificacdo ndo pode ser vista apenas como um objeto
(FRAGO; ESCOLANO, 1998).
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Fonte: Autoria prépria, 2020.

O segundo capitulo (Figura 7) discorre sobre a manutencédo e conservacao
predial, abordando a perspectiva técnica, aclarando alguns conceitos e salientando
a importancia de tais praticas.

Figura 7 — Segundo capitulo do Guia

2. MANUTENCAO
E CONSERVACAO

O Governo Federal injetou investimentos expressivos
para a implantacao das estruturas fisicas da Rede Federal
de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica ao lon-
go do pais (PACHECO, 2015). E importante conservar essa
infraestrutura, para que se perpetue seu proposito por um
longo periodo de tempo.

A edificacao deve apresentar condicoes adequa-
das a sua finalidade, resistindo as intempéries e ao uso
propriamente dito. A auséncia de manutencao, sua inade-
quacao ou intervencao tardia em empreendimentos po-
dem ser consideradas as principais causas de acidentes
e falhas nas obras e edificacdes. Ainda, &€ importante sa-
lientar que os custos da manutencao tenderao a crescer
quanto maior for o periodo de descaso com a edificacao
(MATOS; LIMA, 2006). Nesse sentido, com relacao aos
bens publicos, deve-se respeitar o principio da economi-

cidade, expressamente previsto no art. 70 da Constitui-
cao Federal de 1988.

As edificacoes, sujeitas a deterioracao e a degradacéao
causadas pelo uso e tempo, demandam acées de manuten-
¢ao constantes. Segundo Gomide, Pujadas e Neto (2006), as
manutencoes podem ser preventivas ou corretivas. As ma-
nutencoes preventivas sao aquelas realizadas antes da ne-
cessidade de reparacao, séo as atividades programadas de
tempos em tempos com datas preestabelecidas. A manuten-
cao preventiva, através de seu conjunto de procedimentos
regulares e programados, mantém a capacidade funcional e
a seguranca da edificacao, garantindo a integridade dos usu-
arios. Além disso, valoriza o imével e promove uma melhor
qualidade de vida dos ocupantes. Ja as manutencoes corre-
tivas, séo as realizadas apos a ocorréncia do defeito, visando
areparacao, e sao as que possuem custo mais elevado.

Fonte: Autoria propria, 2020.



O terceiro capitulo (Figura 8) dedica-se a informar sobre o modo de utilizacdo

do Guia, facilitando a apropriacao do material educacional.

Figura 8 — Terceiro capitulo do Guia

3. COMO UTILIZAR ESSE GUIA

O teor conceitual desse Guia orientou-se nas normas
técnicas brasileiras ABNT NBR 5674 de 2012 (Manutencéo
de edificactes - Requisitos para o sistema de gestdao e ma-
nutencao), ABNT NBR 14037 de 2011 (Diretrizes para elabo-
racao de manuais de uso, operacao e manutencao das edifi-
cacoes - Requisitos para elaboracéo e apresentacao), bem
como outras normativas particulares a cada um dos temas
abordados. A estruturacéo de contelido, buscou considerar
osinteresses dos sujeitos relacionados ao contexto da con-
servacao escolar.

As recomendacdes e procedimentos descritos no
Guia referem-se aos atos de vistoria, limpeza e reparos dos

componentes e sistemas da edificacdo. Os capitulos en-
contram-se subdivididos segundo tematicas, abordadas de
forma individual, porém similarmente estruturadas entre si,
de modo que todas contemplam: “ Cuidados de uso e manu-
tencao”, “Quando realizar a manutencao?” e “Como realizar a
manutencao?”. Ao final de todos os capitulos, ha um quadro
intitulado “Saiba mais”, no qual sugere-se aprofundamento
sobre o assunto abordado. Ainda, pontualmente, séo intro-
duzidas informacoes, sob anomenclatura de “Curiosidades”
e “Atencao”. No ultimo capitulo do guia (“Plano de Conser-
vacédo Predial: Planilhas de trabalho”) estéo disponibilizadas
tabelas para uso periddico na conservacao predial escolar.

Fonte: Autoria propria, 2020.

Na sequéncia, iniciam-se o0s capitulos referentes aos componentes e aos
sistemas da edificacdo, ordenados alfabeticamente, facilitando a localizac&do pelo
leitor. S&o eles: alvenarias, ar condicionado, coberturas, elevadores, instalacao
elétrica e sistema de protecdo contra descarga atmosférica (SPDA), instalacbes
hidraulicas, jardins, pinturas, pisos e rodapés, sistemas de esquadrias e sistema

estrutural. A Figura 9 exemplifica um dos capitulos: alvenarias.

57



Figura 9 - Capitulo Alvenarias

4. ALVENARIAS

As alvenarias, configuram paredes, muros, comparti-
mentam e déo forma aos ambientes, além de promoverem con-
forto térmico e acustico. O tipo de alvenaria tradicionalmente
utilizado é a alvenaria convencional (executada com blocos ce-
ramicos ou de concreto), porém também emprega-se a alvena-
ria estrutural (utiliza blocos especiais em ceramica ou concre-

ATENCAO!

acabamento.

to que exercem a funcéo estrutural da edificacéo) e a alvenaria
drywall (perfis de aco zincado e chapas de gesso acartonado).

Sobre as alvenarias, encontra-se a argamassa, res-
ponsavel por fixar materiais entre si, agindo como uma es-
pécie de cola, além de garantir a aparéncia e a qualidade do

Néo modificar a configuracao original dos espacos arquitetonicos: alvenarias (adicdo ou retirada de parede).
Tais alteracées devem ser avaliadas e realizadas por profissional técnico habilitado, cumpridos os protocolos legais,
evitando o comprometimento estrutural da edificacdo, abalando sua solidez e seguranca, com risco de graves

acidentes.

Em caso de alvenaria estrutural, paredes nao poderao ser alteradas ou demolidas.

e Antes de perfurar paredes deve-se
consultar projetos e detalhamentos, evi-
tando furos nas tubulacées nelas embu-
tidas (agua, energia elétrica, gas, etc).

* Visando a correta fixacdo de pecas
nas alvenarias, utilize parafusos e bu-
chas apropriados.

¢ Evite impactos nos revestimentos em
argamassa ou gesso.

* Atente-se a infiltracéo de agua em al-
venarias, pois pode provocar fissuras e

proliferacéo de microrganismos.

* Em caso de gesso: evite danificacao

CUIDADOS DE USO E MANUTENGAO

por impactos e nao molhe as superficies,
pois a agua acarreta na decomposicao
do gesso (exceto gessos especiais para
areas molhadas). Nao fixe suportes para
objetos pesados (é fundamental respeitar
as recomendacdes e restricoes quanto
ao peso).

¢ Evite colisdo de portas nas alvenarias,
através da instalacéo de batedor.

* Ao realizar manutencdes, utilize unica-
mente componentes originais ou compro-
vadamente equivalentes quanto ao desem-
penho e caracteristicas.

 Para alvenarias revestidas de argamassa,

a limpeza seguira a instrugao conforme
o tipo de pintura (vide orientacbes no
capitulo “Pinturas”).

* Em periodos de chuvas, & possivel o
aparecimento de mofos em paredes.
Mantenha os ambientes bastante venti-
lados. A limpeza do mofo deve ser feita
com pano umedecido em agua e sabao
ou detergente neutro, ou agua sanitaria
dissolvida em agua.

* Manter a pintura das alvenarias ex-
ternas em bom estado garante a con-
servacao das alvenarias externas, pois
trata-se de sua unica protecdo contra
as intempéries.

Fonte: Autoria propria, 2020.

O contetdo do produto educacional aborda assuntos diversificados

sobre

componentes e sistemas da edificacdo que, em sua maioria, ndo sao utilizados

simultaneamente na rotina de trabalho dos sujeitos vinculados aos setores de



infraestrutura, j& que, em certo periodo temporal, realiza-se uma determinada
atividade de conservacao e, em outro periodo, outra. Entende-se que, com esse
tipo de abordagem, promove-se a autonomia do individuo para utilizar o material de
forma consultiva e pontual, direcionando-o ao item que busca informacé&o naquele
dado momento. Além disso, através dessa forma de elaboracao textual, o leitor pode
utilizar-se da informacdo para criar sua propria metodologia de trabalho in loco,
obtendo liberdade de atuacéo.

O produto propde-se a ser objetivo, seguindo uma sistemética l6gica de
conteudo para todos itens abordados: desse modo, o leitor saberd que encontrara
em todos os capitulos as mesmas indica¢des de cuidados e limpeza, periodicidade
e atividade a realizar para dado material, assim como orienta¢cdes de como proceder
em cada problema especifico. Por exemplo, os cuidados de uso e manutencao
aparecem sempre em quadros verdes, representados por um icone grafico de

individuo munido de ferramentas (Figura 10).

Figura 10 - Cuidados de uso e manutencdao referentes as instala¢6es hidraulicas

CUIDADOS DE USO E MANUTENCAO

* Nas inspecoes ou durante os trabalhos de manutencao, deve so de forca, pois pode danificar a saida da tubulacéo provocan-
haver constante e cuidadosa atencao para os casos de desper- do vazamentos.
dicio ou uso indevido de agua.

* Realizar a limpeza de metais sanitarios, ralos das pias e la-
¢ Durante os trabalhos de manutencéao, deve-se atentar ao pré- vatorios, loucas e cubas de aco inox utilizando agua, sabao
vio fechamento do registro. neutro e pano macio (ndo use produtos abrasivos e esponja

ou palha de ago).

* Nao utilize para eventual desobstrucao do esgoto, hastes, aci-

dos ou similares. * Somente utilize pecas originais ou com desempenho de ca-
racteristicas comprovadamente equivalentes.

* Nao aperte em demasia os registros, torneiras e misturadores.

* Mantenha os registros das areas molhadas fechados em caso
*Ao instalar filtros, torneiras e afins, ndo os atarraxe com exces- de auséncia de utilizacdo do ambiente por longos periodos.

Fonte: Autoria propria, 2020.

No intuito de abordar a periodicidade e modo de acdo para dado componente
ou sistema da edificacdo, em cada uma das tematicas sdo introduzidas as
perguntas: “Quando realizar a manutengéo?” e “Como realizar a manutengéao?”.
Imediatamente ap0s essas indagacbes, aparecem 0s respectivos quadros
informativos indicando as respostas ao leitor (Figuras 11 e 12). Essa sistemética

repete-se ao longo de todo o produto educacional.
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Figura 11 - Exemplo de pergunta e resposta sobre quando realizar manutencé&o

QUANDO REALIZAR A MANUTENGCAO?

O guadro 1 explica a periodicidade das atividades a serem realizadas:

ADRO 1: PERIODICIDADE E ATIVIDADE EM ALVENARIAS
PERIODICIDADE VI =

Periodicamente Limpar e verificar ocorréncia de fissuras, trincas, rachaduras ou pecas soltas.

A cada ano Verificar a integridade das paredes e reconstituir, onde necessario.

Fonte: Autoria propria, 2020.

Figura 12 — Exemplo de pergunta e resposta sobre como realizar manutenc¢ao

COMO REALIZAR A MANUTENGAO DE ALVENARIAS?

As anomalias presentes em alvenarias podem ter causas relacionadas ao processo construtivo, a qualidade
dos materiais, assim como a ma manutencao. Os procedimentos descritos no quadro 2 devem ser realizados por
profissionais habilitados ou empresas especializada.

DRO 2: PROBLEMA E PROCEDIMENTO EM ALVENARIAS
PROBLEMA PROCEDIMENTO

Se a peca nao estiver danificada, remové-la e retirar totalmente a argamassa restante na peca e

também no seu local de origem. Em seguida, molhar a superficie em abundancia, recolocar a
Pecas soltas em alvenarias peca utilizando argamassa de assentamento. Finalizar acabamento em consonancia ao restante

da alvenaria.

Se a peca sofreu danos, substitui-la e proceder do mesmo modo anteriormente descrito. Nunca

emendar pecas quebradas.

Argamassa trincada Solicitar avaliagao por profissional habilitado. Extinguindo-se causa estrutural, deve-se remover
aargamassa em seu entorno, escovar e molhar a superficie em abundancia. Posteriormente,
refazer a argamassa e pintar.

1. Demolir ao redor da area afetada até achar aderéncia adequada da argamassa a alvenaria.
2. Escovar a parte desfeita.

Deslocamento 3. Molhar abundantemente o local.

da argamassa Preencher a superficie de massa e retocar a pintura.

ATENCAO!
Detectando-se descolamentos, remover imediatamente para evitar riscos aos usuarios.

1. Verificar a origem da umidade (vazamentos em tubulacoes, em calhas, goteiras em
Manchas de umidade telhado, etc.) e corrigir o problema.

2. Limpar com escova de aco a area contendo a mancha.

3. Apbs a secagem total da superficie, refazer a pintura.

Fonte: Autoria propria, 2020.
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O uso da cor vermelha é feito em dois momentos ao longo do produto ao
indicar que o leitor deve atentar-se a certa informacéao (“Atencao!”, Figura 13) ou em
caixas notificadoras do tipo “Saiba mais!”, incentivando-o ao aprofundamento sobre

a tematica proposta (Figura 14).

Figura 13 — Exemplo de Quadro “Aten¢ao!”

ATENCAO AS TRINCAS, FISSURAS E RACHADURAS!
A incidéncia de fissuras, trincas e rachaduras em alvenarias deve ter sua causa investigada por profissional

habilitado, ja que podem tratar-se de problema de origem estrutural. Esse profissional indicara a acao adequada
para que os reparos sejam eficientes e tenham a durabilidade esperada. Sugere-se a leitura do capitulo “Sistema
Estrutural” deste Guia.

Fonte: Autoria propria, 2020.

Figura 14 - Exemplo de quadro “Saiba Mais!”

CONHECA AS NORMAS BRASILEIRAS SOBRE ALVENARIAS:

ABNT NBR 8545 (Execucéo de Alvenaria sem funcéo estrutural de tijolos e blocos ceramicos), ABNT
NBR 6136 (Blocos vazados de concreto simples para alvenaria — Requisitos), ABNT NBR 15270-1
(> (Componentes ceramicos - Blocos e tijolos para alvenaria

g Parte 1: Requisitos), ABNT NBR 13281 (Argamassa para assentamento e revestimento de paredes e

tetos - Requisitos).

SAIBA MAIS! Alvenaria estrutural: NBR15961-1: Alvenaria estrutural — Blocos de concreto - Parte 1: Projeto), ABNT
NBR 6136 (Bloco vazado de concreto simples para alvenaria estrutural).
Drywall: ABNT NBR 14715-1 (Chapas de gesso para drywall) e ABNT NBR 15758-1(Sistemas constru-
tivos em chapas de gesso para drywall - Projeto e procedimentos executivos para montagem Parte 1:
Requisitos para sistemas usados como paredes).

Fonte: Autoria propria, 2020.

Encerrados os capitulos de componentes e sistemas da edificacéo,
apresenta-se um Plano de Conservacdo Predial, materializado sob a oferta de
planilhas para utilizacdo periddica na rotina de trabalho dos servidores da
infraestrutura. Estas planilhas sé@o divididas conforme a periodicidade necesséria
dos procedimentos e atividades (semanal, quinzenal, mensal, a cada 2 ou 3 meses,
semestral, anual e a cada 3 anos). Dessa forma, o sujeito pode seguir uma
sequéncia cronoldgica de trabalho que permita garantir o cumprimento das variadas
tarefas envolvidas no processo de conservacdo predial. Entendendo que as
planilhas foram elaboradas baseando-se em uma edificacéo hipotética genérica e
gue cada edificio apresenta peculiaridades, encontra-se disponivel um link para

download de suas versdes editaveis, garantindo adaptacdes aos usuarios. Na
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Figura 15, vé-se uma das planilhas (mensal) que compdem o plano de conservacao

predial.

Figura 15 - Planilha mensal do plano de conservacéo predial

Campus:
Ano:

Bloco:

PLANO DE CONSERVACAO PREDIAL:

PLANILHA MENSAL

Responsavel:

Instrucéo: Ao realizar o procedimento/atividade, marque com “X
tabela o ano de referéncia.

na lacuna correspondente. Lembre-se de anotar o dia ao lado da marcacéo. Anotar no topo da

MENSALMENTE

SISTEMA

PROCEDIMENTO / ATIVIDADE

Ar
condicionado

Realizar a limpeza dos componentes e
filtros (mesmo em periodo de ndo
utilizacdo).

Verificar todos os componentes do
sistema e providenciar os reparos
necessarios, caso detectados.

InstalagGes
Hidraulicas

Verificar funcionamento de toda
instalagdo predial de 4gua fria.

Testar funcionamentos das bombas de
incéndio.

Limpar ralos, grelhas, calhas e
canaletas (reajustar periodicidade em
caso de chuvas intensas).

Pisos e
rodapés em
pedras
naturais

Enceramento com cera especifica para
pedra.

Jardins

Realizar manutencdo geral do jardim:
remocdo de residuos, podas,
adubagdo, controle de pragas e
doengas, higienizacdo e consertos de
vasos, floreiras e outros
equipamentos, etc.

Dia:

Dia:

Dia:

Dia:

Dia:

Dia:

Cortar a grama (ou quando atingir
5cm
de altura).

Instalages
elétricas

Efetuar teste de funcionamento de
todo o sistema de iluminacdo de
emergéncia, conforme instruges do
fornecedor.

Dia:

Elevadores

Realizar manutengdo preventiva pela
empresa especializada, com emissao
de Relatério de Manutengdo, a ser
arquivado.

Esta planilha faz parte do “Guia de Orientacoes para Conservacao das Edificacoes Escolares do IFRS" elaborado por Caroline Possoli Beltram e Cibele Schwanke, em 2020.

Fonte: Autoria propria, 2020.

O encerramento do produto educacional da-se através de um capitulo de
consideracdes finais, no qual salienta-se a importadncia da conservacédo das
edificacbes escolares do IFRS, aborda-se a emancipacdo dos sujeitos e sua
autonomia. Ainda, valoriza-se a relevancia do trabalho, realizado pela infraestrutura
nos campi do IFRS no contexto institucional, e destaca-se a importancia do sentido

do trabalho desses individuos.

62



4.3 Analise da avaliagao do produto educacional

O formulario de avaliacdo do produto educacional (Anexo D) foi composto
por 14 perguntas, solicitando-se aos participantes que especificassem seu nivel de
concordancia sobre as afirmacdes propostas, uma pergunta indagando sobre quais
aspectos do Guia necessitavam ser adequados e, por fim, um espaco para tecerem
comentarios ou deixarem sugestdes.

As respostas obtidas nas questfes de numeros 1 a 6 foram de dois tipos:
“concordo totalmente” ou “concordo parcialmente”, sinalizando uma aprovacao do
publico-alvo quanto as afirmativas expostas nessas questbes, de modo geral. A
guestdo 1 do formulario revela que a maioria dos entrevistados (55,6%) concorda
totalmente com a afirmativa: “o conteudo disposto foi suficientemente aprofundado”

(Figura 16). Os demais registros (44,4%) concordam parcialmente com a sentenca.

Figura 16 - Opinides sobre o contetdo do Guia ser suficientemente aprofundado

» Concordo totalmente
(55,6%)

» Concordo parcialmente
(44,4%)

Fonte: Autoria propria, 2020.

O segundo item do formulario procurou verificar se o contetdo foi de facil
compreensao. Observa-se na Figura 17 que a grande maioria (88,9%) concorda
totalmente e um pequeno percentual afirma concordar parcialmente (11,1%).
Assim, sabendo-se que a escolha dos conteudos se deu em funcdo das demandas
dos sujeitos de pesquisa e que sua transmissdo objetivava a clareza e a
compreensao sem necessidade de conhecimentos prévios sobre conservacao,
acredita-se haver atingido tais propagsitos.



Figura 17 - Opinides sobre o contetdo do Guia ser de facil compreensao

» Concordo totalmente
(69,9%)

= Concordo parcialmente
(11,1%)

Fonte: Autoria prépria, 2020.

A Figura 18 indica um predominio de respostas do tipo “concordo totalmente”
(77,8%) sobre o conteudo ser esclarecedor (questao 3), ao passo que uma pequena
parte afirmou concordar parcialmente (22,2%). Nesse contexto, a medida que a
grande maioria dos sujeitos afirma que o contetdo do Guia lhes é esclarecedor,
percebe-se uma possivel contribuicdo do produto educacional quanto ao acréscimo

de conhecimentos a esses sujeitos.

Figura 18 - Entendimento dos participantes quanto ao carater esclarecedor do Guia
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» Concordo totalmente
(77,8%)

= Concordo parcialmente
(22,2%)

Fonte: Autoria propria, 2020.

Quanto a organizacdo dos capitulos estar légica e coerente (pergunta 4),

houve um predominio significativo de respostas afirmando concordar totalmente
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(88,9%) e, minoritariamente, registrou-se 11,11% de indicativos do tipo “concordo
parcialmente”, sinalizando uma confirmagao por parte dos individuos quanto a
estratégia escolhida para a disposicdo do material (Figura 19).

Figura 19 — Opinides quanto a organiza¢ao dos capitulos do Guia ter sido feita de modo
l6gico e coerente

» Concordo totalmente
(688,9%)

= Concordo parcialmente
(11,11%)

Fonte: Autoria prépria, 2020.

A Figura 20 evidencia os resultados de opinido quanto ao conteudo ter sido
apresentado de forma didatica (pergunta 5): a maioria (88,9%) foi do tipo “concordo
totalmente” e um pequeno percentual (11,1%) concordou parcialmente. Através
desses apontamentos, nos quais observa-se um predominio de aprovacao, revela-

se o provavel carater educativo no material produzido.

Figura 20 — Opinides sobre 0 conteudo ter sido apresentado de forma didatica

» Concordo totalmente
(88,9%)

» Concordo parcialmente
(11,11%)

Fonte: Autoria propria, 2020.



A Figura 21 mostra que a grande maioria (88,9%) concorda totalmente e um
pequeno percentual concorda parcialmente (11,1%) que o Guia esta organizado de

modo a promover uma leitura dindmica (pergunta 6).

Figura 21 - Entendimento quanto ao Guia promover uma leitura dindmica

» Concordo totalmente
(88,9%)

= Concordo parcialmente
(11,11%)

Fonte: Autoria prépria, 2020.

Todos os entrevistados concordaram totalmente que o Guia apresenta
facilidade na busca por assunto de interesse (questao 7), reforcando sua praticidade
enquanto material consultivo, orientativo e facilitador das praticas rotineiras de
trabalho dos sujeitos vinculados as atividades de conservacao das edificacbes
escolares. De forma semelhante, registrou-se 100% de respostas do tipo “concordo
totalmente” quanto a explicagdo de utilizacdo do Guia ser suficientemente
esclarecedora (pergunta 8), apontando a suficiéncia de clareza no teor do capitulo
intitulado “Como utilizar esse Guia”. lgualmente as duas perguntas anteriores, a
pergunta 9 revelou que todos o0s sujeitos consideraram a estética do Guia
satisfatoria, constatando-se a aprovacao do projeto grafico pelos leitores.

Isso ocorreu ao indagar-se um posicionamento quanto a escrita ser objetiva
e de facil compreensao (pergunta 10), registrando-se 100% de respostas do tipo
“concordo totalmente”. Pode-se inferir que a comunicagdo com os sujeitos se deu
de forma clara e objetiva, tornando-se compreensivel por leitores oriundos de
formacdes diversas.

A Figura 22, relativa a questao 11, revela que a maioria dos entrevistados

(77,8%) concorda totalmente com a afirmativa: “O texto estimula a aprendizagem
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do leitor’. Os demais registros foram: 11,1% do tipo “concordo parcialmente” e
11,1% de “ndo concordo e nem discordo”. Nessa perspectiva, infere-se que a
maioria dos sujeitos se sentiram incitados a adquirirem conhecimentos sobre a
tematica abordada na producdo textual. Acredita-se que, ao incentivar-se um
individuo, promove-se sua autonomia, permitindo-lhe se tornar protagonista em seu
processo de aprendizagem, de modo que possa valer-se dos subsidios encontrados

no produto educacional, com vistas a ampliacdo de seus saberes.

Figura 22— Opinides sobre o texto estimular a aprendizagem do leitor
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» Concordo totalmente
(77,8%)

= Concordo parcialmente
(11,1%)

» N&o concordo e nem
discordo (11,1%)

Fonte: Autoria propria, 2020.

A Figura 23 mostra a opinido dos entrevistados quanto a afirmativa “Os
conhecimentos adquiridos a partir da leitura do Guia sao aplicaveis no exercicio das
atividades junto ao campus” (pergunta 12), registrando-se que 77,8% concordam
totalmente e 22,2% concordam parcialmente. Considerando que a educacgéo néo-
formal possibilita a determinado grupo uma aprendizagem direcionada, garantindo
a seus integrantes um espacgo que lhes pertence, no qual possam se expressar
(GOHN, 2013), nota-se que a maior parte dos sujeitos conseguiu relacionar o
aprendizado alcancado com a sua realidade de trabalho, identificando-se e
reconhecendo que o material educativo lhes é direcionado.



Figura 23 - Opinides sobre os conhecimentos adquiridos a partir da leitura do Guia serem
aplicaveis no exercicio das atividades junto ao campus
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» Concordo totalmente
(77,8%)

= Concordo parcialmente
(22,2%)

Fonte: Autoria prépria, 2020.

Quanto aos temas abordados no produto educacional atenderem as
necessidades dos sujeitos vinculados ao setor de infraestrutura dos campi do IFRS
(pergunta 13), observa-se, na Figura 24, que a maioria concordou totalmente
(66,7%) e, minoritariamente, registrou-se 33,3% de indicativos do tipo “concordo
parcialmente”.

Figura 24 - Os temas abordados no Guia atendem as necessidades dos sujeitos vinculados
ao setor de infraestrutura dos campi do IFRS

» Concordo totalmente
(66,7%)

= Concordo parcialmente
(33,3%)

Fonte: Autoria propria, 2020.

Acredita-se que as opinides do item namero 13 do formulario de avaliagédo
estdo diretamente associadas as respostas informadas na pergunta 15, explanada



posteriormente, na qual 0s sujeitos entrevistados pontuam as adequacgdes
necessarias, citando a necessidade de aprofundamento em certas tematicas.
Esclarece-se que essas correcbes foram efetuadas no produto educacional,
posteriormente a essa etapa de avaliacao.

Indagaram-se os entrevistados quanto ao material incitar a reflexdo sobre a
importancia da conservacao escolar do IFRS (pergunta 14), obtendo-se 100% de
respostas do tipo concordo totalmente. Nesse contexto, entende-se que o material
tem potencial de propiciar a esses individuos um momento reflexivo e de
envolvimento pessoal com a tematica proposta, integrando-se a esfera do trabalho
com os demais contextos de sua vida, dando-lhe sentido ao fazer técnico. Ainda,
compreende-se que o Guia materializa o carater social da educa¢do nao-formal
(GOHN, 2013), j& que se distancia da neutralidade, buscando vincular uma
intencionalidade a educacdo integral do sujeito.

Questionaram-se 0s sujeitos quanto a necessidade de adequacdes no Guia
(pergunta 15), solicitando sua descricdo e justificativa (Quadro 8). O Quadro 9
mostra as adequacodes realizadas no produto educacional.

Quadro 8 - Respostas da pergunta: H4 aspectos presentes no Guia de Orientacfes para a

Conservacdo das Edificacdes Escolares do IFRS que necessitam ser adequados? Quais séo
eles? Justifique
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Sim. Acredito que poderia ter aprofundado um pouco no assunto Subestagéo,
sendo que todos os campi possuem, uma ou mais, e hecessitam de manutengéo
preventiva anual, a falta de manutengédo preventiva pode causar sérios problemas
e/ou danos. A correta identificacdo dos circuitos elétfricos nas caixas de
Avaliador 1 | disjuntores poderia ser citada também, essa identificagdo & bem importante, tanto
para manuteng¢do, quanto para manobra em um possivel sinistro, apesar de néo
ser um item de Conservacgdo é importante. Sugiro também que inclua a limpeza
de caixas d'agua no manual, mais pela questdo de assepsia do que de
Conservagéo em si

Avaliador 2 | Ndo. Para o nivel de esclarecimento em manutenc¢do béasica esta muito bom

Manutengdo dos ares-condicionados, tempos poucos instalados, mas de acordo

Avaliador 3 com o manual ja existe falta de manutencéo

Avaliador 4 | Elevador falta manutencédo preventiva, venceu a garantia do contrato

Avaliador 5 | SPDA, falta realizagéo de teste por profissional habilitado periodicamente

Avaliador 6 | Manutengdo de subestagéo, limpeza de reservatorios de agua

. Sim, sugiro revisar todo o guia, pois ha erro de digitagdo. Ex.: pag. 15: "...profissional
Avaliador 7 | [, . . " . o
técnico habitado..."” - neste caso a palavra correta seria: habifitado

Avaliador 8 | N&o, o trabalho é excelente

Aprofundar na questdo de substituicdo das lampadas. Acredito que vale uma
Avaliador 9 | observagdo em que se sugere a colocagdo da tecnologia em LED por ser mais
econdmica e sustentavel

Fonte: Autoria propria, 2020.



Quadro 9 - Acles realizadas a partir dos apontamentos dos avaliadores

70

Apontamentos

Acdo realizada

Aprofundar o item
Subestacédo

Complementacédo do capitulo 8 - Instalacfes elétricas, Sistema de
Protecdo contra Descargas Atmosféricas (SPDA) e Subestacéo,
paginas 27 a 31

Identificag&o dos circuitos
elétricos nas caixas de
disjuntores

Inclusdo de esclarecimento no capitulo 8 - InstalagGes elétricas,
Sistema de Protecdo contra Descargas Atmosféricas (SPDA) e
Subestacgdo”, pagina 27

Limpeza de caixas de agua

Inclusdo da palavra “caixa d’agua”, embora o tema ja estar
contemplado com a terminologia “Reservatérios”, presente nas
normas técnicas

Manutencéo de ar
condicionado

Sem alteragdes, pois 0 assunto ja estava abordado nas paginas 19
e 20 do capitulo 5

SPDA

Sem alterages, pois 0 assunto ja estava abordado nas paginas 27
a 31 do capitulo 8

Elevador

Destacou-se a importancia em haver sempre um contrato vigente
com empresa especializada, no icone “Ateng¢ao”, pagina 25

Lampadas de baixo
consumo energético

Inseriu-se o tema no quadro intitulado “Uso Racional da Energia”,
pagina 31

Revisdo ortogréfica

Procedeu-se a correcdo quando necessario

Fonte: Autoria propria, 2020.

O questionario finaliza com um espaco no qual se convidam os participantes

a deixarem seus comentarios ou sugestdes. Suas respostas, nas proprias palavras,

estao descritas no Quadro 10.

Quadro 10 - Comentérios e sugestdes sobre o Guia de Orientacdes para a Conservacéo das

Edificacbes Escolares do IFRS

Avaliador 1

Otimo trabalho Carol, gostei bastante das planilhas de acompanhamento. Achei
muito bom o layout utilizado e a linguagem de facil interpretagdo. Sugiro um
glossario com um descritivo simples do que sdo algumas pecgas/partes um pouco
ndo usuais (interruptor, disjuntos, rufo, etc)

Avaliador 2 | Muito bom o material

Avaliador 3

Muito bom o material, infelizmente é praticamente impossivel a aplicagdo plena,
considerando a disponibilidade de servidores e as dificuldades de execugdo nos
contratos de manutengdo predial. Além disso, é necessaria a disponibilidade de
recursos orcamentarios e a falta deste, exige que se priorize situagbes mais criticas

Fonte: Autoria propria, 2020.

Analisando o discurso dos participantes junto ao Quadro 10, nota-se que, em

meio aos elogios emitidos, surge um comentario sugerindo a criacdo de um

glossario englobando termos pouco usuais (avaliador 1). Optou-se por néo incluir o

glossario em funcéo desse ter sido 0 menos votado na pergunta que indagava sobre

guais conteudos os entrevistados gostariam de encontrar em um material orientativo

sobre manutencéo predial (Figura 5), preferindo-se utilizar ao longo de todo o Guia

uma linguagem de facil interpretagéo por todos.



Percebeu-se, através da resposta do avaliador 3 (Quadro 10), relatos a respeito
das dificuldades encontradas quanto a execucdo dos contratos de manutencéo,
citando-se a disponibilidade de servidores e falta de recursos orcamentarios como
agravantes, exigindo que se priorizem situagbes mais criticas. Nesse cenario,
considerando tais dificuldades, acredita-se que o material possa vir a contribuir, pois
sabe-se que realizar medidas preventivas visando a conservacao das edificacdes
evitam custos futuros mais onerosos em manutencdes corretivas, como afirmado
por Gomide, Pujadas e Neto (2006).

Considerando serem fundamentais as contribuicdes dos sujeitos de pesquisa
na avaliacdo do produto educacional no intuito de aprimora-lo, salienta-se que as
respostas informadas direcionaram as alteracdes realizadas no Guia. Modificou-se
o produto, efetuando-se as correcdes e ajustes cabiveis, de modo a suprir
satisfatoriamente as necessidades do publico-alvo e o seu propdésito enquanto

material educativo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O processo de construcdo do Guia de Orientacdes para a Conservacao das
Edificacdes Escolares do IFRS tragou seu percurso metodologico fundamentando-
se no protagonismo e na importancia de seus sujeitos destinatarios, buscando a sua
compreensao, respeitando suas falas, seus anseios, seu universo. Dessa forma,
materializa-se atendendo as necessidades dos sujeitos, mas também promovendo
sua autonomia, valorizando-os enquanto individuos ativos em seus processos
possiveis de aprendizagem considerando seu trabalho realizado.

A partir dos resultados obtidos, verificou-se potencial contribuicdo do produto
educacional no processo educativo dos sujeitos envolvidos, agregando-lhes
conhecimento técnico, incitando-os a refletir sobre a importancia de suas acgfes e
seu trabalho. Entretanto, entende-se que a efetiva utilidade do produto dar-se-a a
medida que seu publico-alvo o utilize em suas situacfes reais de trabalho, em
diversos tempos e contextos, somente podendo ser estabelecido com estudo
posterior ao término da pesquisa.

Almeja-se que o material educacional produzido possa ser utilizado por
outras instituicbes escolares junto a seus processos de conservacao de edificacdes,
respeitando-se suas particularidades inerentes e ampliando a contribuicdo do

produto para além dos espacos do IFRS.
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APENDICE A — PRODUTO EDUCACIONAL

Apresenta-se o Produto Educacional fruto da pesquisa intitulada “A
conservacao das edificacdes escolares do IFRS: elaboracdo de um produto
educacional direcionado aos sujeitos vinculados a infraestrutura dos campi”.

De modo a oportunizar aos leitores que acessarao o produto educacional via
Plataforma Educapes, uma compreensdo do processo de construcdo do Guia de
OrientagOes para Conservacao das Edificagdes Escolares do IFRS, bem como suas
particularidades e possibilidades de aplicagcéo, apresenta-se uma breve descricéo

do produto, sua finalidade, sua justificativa e sua elaboracéo.

Descrevendo o Produto Educacional

O Produto Educacional (PE) trata-se de um Guia de Orientagdes para
Conservacao das Edificacdes Escolares do IFRS, materializado em formato textual
virtual. Ele se dirige aos sujeitos que atuam na infraestrutura dos campi do IFRS.
Também se incluem como publico-alvo os individuos vinculados a direcao
administrativa, além de qualquer integrante da comunidade escolar que deseje
apropriar-se sobre o tema.

O PE aborda a tematica da conservacao predial ressaltando a importancia
das ac¢Oes preventivas de manutencéo, recomendando procedimentos, explicando
sobre a sua forma de execucao e a periodicidade adequadas. Ainda, consta com
um Plano de Conservacao Predial, no qual se disponibilizam diversas planilhas,
para uso periédico na rotina de trabalho dos setores de infraestrutura.

Além de orientacfes técnicas, de acordo com a proposta da EPT e de uma
educacéo integral, o Guia procura abordar o sentido do trabalho dos setores de
infraestrutura, promovendo seu envolvimento e reflexo na educagédo dos alunos do
IFRS. Ainda, o PE destaca a influéncia do espaco fisico escolar na educacéo e
promove a autonomia dos sujeitos, fornecendo subsidios de conhecimento
especifico, encorajando-lhes ao aprofundamento dos saberes de modo
emancipatorio e estimulando a independéncia e a flexibilidade, de forma a criarem

suas proprias estratégias de intervencdes de conservacao.
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Entendendo ser fundamental o protagonismo desses sujeitos na composicao
do produto, buscou-se conhecé-los e respeitou-se sua fala, de modo que sua
elaboracdo fosse totalmente voltada as suas necessidades. Assim, o conteudo

apresentado no PE foi demandado pelos seus possiveis usuarios.

Justificativa

A edificacdo ndo pode ser vista apenas como um objeto, pois existe também
uma relacao afetiva entre o usuario e o espacgo construido. Como destacado por
Frago e Escolano (1998):

O espaco comunica; mostra a quem sabe ler, 0 emprego que o ser humano
faz dele mesmo. Um emprego que varia em cada cultura; que é um produto
cultural especifico ndo so6 as relagdes interpessoais, mas também a liturgia
e ritos sociais, a simbologia das disposi¢des dos objetos e dos corpos, [...]
a sua hierarquia e relagdes” (FRAGO; ESCOLANO, 1998, p. 64).

De acordo com Cabe e Lackney (2000 apud KOWALTOWSKI, MOREIRA e
DELIBERADOR, 2012), o ambiente escolar pode impactar significativamente no
comportamento e no aprendizado dos alunos. Os funcionarios de uma escola bem
projetada podem se sentir mais valorizados e motivados. Sob essa perspectiva,
considera-se que a qualidade da arquitetura escolar do IFRS também pode afetar
profundamente os seus usuarios, influenciando os indices de desempenho do

ensino. Nesse sentido, Kowaltowski, Moreira e Deliberador (2012) ressaltam que:

Dada a importancia da educac¢éo para a sociedade e seu desenvolvimento,
observa-se a necessidade de uma atuagcdo multidisciplinar que vislumbre
a melhoria da qualidade de ensino de forma geral. H4 muitas propostas
nesse sentido e estas devem incluir um olhar atento a complexa relagéo
entre a qualidade do espaco fisico e o desempenho académico dos alunos
(KOWALTOWSKI; MOREIRA; DELIBERADOR, 2012, p.1).

A proposta da elaboracdo de um Guia de orientagdes para a conservacao
das edificacBes escolares do IFRS surge com a necessidade de abordar tematicas
e procedimentos relacionados a conservacéao dos edificios escolares do IFRS, para
gue essa pratica ocorra de forma eficaz, respeitando o principio da economicidade
dos recursos publicos, sem prejuizo da boa técnica. Ainda, entende-se que é
preciso permear os caminhos de uma educacao integrada, em acordo com a
proposta da EPT, dando sentido ao trabalho dos setores de infraestrutura e de seus

sujeitos, promovendo seu envolvimento e reflexo na educacéo dos alunos do IFRS.
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Previamente ao inicio da pesquisa, realizou-se um levantamento através da
consulta aos documentos dos regimentos internos de cada campus do IFRS. Esse
estudo revelou que todos os campi citam a manutencdo da estrutura fisica como
competéncia de seus setores de Infraestrutura. Esse levantamento também
mostrou a existéncia de subdivisdes no interior do setor de infraestrutura, com foco
especifico em projetos e obras, compostas por servidores empossados em cargos
de engenharia ou arquitetura em 7 campi (Bento Gongalves, Feliz, Ibiruba, Osorio,
Porto Alegre, Rio Grande e Sertdo). Percebeu-se que da totalidade dos 17 campi
gue integram a rede do IFRS, apenas 41% deles possuem unidade técnica prépria
direcionada a projetos e obras. Assim pbéde-se afirmar que o corpo de servidores
que integra os setores de Infraestrutura, na maioria dos campi, € composto por
individuos concursados em cargos alheios a area técnica de engenharia ou de
arquitetura.

Considerando o numero limitado de profissionais da area técnica lotados nos
campi, constatou-se a necessidade, portanto, de oportunizar meios para qualificar
os servidores lotados no setor da infraestrutura. Nesse sentido, considerou-se que
a produc¢édo de materiais instrucionais constituidos por linguagem compreensivel por
todos, atentando-se a aclarar a terminologia técnica utilizada em normativas
especificas, configura-se em uma importante ferramenta educacional para a
Educacéo Profissional e Tecnologica.

E relevante mencionar que a necessidade de criagdo de material orientativo
sobre conservacdo predial jA representava uma demanda da Diretoria de
Planejamento e Obras (DPO) do IFRS. Esta diretoria € vinculada a Reitoria do IFRS,
localizada Bento Gongalves- RS e na qual a autora da pesquisa atua desde o ano
de 2010. Entendendo que devido a estrutura multicampi do IFRS, na qual as
unidades se encontram distribuidas geograficamente em varias regides do Estado
do RS, localizando-se fisicamente distantes da DPO, a produg¢éo de conteudo digital
configura-se em um meio facilitador para o compartilhamento de conhecimentos

relativos a conservacao das edificacdes escolares aos setores de infraestrutura.
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A construgéo do Produto Educacional

Compreendendo que todos os individuos carregam consigo saberes, néo
unicamente académicos, mas também oriundos das experiéncias de vida (FREIRE,
1992), entendeu-se ser primordial preconizar os sujeitos da pesquisa ao criar-se um
material educativo. Nesse sentido, realizou-se um questionario com esses
individuos, possibilitando que a elaboracdo do produto educacional Ihes fosse
totalmente direcionada.

No intuito de apropriar-se da realidade dos campi sobre a tematica da
conservacgao, visando o enriqguecimento do produto educacional, aplicou-se um
guestionario semiestruturado com o0s servidores vinculados aos setores de
infraestrutura dos campi do IFRS, bem como com os diretores de administracéo aos
quais esses séo vinculados e subordinados. Essa ferramenta permitiu conhecer o
perfil do publico e suas necessidades: sua formacdo académica, o periodo de
tempo de atuacdo no setor, se ja haviam recebido treinamentos prévios sobre
manutencdao predial, as dificuldades enfrentadas na rotina de trabalho, quais sao os
sistemas prediais atendidos pela equipe de infraestrutura no campus, se utilizam
algum material de apoio na realizacao das atividades de manutencao, os conteudos
gue gostariam de encontrar em um material orientativo sobre conservacao predial
e, por fim, a importancia da tematica da manutencéo predial para esses suijeito.

A andlise das respostas do questionario possibilitou o direcionamento do
contetdo que compds o PE, ja que se respeitou a fala dos sujeitos quanto ao que
consideram relevante em um material orientativo sobre a tematica da conservacao
predial escolar. Assim, entendendo que a escolha do contetudo é direcionada as
necessidades daqueles individuos, o Guia de Orientac6es para Conservacao das
Edificacdes Escolares do IFRS constitui-se no seguinte escopo:

a) Apresentacao

b) Espaco escolar e aprendizagem: a influéncia da infraestrutura escolar na
educacéao

¢) Manutencéo e conservacao

d) Como utilizar esse guia

e) Alvenarias

f) Ar condicionado
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g) Coberturas

h) Elevadores

i) Instalacdes elétricas, sistema de protecdo contra descargas atmosféricas
(SPDA) e subestacao

)) Instalacdes hidraulicas

k) Jardins

[) Pinturas

m)Pisos e rodapés

n) Sistema de esquadrias

0) Sistema estrutural

p) Plano de conservacao predial: planilhas de trabalho

g) Consideragdes finais

r) Referéncias

Construiram-se 0s conhecimentos relativos aos assuntos contemplados no
PE mediante a realizacdo do levantamento de referéncias teéricas, apropriando-se
de conhecimentos sobre as tematicas.

A educacdo ndo-formal contempla os interesses proprios de certa
comunidade (ALMEIDA, 2014) e é fundamental para adquirir-se conhecimentos
direcionados as praticas e valores sociais. Nessa forma de educacdo, as
experiéncias sdo compartilhadas de forma coletiva no cotidiano, abrangendo
multiplos aspectos, incluindo cidadania, qualificacdo para o trabalho, capacitacdo
do individuo visando fins comunitéarios, solucdo de problemas cotidianos,
preparacao do sujeito de modo a compreender a si mesmo e ao mundo, etc (GOHN,
2006).

O produto educacional encontra subsidios na educacdo nao-formal para
atingir aos destinatarios em sua qualificacdo. Considerando que a educac¢éo néo-
formal se trata de um meio para alcangar mudancas sociais, o PE vale-se dessa
premissa a medida que o0s sujeitos vinculados a infraestrutura se conscientizam de
gue seu trabalho pode transcender o mero ato técnico, podendo impactar a
educacéo dos alunos. Assim, abre-se espaco para a corresponsabilidade, os lagos
de pertencimento e de identidade, vislumbrando-se a possibilidade de melhorias na

vida desses individuos e também em seu contexto social.
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O PE baseou-se nas concepc¢fes de Kaplin (2003) e Zabala (1998).
Segundo Kapliun (2003), o eixo conceitual de um material educacional esta
vinculado aos temas principais que produzirdo a experiéncia de aprendizado, bem
como suas interrelacdes. Dessa forma, no Guia, o leitor é introduzido ao tema
proposto e incentivado a ler sobre os assuntos abordados.

O produto educacional propde o conteudo procedimental (ZABALA, 1998),
elucidando métodos, procedimentos, periodicidade adequada dos servicos de
manutencao. Busca-se instruir os sujeitos de modo que possam apropriar-se dos
conhecimentos e intervir nas situagdes, agindo ordenadamente conforme finalidade,
com destreza.

Em relacdo a dimensédo atitudinal (ZABALA, 1998), o PE promove a
autonomia dos sujeitos, aborda o sentido do trabalho realizado pelos individuos
vinculados a infraestrutura dos campi, valorizando sua relevancia no contexto
educacional do IFRS.

O eixo pedagdgico, conforme Kaplun (2003), expressa o caminho ao qual o
sujeito € convidado a percorrer, pensando quem sdo e onde estdo antes de
iniciarem esse caminho. Na pesquisa, o estudo dos destinatarios da mensagem
educacional, realizou-se ao conhecerem-se os individuos e sua realidade quando a
tematica da conservacdo predial. Assim, compreendeu-se 0 universo em que
estavam inseridos, investigando suas visdes sobre o tema proposto, de modo que
as respostas obtidas possibilitaram identificar o contetdo e o itinerario pedagdgico.

O eixo comunicacional, descrito por Kaplun (2003), refere-se ao formato e
linguagem empregados no material educativo, propondo, de forma atrativa, um
modo concreto de relacdo com os destinatarios. Cada grupo social apresenta sua
propria forma de discurso na comunicagdo: conteudo, estilo, construcédo
composicional, etc. (Bakhti, 2010 apud Frazen; Heinig, 2012). Nesse sentido, a
linguagem técnica utilizada por engenheiros e arquitetos necessita de adequacao
por tratar-se de um vocabulario especifico, incluindo-se terminologias e
nomenclaturas. Além de adaptar-se a linguagem, € preciso assumir um estilo de
escrita que busque ser compreendido pelo receptor, colocando-se no lugar do outro
ao fazé-lo (Bakhti, 2010 apud Frazen; Heinig, 2012). E nessa perspectiva que a

escrita do produto educacional se consolida, adaptando-se a seu publico-alvo,
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possibilitando-lhe a compreenséo e a construgao de sentidos, de modo a produzir
relacGes as praticas sociais de seu cotidiano.

Tratando-se do projeto grafico do Guia, priorizou um layout atrativo e intuitivo,
sem comprometer a proposta de uma linguagem visual limpa. A estética visual
remete a marca dos Institutos Federais, ja que faz uso das mesmas cores,
respeitando as recomendacfes de aplicacdo da marca do 6rgdo. Cabe comentar
gue a versao virtual também pode ser impressa, mantendo-se a integridade, caso o
leitor opte por uma versdo em preto e branco.

O Guia inicia-se com uma apresentacéao, introduzindo ao leitor sua proposta
enquanto material educativo. Em seguida, encontram-se trés capitulos iniciais,
breves e pontuais, visando a objetividade na transmissédo do conteudo. O primeiro
capitulo discorre sobre a influéncia da infraestrutura escolar na educacéo,
relacionando o espaco fisico com a aprendizagem. O segundo capitulo aborda a
manutencao e conservacao predial, salientando a importancia de tais praticas. Ja o
terceiro capitulo aclara sobre o modo de utilizacdo do Guia, de forma a facilitar ao
leitor a apropriacdo e uso do material.

ApGs o capitulo explicativo sobre o modo de utilizagéo do Guia, iniciam-se 0s
capitulos referentes aos componentes e aos sistemas da edificacdo, ordenados
alfabeticamente, facilitando a localizacdo pelo leitor. Sdo eles: alvenarias, ar
condicionado, coberturas, elevadores, instalacdo elétrica e sistema de protecdo
contra descarga atmosférica (SPDA), instalacdes hidraulicas, jardins, pinturas,
pisos e rodapés, sistemas de esquadrias e sistema estrutural.

O conteudo do PE aborda diversificados assuntos sobre componentes e
sistemas da edificacdo que, em sua maioria, ndo sado utilizados simultaneamente na
rotina de trabalho dos sujeitos vinculados aos setores de infraestrutura, ja que, em
certo periodo temporal, realiza-se uma determinada atividade de conservacao e, em
outro periodo, outra. Compreende-se que, por meio desse tipo de abordagem,
promove-se a autonomia do individuo para utilizar o material de forma consultiva e
pontual, direcionando-o ao item que busca informagcdo naquele dado momento.
Aléem disso, através dessa forma de elaboracao textual, o leitor pode utilizar-se da
informacao para criar sua propria metodologia de trabalho in loco, obtendo liberdade

de atuacdo.sO Guia propde-se a ser objetivo, seguindo uma sistematica légica de
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conteudo para todos itens abordados: desse modo, o leitor saberd que encontrara
em todos os capitulos as mesmas indicacdes de cuidados e limpeza, periodicidade
e atividade a realizar para dado material, bem como orientacbes de como proceder
em cada problema especifico.

Os cuidados de uso e manutengcdo aparecem sempre em quadros verdes,
representados por icone grafico de individuo munido de ferramentas, como

exemplificado na Figura 1.

Figura 1 — Cuidados de uso e manutencéo referentes as instalagdes hidraulicas
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CUIDADOS DE USO E MANUTENGAO @

* Nas inspecoes ou durante os trabalhos de manutencéo, deve so de forca, pois pode danificar a saida da tubulacéo provocan-
haver constante e cuidadosa atencao para os casos de desper- do vazamentos.
dicio ou uso indevido de agua.

* Realizar a limpeza de metais sanitarios, ralos das pias e la-
¢ Durante os trabalhos de manutencao, deve-se atentar ao pré- vatorios, loucas e cubas de aco inox utilizando agua, sabao
vio fechamento do registro. neutro e pano macio (ndo use produtos abrasivos e esponja

ou palha de aco).

* Nao utilize para eventual desobstrucao do esgoto, hastes, aci-

dos ou similares. * Somente utilize pecas originais ou com desempenho de ca-
racteristicas comprovadamente equivalentes.

* NZo aperte em demasia os registros, torneiras e misturadores.

* Mantenha os registros das areas molhadas fechados em caso
eAo instalar filtros, torneiras e afins, ndo os atarraxe com exces-  de auséncia de utilizacéo do ambiente por longos periodos.

Fonte: Autoria propria, 2020.

No intuito de abordar a periodicidade e o modo de acdo para dado
componente ou sistema da edificacdo, em cada uma das teméticas séo introduzidas
as perguntas: “Quando realizar a manutengao?” e “Como realizar a manutengao?”.
Imediatamente ap0s essas indagacdes, aparecem 0s respectivos quadros
informativos indicando as respostas ao leitor (Figuras 2 e 3). Essa sistematica

repete-se ao longo de todo o Guia.



Figura 2 — Exemplo de pergunta e resposta sobre quando realizar manutencéo

87

QUANDO REALIZAR A MANUTENGAO?

O quadro 1explica a periodicidade das atividades a serem realizadas:

RIODICIDADE E ATIVIDADE EM ALVENARIAS

PERIODICIDADE ATIVIDADE

Periodicamente Limpar e verificar ocorréncia de fissuras, trincas, rachaduras ou pecas soltas.

A cada ano Verificar a integridade das paredes e reconstituir, onde necessario.

Fonte: Autoria prépria, 2020.

Figura 3 — Exemplo de pergunta e resposta sobre como realizar manutengéo

COMO REALIZAR A MANUTENGAO DE ALVENARIAS?

As anomalias presentes em alvenarias podem ter causas relacionadas ao processo construtivo, a qualidade
dos materiais, assim como a ma manutencao. Os procedimentos descritos no quadro 2 devem ser realizados por
profissionais habilitados ou empresas especializada.

DRO 2: PROBLEMA E PROCEDIMENTO EM ENARIAS
PROBLEMA PROCEDIMEN

Se a peca néo estiver danificada, remové-la e retirar totalmente a argamassa restante na peca e

também no seu local de origem. Em seguida, molhar a superficie em abundancia, recolocar a
Pecas soltas em alvenarias peca utilizando argamassa de assentamento. Finalizar acabamento em consonancia ao restante

da alvenaria.

Se a peca sofreu danos, substitui-la e proceder do mesmo modo anteriormente descrito. Nunca

emendar pecas quebradas.

Argamassa trincada Solicitar avaliacao por profissional habilitado. Extinguindo-se causa estrutural, deve-se remover
a argamassa em seu entorno, escovar e molhar a superficie em abundancia. Posteriormente,
refazer a argamassa e pintar.

1. Demolir ao redor da area afetada até achar aderéncia adequada da argamassa a alvenaria.
2. Escovar a parte desfeita.

Deslocamento 3. Molhar abundantemente o local.

da argamassa Preencher a superficie de massa e retocar a pintura.

ATENCAO!

Detectando-se descolamentos, remover imediatamente para evitar riscos aos usuarios.

1. Verificar a origem da umidade (vazamentos em tubulacoes, em calhas, goteiras em
Manchas de umidade telhado, etc.) e corrigir o problema.

2. Limpar com escova de aco a area contendo a mancha.

3. Ap6s a secagem total da superficie, refazer a pintura.

Fonte: Autoria propria, 2020.
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Ao longo do produto educacional, utiliza-se a cor vermelha em dois
momentos: indicando que o leitor deve atentar-se a determinada informacao
(“Atencao!”, Figura 4) ou em caixas notificadoras do tipo “Saiba mais!”, incentivando-

0 ao aprofundamento sobre a temética proposta (Figura 5).

Figura 4 — Exemplo de quadro “Atencgéao!”

ATENCAO AS TRINCAS, FISSURAS E RACHADURAS!
A incidéncia de fissuras, trincas e rachaduras em alvenarias deve ter sua causa investigada por profissional

habilitado, ja que podem tratar-se de problema de origem estrutural. Esse profissional indicara a acdo adequada
para que os reparos sejam eficientes e tenham a durabilidade esperada. Sugere-se a leitura do capitulo “Sistema
Estrutural” deste Guia.

Fonte: Autoria propria, 2020.

Figura 5 - Exemplo de quadro “Saiba Mais!”

CONHECA AS NORMAS BRASILEIRAS SOBRE ALVENARIAS:

ABNT NBR 8545 (Execucéo de Alvenaria sem funcéo estrutural de tijolos e blocos ceramicos), ABNT
NBR 6136 (Blocos vazados de concreto simples para alvenaria — Requisitos), ABNT NBR 15270-1
(Componentes ceramicos - Blocos e tijolos para alvenaria
Parte 1. Requisitos), ABNT NBR 13281 (Argamassa para assentamento e revestimento de paredes e
tetos - Requisitos).
SAIBA MAIS! Alvenaria estrutural: NBR15961-1: Alvenaria estrutural — Blocos de concreto - Parte 1: Projeto), ABNT
NBR 6136 (Bloco vazado de concreto simples para alvenaria estrutural).
Drywall: ABNT NBR 14715-1 (Chapas de gesso para drywall) e ABNT NBR 15758-1 (Sistemas constru-
tivos em chapas de gesso para drywall - Projeto e procedimentos executivos para montagem Parte 1:
Requisitos para sistemas usados como paredes).

Fonte: Autoria propria, 2020.

Encerrados os capitulos de componentes e sistemas da edificacdo, encontra-
se um Plano de Conservacado Predial, materializado sob a oferta de planilhas para
utilizacdo periédica na rotina de trabalho dos servidores da infraestrutura. Essas
planilhas dividem-se de acordo com a periodicidade necessaria dos procedimentos
e atividades (semanal, quinzenal, mensal, a cada 2 ou 3 meses, semestral, anual e
a cada 3 anos). Dessa forma, o individuo pode seguir uma sequéncia cronoldgica
de trabalho que permita garantir o cumprimento das variadas tarefas envolvidas no
processo de conservacgao predial. Entendendo que as planilhas foram elaboradas
baseando-se em uma edificag@o hipotética genérica e que cada edificio apresenta

peculiaridades, encontra-se disponivel um link para download de suas versodes



editaveis, garantindo adaptacdes aos usuarios. Na Figura 6, vé-se uma das

planilhas (mensal) que comp&em o plano de conservacao predial.

Figura 6 — Planilha mensal do plano de conservacéo predial
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PLANO DE CONSERVAGAO PREDIAL:

PLANILHA MENSAL

Campus:__ Bloco:
Ano: Responsavel:

Instruc@o: Ao realizar o procedimento/atividade, marque com “X" na lacuna correspondente. Lembre-se de anotar o dia ao lado da marcacéo. Anotar no topo da
tabela o ano de referéncia.

MENSALMENTE ANO:

SISTEMA PROCEDIMENTO / ATIVIDADE JAN FEV MARCO | ABRIL MAIO JUNHO | JULHO | AGO SET ouTt NOV | DEZ
Realizar a limpeza dos componentes e | Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia:
filtros (mesmo em periodo de ndo

Ar utilizagdo).
condicionado Verificar todos os componentes do Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: DDia: Dia: Dia:

sistema e providenciar os reparos
necessarios, caso detectados.

Verificar funcionamento de toda Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia:
instalagdo predial de agua fria.
= Testar funcionamentos das bombas de | Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: [Dia: [Dia: DDia: Dia: Dia:
Instalagbes s
P incéndio.
Limpar ralos, grelhas, calhas e Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia:

canaletas (reajustar periodicidade em
caso de chuvas intensas).

Pisos e Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: pDia: Dia: Dia: Dia: Dia:
rodapés em Enceramento com cera especifica para
pedras pedra.
naturais
Realizar manutengdo geral do jardim: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Pia: Dia: Dia: Dia:

remogdo de residuos, podas,
adubacdo, controle de pragas e
doengas, higienizagdo e consertos de
Jardins vasos, floreiras e outros
equipamentos, etc.

Cortar a grama (ou quando atingir Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: [Dia: [Dia: [Dia: Dia: Dia:
5cm

de altura).
Efetuar teste de funcionamento de Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: [Dia: [Dia: [Dia: Dia: Dia:
Instalagbes todo o sistema de iluminagdo de
elétricas emergéncia, conforme instrugdes do
fornecedor.

Realizar manutencio preventiva pela | Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia: Dia:
empresa especializada, com emissao
de Relatério de Manutengdo, a ser
arquivado.

Elevadores

Esta planilha faz parte do “Guia de Orientacoes para Conservacao das Edificacoes Escolares do IFRS" elaborado por Caroline Possoli Beltram e Cibele Schwanke, em 2020.

Fonte: Autoria propria, 2020.

O encerramento do PE da-se por meio de um capitulo de consideracdes
finais, no qual salienta-se a importancia da conservacao das edificacdes escolares
do IFRS, aborda-se a emancipagéo dos sujeitos e sua autonomia. Ainda, valoriza-
se a relevancia do trabalho, realizado pela infraestrutura nos campi do IFRS no
contexto institucional, e destaca-se a importancia do sentido do trabalho desses

individuos.



Entendendo a importancia de envolver os sujeitos da pesquisa no processo
de elaboracédo e também como participantes ativos na sua avaliacdo, o Guia foi
avaliado pelos mesmos individuos aos quais direciona-se o material.

Nessa perspectiva, realizou-se a avaliagdo do PE de modo a verificar se pode
oportunizar um acréscimo de conhecimentos aos sujeitos vinculados a
infraestrutura dos campi do IFRS. Apds sua confeccdo, apresentou-se o material
educativo a esses individuos e, nesse momento, solicitou-se que o avaliassem a
partir do preenchimento de um formulério virtual semiestruturado, incluindo um
espaco para pesquisa de opinido e de sugestbes. Esse processo realizou-se de
forma virtual, em funcdo do periodo em questdo tratar-se de uma pandemia,
acarretando em trabalho remoto obrigatorio para toda a rede do IFRS.

A avaliacdo do produto educacional permitiu que fossem realizados ajustes
no material produzido, tendo em vista as contribuicbes expostas pelos sujeitos
avaliadores. Considerados os apontamentos, revisou-se o produto, intervindo e
certificando-se que o material fosse aperfeicoado de forma condizente as

necessidades dos sujeitos. A seguir, apresenta-se o PE na integra.
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APRESENTAGAO

Este Guia integra a pesquisa realizada no Mestrado
Profissional em Educacéao Profissional e Tecnologica, inti-
tulada “A conservacao das edificacdes escolares do IFRS:
elaboracado de um produto educacional direcionado aos
sujeitos vinculados a infraestrutura dos campr’. No decorrer
da pesquisa, buscou-se dar atencao a fala desses sujeitos,
apropriando-se de suas realidades e contextos, de modo
que a elaboracao do conteudo deste Guia atendesse satis-
fatoriamente a seus anseios e necessidades.

A proposta deste material € abordar a tematica da
conservacao das edificactes escolares, oportunizando um
acrescimo de conhecimento ao leitor, utilizando linguagem
clara, sem necessidade de conhecimento especifico técni-
co prévio, tornando o material acessivel a todos e todas.

O Guiaressalta a importancia de acoes preventivas
de manutencao, recomenda procedimentos e aclara sobre
a forma de execucéo e periodicidade adequadas. Ainda,
destaca a influéncia do espaco fisico escolar na educacao,
entendendo que existe uma relacéo afetiva entre o individuo

e 0 ambiente, afetando-o profundamente.

Abordar tematicas e procedimentos relacionados a
conservacao dos edificios escolares do IFRS é fundamental
para que essa pratica ocorra de forma eficaz, respeitando
o principio da economicidade dos recursos publicos, sem
prejuizo da boa técnica. Entretanto, a tematica da conser-
vacao das edificacbes em espacos escolares pode ser
compreendida em uma perspectiva de multiplicidade, para
além de uma mera pratica técnica. Ela é indispensavel para
a preservacao do patriménio institucional, ja que as edifica-
cOes guardam significados culturais e historicos e também
possuem potencial de enriquecer a qualidade do ensino.

Almeja-se que o Guia possibilite promover a auto-
nomia dos sujeitos que dele se apropriem, fornecendo sub-
sidios de conhecimento especifico, ao mesmo tempo en-
corajando-lhes ao aprofundamento dos saberes de modo
emancipatorio, estimulando a independéncia e a flexibilida-
de, de modo a criarem suas proprias estratégias de inter-
vencoes de conservacao.







1. ESPACO ESCOLARE

APRENDIZAGEM: A INFLUENCIA
DA INFRAESTRUTURA ESCOLAR

NA EDUCACAO

O espaco escolar, enquanto cenario de desenvolvi-
mento das relacdes de ensino e de aprendizagem, é capaz
de potencializar sua magnitude. O espaco e o tempo esco-
lares ndo apenas configuram o clima e a cultura das insti-
tuices educativas, ja que “0 espaco nao € neutro, sempre
educa” (FRAGO; ESCOLANO, 1998, p. 75).

Nesse aspecto, o espaco escolar ndo pode ser re-
duzido a, apenas, uma estrutura fisica, pois ha uma docén-
cia contida nele. Conforme Galardini e Giovannini (2002),
0S espacos escolares representam grandes parceiros nos
processos de ensino e de aprendizagem, visto que a organi-
zacao do espaco e do tempo dentro do cenario educacional
podem estimular a investigacao, incentivar o desenvolvimen-
to das capacidades, ajudar a manter a concentracao, pro-
mover sentimento de integracao do individuo ao ambiente e
promover bem-estar.

A qualidade da arquitetura escolar pode afetar
profundamente os seus usuarios, influenciando os indi-
ces de desempenho do ensino, ja que o ambiente es-
colar impacta no comportamento e no aprendizado dos
alunos. Além disso, pode contribuir para que os funcio-
narios se sintam mais valorizados e motivados.

A preservacao do patrimoénio institucional escolar
garante que suas ressignificacées culturais e historicas
permanecam em suas edificacdes. Assim, a conserva-
cao escolar ndo deve ser pensada apenas sob o aspec-
to das edificacdes, através de processo de reificacao,
mas sim associada a um bem cultural e a vida cotidia-
na, atribuindo-lhe significado: existe uma relacao afetiva
entre o usuario e o espaco construido, de modo que a
edificacao nédo pode ser vista apenas como um objeto
(FRAGO; ESCOLANO, 1998).






2. MANUTENCAO
E CONSERVACAO

O Governo Federal injetou investimentos expressivos
para a implantacao das estruturas fisicas da Rede Federal
de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica ao lon-
go do pais (PACHECO, 2015). E importante conservar essa
infraestrutura, para que se perpetue seu proposito por um
longo periodo de tempo.

A edificacado deve apresentar condicdes adequa-
das a sua finalidade, resistindo as intempéries e ao uso
propriamente dito. A auséncia de manutencéo, sua inade-
quacao ou intervencéo tardia em empreendimentos po-
dem ser consideradas as principais causas de acidentes
e falhas nas obras e edificacées. Ainda, é importante sa-
lientar que os custos da manutencéo tender&o a crescer
quanto maior for o periodo de descaso com a edificacao
(MATOS; LIMA, 20086). Nesse sentido, com relacdo aos
bens publicos, deve-se respeitar o principio da economi-
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cidade, expressamente previsto no art. 70 da Constitui-
cao Federal de 1988.

As edificacoes, sujeitas a deterioracao e a degradacao
causadas pelo uso e tempo, demandam acdes de manuten-
cao constantes. Segundo Gomide, Pujadas e Neto (2006), as
manutencdes podem ser preventivas ou corretivas. As ma-
nutencdes preventivas sdo aquelas realizadas antes da ne-
cessidade de reparacao, sao as atividades programadas de
tempos em tempos com datas preestabelecidas. A manuten-
cao preventiva, através de seu conjunto de procedimentos
regulares e programados, mantém a capacidade funcional e
a seguranca da edificacao, garantindo a integridade dos usu-
arios. Além disso, valoriza o imével e promove uma melhor
qualidade de vida dos ocupantes. Ja as manutencoes corre-
tivas sdo as realizadas ap6s a ocorréncia do defeito, visando
areparacao, e sdo as que possuem custo mais elevado.






3. COMO UTILIZAR ESSE GUIA

O teor conceitual desse Guia orientou-se nas normas
técnicas brasileiras ABNT NBR 5674 de 2012 (Manutencéo
de edificacoes - Requisitos para o sistema de gestao e ma-
nutencdo), ABNT NBR 14037 de 2011 (Diretrizes para elabo-
racao de manuais de uso, operacao e manutencao das edifi-
cacoes - Requisitos para elaboracéo e apresentacéo), bem
como outras normativas particulares a cada um dos temas
abordados. A estruturacéo de contetido buscou considerar
osinteresses dos sujeitos relacionados ao contexto da con-
servacao escolar.

As recomendacbes e procedimentos descritos no
Guia referem-se aos atos de vistoria, limpeza e reparos dos
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componentes e sistemas da edificacdo. Os capitulos en-
contram-se subdivididos segundo tematicas, abordadas de
forma individual, porém similarmente estruturadas entre si,
de modo que todas contemplam: “ Cuidados de uso e manu-
tencéo”, “Quando realizar a manutencao?” e “Como realizar a
manutencao?”. Ao final de todos os capitulos, ha um quadro
intitulado “Saiba mais”, no qual se sugere aprofundamento
sobre o assunto abordado. Ainda, pontualmente, séo intro-
duzidas informacoes sob a nomenclatura de “Curiosidades’
e “Atencao”. No ultimo capitulo do Guia (“Plano de Conser-
vacao Predial: Planilhas de trabalho”), estéo disponibilizadas
tabelas para uso periodico na conservacao predial escolar.






4. ALVENARIAS

As alvenarias, configuram paredes, muros, comparti-
mentam e dao forma aos ambientes, além de promoverem con-
forto térmico e acustico. O tipo de alvenaria tradicionalmente
utilizado € a alvenaria convencional (executada com blocos ce-
ramicos ou de concreto), porém também emprega-se a alvena-
ria estrutural (utiliza blocos especiais em ceramica ou concre-

to que exercem a funcéo estrutural da edificacéo) e a alvenaria
drywall (perfis de aco zincado e chapas de gesso acartonado).

Sobre as alvenarias, encontra-se a argamassa, res-
ponsavel por fixar materiais entre si, agindo como uma es-
pécie de cola, além de garantir a aparéncia e a qualidade do
acabamento.

ATENCAO!

Nao modificar a configuracéo original dos espacos arquitetonicos: alvenarias (adicdo ou retirada de parede).
Tais alteracées devem ser avaliadas e realizadas por profissional técnico habilitado, cumpridos os protocolos legais,
evitando o comprometimento estrutural da edificacao, abalando sua solidez e seguranca, com risco de graves

acidentes.

Em caso de alvenaria estrutural, paredes ndao poderao ser alteradas ou demolidas.

e Antes de perfurar paredes, deve-se
consultar projetos e detalhamentos, evi-
tando furos nas tubulacées nelas embu-
tidas (4gua, energia elétrica, gas, etc).

¢ Visando a correta fixacdo de pecas
nas alvenarias, utilize parafusos e bu-
chas apropriados.

e Evite impactos nos revestimentos em
argamassa ou gesso.

¢ Atente-se a infiltracao de agua em al-
venarias, pois pode provocar fissuras e

proliferacao de microrganismos.

®* Em caso de gesso, evite danificacao

CUIDADOS DE USO E MANUTENGCAO

por impactos e nao molhe as superficies,
pois a agua acarreta na decomposicao
do gesso (exceto gessos especiais para
areas molhadas). Nao fixe suportes para
objetos pesados (é fundamental respeitar
as recomendacoes e restricbes quanto
ao peso).

¢ Evite colisdo de portas nas alvenarias,
através da instalacao de batedor.

e Ao realizar manutencoes, utilize unica-
mente componentes originais ou compro-
vadamente equivalentes quanto ao desem-
penho e caracteristicas.

¢ Para alvenarias revestidas de argamassa,

a limpeza seguira a instrucao conforme
o tipo de pintura (vide orientacdes no
capitulo “Pinturas”).

* Em periodos de chuvas, é possivel o
aparecimento de mofos em paredes.
Mantenha os ambientes bastante venti-
lados. A limpeza do mofo deve ser feita
com pano umedecido em agua e sabao
ou detergente neutro, ou agua sanitaria
dissolvida em agua.

e Manter a pintura das alvenarias ex-
ternas em bom estado garante a con-
servacao das alvenarias externas, pois
trata-se de sua Unica protecao contra
as intempeéries.
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QUANDO REALIZAR A MANUTENGAO?

O guadro 1explica a periodicidade das atividades a serem realizadas.

QUADRO 1: PERIODICIDADE E ATIVIDADE EM ALVENARIAS
PERIODICIDADE ATIVIDADE

Periodicamente Limpar e verificar ocorréncia de fissuras, trincas, rachaduras ou pecas soltas.

A cada ano Verificar a integridade das paredes e reconstituir, onde necessario.

ATENCAO AS TRINCAS, FISSURAS E RACHADURAS!

A incidéncia de fissuras, trincas e rachaduras em alvenarias deve ter sua causa investigada por profissional
habilitado, ja que podem tratar-se de problema de origem estrutural. Esse profissional indicara a acao adequada
para que os reparos sejam eficientes e tenham a durabilidade esperada. Sugere-se a leitura do capitulo “Sistema
Estrutural” deste Guia.

COMO REALIZAR A MANUTENGAO DE ALVENARIAS?

As anomalias presentes em alvenarias podem ter causas relacionadas ao processo construtivo, a qualidade
dos materiais, assim como a ma manutencao. Os procedimentos descritos no quadro 2 devem ser realizados por
profissionais habilitados ou empresas especializada.

QUADRO 2: PROBLEMA E PROCEDIMENTO EM ALVENARIAS
PROBLEMA PROCEDIMENTO

Se a peca nao estiver danificada, remove-la e retirar totalmente a argamassa restante na peca e

também no seu local de origem. Em seguida, molhar a superficie em abundancia, recolocar a
Pecas soltas em alvenarias peca utilizando argamassa de assentamento. Finalizar acabamento em consonancia ao restante

da alvenaria.

Se a peca sofreu danos, substitui-la e proceder do mesmo modo anteriormente descrito. Nunca

emendar pecas quebradas.

Argamassa trincada Solicitar avaliacéo por profissional habilitado. Extinguindo-se causa estrutural, deve-se remover
a argamassa em seu entorno, escovar e molhar a superficie em abundancia. Posteriormente,
refazer a argamassa e pintar.

1. Demolir ao redor da area afetada até achar aderéncia adequada da argamassa a alvenaria.
2. Escovar a parte desfeita.

Deslocamento 3. Molhar abundantemente o local.

da argamassa Preencher a superficie de massa e retocar a pintura.

ATENCAO!

Detectando-se descolamentos, remover imediatamente para evitar riscos aos usuarios.

1. Verificar a origem da umidade (vazamentos em tubulagoes, em calhas, goteiras em
Manchas de umidade telhado, etc.) e corrigir o problema.

2. Limpar com escova de aco a area contendo a mancha.

3. Apos a secagem total da superficie, refazer a pintura.
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SAIBA MAIS!

CONHECA AS NORMAS BRASILEIRAS SOBRE ALVENARIAS:

ABNT NBR 8545 (Execucao de Alvenaria sem funcéo estrutural de tijolos e blocos ceramicos), ABNT
NBR 6136 (Blocos vazados de concreto simples para alvenaria — Requisitos), ABNT NBR 15270-1
(Componentes ceramicos - Blocos e tijolos para alvenaria

Parte 1: Requisitos), ABNT NBR 13281 (Argamassa para assentamento e revestimento de paredes e
tetos - Requisitos).

Alvenaria estrutural: NBR15961-1: Alvenaria estrutural — Blocos de concreto - Parte 1: Projeto), ABNT
NBR 6136 (Bloco vazado de concreto simples para alvenaria estrutural).

Drywall: ABNT NBR 14715-1(Chapas de gesso para drywall) e ABNT NBR 15758-1 (Sistemas constru-
tivos em chapas de gesso para drywall - Projeto e procedimentos executivos para montagem Parte 1:
Requisitos para sistemas usados como paredes).
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5. AR CONDICIONADO

dicionamento de ar proporcionam conforto térmico aos usu-
arios, podendo ser tanto sistemas individualizados, como
sistemas centrais.

O condicionamento de ar controla simultaneamente
a temperatura, a umidade, a movimentacéo, a renovacéao e
qualidade do ar de um ambiente. Assim, os sistemas de con-

o

CUIDADOS DE USO E MANUTENGAO Q

e Nunca efetue furacdes em lajes, vigas, pilares e paredes es-
truturais para passagem de infraestrutura durante a instalacéo
de equipamentos de ar condicionado.

¢ Ao realizar a manutencéo dos sistemas, deve-se atentar a se-
guranca das pessoas que irdo realizar o servico. Assim, é fun-
damental desligar o fornecimento geral de energia do sistema.

* As recomendactes do fabricante devem ser seguidas fiel-
mente quanto a manutencao.

* As manutencdes devem ser realizadas por profissionais habi-
litados. Em caso de manutencao corretiva, deve-se utilizar so-
mente pecas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente, evitando comprometer o bom

funcionamento do sistema.

CURIOSIDADE

Qual a temperatura ideal de um ambiente?
O Ministério do Trabalho define que a temperatura do ambiente onde séo executadas atividades intelectuais, como salas,
laboratorios e salas de desenvolvimento e projetos, deve ficar entre 20 e 23 graus centigrados.

QUANDO REALIZAR A MANUTENGAO?

O guadro 3 explica a periodicidade das atividades a serem realizadas e o profissional responsavel.

QUADRO 3: PERIODICIDADE E ATIVIDADE EM RELAGAO A AR CONDICIONADO

PERIODICIDADE ATIVIDADE

RESPONSAVEL

Equipe de infraestrutura

A cada semana Ligar o sistema.

Realizar a limpeza dos componentes e filtros (mesmo Profissional habilitado

em periodo de néo utilizacéo).

A cada més ou menos, caso necessario

Verificar todos os componentes do sistema e Profissional habilitado

providenciar os reparos necessarios, caso detectados.

A cada més



v

SAIBA MAIS!

CONHECA AS NORMAS BRASILEIRAS SOBRE AR CONDICIONADO:

ABNT NBR 16401-1(projeto para sistemas de ar-condicionado centrais e unitarios), ABNT NBR
16401-2 (Parametros de conforto térmico), ABNT NBR 16401-3 (Qualidade do ar interior), ABNT
NBR 11215 (Equipamentos unitarios de ar condicionado e bombas de calor), ABNT NBR 10080
(instalacao de ar condicionado para salas de computadores), ABNT NBR 15627-1e ABNT NBR
15627-2 (Condensadores a ar remotos para refrigeracao).
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6. COBERTURAS

A cobertura é o conjunto de elementos cuja funcdo € do para o conforto termoacustico. Incluem-se os compo-
abrigar a edificacao das intempéries, protegendo os demais  nentes: telhas, pecas complementares, calhas, trelicas, ru-
sistemas da deterioracao por agentes naturais, e contribuin-  fos, forros, etc.

CUIDADOS DE USO E MANUTENGAO ®

e A cobertura deve possuir propriedades isolantes. Assim, a  soas treinadas tecnicamente e sob seguranca deveréo transitar
recomposicao de elementos deve ser feita sempre que forem  sobre a cobertura.
observados vazamentos ou telhas quebradas.
e Evite ainspecé&o ou troca de elementos com as telhas molhadas.
° Recomenda-se seguir sempre 0s manuais dos fabricantes e
utilizar somente componentes originais, ou com desempenho ¢ E necessario realizar as vistorias periodicas as coberturas
de caracteristicas comprovadamente equivalente. principalmente antes do inicio das chuvas, com vista a desobs-
trucao do sistema de escoamento de aguas pluviais, frequente-
¢ Atente-se a seguranca dos trabalhos em altura. Somente pes-  mente obstruidos.

QUANDO REALIZAR A MANUTENGAO?

O quadro 4 explica a periodicidade das atividades a serem realizadas.

QUADRO 4: PERIODICIDADE E ATIVIDADE EM COBERTURAS

PERIODICIDADE ATIVIDADE

A cada 6 meses Verificar a integridade dos elementos: calhas, telhas, protetores térmicos.
Se detectada a necessidade, deve-se efetuar a limpeza, reparos ou substituicao,
garantindo a funcionalidade do sistema.

A cada ano Verificar a integridade estrutural dos componentes, vedacoes, fixacoes,
reconstituindo e tratando.
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COMO EXECUTAR A MANUTENGAO DAS COBERTURAS?

Caso haja necessidade de subir no telhado, nao se deve fazé-lo em caso de telhado molhado. Se tratando de
telhas de barro, deve-se pisar nas extremidades, no local onde se encontram os apoios (ripas). Para qualquer outro
tipo de telha, ndo colocar os pés diretamente sobre as telhas, & necessario que sejam colocadas tabuas nos locais
onde se pretende circular.

O quadro 5 explica o procedimento indicado para determinado problema, conforme o material.

QUADRO 5: PROBLEMA E PROCEDIMENTO CONFORME O MATERIAL

MATERIAL PROBLEMA PROCEDIMENTO
Madeiramento Cupim ou caruncho no Caso se constate o deposito de po caracteristico da
da cobertura madeiramento da cobertura existéncia de cupim ou caruncho, deve-se aplicar o

produto de tratamento e observar, periodicamente, se o
problema persiste. Repetir a operacao, se necessario.

Telhas Quebra ou trincamento Sem recuperacéo, as pecas deverao ser substituidas.
Escorregamento de telha Realocar as telhas na posicao correta, amarrando-as nas ripas
Telha de barro de apoio utilizando arame recozido.
Cumeeira ou espigoes Remover as pecas danificadas. Utilizando uma talhadeira,
quebrados ou trincados deve-se retirar a argamassa de assentamento e limpar

completamente a superficie. Em seguida, assentar as novas
pecas com argamassa de cimento e areia.

Infiltracéo de agua nos pontos Deve-se retirar arosca e as arruelas, em seguida aplicar
de fixacao das telhas massa plastica de vedacao e repor as arruelas e a rosca.
Telha de fibrocimento

ATENCAO!

Somente realizar esses procedimentos com as telhas completamente secas.
Cumeeira ou espigoes Trocar as pecas.

quebrados ou trincados

Realizar a limpeza da superficie enferrujada utilizando escova

Ferrugem de aco e lixa para ferro (lixa d’agua). Aplicar uma demao de tinta
antioxidante e retocar a pintura de acordo com acabamento do
Telha metalica restante.
Infiltracéo de agua nos pontos Retirar arosca e as arruela e limpar com escova de aco
de fixacao das telhas e lixa para ferro (lixa d’agua) o entorno do orificio, removendo

os pontos de ferrugem. Posteriormente, aplicar uma deméao de
tinta antioxidante, aplicar massa plastica de vedacéo e
recolocar as arruelas e arosca.
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ADRO 5: PROBLEMA E PROCEDIMENTO CONFORME O MATERIAL

MATERIAL PROBLEMA PROCEDIMEN

Entupimento Limpar as calhas retirando-se detritos desobstruir os
condutores (cuidadosamente).

Alimpeza da area enferrujada deve ser feita com escova de

Ferrugem aco e lixa para ferro (lixa d’agua). Apos, aplicar uma demao de
Calhas, rufos tinta antioxidante e retocar a pintura, de acordo com o
e condutores acabamento do restante do conjunto.

Vazamento nas emendas Retirar a solda antiga e limpar com escova de aco as areas a

serem soldadas. Soldar outra vez as pecas por toda a exten-
sao da emenda e aplicar tinta antioxidante.

ATENGCAO!

Calhas, Rufos e Condutores demandam cuidados especiais:

- Limpar periodicamente, retirando folhas e outros detritos. Essa limpeza deve ser feita
cuidadosamente para nao danificar a impermeabilizacao.

- Aplicar duas demaos de selante impermeabilizante flexivel a cada 12 meses.

- Evitar pancadas em condutores e calhas, pois € possivel que isso ocasione deslocamentos nas
ementas e, consequentemente, futuros vazamentos.

CONHECA AS NORMAS BRASILEIRAS SOBRE COBERTURAS:

ABNT NBR 15310 (Componentes ceramicos — Telhas — Terminologia, requisitos e métodos de ensaio),
ABNT NBR 13858-1(Telhas de concreto - parte 1: projeto e execucéo de telhados), ABNT NBR 13858-2
(Telhas de Concreto - parte 2: requisitos e métodos de ensaio), ABNT NBR 15253 (Perfis de aco for-
mados a frio, com revestimento metélico, para painéis estruturais reticulados em edificacoes), ABNT
SAIBA MAIS! NBR 8039 (Projeto e execucéo de telhados com telhas ceramicas tipo francesa), NBR 14331 (Aluminio
e suas ligas - Telhas e acessorios - Requisitos, projeto e instalacio), ABNT NBR 14513 (Telhas de aco
revestido de secéo ondulada - Requisitos) e ABNT NBR 14514 (Telhas de aco revestido de secéo tra-
pezoidal - Requisitos).
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7. ELEVADORES

Os elevadores transportam verticalmente passageiros e
cargas, de forma segura e eficiente, desde que seja utilizado e
conservado conforme indicacdes do fabricante.

As manutencoes de elevadores devem ser feitas obriga-
toriamente por empresa especializada, autorizada pelo fabri-
cante, mediante contrato de manutencao que atenda aos requi-
sitos da norma ABNT NBR 16083 (Manutencéo de elevadores,

escadas rolantes e esteiras rolantes - Requisitos para instru-
¢Oes de manutencao e legislacao vigente).

A manutencao regular deve ser realizada para garantir a
confiabilidade e seguranca do equipamento, devendo incluir: lu-
brificacao e limpeza, verificacao de funcionalidade, operacao de
resgate de passageiros, operacoes e configuracoes de ajustes
e reparos ou troca de componentes devido a desgastes.

CUIDADOS GERAIS DE MANUTENGAO E LIMPEZA

¢ Ao detectar-se ruidos e vibracées anormais, comunique pron-
tamente a empresa especializada responsavel pela manutencao.

e Atente-se ao desnivel entre piso do pavimento e piso do ele-
vador. Acione empresa especializada em caso de deteccao de
degrau formado.

e Em caso de parada subita do elevador, com passageiros pre-
s0s na cabine do elevador, chame imediatamente a empresa de
manutencéo, o Corpo de Bombeiros, a Policia Militar ou 6rgéao
substituto. Nunca procure remové-los entre pavimentos, com
risco de acidentes graves. A empresa de manutencao deve ofe-
recer o servigo de resgate de pessoas ininterrupto (24 h por dia,
em todos os dias do ano).

e Mantenha registrado em local visivel, dentro de cada elevador,
uma placa indicando nome, endereco e telefone dos responsa-
veis pela manutencéo.

¢ Quando o elevador n&o funcionar adequadamente ou parar de
funcionar, contate a empresa de manutencéao e fixar aviso de
“‘Equipamento em Manutencao’.

e Instale placa de comunicacéo visual “ Antes de entrar no ele-
vador verifique se 0 mesmo encontra-se parado neste andar”

incitando a reflexdo dos usuarios quanto ao uso do elevador.

¢ Nunca blogueie a ventilacdo da casa de maquinas.

¢ Nao use a casa de maquinas para fins de deposito.
e Em caso de incéndio, jamais utilize elevadores.

¢ Ao transportar cargas na cabine, coloque acolchoado de pro-
tecéao evitando danos.

¢ Respeite 0 peso e nimero maximo de passageiros sinalizado
no interior da cabine.

e Evite que detritos ou liquidos escorram para dentro do poco
do elevador, acumulando-se. Agua cumulada no poco do ele-
vador pode provocar danos aos equipamentos (o pogo do ele-
vador abriga dispositivos de seguranca que, em contato com
agua, podem ter funcionamento prejudicado, implicando em
riscos de acidentes).

e Limpe painéis sem utilizar materiais abrasivos: palhas de aco,
saponaceos, etc.

e Limpe portas e cabines sem excesso de agua, utilize pano
umedecido com produto adequado para o tipo de acabamento
(nao usar produtos abrasivos).

ATENGAO!
Atente-se em verificar a vigéncia do contrato de manutencéo

dos elevadores, de modo que a edificacao permaneca sempre
amparada por ele, garantindo a seguranca dos usuarios
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QUANDO REALIZAR A MANUTENGAO?

O quadro 6 explica a periodicidade das atividades a serem realizadas.

QUADRO 6: PERIODICIDADE, ATIVIDADE E RESPONSAVEL

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

A cada més Realizar manutencéo preventiva com emissao de Relatorio Empresa especializada
de Manutencéo, que deve ser arquivado juntamente com
outros documentos do equipamento.

ATENCAO!
E importante que se arquivem os relatdrios de manutencéo, pois registram o historico do equipamento, atestando a substituicdo de
partes danificadas. Alem disso, trata do registro da responsabilidade técnica sobre o equipamento.

CONHECA AS NORMAS BRASILEIRAS SOBRE ELEVADORES:

ABNT NBR 8545 (Execucao de Alvenaria sem funcéo estrutural de tijolos e blocos ceramicos), ABNT
NBR 6136 (Blocos vazados de concreto simples para alvenaria — Requisitos), ABNT NBR 15270-1
(Componentes ceramicos - Blocos e tijolos para alvenaria
Parte 1: Requisitos), ABNT NBR 13281 (Argamassa para assentamento e revestimento de paredes e
tetos - Requisitos).
SAIBA MAIS! Alvenaria estrutural: NBR15961-1: Alvenaria estrutural — Blocos de concreto - Parte 1: Projeto),
ABNT NBR 6136 (Bloco vazado de concreto simples para alvenaria estrutural).
Drywall: ABNT NBR 14715-1(Chapas de gesso para drywall) e ABNT NBR 15758-1 (Sistemas constru-
tivos em chapas de gesso para drywall - Projeto e procedimentos executivos para montagem Parte 1:
Requisitos para sistemas usados como paredes).
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8. INSTALAGCOES ELETRICAS,
SISTEMA DE PROTECAO
CONTRA DESCARGAS
ATMOSFERICAS (SPDA)
E SUBESTACAO

As instalacoes elétricas devem proporcionar o forne-
cimento de energia elétrica para os pontos de consumo, de
modo seguro e eficiente. E importante que sejam mantidas,
visando a seguranca dos usuarios contra acidentes por con-
tato, curtos-circuitos e sobrecargas, bem como garantindo o
correto funcionamento, sem interrupgées ou desligamentos.

O sistema de protecéo contra descargas atmosféri-
cas (SPDA) protege a edificacdo contra a descarga de raios,
reduzindo significativamente os riscos de danos. A instala-
cao desses sistemas nos edificios garante que as descar-
gas se dirijam para a terra, pelo menor percurso possivel,
através de descidas de materiais condutores.

CUIDADOS DE USO E MANUTENGAO

e As manutencoes devem ser executadas com os circuitos dese-
nergizados (disjuntores desligados) e por profissional habilitado,
evitando curtos-circuitos, choques e risco de vida.

e Mantenha a correta identificacéo de cada um dos circuitos elétri-
cos junto ao quadro de distribuicao, de modo a facilitar as acoes de
manutencdo ou manobras em um possivel sinistro.

e Sempre que realizar manutencéo, limpeza, reaperto nas instala-
coes elétricas ou uma simples substituicdo de lampadas, desligue
o disjuntor correspondente ao circuito.

¢ Nao se recomenda abrir furos proximos a quadros de distribuicao.

¢ N&o utilize o local do centro de medicéo como deposito, nem arma-
zene produtos combustiveis que possam causar risco de incéndio.

¢ Nao pendure objetos nas instalacdes aparentes.

¢ Nao coloque liguidos em contato com componentes elétricos do
sistema. Utilize apenas pano para realizar a limpeza das partes ex-
ternas das instalacoes elétricas (espelho, tampas de quadros, etc).

* Nao ligue aparelhos diretamente nos quadros de luz e forca.

e Um disjuntor podera desligar-se automaticamente quando hou-
ver uma sobrecarga momentanea. Reestabeleca a regularidade do
funcionamento, ligando-o novamente. Ao observar-se a reincidén-
cia de desligamentos automaticos em disjuntores, procure avalia-
céo de profissional habilitado, uma vez que pode tratar-se de uma
sobrecarga continua, um curto em equipamento ou até mesmo no
proprio circuito.

e S0 instalar lampadas compativeis com a tenséo do projeto.

¢ Ao instalar um novo aparelho elétrico, verifique se o local escolhi-
do para a sua colocacéo é provido de instalacao elétrica adequada
para o seu funcionamento dentro das condicoes especificadas pelo
fabricante (verificar a carga do aparelho evitando sobrecarga da ca-
pacidade do circuito).

e Utilize protecéo individual (estabilizadores, filtros de linha, etc.)
para equipamentos mais sensiveis (computadores, central de
telefone, etc.).

e Nao utilize dispositivos que possibilitam a ligacao de varios apa-
relhos em uma tomada (“benjamin” ou “T") ou extensdes com varias
tomadas, pois elas provocam sobrecargas.

¢ Ndo substitua fusiveis queimados ou disjuntores quebrados por
outros de maior capacidade.

e Somente utilize pecas originais ou com desempenho de caracte-
risticas comprovadamente equivalente.

e Todas as construcoes adicionadas a estrutura posteriormente a
instalacéo original, como antenas e coberturas, por exemplo, deve-
rao ser conectadas ao SPDA ou ele tera de ser ampliado por meio
de consulta a profissional habilitado.

e O sistema SPDA nao tem o proposito de proteger aparelhos
elétricos e eletrénicos, recomenda-se utilizar dispositivos DPS
(Dispositivos de Protecédo contra Surtos) dimensionados para
cada equipamento.

ATENCAO!
Em caso de incéndio, desligue o disjuntor geral do quadro de

distribuicao.
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QUANDO REALIZAR A MANUTENGAO?

As verificacoes e intervengdes nas instalacoes elétricas devem ser executadas somente por pessoas com
conhecimento técnico ou experiéncia que lhes permitem evitar os perigos da eletricidade: engenheiros e técnicos.

O guadro 7 explica a periodicidade das atividades a serem realizadas e o profissional responsavel.

QUADRO 7: PERIODICIDADE, ATIVIDADE E PROFISSIONAL RESPONSAVEL

PERIODICIDADE ATIVIDADE PROFISSIONAL RESPONSAVEL

A cada més Efetuar teste de funcionamento de todo o sistema de Profissional habilitado
iluminacéo de emergéncia, conforme instrucées do fornecedor.

A cada 2 meses Inspecao de quadro de forca, luminarias, circuitos, tomadas, Profissional habilitado
interruptores e sistema de iluminacao.

A cada 2 anos Reapertar todas as conexdes Profissional habilitado
(tomadas, interruptores e pontos de luz).

- Rever o estado de isolamento das emendas e fios. Em caso
de problemas, providenciar correcoes.
- Verificar o estado dos contatos elétricos. Em caso de
A cada ano desgaste, substituir pecas. Profissional habilitado
- Quadro de distribuicao de circuitos: reapertar todas as
conexoes. Verificar sinais de aquecimento, limpeza, fixacao,
ajustes e calibracoes.

SPDA: inspecionar periodicamente de acordo com a
legislacéo vigente. Em locais expostos a corrosao severa, Profissional habilitado
reduzir intervalos entre verificacoes.

A cada ano
Tratando-se de SPDA, as inspecdes completas devem ser feitas por profissional habilitado, que deve:
- Verificar se todos os componentes estao em bom estado: conexdes e fixacoes devem estar firmes e
livres de corrosao.
- Verificar se o valor da resisténcia de aterramento permanece compativel com as condi¢des do
subsistema de aterramento e com a resistividade do solo.

ATENGAO!!

Jamais se aproxime dos elementos que compdem o SPDA e das areas onde estao instalados
em momentos que antecedam chuvas ou nos periodos nos quais elas estiverem ocorrendo.

CONHEGA AS NORMAS BRASILEIRAS SOBRE PROTEGAO CONTRA DESCARGAS ATMOSFERICAS:

@ ABNT NBR 5419-1 (Protecéo contra descargas atmosféricas - Parte 1: Principios gerais), ABNT NBR
5419-2 (Protecao contra descargas atmosféricas - Parte 2: Gerenciamento de risco), ABNT NBR 5419-
SAIBA MAIS! 3 (Protecao contra descargas atmosféricas - Parte 3: Danos fisicos a estruturas e perigos a vida) e
. ABNT NBR 5419-4 (Protecéao contra descargas atmosféricas - Parte 4: Sistemas elétricos e eletronicos

internos na estrutura).
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SUBESTACAO

A Agéncia Nacional de Energia Elétrica define subes-
tacdo como a parte do sistema de poténcia que compreen-
de os dispositivos de manobra, controle, protecéao, transfor-
macao e demais equipamentos, condutores e acessorios,
abrangendo as obras civis e estruturas de montagem. Sua
finalidade & alterar os niveis de tenséo e de corrente, con-
trolando e possibilitando a distribuicdo de energia.

As subestacdes exigem conhecimentos técnicos
especializados, a fim de garantir que as instalacées se

MANUTENGAO DA SUBESTACAO

ATENCAO!
Somente pode-se dar inicio a manutencéo, quando houver a desenergizacéo da subestacao.

mantenham em niveis aceitaveis de seguranca. As ativida-
des de manutencéao da subestacao devem realizar-se por
intermédio de empresa especializada, de modo que sejam
executadas por profissional com responsabilidade técni-
ca da area de Engenharia Elétrica. Os profissionais que
executam as atividades em subestacdes também devem
participar de treinamento de seguranca especifico para
tal, respeitando a Norma Regulamentadora n° 10, que ver-
sa sobre a seguranca em instalacoes e servigos elétricos.

O ensaio termogréfico, cuja finalidade é identificar os pontos de aquecimento em funcao de algum defeito em um equipamento ou em
uma conexao do barramento, € o Unico a ser realizado com circuito energizado. Todos 0s demais ensaios, testes, ajustes e correcées

devem ser realizados com os circuitos desenergizados.

E responsabilidade da empresa especializada a
realizacéo dos procedimentos de manutencao nos prin-
cipais equipamentos encontrados em subestacoées: pa-
ra-raios, chave seccionadora tripolar de média tensao,
disjuntor de média tensdo, relé protecdo de média ten-
sao, transformador de poténcia isolado a 6leo, transfor-
mador isolado a seco, transformador de instrumentos,
condutores elétricos, barramentos elétricos, demais
equipamentos e ferragens, cabine primaria e ponto de
entrega, quadro geral de baixa tenséo (QGBT), banco de
capacitores, sistema de aterramento.

Apos a finalizacao dos servicos de manutencéo,

a empresa devera apresentar laudo técnico conclusivo,
juntamente com a devida anotacdo de responsabilida-
de técnica (ART), elaborado por Engenheiro Eletricista,
apresentando as condicdes técnicas das instalacoes,
mediante os resultados obtidos nos ensaios, contendo
um plano de manutencdo com sugestao de tarefas a se-
rem executas e periodicidade. Além disso, deve incluir:
relatério da analise fisico-quimico e cromatografica do
oleo isolante dos transformadores, levantamento das
caracteristicas técnicas dos equipamentos encontrados
nas subestacdes e um memorial descritivo relativo as
medicoes de niveis de qualidade e consumo de energia.

CONHECA AS NORMAS BRASILEIRAS SOBRE SUBESTAGAO:

ABNT NBR 14039 (Instalacdes elétricas de média tenséo - de 1,0 kV a 32,6 kV), ABNT NBR 15121 (Isolador para
alta-tenséo - Ensaio de medic&o da radiointerferéncia, ABNT NBR 15751 (Sistemas de aterramentos de subes-
tacoes - Requisitos), NR-10 (Seguranca em instalacdes e servicos em eletricidade), ABNT NBR 7099 (Relés
de medicao), ABNT NBR 6855 (Transformador de corrente), ABNT NBR IEC 60439-1 (Conjunto de manobra
e controle em baixa tenséo - Parte 1: Conjuntos com ensaio de tipo totalmente testados - TTA e conjuntos com
ensaios de tipo parcialmente testados - PTTA), ABNT NBR 5356 (Transformador de poténcia), ABNT NBR 5389
(Técnicas de Ensaio de Alta Tenséo - Método de Ensaio), ABNT NBR 5416 (Aplicacéo de Cargas em Transfor-
madores de poténcia), ABNT NBR 6937 (Técnicas de ensaios elétricos de alta tenséo - Dispositivos de medi-
cao), ABNT NBR 6940 (Técnicas de ensaios elétricos de alta tenséo - Medicéo de descargas), ABNT NBR 7117
(Medicao de resistividade e determinacéo da especificacio da estratificacéo do solo, equipamentos e instala-
cOes de subestacoes elétricas - Especificacéo).

v

SAIBA MAIS!
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COMO EXECUTAR A MANUTENGAO?

A manutencéo periddica é fundamental para a correcéo de maus contatos, corrosoes, sobreaquecimento, con-
servando a edificacdo e promovendo a seguranca. Grande parte das intervencdes tratam-se de servicos de relativa
complexidade, exigindo conhecimentos técnicos especializados.

Para analise das instalacdes elétricas, quadro de disjuntores, condicao da fiacao, oxidacao de contatos, carga
instalada versus projetada, prevencao contra incéndio e descargas atmosfericas, aterramentos, subestacoes, dentre
outros, é imprescindivel que seja realizado por profissional habilitado.

ATENCAO!

- A instalacao total, ou parte dela, que for considerada insegura, precisa ser imediatamente desenergizada, por completo ou na
parte afetada, e somente deve ser colocada em servico novamente apos a correcao dos problemas detectados.

- Toda falha ou anormalidade verificada no funcionamento da instalacdo, ou em qualquer um de seus componentes, especialmente
nos casos de atuacdo dos dispositivos de protecdao sem causa conhecida, deve ser informada a um profissional habilitado, de
modo a providenciar a correcdo do problema.

O guadro 8 informa sobre procedimentos e cuidados referentes as instalacoes elétricas, conforme o material.

QUADRO 8: PROBLEMA E PROCEDIMENTO CONFORME MATERIAL

MATERIAL PROBLEMA PROCEDIMENTO

Desligar a corrente de luz e forca do local, retirar a lampada e
substituir. Verificar o funcionamento.

Lampadas Lampadas queimadas Somente instalar lampadas compativeis com a tensédo do
projeto (no caso dos circuitos de 110 volts, utilizar
preferencialmente lampadas de 127 volts, a fim de prolongar a
vida dtil).

ATENCAO!

Havendo a queima de mais de 10% das lampadas,
solicitar sempre o apoio de avaliacao técnica.

Luminarias e projetores Revisédo e manutencao Desligar a corrente de luz e forca do setor, retirar e limpar a
luminaria, reapertar parafusos, verificar os terminais elétricos,
recolocar a luminaria e verificar seu funcionamento.

Tomadas e interruptores  Pecas avariadas Substituicao por profissional qualificado.
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QUADRO 8: PROBLEMA E PROCEDIMENTO CONFORME MATERIAL

MATERIAL PROBLEMA PROCEDIMENTO

Verificar a existéncia de conexoes frouxas e reaperta-las. Em

caso de alguma chave apresentar aguecimento atipico, que
Superaguecimento pode ser provocado por mau contato interno a chave ou

sobrecarga, um profissional habilitado deve substituir a chave.

Primeira possibilidade: existéncia de maus contatos elétricos

Quadro de luz e forca (conexoes frouxas), gerando fonte de calor, o que afeta a
capacidade das chaves. Neste caso, um simples reaperto nas
Chaves desarmando conexdes resolvera o problema.
com frequéncia Outra possibilidade: circuito sobrecarregado com instalacao

de novas cargas, cujas caracteristicas de poténcia sdo
superiores as previstas em projeto. Deve-se evitar
rigorosamente essa situacao.

Subestacéo Pane ou demais ocorréncias Contatar a concessionaria imediatamente.

CONHEGA AS NORMAS BRASILEIRAS SOBRE INSTALAGOES ELETRICAS:

circular, para fins elétricos - Especificacéo), ABNT NBR 5349, (Cabos nus de cobre mole para fins
elétricos - Especificacéo), ABNT NBR 5368 (Fios de cobre mole estanhados para fins elétricos - Espe-
SAIBA MAIS! cificacéo), ABNT NBR 8120 (Fios de aco revestido de cobre, nus, para fins elétricos — Especificacéo),
NR10 (Seguranca em Instalacoes e Servicos em Eletricidade).

@ ABNT NBR 5410 (instalacoes elétricas de baixa tenséo), ABNT NBR 5111 (Fios de cobre nus, de secéo

USO RACIONAL DA ENERGIA!

¢ lluminacao externa: observar para que as lampadas nao figuem acesas durante o dia.

¢ lluminacéo de circulacoes: sempre que possivel aproveitar a luz natural.

¢ |luminacao de salas de aula e demais ambientes: desligar as luminarias que nao estejam em uso.

¢ Desligar, quando possivel, pontos de iluminacéo e equipamentos, exceto para equipamentos que permitem
o funcionamento da instituicao (ex: bombas, alarmes, etc).

¢ Para evitar fuga de corrente elétrica, realize as manutencées sugeridas.

¢ Priorize a escolha de equipamentos e eletrodomésticos que possuam selo de economia de energia
(Selo Procel Classificacao A ou B).

¢ Priorize o uso de lampadas de baixo consumo energético, optando pela melhor tecnologia disponivel que
atenda as especificidades de determinado local, de modo a respeitar o principio da economicidade dos
recursos publicos e da eficiéncia energética.

31






9. INSTALAGOES HIDRAULICAS

As instalaces hidraulicas nas edificacoes garantem  portam e controlam o fluxo de agua, de esgoto e demais flui-
higiene, limpeza e conforto. Essas instalacdes sdo compos-  dos em uma edificacao.
tas pelo conjunto de tubulagcées e equipamentos que trans-

CUIDADOS DE USO E MANUTENGCAO

¢ Nas inspecoes ou durante os trabalhos de manutencao, deve  so de forca, pois pode danificar a saida da tubulacao provocan-
haver constante e cuidadosa atencéo para os casos de desper-  do vazamentos.
dicio ou uso indevido de agua.
¢ Realizar a limpeza de metais sanitarios, ralos das pias e la-
e Durante os trabalhos de manutencao, deve-se atentar ao pré-  vatorios, loucas e cubas de aco inox utilizando agua, sabao
vio fechamento do registro. neutro e pano macio (ndo use produtos abrasivos e esponja
ou palha de aco).
e Nao utilize para eventual desobstrucao do esgoto, hastes, aci-
dos ou similares. e Somente utilize pecas originais ou com desempenho de ca-
racteristicas comprovadamente equivalentes.
* N&o aperte em demasia os registros, torneiras e misturadores.
¢ Mantenha os registros das areas molhadas fechados em caso
eAo instalar filtros, torneiras e afins, ndo os atarraxe com exces-  de auséncia de utilizacdo do ambiente por longos periodos.

QUANDO REALIZAR A MANUTENGAO?

Os servicos de manutencéo devem ser realizados preferencialmente por profissionais ou empresas especializadas.

O quadro 9 explica a periodicidade das atividades a serem realizadas.

QUADRO 9: PERIODICIDADE E ATIVIDADE EM INSTALAGOES HIDRAULICAS

PERIODICIDADE ATIVIDADE
A cada semana Verificar o nivel dos reservatorios (caixa d’agua) e o funcionamento das boias.
A cada 2 semanas Bombas de agua potavel: verificar o funcionamento e alternar a chave no painel elétrico para

utilizar em sistema de rodizio (quando aplicavel).

- Observar o funcionamento adequado de todas as partes da instalacéo predial de agua fria.
A cada més - Testar o funcionamento das bombas de incéndio.

- Efetuar limpeza de ralos, grelhas, calhas e canaletas.

ATENCAO!

Essa periodicidade deve ser ajustada em caso de epoca de chuvas intensas.
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QUADRO 9: PERIODICIDADE E ATIVIDADE EM INSTALAGOES HIDRAULICAS

PERIODICIDADE ATIVIDADE

A cada 3 meses Efetuar limpeza geral de caixas de esgoto, de gordura e de aguas servidas.

ATENCAO!

Os residuos removidos de caixas de gordura devem ser colocados em sacos plasticos

para deposito em lixo organico.

- Os registros do barrilete devem ser completamente abertos e fechados para evitar eventuais

surpresas em caso de necessidade.

A cada 6 meses - Acionar as tubulacées que nao séo constantemente usadas a fim de evitar entupimentos por

incrustracoes, sujeiras, etc.

ATENCAO!

As tubulacées, quando aparentes, deverao ser identificadas conforme definicées da
ABNT NBR 6493.

- Verificar mecanismos internos da caixa acoplada de bacias sanitarias.

- Rejuntes e vedacoes: verificar a integridade e reconstituir, se necessario, rejuntamento interno

A cada ano e externo de ralos, pecas sanitarias, grelhas, etc.

- Verificar os elementos de vedacao dos metais, acessorios e registros.

- Verificar as tubulacées: detectar obstrucdes, entupimentos e fixacao.

A limpeza e a desinfecgéo dos reservatorios (caixa d’agua) deverao ser realizadas por empresa
especializada, encargada de emitir laudo de ateste comprovando a qualidade da agua.
A cada limpeza, atualizar o registro e fixar informacao na tampa do reservatorio.

Pelo menos uma vez ao ano
(recomenda-se a ATENCAO!

cada 6 meses) - A empresa especializada devera fornecer, ao final do servico, um atestado de potabilidade

da agua.
- Os procedimentos de limpeza e de desinfeccao deverao ocorrer preferencialmente em dias
né&o letivos, evitando periodos de falta de agua na edificacao.

SAIBA MAIS SOBRE RESERVATORIOS (CAIXA D’AGUA):

@ de sodio na agua a ser desinfetada.
SAIBA MAIS!

e sujeira.

ocasionar danos a membrana de impermeabilizacéo ou rupturas.

ATENCAO!

- As empresas de saneamento asseguram o fornecimento da agua, em atendimento as exigéncias do Mi-
nistério da Salde, até a entrada da edificacéo (ponto de entrega). J&, no interior da edificacéo, a qualidade
da agua a ser consumida depende de cuidados efetivos de limpeza e de desinfeccao do reservatorio.

- No processo de desinfeccéo, a substancia ativa é o cloro livre, obtido pela dissolucéo de hipoclorito

- Oreservatorio deve ser vedado assegurando condicdes de higiene e impedindo a entrada de insetos

- Nao se deve utilizar maquinas de alta pressdo para lavar as paredes do reservatorio, pois podem

Acesse a Norma ABNT NBR 5.626, item 6.5.2.2, para saber mais sobre os procedimentos a serem realizados pela empresa espe-
cializada na limpeza e desinfeccdo de reservatorios.
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COMO EXECUTAR A MANUTENGAO?

O quadro 10 explica o procedimento indicado para determinado problema, conforme o material.

QUADRO 10: PROBLEMA E PROCEDIMENTO CONFORME MATERIAL
MATERIAL PROBLEMA PROCEDIMENTO

Com o auxilio de luvas de borracha e um desentupidor, deve-se seguir 0s
seguintes passos:

1. Encher a pia de agua.

2. Coloque o desentupidor a vacuo sobre o ralo, pressionando-o para
baixo e para cima, observando se ele esta totalmente submerso.

3. Quando a agua comecar a descer, continuar a movimentacao do de
sentupidor, deixando a torneira aberta.

Pia Entupimento 4. Se a agua nao descer, retirar o sifao (nele geralmente ficam depositados
os residuos causadores do entupimento). Nao se esquecer de colocar um
balde embaixo da pia, ja que a agua pode cair no chao.

5. Com um arame, tente desobstruir o ralo da pia, de baixo para cima.
Algumas vezes, os residuos se localizam neste trecho do encanamento,
dai a necessidade de usar o arame.

6. Recoloque o sifao. Nao convém colocar produtos a base de soda
caustica dentro da tubulacéo de esgoto.

7. Depois do servico pronto, abra a torneira e deixe correr agua em
abundancia para limpar bem.

1. Fechar o registro correspondente.

2. Remover a tampa/botéo (quando existir) da cruzeta (com a méo).

3. Desroscar o parafuso que prende a cruzeta (utilizar uma chave de fenda).
Torneira Vazamento 4. Utilizando um alicate de bico, desroscar a porca que prende a canopla

para conseguir acessar o mecanismo de vedacao.

5. Utilizando um alicate de bico, desroscar o mecanismo de vedacao do

COrpo e o substituir por um novo.

1. Interromper o fluxo de agua fechando o respectivo registro.

2. Retirar a parte superior do registro até encontrar a arruela de vedacéo.
Registro Vazamento 3. Verificar a vedacéo e os encaixes e, em caso de algum elemento en

contrar-se danificado, substituir.

4. Montar novamente o registro.

1. Retirar a capa protetora do crivo.
2. Retirar a protecéo metalica (quando houver).
Chuveiro Entupimento 3. Retire o plastico ou borracha preta.
4. Limpar o crivo, utilizando uma escova de dente, desobstruindo os
orificios que podem ter acumulado detritos.

1. Retirar a tampa da caixa acoplada cuidadosamente.
Regulagem 2. Rosqguear a boia (utilizando um alicate), deixando-a mais firme a fim de,
quando a caixa estiver cheia, a agua transborde pelo ladréo.

Caixa acoplada de
bacia sanitaria 1. Retira a tampa da caixa acoplada cuidadosamente.
2. Desrosquear a boia.
Substituicao 3. Leva-la a um deposito de materiais de construgcédo como modelo para a

compra de uma nova.
4. De posse da nova boia, encaixar e rosquear exatamente no local de
onde a antiga foi retirada.
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QUADRO 10: PROBLEMA E PROCEDIMENTO CONFORME MATERIAL
MATERIAL PROBLEMA PROCEDIMEN

Geralmente a bacia sanitaria pode ser desentupida com um desentupidor
(deve haver agua suficiente no vaso para permitir a descarga).
Ha dois tipos de desentupidor, um deles possui forma arredondada e é
bastante eficaz para vasos.
Se este desentupidor nao funcionar, pode-se recorrer a uma mangueira
desentupidora especifica para este servico (manga longa ou tubo
integrado a manivela, que permite o puxamento da mangueira).

Bacia sanitaria Entupimento Como utilizar a mangueira:
1. Inserir a mangueira na bacia sanitaria até alcancar a area obstruida;
2. O ato de puxar a mangueira de volta normalmente ja € suficiente para
desaobstruir a passagem. Caso contrario, deve-se repetir até o
desentupimento ocorrer.
Caso nenhuma das tentativas acima funcionem, recorrer a profissional
especifico para utilizacéo de outros equipamentos e produtos quimicos
especificos.

ATENCAO!

E importante conscientizar os usuarios para néo jogarem papéis e/ou
outros objetos nos vasos sanitarios.

Banheiros, cozinhas O mau cheiro pode dar-se em funcéo da auséncia de agua nos ralos

e areas de servico sem Mau cheiro e sifdes. Para eliminar este problema, deve-se adicionar uma pequena
utilizacéo por longos quantidade de 6leo de cozinha a fim de formar uma pelicula, evitando-se
periodos a evaporacao.

- Nao utilizar produtos causticos, arames ou objetos pontiagudos uma vez
que podem danificar as tubulacées.
Ralo e caixas sifonadas Mau cheiro e - Verificar os ralos, removendo quaisquer materiais causadores de
entupimento entupimento.
- Ao invés de produtos causticos, utilizar agua fervente (deve-se realizar
essa limpeza constantemente).

USO RACIONAL DA AGUA

Dicas para evitar perdas e desperdicios!

¢ Conferir periodicamente as contas para analisar o consumo de agua e verificar o funcionamento dos me-
didores ou existéncia de vazamentos. Em caso de oscilacoes, contatar a concessionaria para inspecao.

e Utilizar equipamentos hidraulicos com dispositivos economizadores, como torneiras com arejadores,
chuveiros com vazao moderada, bacias sanitarias com duplo acionamento (3 litros e 6 litros), etc.

¢ Orientar os usuarios a evitar o desperdicio.

CONHEGA AS NORMAS BRASILEIRAS SOBRE INSTALAGOES HIDRAULICAS:

ABNT NBR 5626 (Instalacéo Predial de Agua Fria), ABNT NBR 7198 (Projeto e execucdo de instalacoes

prediais de agua quente), ABNT 8160 (Sistemas prediais de esgoto sanitario- Projeto e execucao),
@ ABNT 10844 (Instalacbes prediais de aguas pluviais), ABNT NBR 15884-3 (Sistema de tubulacdes

plasticas para instalacoes prediais de agua quente e fria — Policloreto de vinila clorado (CPVC) - Parte
3: Montagem, instalacéo, armazenamento e manuseio), ABNT NBR 15939-2 (Sistemas de tubulacoes
SAIBA MAIS! plasticas para instalactes prediais de agua quente e fria - Polietileno reticulado (PE-X) - Parte 2: Pro-
cedimentos para projeto), ABNT NBR 7367 (Projeto e assentamento de tubulacdes de PVC rigido para
sistemas de esgoto sanitario) e ABNT NBR 14486 (Sistemas enterrados para conducéo de esgoto
sanitario - Projeto de redes coletoras com tubos de PVC).
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10. JARDINS

Os espacos abertos sao projetados, de modo que a
paisagem complemente a arquitetura, criando ambientes
agradaveis, confortaveis e saudaveis. O paisagismo, arte
e técnica de projetar os espacos abertos, ainda promove
conforto térmico e de umidade, protecao contra o vento e
barreira sonora.

A selecao de arvores, arbustos e flores nao ocorre uni-
camente em funcao de sua beleza plastica, sendo necessario
denso conhecimento sobre as caracteristicas, como: clima,

insolacao, tipo de raizes (profundas ou superficiais), altura,
tronco, folhagens, frutificacéo, floracao, distancia de plantio,
etc. A vegetacao é tao importante que consegue modificar
significativamente as temperaturas entre diferentes pontos
de uma cidade. Por outro lado, a escolha equivocada de uma
arvore de determinado porte e raiz, pode desenvolver-se de
modo a acarretar prejuizo a pisos e calcadas. Dessa forma,
nao se deve trocar nem incluir vegetacao nos jardins, sem que
seja realizada prévia consulta ao projetista (paisagista).

CUIDADOS GERAIS DE MANUTENGAO E LIMPEZA DE JARDINS

e Mantenha as areas verdes limpas, livres de lixo e de restos de
vegetacao morta.

¢ Afrequéncia e execucdo correta de poda do gramado contribui
para o seu bom desenvolvimento.

e Ao regar as plantas, ndo utilize jato forte de agua incidindo
sobre elas. Sugere-se o0 uso de bico aspersor.

¢ Aotrabalhar comferramentas como enxadas e picaretas, tenha
0 cuidado para nao danificar tubulacées e impermeabilizacao

existentes nos jardins.

e Apds 0 uso de ferramentas de jardinagem, para evitar a
disseminacao de pragas, deve-se lavar com agua e sabao. Os
equipamentos de corte devem ser higienizados com alcool.

e Atentar-se a impermeabilizacao e drenagem de jardineiras,
evitando infiltracoes em paredes e lajes.

e Ao comprar terra, verifiqgue a qualidade, uma vez que ja pode
estar contaminada com ervas daninhas e pragas.

ATENCAO AO CORTE DE ARVORES!

Em obediéncia a legislacdo ambiental, deve-se solicitar autorizacdo prévia aos orgaos competentes.

QUANDO REALIZAR A MANUTENGCAO?

O quadro 11 explica a periodicidade das atividades a serem realizadas.
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QUADRO 11: PERIODICIDADE E ATIVIDADE EM JARDINS

- Podar o gramado removendo ervas daninhas.

Periodicamente - Verificar areas para a constatacéo de formigueiros e parasitas .

- Vistoriar a vegetacéao rasteira dos taludes adubando-a e guardando-a, evitando a erosao e o
desmoronamento de terras e o entupimento de tubulacdo de aguas pluviais.

Varrer os gramados e canteiros para remocao de folhas e detritos.
Diariamente Regar os jardins (preferencialmente inicio da manha ou final da tarde).
(no veréo)

A cada 2 dias Regar os jardins (preferencialmente inicio da manhé ou final da tarde).
(no inverno)

A cada semana - Limpar os gramados, removendo folhas secas, detritos e demais objetos.
- Verificar o funcionamento dos dispositivos do sistema de irrigacéo

A cada més Realizar a manutencéao geral do jardim: limpeza, remocao de residuos, podas, adubacao, controle

de pragas e doencas, higienizacao e consertos de vasos, floreiras e outros equipamentos, etc.

ATENCAO!
Sugere-se a contratacdo de profissional habilitado para executar poda de estimulo
de brotacao, adubacao, correcdo de ph do solo, controle de pragas e doencas, etc.

A cada més
(ou quando a grama Cortar a grama.
atingir 5cm de altura)

A cada 6 meses Arvores, arbustos e trepadeiras: realizar poda de limpeza
(remogéo de galhos/ramos doentes ou secos).

A cada ano Verificar ralos, grelhas e tubulacdes de captacao de agua existentes, no intuito de detectar a
existéncia de raizes que possam por ventura entupir tubulagées.

ATENCAO A VEGETACAO PROXIMA A QUADRA POLIESPORTIVA!

- Deve-se evitar o plantio de arvores, trepadeiras ou arbustos proximo a quadra poliesportiva, uma vez que as raizes podem pene-
trar e deteriorar o piso.
- O piso de quadras pode ser danificado em funcéo de dleos, seivas, resinas ou, ainda, frutos de arvores.

COMO REALIZAR A MANUTENGAO DE JARDINS?

O quadro 12 esclarece os procedimentos de acao para problemas especificos. Recomenda-se que a execucao
seja realizada por profissional capacitado.

QUADRO 12: PROBLEMA E PROCEDIMENTO EM JARDINS
PROBLEMA PROCEDIMENTO

- Fazer perfuracdes para escoar a agua.

- Tratando-se de locais ndo gramadas, revolver a terra misturando-a com pedra ou cascalho. Finali-
Pocas e lamacais zar espalhando areia grossa sobre a area, aumentando a capacidade de drenagem da agua.

- Em locais gramados, deve-se revolver a terra misturando-a com terra vegetal e areia grossa. Poste-

riormente, replantar grama.
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QUADRO 12: PROBLEMA E PROCEDIMENTO EM JARDINS

PROBLEMA PROCEDIMENTO

Perfurar em diversos locais do formigueiro, na maior profundidade possivel, utilizando cabo de
madeira. Em seguida, derramar agua fervente. Caso necessario, repetir o procedimento aumentando
a reentrancia dos furos, uma vez que € preciso atingir o local mais profundo do formigueiro, no qual
se encontra a rainha.

Formigueiros

Formigas em plantas

Pulgbes em troncos
de plantas

Plantas apresentando
cochonilhas

Grama morta em
determinados pontos

Gramado com
plantas invasoras

ATENCAO!

No tronco da planta, amarrar um pano com alcool e pimenta (no apertar). Salienta-se que também
€ preciso destruir o formigueiro.

Remover individualmente cada pulgéo, através de pano embebido em alcool.
Repetir o procedimento semanalmente, caso reincidéncia, até a completa extingéo da praga.

Remover manualmente com plano embebido em alcool.

ATENGCAO!

Verificar sempre ambos os lados das folhas. Galhos secos e folhas amareladas devem ser eliminados.

Primeiramente deve-se cercar a regiao, evitando que seja pisoteada.

Caso o profissional habilitado diagnostique doenca ou praga, seguir o protocolo por ele indicado.
Caso contrario, proceder da seguinte forma:

1. Afofar a terra (utilizar ancinho ou pa).

2. Aplicar adubo organico (manter a area cercada).

3. Tratando-se de area grande ou caso observe-se lentidao no preenchimento da grama, plantar
mudas ou placas (evitar pisoteamento até sua perfeita adaptacao).

4. Irrigar regularmente.

5. Repetir procedimento em caso de necessidade.

O controle de plantas invasoras deve ser realizado de forma manual, regularmente, ao longo de
todo o ano. Nao se recomenda utilizar herbicidas em ambiente escolar dada a sua toxidade.

- Aconselha-se contatar profissional habilitado para intervir em casos de pragas e doencas, ja que variam conforme segundo a

espécie.

- Evitar o uso de inseticidas ou fungicidas quimicos devido ao risco de intoxicacao de pessoas e contaminacao do meio ambiente.
Usar produtos biologicos preferencialmente. Caso o profissional habilitado indique agrotoxico como unica alternativa, realizar
tratamento em periodo de férias escolares.

¢ Evite 0 acumulo de agua parada em recipientes, mesmo gue limpa.
* Remova a agua parada do recipiente e lave com agua e sabao.
¢ Atencao as bromélias: podem abrigar ovos e larvas de mosquito

PREVENGCAO DA DENGUE

em suaroseta, ja gue acumulam agua nessa regiao. Lance jato de
agua por mangueira na roseta da planta semanalmente (mesmo
periodo de ciclo da larva do Aedes Aegipty).
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11. PINTURAS

A pintura, além do seu valor estético, proporciona pro- As cores das pinturas influenciam o ambiente e tam-
tecéo das superficies, formando pelicula resistente aacdodos bém as pessoas que nele permanecem. Cores claras, por
agentes de destruicao ou de corrosado. Essa peliculatambémé  exemplo, refletem a luz, vermelho e alaranjado sao estimulan-
importante na manutencao da higiene, ja que permite lavagem.  tes, assim como azul e verde sao calmantes.

CUIDADOS DE USO E MANUTENGCAO

e Ao realizar a limpeza, nao utilize pro- das areas internas com pintura. mente com agua e sabao neutro.
dutos quimicos (especialmente acidos
ou causticos). ¢ Use espanadores, flanelas secasouleve- e Evite riscos, pancadas e atrito nas

mente umedecidas com agua e sabdoneu-  superficies pintadas, uma vez que oca-
e Nunca use esponja aspera, bucha, tro para limpar e ao remover poeira, man-  sionam remocao da tinta, manchas ou
palha de aco, lixa ou maquina comjato  chas ou sujeiras. Tome o cuidado paranao  trincas.
de pressao para limpeza. executar demasiada pressao na superficie.
e Previna 0 surgimento de mofo ou
e |Instale cortinas nas janelas para e Em caso de contato com substancias  bolo, mantendo os ambientes bem
evitar a exposicéo prolongada ao sol  que ocasionam manchas, limpe imediata-  ventilados.

QUANDO REALIZAR A REPINTURA?

Revisar a pinturaregularmente e realizar os servicos de repintura no periodo correto previnem o envelhecimento,
a perda de brilho, o descascamento e eventuais fissuras, que podem provocar infiltracoes.

O quadro 13 explica a periodicidade das atividades a serem realizadas.

QUADRO 13: PERIODICIDADE E ATIVIDADE EM RELAGAO AS PINTURAS

PERIODICIDADE ATIVIDADE

A cada 2 anos Revisar a pintura das area secas e repinta-las, se necessario.

- Repintar as paredes e os tetos das areas secas.
- Revisar a pintura das areas externas e repinta-las, se

A cada 3 anos necessario, evitando o envelhecimento, a perda de brilho, o
descascamento e as fissuras, que podem causar futuras
infiltracoes.
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COMO REALIZAR A REPINTURA ?

Manter a pintura em bom estado de conservacao é vital para prolongar a vida Gtil dos componentes de um
edificio. Identificando-se manchas, defeitos ou falhas em pinturas na edificacéao, deve-se lixar totalmente a area afe-
tada e realizar o tratamento da base, em caso de necessidade. Sucessivamente, recompor completamente a pintura

respeitando as caracteristicas originais.

No caso de retoque, repintar todo o pano da parede (de quina a quina), evitando, assim, diferencas de tonali-
dades entre atinta antiga e a nova.

O quadro 14 explica o procedimento de pintura sobre diferentes tipos de materiais.

QUADRO 14: PROBLEMA E PROCEDIMENTO CONFORME O MATERIAL

MATERIAL PROBLEMA PROCEDIMENTO

Pintura sobre madeira

Pintura sobre
superficie metalica

Pintura sobre massa
fina, massa corrida ou
massa acrilica

Pintura sobre concreto
ou fibrocimento

Pintura desfeita ou descascada

Verniz desfeito ou descascado

Manchas de agua

Pintura desfeita ou descascada

Aparecimento de manchas
de bolor em prédios
recem-construidos

Mancha de umidade que
sobe pelas paredes

Buracos e depressoes
em massa corrida.

Pintura desfeita ou descascada

Pintura desfeita ou descascada

Raspar com uma espatula a superficie afetada; lixar a
superficie, removendo o excesso; emassar a superficie, lixar
e limpar cuidadosamente, removendo a poeira e retocar a
pintura conforme a original.

Lixar a superficie com lixa fina para madeira; limpar a superficie
removendo a poeira; aplicar o verniz com pincel macio

Limpar a superficie com pano seco; encerar o local com cera de
carnalba ou lustra moveis; deixar secar e polir a superficie com
flanela.

Raspar a pintura com lixa fina para ferro (lixa d’agua) retirando
todos os pontos de ferrugem; passar uma camada de tinta
antioxidante e, sobre esse fundo, refazer a pintura conforme
a original.

Antes de qualquer procedimento, verificar se a causa nao é
algum tipo de vazamento ou infiltracdo. Se for constatado que

0 problema é proveniente de defeitos nas instalacées
hidraulicas, chamar um profissional especializado para um
diagnostico. Se nao for, raspar a superficie com escova de aco,
aguardar a completa secagem da argamassa e retocar a pintura
conforme a original.

Essas manchas sao provenientes da falha na impermeabilizacao
nos alicerces, sendo assim, prosseguir da seguinte maneira:
abrir a alvenaria de tijolos com abertura em formato triangular;
aplicar aimpermeabilizacao; refazer a alvenaria de tijolos;
revestir com argamassa; em paredes revestidas com massa
corrida, emassar a area trabalhada e lixar a superficie; retocar

a pintura conforme a original.

Raspar com uma espatula a tinta em torno da area afetada;
emassar a superficie retirando os excessos com
uma espatula e retocar a pintura conforme a original.

Raspar a tinta em torno da regiao afetada; limpar a superficie
livrando-a da poeira e retocar a pintura conforme a original.

Raspar a tinta em torno da area afetada; limpar a superficie,
livrando-a da poeira e retocar a pintura conforme a original.
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CONHECA AS NORMAS BRASILEIRAS SOBRE PINTURA:

@ ABNT NBR 15079 (niveis de desempenho da tinta latex), ABNT NBR 12554 (tintas para edificacoes
SAIBA MAIS! n&o industriais) e ABNT NBR 13245 (tintas para construcéo civil).
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12. PISOS E RODAPES

Os revestimentos de pisos e rodapés podem ser va-
riados, definidos segundo a finalidade de permitir o transito
leve ou pesado, economia, compatibilidade, adequacao ao

Quanto ao material, podem ser de madeira, pedra,
ceramicos, ladrilhos hidraulicos, etc. Em areas molhaveis ou
lavaveis, devem ter caimento adequado, impedindo empoca-

ambiente e, inclusive, aspectos psicologicos, ja que podem

transmitir sensacéao de frio, de calor, de dimensao, etc.

CUIDADOS DE USO E MANUTENGAO

mentos e infiltracoes.

¢ Nao utilize produtos quimicos na limpeza
de piso ao redor da porta corta-fogo (4gua
sanitaria, produtos acidos ou removedores).

e Nao utilize produtos causticos para a
limpeza dos pisos em geral.

e Evite percussao ou pancada de qual-

quer instrumento ou objeto.

¢ Realize, de forma cuidadosa, o transpor-
te de materiais pesados sobre o piso, evi-
tando riscos, desgastes ou lascamentos.

e A execucao de pisos deve ser realiza-
da por profissional capacitado. Além dis-

so, 0 material empregado precisa ser
original ou apresentar desempenho
de caracteristicas comprovadamente
equivalente.

e Para actes de manutencao e limpeza,
sempre respeite as orientacoes técni-
cas do fabricante de dado material.

PARA CADA MATERIAL DE PISO E RODAPE, HA FORMAS ESPECIFICAS DE

CUIDADOS DE MANUTENGAO E LIMPEZA:

PEDRAS NATURAIS
(MARMORE, GRANITO, PEDRA
MINEIRA, MOSAICO E OUTROS)

e Como proceder a limpeza: remova 0 po
sem exercer demasiada pressédo (utilizar
vassoura de pelo ou “mop”), aplique pano le-
vemente umedecido com agua e ou solucéo
diluida de detergente neutro para pedras.

¢ Quando em contato com liquidos, certos
tipos de pedras naturais podem manchar.

e O contato com 6leos, graxas e tintas
deve ser evitado, ja que podem danificar
as pedras.

e Néo utilize na limpeza: maquina de alta
pressao de agua, vassouras ou escovas
com cerdas duras, esponjas ou palhas
de aco e espatulas metalicas e objetos
cortantes ou perfurantes.

e Utilize enceradeira industrial com escova
apropriada para o material.

LADRILHO HIDRAULICO

e Nao utilize na limpeza: maquina de alta
pressao de agua, vassouras ou escovas
com cerdas duras, esponjas ou palhas de
aco e espatulas metalicas e objetos cortan-
tes ou perfurantes.

¢ Os rejuntes em areas molhadas ou molha-
veis devem ser bastante ventilados, evitan-
do aformacéo de fungo ou bolor.

CERAMICA, AZULEJO,
PORCELANATO, PASTILHA

¢ Os rejuntes em areas molhadas ou molha-
veis, como sanitarios por exemplo, devem
ser bastante ventilados, evitando a forma-
cado de fungo ou bolor.

* Nao utilize na limpeza: palhas, espon-
jas de aco ou espétulas metélicas (se
necessario, utilizar a de PVC), maquina
de alta pressao de agua, vassouras ou
escovas com cerdas duras, esponjas
ou palhas de aco e espatulas metalicas
e objetos cortantes ou perfurantes.

PISOS EM MADEIRA

¢ Devido a alteracao de umidade e lumi-
nosidade e tratando-se de um material
natural, os pisos em madeira podem
apresentar diferencas entre pecas
qguanto a tonalidade e dimensao. Reco-
menda-se protecdo contra a incidéncia
direta de raios solares, ja que pode oca-
sionar a ocorréncia de rachaduras su-
perficiais nos pisos.

¢ Nao molhe areas com pisos de madeira.
Limpe utilizando produtos apropriados.
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PARA CADA MATERIAL DE PISO E RODAPE, HA FORMAS ESPECIFICAS DE

CUIDADOS DE MANUTENGAO E LIMPEZA:

PISOS EM MADEIRA

oleos, graxas, liquidos.

com feltros ou borrachas.

PISO CIMENTADOS, PISO ACABADO
EM CONCRETO E CONTRAPISO:

¢ Evite o contato do material com tintas,

¢ Nao utilize na limpeza: maquina de alta pres-
sdo de agua, vassouras ou escovas com cerdas

e Pés de moveis devem ser protegidos  duras, esponjas ou palhas de aco e espatulas

metalicas e objetos cortantes ou perfurantes.

e Limpe com enceradeira industrial ade-

quada ao tipo de superficie.

¢ Nao perfure o piso, pois pode afetar o
desempenho.

¢ Quando danificada a integridade fisica
desse tipo de piso, deve-se realizar a re-
cuperacao imediatamente (o local avaria-
do tende a aumentar progressivamente).

QUANDO REALIZAR A MANUTENGAO?

A auséncia, execucao incorreta, ou ma utilizacao de materiais em juntas (incluindo rejuntes e derivados) podem
causar uma serie de problemas, como descolamentos e destacamento, de modo que é fundamental realizar a sua
manutencao corretamente, conforme orientacao técnica do fabricante. As juntas tambéem podem ser do tipo “junta
de trabalho” ou “junta de dilatacao”. trata-se de um pequeno espaco livre deixado entre as partes, com a funcao de
absorver a dilatacao térmica do material, evitando formacéao de trincas.

O quadro 15 explica a periodicidade de cada atividade, segundo determinado material.

QUADRO 15: PERIODICIDADE E ATIVIDADE EM PISOS E RODAPES

TIPO DE PISO E RODAPE

Madeira

Vinilico

Pedras naturais
(marmore, granito e outros)

Ceramica, azulejo,
porcelanato, pastilha

Ladrilho hidraulico

Piso cimentado, piso acabado
em concreto, contrapiso

PERIODICIDADE ATIVIDADE
A cada semana Encerar (remover a cera excedente).
A cada ano Verificar integridade e reconstituir onde necessario.

Realizar limpeza com pano embebido em agua e sabao neutro.
A cada 2 semanas Encerar com cera liquida neutra (n&o utilizar detergentes ou
solventes derivados de petroleo).

Verificar e, se necessario, encerar as partes polidas.

A cada més Recomenda-se enceramento mensal com cera especifica para
proteger a pedra de agentes agressivos (tanto para piso e
rodapés, quanto para bancadas de granito e semelhantes).

A cada ano Verificar a integridade e reconstituir os rejuntes, quando
necessario. No caso de junta de dilatacéo, preencher com
mastique e nunca com argamassa para rejuntamento.

Verificar a integridade e reconstituir os rejuntamentos.
A cada ano Se existirem pecas soltas ou trincadas, reassenta-las imediata
mente (seguir orientacao técnica do fabricante do material).

A cada 3 anos Lavagem das areas externas removendo acumulo de sujeira

(sabao neutro).

A cada ano Verificar sua integridade e reconstituir os rejuntes, se necessario.

- Verificar a integridade e reconstituir, guando necessario.
A cada ano - Verificar juntas de dilatacao e reaplicar mastiques ou substituir a
junta elastomérica (nunca utilizar argamassa ou silicone).
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COMO REALIZAR A MANUTENGAO DE PISOS E RODAPES?

O guadro 16 explica como proceder para sanarem-se determinados problemas conforme o tipo de material.
Recomenda-se que a execucao seja realizada por profissional capacitado assim como deve-se respeitar a orientacao
técnica do fabricante.

QUADRO 16: PROBLEMA E PROCEDIMENTO CONFORME O MATERIAL

MATERIAL PROBLEMA PROCEDIMEN

1. Remover toda a espessura com uma talhadeira pequena.
Trincas ao longo das juntas 2. Limpar a superficie.
3. Refazer o piso com argamassa.

1. Quebrar totalmente o quadro.
2. Apiloar a base (se necessario).
Piso cimentado Trincas nos quadros do piso 3. Limpar completamente as laterais das juntas.
4. Refazer o quadro de acordo com materiais originais.

1. Romper todo o painel (extenséo entre juntas de dilatacao).
Recalque do piso 2. Reaplicar a sub-base do piso.
(afundamento do terreno) 3. Refazer a pavimentacao do painel, de acordo com
materiais originais.

Piso de madeira 1. Remover as pecas soltas.
(taco e parquete) Pecas soltas 2. Limpar a superficie removendo completamente a poeira.
3. Colar novamente os tacos com produto especifico.

Piso vinilico Descolamento Limpar a peca, removendo a poeira e colar a peca utilizando cola
industrial. Colocar pesos em cima da peca durante a secagem.

Reassentar empregando-se os mesmos materiais e as mesmas

Piso ceramico Pecas soltas técnicas observadas no restante do piso. Somente submeter a
limpeza fina, depois de transcorridas, no minimo, duas semanas
apos o rejuntamento.

CONHEGA AS NORMAS BRASILEIRAS SOBRE PISOS E RODAPES, CONFORME O TIPO DE MATERIAL:

Ladrilhos hidraulicos: ABNT NBR 9457 (Ladrilhos hidraulicos para pavimentacéo) e ABNT NBR
14992 (Argamassa a base de cimento Portland para rejuntamento de placas ceramicas - Requisitos e
métodos de ensaios).

Revestimento ceramico: ABNT NBR 13816 (Placas ceramicas para revestimento), ABNT NBR 13818
(Placas ceramicas para revestimento - Especificacoes e métodos de ensaio), ABNT NBR 9817 (Execu-
¢ao de piso com revestimento ceramico) e ABNT NBR 13753 (Revestimento de piso interno ou externo
com placas ceramicas e com utilizagéo de argamassa colante)

SA'BA MA'S! Tacos, assoalhos e pisos laminados: ABNT NBR 15799 (Pisos de madeira com e sem acaba-
mento - padronizacao e classificacéo), ABNT NBR 15798 (Pisos de Madeira - Terminologia),

Piso cimentado/piso acabado em concreto/contrapiso: ABNT NBR 12041 (Argamassa de alta
resisténcia mecanica para pisos — Determinacéo da resisténcia a compressao simples e tracao
por compresséao diametral), ABNT NBR 12260 (Execucéo de piso com argamassa de alta resistén-
cia mecanica — Procedimento) e ABNT NBR 11801 (Argamassa de alta resisténcia mecanica para
pisos — Requisitos).
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13. SISTEMA DE ESQUADRIAS

Compreende todos os componentes construtivos
(caixilhos) utilizados na execucéo de portas, janelas, por-

chada e similares.

t6ées, grades, alcapéo, etc. Incluem-se, ainda, elementos

como: gradil, batente, guarda-corpo, corrimao, painel de fa-

[

CUIDADOS DE USO E MANUTENGAO Q

e Nao utilize materiais e produtos
abrasivos na limpeza (esponja de aco,
espuma de poliuretano, saponacos, etc),
ja que causam riscos nos acabamentos.

e Para limpar, utilize pano umedecido
com agua e sabao ou detergente neutro
e, logo apos, um pano seco. Evite o uso
de material cortante ou perfurante na
limpeza de arestas e cantos. Atencéao,
pois o conjunto porta corta-fogo e piso

nao deve ser lavado com agua ou qualquer
produto quimico. Limpe somente com pano
levemente umedecido em agua e seque
com pano.

¢ Esquadrias de aco ou de madeira sempre
devem ser secas, evitando empenamentos
ou problemas de corrosédo (mesmo que
estejam protegidas com pintura).

¢ No caso de portas de correr, atente-se a

limpeza frequente dos trilhos, uma vez
que podem comprometer o desempenho
das roldanas e exigir sua troca precoce.

e Utilize batedores de porta para ndo
prejudicar paredes e macanetas.

e Ao realizar a manutencao preventiva,
use somente componentes originais ou
com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

QUANDO REALIZAR A MANUTENGAO?

A correta manutencao favorece o bom comportamento global do sistema de esquadrias, sendo fundamental
para o bom desempenho em uso e a durabilidade.

O quadro 17 explica a periodicidade das atividades a serem realizadas.

QUADRO 17: PERIODICIDADE E ATIVIDADE EM SISTEMAS DE ESQUADRIAS

TIPO DE ESQUADRIA

Esquadrias em geral

A cada ano

PERIODICIDADE

A cada ano

ATIVIDADE

Averiguar a existéncia de falhas de vedacao, fixacdo das esqua-

drias, guarda-corpos, reparando caso necessario.

Realizar a limpeza das esquadrias, reapertar os parafusos

aparentes, regular os freios e lubrificacao.
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QUADRO 17: PERIODICIDADE E ATIVIDADE NOS SISTEMAS DE ESQUADRIAS

TIPO DE ESQUADRIA PERIODICIDADE ATIVIDADE

Vidros e seus sistemas de fixacao A cada ano Verificar a existéncia de fissuras, falhas na vedacéao e na fixacao,
reconstituindo onde necessario.

Esquadrias e elementos de madeira A cada 2 anos Verificar e, havendo a necessidade, repintar, encerar, envernizar
ou executar tratamento indicado pelo fornecedor.

Esquadrias e elementos de aco A cada 2 anos Verificar e, se necessario, pintar ou executar tratamento indicado
pelo fornecedor.

Porta corta-fogo A cada 3 meses Aplicar oleo lubrificante nas dobradicas e macanetas.

Verificar a abertura e o fechamento a 45 graus. Se necessario,
fazer regulagem (profissional especializado).

COMO REALIZAR A MANUTENGAO DAS ESQUADRIAS?

O gquadro 18 explica o procedimento indicado para determinado problema, conforme o material.

QUADRO 18: PROBLEMA E PROCEDIMENTO CONFORME MATERIAL

MATERIAL PROBLEMA PROCEDIMENTO

Folhas de portas empenadas Remover a folha e posiciona-la horizontalmente sobre o piso,
distribuindo uniformemente grandes cargas (pesos) sobre a
mesma. Uma vez atingida a sua forma original, recolocar a folha.

Folhas descoladas Retirar a folha; coloca-la na posicao horizontal sobre o piso;
Esquadria de madeira levantar o compensado na parte descolada, limpando a
superficie; aplicar cola de carpinteiro e juntar as partes; colocar
cargas (pesos) distribuidas uniformemente e, depois de
perfeitamente colada, recolocar a porta.

Caruncho ou cupim Ao identificar-se deposito de p6 caracteristico no local, deve-se
aplicar produto adequado e acompanhar periodicamente a
evolugao do problema (se necessario, repetir a operacao).

Ferrugem Na parte enferrujada, deve-se realizar a limpeza com escova
de aco e lixa para ferro (lixa d’agua). Em seguida, utilizando uma
espatula, preencher as frestas com massa de fixacao de vidro.
Posteriormente, aplicar uma deméao de tinta antioxidante e
retocar a pintura de acordo com a original.

Esquadria empenada ou Limpar frequentemente os pontos de acumulo de poeira,
Esquadria de aco enferrujada por falta de principalmente os trilhos inferiores e orificios de drenagem)
ou aluminio lubrificacao e lubrificar periodicamente as articulacées e pecas

com oleo fino de maquina.

ATENCAO:
Evitar o uso de vaselina, removedor, thinner ou

qualquer outro produto derivado do petroleo, uma vez que
ressecam plasticos e borrachas, comprometendo sua funcao de
vedac&do

Esquadria empenada Solicitar avaliacao técnica por profissional especializado.
por flexao
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QUADRO 18: PROBLEMA E PROCEDIMENTO CONFORME MATERIAL
MATERIAL PROBLEMA PROCEDIMENTO

ATENCAO!
Manter limpas, isentas de oxidacao, lubrificadas ou engraxadas, todas as partes moveis:
roldanas, cabos de aco, correntes, dobradicas etc.

Dobradica com folga Remover o portdo das dobradicas, fixar novamente as
dobradicas aos chumbadores e recolocar o portdo. Em caso de
risco de acidentes (desabamento), a area deve ser isolada.

Portao e grade de aco Tela rompida Retirar o trecho de tela danificada localizado entre dois
montantes consecutivos fixando as partes remanescentes nos
montantes com arame recozido. Posicionar o novo trecho de
tela sobrepondo-o aos montantes, fixando-o com arame recozido.

Pintura desfeita Raspar a pintura com lixa fina para ferro (lixa d’agua), removendo
ou descascada assim os locais que apresentam ferrugem, aplicar camada de
tinta antioxidante e refazer a pintura de acordo com a original.

CONHECA AS NORMAS BRASILEIRAS SOBRE ESQUADRIAS:

ABNT NBR 10821 (Caixilhos para edificacbes - Janelas) ABNT NBR 10821-1 (Esquadrias para
edificacdes - Parte 1: Esquadrias externas e internas - Terminologia), ABNT NBR 10821-2 (Esquadrias
para edificacbes Parte 2: Esquadrias externas - Requisitos e classificacdo) e ABNT NBR 10821-3
(Esquadrias externas e internas - Métodos de ensaio).
Esquadrias de aco: ABNT NBR 5601 (Acos inoxidaveis — Classificacdo por composicao quimica),
- ABNT NBR 10065 (Elementos de fixagcao de aco inoxidavel e aco resistente & corroséo - Especificacao),
SAIBA MAIS! ABNT NBR 15562 (Conexdes “OD” produzidas a partir de tubos de acos inoxidaveis com costura -
Requisitos gerais), ABNT NBR 13366 (Arame redondo de aco inoxidavel para molas - Especificacéo),
ABNT NBR 6666 (Acos inoxidaveis planos - Propriedades mecénicas) e ABNT NBR 8579 (Produtos
planos de aco inoxidavel para aplicaces estruturais - Especificacao).
Esquadrias de aluminio: ABNT NBR 13756 (Esquadrias de aluminio guarnicéo elastomérica em
EPDM para vedacéo - Especificacao).
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14. SISTEMA ESTRUTURAL

O sistema estrutural € composto por elementos que
garantem a estabilidade e a seguranca da edificacéo (lajes, vi-
gas, pilares, fundacoes). E equivocado acreditar que eles nao
necessitam de conservacao e manutencao, em caso de terem
sido bem projetados e construidos. Este capitulo aborda as
estruturas em concreto armado: massa de concreto na qual
se dispéem armaduras em barras de aco, aumentando a resis-
téncia a esforcos.

E importante ressaltar que a vida Util e seguranca das
estruturas de concreto armado estao relacionadas a niveis
adequados de manutencéo. As acoes de recuperacao dessas
estruturas devem ser obrigatoriamente acompanhadas e ates-
tadas por profissional de engenharia civil. Devem ser apresen-
tadas anotacdes de responsabilidade técnica sobre os traba-
Ihos executados, de modo que estes documentos classifiquem
as atividades e especifiguem nome do profissional.

CUIDADOS IMPORTANTES

* N&o remova ou altere as secbes dos elementos estruturais.
Tampouco efetue furos para passagem de tubulacdes ou du-
tos em lajes, vigas, pilares e paredes estruturais. Essas acoes
prejudicam a seguranca da edificacao.

* Respeite os limites de sobrecargas estipulados nos projetos

da edificacao, nunca alterando o uso do ambiente para o qual
foi projetado. Salienta-se que determinado espaco foi projeta-
do e calculado segundo uma certa finalidade, considerando-
-se uma carga especifica, e ndo esta preparado para suportar
cargas excessivas, sob risco de fissuras e comprometimento
da estrutura.

QUANDO REALIZAR A MANUTENGAO?

O quadro 19 explica a periodicidade das atividades a serem realizadas e o profissional responsavel.

QUADRO 19: PERIODICIDADE, ATIVIDADE E PROFISSIONAL RESPONSAVEL

PERIODICIDADE ATIVIDADE

A cada ano

ATENCAO!

Verificar a integridade dos sistemas estruturais da edificacéo.

PROFISSIONAL RESPONSAVEL

Profissional habilitado

O agravamento dos danos a longo prazo pode comprometer a estrutura do edlificio, de modo que a necessidade de reparo seja cada
vez mais profunda e cara. Os danos estruturais ocasionam a perda da capacidade resistiva, podendo ocorrer ruinas e colapsos.
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COMO REALIZAR A MANUTENGAO?

O tratamento de recuperacao a ser aplicado nas estruturas de concreto armado que apresentam anomalias
deve seguir as recomendacoes técnicas especificas para cada caso, sempre realizadas ou inspecionadas por

profissional habilitado.
As anomalias mais frequentemente encontradas em estruturas estao relacionadas a formacao de fissuras

ou ao destacamento de concreto e perda de secao das pecas. Alguns exemplos de procedimentos encontram-se
descritos no quadro 20.

QUADRO 20: ANOMALIA E RECUPERAGAO EM ESTRUTURAS DE CONCRETO ARMADO
ANOMALIA RECUPERACAO

As trincas em vigas, pilares e lajes de concreto-armado podem ter causas diversas: insuficiécia
ou auséncia de armaduras, dimensao incorreta de secoes, flambagem, retracdo de concreto,

Fissuras em geral anormalidades nas fundacgoes, presenca de agente externo (agua, cloro, suflatos, etc), dentre

(vigas pilares e lajes) outros. O profissional habilitado investigara a causa e a estabilidade ou progresso da anomalia
(se ainda esta se movimentando ou se ja estabilizou-se), definindo medidas retificadoras para
cada situacéo.

As causas possiveis de corrosao em armaduras podem ser variadas: cobrimento insuficiente

(camada superficial de concreto sobre as armaduras) e infiltracdes. O profissional habilitado

avaliara se existe ou nao comprometimento das armaduras.

Quando nao ha o comprometimento das armaduras, recomenda-se remover a porcao de

concreto deteriorada, limpar a armadura utilizando escova de aco e aplicacao de argamassa
Corroséo em armaduras especial (execucao por profissional habilitado).

No caso de a corrosao ja comprometer a armadura, segue-se a mesma metodologia anterior,

porém, substitui-se o trecho da barra comprometido, respeitando-se a especificacdo de seccéo

da armadura, para fins de recuperacéo ou reforco da estrutura (célculo e execucéo por

profissional habilitado).

CONHECA AS NORMAS BRASILEIRAS SOBRE SISTEMAS ESTRUTURAIS:

@ ABNT NBR6118 (Projeto de estruturas de concreto — Procedimento), ABNT NBR7480 (Aco destinado
aarmaduras para estruturas de concreto armado - Especificacéo), ABNT NBR14931 (Execucéo de es-
SAIBA MAIS! truturas de concreto - Procedimento) e ABNT NBR 15575-2 (Edificacoes habitacionais — Desempenho

- Parte 2: Requisitos para os sistemas estruturais).

CURIOSIDADE

E NECESSARIO LAUDO DE INSPEGAO PREDIAL PARA A EDIFICAGAO?

Inspecao predial € uma avaliacéo técnicarealizada por profissionais habilitados, na qual se analisa determinada edificacéo

guanto as condicoes técnicas, de uso e de manutencdo. Apos a vistoria, o profissional emite o Laudo de Inspecao Predial.
Alguns estados e municipios tém praticas proprias guanto a obrigatoriedade de vistoria e de emisséo do laudo, podendo exigir
sua apresentacéao junto as prefeituras ou demais 6rgaos. Dada a inexisténcia de legislacéo federal quanto a inspecao predial,
consulte sempre a legislacao vigente municipal e/ou estadual.

O Instituto Brasileiro de Avaliacoes e Pericias de Engenharia (IBAPE) criou uma Norma de Inspecéo Predial Nacional que
orienta sobre os procedimentos de inspecao predial. Para mais informacdes acesse: https://ibape-nacional.com.br
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15. PLANO DE
CONSERVACAO PREDIAL:
PLANILHAS DE TRABALHO

Os modelos de planilhas para a conservacao
dos prédios escolares foram criados baseados em
uma edificacdo hipotética genérica, podendo ser re-
formulados em funcao das necessidades especificas
de cada edificio.

As planilhas sao divididas segundo a periodicida-
de necessaria de procedimentos e atividades: semanal,
quinzenal, mensal, a cada dois e a cada 3 meses, semes-
tral, anual, a cada 2 anos e a cada 3 anos. A elaboracéao
dos modelos criados teve como base anorma ABNT NBR
5674, que versa sobre a manutencao das edificacées.

Ao utilizar as planilhas, deve-se:

1. No campo inicial da planilha, preencher os dados de

local, a data e o responsavel pela verificacao e preenchimento.

2. No corpo da tabela, inserir as marcacoes de
acordo com o servico e respectivo periodo temporal.

3. Informacoes adicionais sobre o preenchimento
constam descritas no corpo dos documentos. Uma vez
preenchido, é fundamental que seja devidamente arqui-
vado, de forma que possa ser utilizado para registro, con-
trole e consulta de todas as acées conservativas execu-
tadas num prédio especifico.

As planilhas encontram-se disponiveis online para
download, de modo que o usuario possa adapta-las ao
seu contexto de trabalho, conforme sua preferéncia.
Para ter acesso, clique no link abaixo:

https://docs.google.com/document/d/1aEwO7riUNEwfewsyUNx-5psGap7binOZ/edit#
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PLANO DE CONSERVAGAO PREDIAL:

PLANILHA SEMANAL

Campus: Bloco:
Més: Ano: Responsavel:

Instrucéo: Anotar no topo da tabela o més e ano de referéncia. Ao realizar o procedimento/atividade, marque com “x” na lacuna correspondente (dia e semana).

Esta planilha faz parte do “Guia de Orientaces para Conservacéo das Edificactes Escolares do IFRS” elaborado por Caroline Possoli Beltram e Cibele Schwanke, em 2020.
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PLANO DE CONSERVAGAO PREDIAL:

PLANILHA QUINZENAL

Campus. Bloco:
Més: Ano:

Responsavel:

Instrucédo: Anotar no topo da tabela o més e ano de referéncia. Ao realizar o procedimento/atividade, marque com “x” na lacuna correspondente (dia e quinzena).

Esta planilha faz parte do “Guia de Orientacées para Conservacéo das Edificacées Escolares do IFRS” elaborado por Caroline Possoli Beltram e Cibele Schwanke, em 2020.
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PLANO DE CONSERVAGAO PREDIAL:

PLANILHA MENSAL

Campus. Bloco:
Ano: Responsavel:

Instrucao: Ao realizar o procedimento/atividade, marque com “X” na lacuna correspondente. Lembre-se de anotar o dia ao lado da marcacéo. Anotar no topo da
tabela o ano de referéncia.

Esta planilha faz parte do “Guia de Orientacdes para Conservacéo das Edificacées Escolares do IFRS” elaborado por Caroline Possoli Beltram e Cibele Schwanke, em 2020.
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PLANO DE CONSERVAGAO PREDIAL:

PLANILHA PARA 2 MESES E 3 MESES

Campus. Bloco:
Ano: Responsavel:

Instrucéo: Ao realizar o procedimento/atividade, marque com “X” na lacuna correspondente. Lembre-se de anotar o dia ao lado da marcacao. Anotar no topo
da tabela o ano de referéncia.

Esta planilha faz parte do “Guia de Orientacdes para Conservacéo das Edificactes Escolares do IFRS” elaborado por Caroline Possoli Beltram e Cibele Schwanke, em 2020.
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PLANO DE CONSERVAGAO PREDIAL:

PLANILHA SEMESTRAL

Campus: Bloco:
Ano: Responsavel:

Instrucao: Ao realizar o procedimento/atividade, marque com “x” na lacuna correspondente. Lembre-se de anotar o dia ao lado da marcacao. Anotar no topo
da tabela o ano de referéncia.

Esta planilha faz parte do “Guia de Orientacdes para Conservacéo das Edificactes Escolares do IFRS” elaborado por Caroline Possoli Beltram e Cibele Schwanke, em 2020.
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PLANO DE CONSERVAGAO PREDIAL:

PLANILHA ANUAL

Campus: Bloco:
Ano: Responsavel:

Instrucéao: Ao realizar o procedimento/atividade, marque com “X” na lacuna correspondente. Lembre-se de anotar o dia ao lado da marcacéao. Anotar no topo
da tabela o ano de referéncia.

Esta planilha faz parte do “Guia de Orientacdes para Conservacao das Edificacdes Escolares do IFRS” elaborado por Caroline Possoli Beltram e Cibele Schwanke, em 2020.
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PLANO DE CONSERVAGAO PREDIAL:

PLANILHA ANUAL

Campus. Bloco:
Ano: Responsavel:

Instrucéao: Ao realizar o procedimento/atividade, marque com “x” na lacuna correspondente. Lembre-se de anotar o dia ao lado da marcacao. Anotar no topo
da tabela o ano de referéncia.

Esta planilha faz parte do “Guia de Orientacdes para Conservacao das Edificactes Escolares do IFRS” elaborado por Caroline Possoli Beltram e Cibele Schwanke, em 2020.
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PLANO DE CONSERVAGAO PREDIAL:

PLANILHA PARA 2 ANOS E 3 ANOS

Campus. Bloco:
Ano: Responsavel:

Instrucéo: Ao realizar o procedimento/atividade, marque com “X” na lacuna correspondente. Lembre-se de anotar o dia ao lado da marcacao. Anotar no topo
da tabela o ano de referéncia.

Esta planilha faz parte do “Guia de Orientacdes para Conservacao das Edificacoes Escolares do IFRS” elaborado por Caroline Possoli Beltram e Cibele Schwanke, em 2020.
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16. CONSIDERAGOES FINAIS

As edificacbes possuem a capacidade de trans-
cender a mortalidade humana, de ser producao de his-
toria e de ser ressignificado e reapropriado para cada
época e cada fruidor (ALOISE, 2015). O espaco escolar,
enquanto patrimonio, &€ cenario de acontecimentos e sig-
nificados, que se transformam e se reconstroem em fun-
cao do tempo e dos sujeitos que ali existem. Entende-se
que, ao abordar tematicas e procedimentos relacionados
a conservacao das edificacées escolares do IFRS, as-
segura-se a preservacao do patrimonio institucional, a
seguranca de seus usuarios e a perpetuacao do espaco
enquanto cenario educativo e social.

As experiéncias educativas tornam-se mais eficazes
ao serem vinculadas as demais praticas cotidianas dos in-
dividuos e suas relacées sociais, incorporando um sentido
(FLORENCIO et al., 2014). Nessa perspectiva, buscou-se
aproximar o conhecimento as atividades praticas dos tra-
balhadores vinculados a infraestrutura dos campi do IFRS,
entendendo que € no espaco laboral onde ocorrem 0s
distintos processos educativos, possibilitando a aplicacao
pratica do conhecimento e estimulando o sujeito a novas

formas de pensar, promovendo sua emancipacao.

O Guia de orientacdes para conservacao das edi-
ficacdes escolares do IFRS propods-se a facilitar a expe-
riéncia de aprendizado, promovendo a autonomia do indi-
viduo ao utilizar o material permitindo uma adaptacéo de
sua propria metodologia de trabalho quanto as acoes de
conservacao predial.

Kuenzer (1989) acredita ser fundamental ao traba-
Ihador que se vincule a apropriacao do saber ao seu mun-
do de trabalho. A educacéo integral abrange o trabalho, a
ciéncia e a cultura, afirmando que “o trabalho tem de ser
compreendido tanto em seu sentido ontoldgico, enquanto
realizacao humana, quanto na pratica econémica associa-
da ao modo de producao” (PACHECO, 2015, p. 29). Bus-
cando o engajamento entre trabalhador e resultado de sua
producéo, conectando-se sujeito e obra, entende-se que o
trabalho tem significado social. Valoriza-se a relevancia do
trabalho realizado pela infraestrutura nos campi do IFRS
no contexto institucional, entendendo a importancia do
sentido do trabalho desses individuos e promovendo seu
envolvimento e reflexo na educacéao dos alunos do IFRS.
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APENDICE B - QUESTIONARIO COM OS SUJEITOS DE PESQUISA

Prezado(a) Sr(a),

Vocé estd sendo respeitosamente convidado(a) a participar do projeto de
pesquisa intitulado: “A CONSERVACAO DAS EDIFICACOES ESCOLARES DO
IFRS: ELABORAQAO DE UM PRODUTO EDUCACIONAL DIRECIONADO AOS
SUJEITOS VINCULADOS A INFRAESTRUTURA DOS CAMPI”, cujos objetivos
sdo: (i) entender a importancia do espaco fisico no contexto da educacao; (ii)
identificar os marcos regulatorios sobre a conservacdo de edificacdes; (iii)
compreender a realidade de trabalho dos servidores dos setores de infraestrutura
dos campi do IFRS; (iv) desenvolver um produto educacional no contexto da
conservacgao das edificacbes escolares do IFRS, verificando sua pertinéncia.

Este projeto esta vinculado ao Mestrado em Educacdo Profissional e
Tecnoldgica (ProfEPT) do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Sul - campus Porto Alegre. A pesquisa seré realizada no Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul, utilizando como
base para andlise de dados este questionario semi-estruturado.

Sua participacdo € voluntaria, podendo desistir a qualquer momento da
pesquisa. Além disso, diante de qualquer tipo de questionamento ou ddvida é
possivel realizar o contato com um dos pesquisadores responsaveis pelo estudo
gue fornecera os esclarecimentos necessarios.

Agradecemos antecipadamente pela disponibilidade,

Pesquisadora responsavel: Caroline Possoli Beltram
Telefone para contato: (54) 99109-1633

e-mail: carolpbel@gmail.com

Pesquisadora: Cibele Schwanke

Telefone para contato: (51) 99730-0830
e-mail: cibele.schwanke@poa.ifrs.edu.br

QUESTIONARIO PARA SERVIDORES DA INFRAESTRUTURA DO CAMPUS

1. Ha quanto tempo vocé trabalha no setor de Infraestrutura?

Qual a sua formacao académica?
) Ensino Médio

) Ensino Fundamental

) Graduacao. Especificar o curso:

) Especializacdo. Especificar a area:
)

)

Mestrado. Especificar a area:
Doutorado. Especificar a area:

2.
(
(
(
(
(
(
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3. Voce ja recebeu algum treinamento sobre manutengéo predial?
() Néo
() Sim. Informe o(s) periodos e o(s) treinamentos realizado(s):

4. Em sua atuacdo junto a infraestrutura do campus, quais as principais
dificuldades encontradas na rotina de trabalho?

5. Quais sistemas sdo atendidos pela equipe de infraestrutura do campus?
(Marque gquantas alternativas achar conveniente)

Elevadores

Sistemas elétricos e SPDA

Sistemas hidraulicos

Estrutura (Fundacdes, Pilares, Lajes, Vigas)

Cobertura (Telhado, impermeabilizacdo, calhas e outro elementos)

Paredes

Esquadrias (caixilhos, portas, vidros, etc)

Pisos

Pintura

Plano de manutencéo e rotinas

Outros. Especificar:

AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN
N N N N N N N N N N N

6. Indique os demais sistemas atendidos pela equipe de infraestrutura que
n&o foram listados.

7. Vocé utiliza algum material de apoio para realizar as atividades de
manutenc¢éo (guias, cadernos, livros, etc)?

() Néao.

( ) Sim. Quais?

8. Caso o IFRS disponibilizasse um material orientativo sobre manutencéao
predial, que(quais) conteudo(s) vocé gostaria de encontrar nele? (Marque
guantas alternativas achar conveniente)

( ) Marcos legais (normativas, leis, etc)

( ) Esclarecimento sobre quais procedimentos realizar e quando realizar

() Glossario técnico

() Check list de manutencao

( ) Formulario de Programa de Manutencéo Preventiva
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9. Indique conteudo(s) adicional(is) que considere relevantes.

10. Vocé considera a manutencédo predial dos campi do IFRS importante?
Justifique sua resposta.

Agradecemos sua colaboracao!
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APENDICE C - FORMULARIO DE AVALIACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

Prezado(a) Sr(a),

Vocé esta sendo respeitosamente convidado(a) a participar do projeto de
pesquisa intitulado: “A CONSERVACAO DAS EDIFICACOES ESCOLARES DO
IFRS: ELABORAQAO DE UM PRODUTO EDUCACIONAL DIRECIONADO AOS
SUJEITOS VINCULADOS A INFRAESTRUTURA DOS CAMPI”, cujos objetivos
sdo: (i) entender a importancia do espaco fisico no contexto da educacéo; (ii)
identificar os marcos regulatorios sobre a conservacdo de edificacdes; (iii)
compreender a realidade de trabalho dos servidores dos setores de infraestrutura
dos campi do IFRS; (iv) desenvolver um produto educacional no contexto da
conservacao das edificacfes escolares do IFRS, verificando sua pertinéncia.

Este projeto estd vinculado ao Mestrado em Educacdo Profissional e
Tecnologica (ProfEPT) do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Sul - campus Porto Alegre. A pesquisa sera realizada no Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul, utilizando como
base para analise de dados este questionario semiestruturado.

Sua participacdo € voluntaria, podendo desistir a qualquer momento da
pesquisa. Além disso, diante de qualquer tipo de questionamento ou ddvida é
possivel realizar o contato com um dos pesquisadores responsaveis pelo estudo
gue fornecera os esclarecimentos necessarios.

Agradecemos antecipadamente pela disponibilidade,

Pesquisadora responsavel: Caroline Possoli Beltram
Telefone para contato: (54) 99109-1633
e-mail: carolpbel@gmail.com

Pesquisadora: Cibele Schwanke
Telefone para contato: (51) 99730-0830
e-mail: cibele.schwanke@poa.ifrs.edu.br

FORMULARIO DE AVALIACAO DO GUIA DE ORIENTACOES PARA
CONSERVACAO DAS EDIFICACOES ESCOLARES DO IFRS

Para as questdes de 1 a 14, assinale uma das alternativas, de acordo com a
sua percepcao.

1. O conteudo disposto foi suficientemente aprofundado.
() concordo totalmente
() concordo parcialmente
() ndo concordo e nem discordo
() discordo parcialmente
() discordo totalmente


mailto:cibele.schwanke@poa.ifrs.edu.br
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2. O conteudo é de facil compreensao.

() concordo totalmente

() concordo parcialmente

() ndo concordo e nem discordo
() discordo parcialmente

() discordo totalmente

3. O conteldo é esclarecedor.

() concordo totalmente

() concordo parcialmente

() ndo concordo e nem discordo
() discordo parcialmente

() discordo totalmente

4. A organizacédo dos capitulos é feita de modo ldgico e coerente.

5.

6.

() concordo totalmente

() concordo parcialmente

() néo concordo e nem discordo
() discordo parcialmente

() discordo totalmente

O conteldo foi apresentado de forma didética.
() concordo totalmente

() concordo parcialmente

() ndo concordo e nem discordo

() discordo parcialmente

() discordo totalmente

A organizacédo do guia promove uma leitura dinamica.
() concordo totalmente

() concordo parcialmente

() ndo concordo e nem discordo

() discordo parcialmente

() discordo totalmente

Ha facilidade na busca por um assunto de interesse.
() concordo totalmente

() concordo parcialmente

() néo concordo e nem discordo

() discordo parcialmente

() discordo totalmente



8. A explicagao de utilizagdo do guia foi suficientemente esclarecedora.
() concordo totalmente

() concordo parcialmente

() ndo concordo e nem discordo

() discordo parcialmente

() discordo totalmente

9. A estéticavisual adotada para o guia é satisfatoria.
() concordo totalmente

() concordo parcialmente

() ndo concordo e nem discordo

() discordo parcialmente

() discordo totalmente

10.A escrita € objetiva e de facil compreenséo.
() concordo totalmente

() concordo parcialmente

() ndo concordo e nem discordo

() discordo parcialmente

() discordo totalmente

11.0 texto estimula a aprendizagem do leitor.
() concordo totalmente

() concordo parcialmente

() néo concordo e nem discordo

() discordo parcialmente

() discordo totalmente

12.0s conhecimentos adquiridos a partir da leitura do guia séo aplicaveis
no exercicio das atividades junto ao campus.

() concordo totalmente

() concordo parcialmente

() ndo concordo e nem discordo

() discordo parcialmente

() discordo totalmente

13.0s temas abordados no guia atendem as necessidades dos sujeitos
vinculados ao setor de infraestrutura dos campi do IFRS.

() concordo totalmente

() concordo parcialmente

() ndo concordo e nem discordo

() discordo parcialmente

() discordo totalmente
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14.0 material incita a reflexdo sobre a importancia da conservacgao escolar
do IFRS.

() concordo totalmente

() concordo parcialmente

() néo concordo e nem discordo

() discordo parcialmente

() discordo totalmente

15. Ha aspectos presentes no Guia de Orientacdes para Conservacao das
EdificagcOes Escolares do IFRS que necessitam ser adequados? Quais
sdo eles? Justifique.

16. Caso deseje, utilize esse espaco para tecer comentarios ou deixar
sugestoes.

Agradecemos sua colaboracéo!
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ANEXO A - PARECER DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA DO IFRS

INSTITUTO FEDERAL DE
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DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: A CON§ERVAQAO DAS EDIFICAGOES ESCOLARES DO IFRS ATRAVES DA
CRIACAO DE UM MANUAL EDUCACIONAL DIRECIONADO AOS SUJEITOS
VINCULADOS A INFRAESTRUTURA DOS CAMPI

Pesquisador: CAROLINE POSSOLI BELTRAM

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 10308019.3.0000.8024

Instituicao Proponente:INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 3.289.334

Apresentacgao do Projeto:

Este projeto esta vinculado ao Mestrado em Educagéo Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT) do Instituto
Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul - Campus Porto Alegre e é apresentado
de forma objetiva.

Objetivo da Pesquisa:

O objetivo geral da pesquisa é investigar a importancia da conservacao das edificagbes no contexto
educacional da EPT como base para o desenvolvimento de um produto educacional que promova a
qualificagdo dos sujeitos vinculados a infraestrutura dos campi do IFRS.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:
Apresenta risco minimo, isto é, vinculado a possibilidade do nao desejo de responder alguma pergunta, ou
que esta incorra a constrangimentos.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
O objetivo geral e a metodologia a ser utilizada sdo coerentes para alcangar o objetivo.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Os Termos estao apresentados em formato adequado.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
Néo foram observados dbices éticos.

Endereco: Rua General Osério, 348

Bairro: CENTRO CEP: 95.700-086
UF: RS Municipio: BENTO GONCALVES
Telefone: (54)3449-3340 E-mail: cepesquisa@ifrs.edu.br
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O projeto esta aprovado e, apoés a finalizagédo da ultima etapa, conforme cronograma cadastrado na

Plataforma Brasil, o pesquisador possui o prazo de 60 dias para envio do relatério final via Plataforma.

Consideragoes Finais a critério do CEP:
N&o foram observados ébices éticos.

O projeto esta aprovado e, apoés a finalizagédo da ultima etapa, conforme cronograma cadastrado na

Plataforma Brasil, o pesquisador possui o prazo de 60 dias para envio do relatério final via Plataforma.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagdes Basicas| PB_INFORMAGCOES_BASICAS_DO_P | 26/03/2019 Aceito
do Projeto ROJETO 1315573.pdf 19:29:15
Folha de Rosto Folha_rosto_assinada.pdf 26/03/2019 | CAROLINE Aceito

19:27:36 | POSSOLI BELTRAM
Declaragéo de Autorizacao_|Institucional_Caroline_Beltr] 26/03/2019 | CAROLINE Aceito
Instituicdo e am.pdf 13:20:02 |POSSOLI BELTRAM
Infraestrutura
Outros Questionario_para_setor_Infraestrutura_| 26/03/2019 | CAROLINE Aceito
Caroline Beltram.pdf 13:15:59 |POSSOLI BELTRAM
Projeto Detalhado / |Projeto_Caroline_Beltram.pdf 26/03/2019 | CAROLINE Aceito
Brochura 13:14:26 | POSSOLI BELTRAM
Investigador
Cronograma Cronograma_caroline.pdf 26/03/2019 [ CAROLINE Aceito
13:14:11_ | POSSOLI BELTRAM
TCLE / Termos de | TCLE_Caroline_Beltram.pdf 26/03/2019 |CAROLINE Aceito
Assentimento / 13:13:57 |POSSOLI BELTRAM
Justificativa de
Auséncia

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

Endereco: Rua General Osorio, 348

Bairro: CENTRO CEP: 95.700-086
UF: RS Municipio: BENTO GONCALVES
Telefone: (54)3449-3340 E-mail: cepesquisa@ifrs.edu.br
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BENTO GONCALVES, 26 de Abril de 2019

Assinado por:
MARCELO MALLET SIQUEIRA CAMPOS

(Coordenador(a))
Enderego: Rua General Osdrio, 348
Bairro: CENTRO CEP: 95.700-086
UF: RS Municipio: BENTO GONCALVES
Telefone: (54)3449-3340 E-mail: cepesquisa@ifrs.edu.br
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