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RESUMO

A dissertacdo “Trabalho por projetos na Educacado Profissional e Tecnoldgica:
contribuigdes para minimizar os efeitos do Neuromarketing das midias sociais no
estimulo ao consumismo” foi desenvolvida no Programa de Pés-graduagao Stricto
Sensu — Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnologica (ProfEPT),
por meio da Instituicdo Associada, Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS) - Campus Porto Alegre. A pesquisa se
vincula a linha de Organizagdao e Memodrias de Espagos Pedagdgicos, integrando o
Macroprojeto 5 - organizagcdo do curriculo integrado na Educacg&o Profissional e
Tecnolodgica. Seu objetivo geral foi analisar os efeitos do Neuromarketing das midias
sociais sobre os estudantes do Ensino Médio Integrado a Educagéo Profissional
(EMIEP), com a finalidade de propor um produto educacional voltado a organizagao
do trabalho por projetos como forma de contribuir para a prevencdo de
comportamentos de consumismo. O estudo é de natureza aplicada, abordagem
qualitativa e objetivos exploratérios, descritivos e explicativos. Esta fundamentado
tedrico-metodologicamente na Analise dos Movimentos de Sentidos (AMS),
referencial que também orientou a analise dos dados produzidos. Do ponto de vista
dos procedimentos técnicos utilizados, configura-se como pesquisa bibliografica,
documental e de campo. Delimitou-se o IFRS - Campus Canoas como /6cus da
pesquisa, e o curso Técnico em Administragao Integrado ao Ensino Médio como seu
objeto de estudo, enquanto que os sujeitos envolvidos foram 21 discentes (dos 22
matriculados no quarto ano em 2024) e 8 docentes, do total de 36 que lecionavam
(em todos os anos) no referido curso. Quanto aos instrumentos de coleta de dados,
foram aplicados dois questionarios on-line direcionados aos: a) docentes, com 26
questdes, sendo 19 fechadas, 4 abertas e 3 dependentes; b) discentes, com 28
questdes, das quais 19 fechadas, 6 abertas e 3 dependentes. Constatou-se que o
Neuromarketing ndo é abordado no decorrer do curso e que os discentes pouco
sabem a respeito do mesmo. Verificou-se ainda que ndo ha uma definicdo clara
sobre o sentido atribuido ao trabalho por projetos, tampouco em relagéo as formas
como ele é conduzido para promover a interdisciplinaridade e o curriculo integrado.
Foi possivel identificar uma dudnica iniciativa nesta direcdo, promovida pelo
componente curricular Estudos de Geografia e Histéria, o qual € abordado em um
projeto interdisciplinar guiado por temas integradores pensados e articulados de
modo a envolver os conteudos de ambos os componentes. A partir dos resultados
obtidos, elaborou-se um produto educacional, em formato de Manual/Protocolo e
estruturado como um Procedimento Operacional Padrao (POP), com orientagbes
sobre como organizar a implementagao do trabalho por projetos por meio de um
Project Model Canvas (PM Canvas) adaptado ao contexto educacional, trazendo
como exemplo ilustrativo a tematica da pesquisa. Com isso, almeja-se disponibilizar
aos profissionais da educagdao um modelo que auxilie a sistematizar o trabalho por
projetos n&o apenas como forma de abordar o tema em pauta na EMIEP em cursos
de Administragdo, mas de qualquer outro relevante nas diferentes modalidades da
Educacdo Profissional e Tecnolégica (EPT), tanto no curriculo formal, como na
pesquisa e na extensao.

Palavras-Chave: Ensino Médio Integrado a Educacéao Profissional. Neuromarketing.
Midias Sociais. Consumismo. Trabalho por Projetos.



ABSTRACT

The dissertation entitted PROJECT WORK APPROACH IN PROFESSIONAL AND
TECHNOLOGICAL EDUCATION: contributions to minimizing the effects of social
media Neuromarketing in stimulating consumerism was developed in the Stricto
Sensu Postgraduate Program - Master's in Professional and Technological
Education (ProfEPT), through the Associated Institution, Federal Institute of
Education, Science and Technology of Rio Grande do Sul (IFRS) - Campus Porto
Alegre. The research is linked to the Organization and Memories of Pedagogical
Spaces study line, integrating Macroproject 5 - Organization of the integrated
curriculum in Professional and Technological Education. Its general objective was to
analyze the effects of social media Neuromarketing on students enrolled in the High
School Integrated to Professional Education (EMIEP), to propose an educational
product focused on the organization of the project work approach as a way to
contribute to the prevention of consumerist behaviors. The study is applied in nature,
with a qualitative approach and exploratory, descriptive, and explanatory objectives. It
is both theoretically and methodologically based on the Analysis of Meaning
Movements (AMS), which also guided the analysis of the data produced. Considering
the technical procedures perspective used, this is a bibliographical, documentary,
and field research. The IFRS - Campus Canoas was the research locus, and the
Technical Course in Administration Integrated to High School was selected as the
object of study. The subjects involved were 21 students (out of the 22 enrolled in the
fourth year in 2024) and 8 professors, out of the total of 36 who taught (in all years) in
the aforementioned course. Regarding the data collection instruments, two online
questionnaires were applied, targeting: a) professors, with 26 questions — 19
closed-ended, four open-ended, and three conditional; and b) students, with 28
questions — 19 closed-ended, six open-ended, and three conditional. It has been
found that Neuromarketing is not addressed throughout the course, and that students
have limited knowledge about the topic. Additionally, the findings revealed a lack of a
clear definition regarding the meaning attributed to the project work approach, as well
as uncertainty about how it can be implemented to promote interdisciplinarity and an
integrated curriculum. It was possible to identify only one initiative in this direction,
promoted by the Geography and History Studies course, developed as part of an
interdisciplinary project guided by integrative themes, designed and structured to
involve the content of both subject areas. Based on the results, an educational
product was developed in the form of a Manual/Protocol, structured as a Standard
Operating Procedure (SOP), containing guidelines on how to organize and
implement the project work approach using a Project Model Canvas (PM Canvas)
adapted to the educational context. An illustrative example based on the research
theme is included. The aim is to offer educators a model that supports the systematic
implementation of the project work approach, not only to address
consumerism-related themes in EMIEP Administration courses, but also other
relevant topics across various modalities of Professional and Technological
Education, within formal curricula, research, and extension activities.

Keywords: High School Integrated to Professional Education. Neuromarketing.
Social media. Consumerism. Project work approach.
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1 INTRODUGCAO

Iniciei minha carreira profissional aos 13 anos, como auxiliar em um atelier de
costuras de bonecas, luminarias, cortinas e enxovais personalizados localizado em
Novo Hamburgo, Rio Grande do Sul (RS). Na mesma rua, duas quadras acima,
ficava uma escola do Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai). No inicio
e no final de cada turno, encantava-me ver os jovens estudantes, trajados com
uniforme azul, passando em frente ao atelier. Foi assim que surgiu o interesse em
me inscrever no processo seletivo para realizar o antigo segundo grau integrado ao
curso Técnico Quimico em Couro, ofertado por outra unidade do Senai, localizada
no municipio vizinho de Estancia Velha, RS. Na década de 90, a industria
coureiro-calcadista ainda era uma area considerada profissionalmente promissora
onde eu morava, na regido do Vale dos Sinos. No entanto, ja se vislumbrava no
setor a crise pela disparidade de concorréncia com a mao de obra dos paises
asiaticos.

Fui aprovada no processo seletivo e iniciei o curso em 1991, aos 14 anos. No
quarto e ultimo ano do curso, ainda menor de idade, comecei a trabalhar como
estagiaria em um curtume no interior do Estado. Porém, naquela época, assuntos
voltados a relagdes interpessoais, gestdo de pessoas (GP), comportamento e
desenvolvimento humano ja despertavam o meu interesse, motivo pelo qual resolvi
cursar Psicologia em 1995. No decorrer da graduagdo, foram surgindo
oportunidades para atuar com a Psicologia Organizacional em algumas empresas,
em estagios e atividades voluntarias. A partir de 1998, passei a me envolver com a
educacao profissional em espacos nao-formais de aprendizagem. Trabalhei em
empresas voluntariamente como facilitadora na unidade curricular de Relagbes
Humanas em programas de Jovem Aprendiz (na época, Menor Aprendiz) e
ministrava cursos de qualificacdo in company voltados ao desenvolvimento humano
no trabalho, supervisionada por uma psicologa organizacional sénior.

Graduei-me em Psicologia em 2002, ja com emprego garantido como
psicologa em uma industria calgadista. Posteriormente, fiz o programa de
Coordenacédo em Dinadmica dos Grupos e Especializagdo em Recursos Humanos,
assim como diversas outras formacbes pertinentes ao mundo corporativo e
organizacional. Gradativamente, foram surgindo novas oportunidades relacionadas a

GP que hoje somam a minha trajetdria profissional mais de 20 anos de experiéncia
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na area em diferentes segmentos: industria, transporte, logistica, aviacao,
tecnologia, varejo e servigos.

Ao longo de todo esse periodo, na maior parte das organizagcbes em que
desenvolvi minha carreira, ficavam sob a minha gestdo os programas de
Treinamento e Desenvolvimento (T&D), Programa de Desenvolvimento de
Liderangas (PDL), trainees, estagios e Jovem Aprendiz. Dentre estas atividades, a
formagao profissional de jovens sempre despertou especial interesse da minha
parte.

A partir de 2006, comecei a ser chamada eventualmente para trabalhar como
docente em instituicdes de ensino (predominantemente de nivel médio técnico, mas
também de nivel superior) para ministrar componentes curriculares relacionados a
Recursos Humanos, Lideranca e GP, Relagcbes Humanas no Trabalho,
Comportamento Organizacional, Treinamento e Desenvolvimento, Psicologia
Organizacional, entre outros associados ao desenvolvimento de pessoas no trabalho
e nas organizagdes. Com isso, foi nascendo o desejo de realizar um mestrado
voltado para a educagao profissional.

Muitos anos depois, ao final de 2019, ja tendo alcangado os resultados
profissionais que almejava, passei a vislumbrar o encerramento do meu ciclo com
vinculo celetista em empresas. Com isso, antigos projetos despontaram com mais
forca: retomar as atividades clinicas com o publico infantojuvenil, realizar um
mestrado e estar melhor preparada para a docéncia. Em uma de minhas buscas
pela internet, deparei-me com o site do Programa de Pés-Graduagdo em Educagao
Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT).

Tendo em vista o periodo de pandemia, acabei realizando o processo seletivo
apenas no inicio de 2023, quando o mesmo voltou a ser mediante provas. Fui
aprovada e, no decorrer das aulas e reflexdes sobre o projeto de pesquisa, cresceu
a inquietagcao com um fato que eu estava observando ha alguns anos: o quanto cada
vez mais as pessoas, em especial os jovens, tém consumido boa parte do seu
tempo com o acesso a plataformas de midias sociais. Navegando nelas, s&o
hipnotizadas por uma enxurrada de conteudos que rapidamente seus algoritmos
fomentam, ficando expostas a uma overdose de informagdes, muitas vezes sem que
tenham condi¢gdes de processa-las adequadamente.

Camargo (2022) diferencia os conceitos de midias sociais e de redes sociais

da seguinte forma: a) midias sociais: expressdo empregada para designar um
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conjunto de aplicativos na internet que se apoiam nas bases ideoldgicas
multifacetadas e tecnologicas da web 2.0 e que propiciam a criacdo e o
compartiihamento de conteudo produzido por seus usuarios; b) redes sociais:
expressao que se refere aos aplicativos, mencionados na conceituagao anterior, que
tém o senso de comunidade como caracteristica comum. Para exemplificar, uma
midia social seria o Facebook, enquanto ‘Amantes do Fusca’ seria uma rede social.
Portanto, a midia € um meio de comunicacdo que nao se restringe a troca de
informagdes entre familiares, amigos e conhecidos, mas também um canal de
comunicagdo das empresas com o publico, a fim de divulgarem suas marcas,
produtos e servigos (Camargo, 2022).

No oceano de informagdes que surfam diariamente na crescente onda das
midias sociais, navega um novo elemento: o Neuromarketing. Seu grande propdsito
€ auxiliar empresas a compreender como se destacar diante dos consumidores,
investigando o que atrai a sua atencgao e os influencia em suas decisdes de compra.
O Neuromarketing € um recente campo da ciéncia que une os conhecimentos do
Marketing e da Neurociéncia, com o intuito de pesquisar como as estratégias do
Marketing podem afetar neurologicamente o cérebro dos consumidores, acionar
emogodes e influenciar seus comportamentos de consumo' (Camargo, 2022).

Assim, diante das expressivas mudancgas trazidas pela internet, o capitalismo
se reinventa, possibilitando que as empresas estabelecam uma nova forma de se
aproximar de seus consumidores e de se comunicar com eles, a ponto de mudar
significativamente 0 modo como as pessoas interagem e compram na sociedade
atual (Camargo, 2022). De acordo com Wood (2001), o capitalismo € um modo de
organizacdo da producdo que se constitui como um “...] sistema singularmente
voltado para o desenvolvimento das for¢cas produtivas e o0 aumento da produtividade
do trabalho através de recursos técnicos” (Wood, 2001, p. 12).

Para se ter uma ideia da dimensao das mudangas em curso, é oportuno
apresentar alguns numeros impressionantes que a Comscore (empresa lider em
analise de dados e tendéncias digitais) divulgou em 2023, com base nos dados de

consumo e comportamento dos usuarios na internet de janeiro de 2019 a dezembro

' O consumo € o ato de obter algo, com base em uma necessidade, em geral, associada a
subsisténcia e a sobrevivéncia. O consumismo, por sua vez, € a obtengcéo de coisas que extrapolam
as necessidades basicas, frequentemente supérfluas, geralmente motivado pelo impulso
momentaneo de realizar um desejo de ter algo para obter prazer, satisfacdo pessoal, diferenciagéo
social ou afirmagéo de identidade (Menezes, 2023).
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de 2022. Seu relatério sobre o mercado digital indicou, no periodo, um total de 131,5
milhdes de pessoas conectadas a internet no Brasil, deixando o pais na lideranga do
ranking de consumo digital da América Latina e na terceira posicdo em nivel
mundial, com uma média de 3h36min por usuario/dia (Comscore, 2023). Além disso,
evidenciou que os brasileiros cada vez mais utilizam dispositivos moveis (celulares e
tablets) para consumir conteudos na internet ao revelar que a populagao digital do
pais € composta por 86,4 milhdes de usuarios exclusivos desses dispositivos, 34,9
milhdes multiplataforma e 10,1 milhdes via desktop.

A pesquisa sinalizou que as midias sociais sdo a categoria de maior consumo
digital no Brasil (despontando na frente de outras categorias como servigos, apostas
e esportes), totalizando 356 bilhdes de minutos gastos em dezembro de 2022, o que
representa cerca de 46 horas/més de conexdo por usuario, indicando um
crescimento de 31% em comparacgdo a janeiro de 2020. Os resultados também
mostraram que as trés plataformas que os brasileiros mais acessam sao,
respectivamente: Instagram, YouTube e Facebook, com médias de utilizagdo mensal
por usuario respectivamente de: 14h44min, 12h22min e 09h08min (Comscore,
2023).

No que se refere ao perfil dos usuarios, ha praticamente uma equivaléncia
entre homens (50,9%) e mulheres (49,1%) no Brasil. O maior nimero de usuarios se
encontra na regido Sudeste (44,8% do total), vindo na sequéncia o Nordeste
(26,1%), o Sul (14,5%), o Centro-Oeste (8,6%) e o Norte (6,1%). Em relac&o a faixa
etaria, os dados mostram que 31,1% possuem mais de 45 anos; 22,5% entre 35 e
44 anos; 23,3% entre 25 e 34 anos e 17,2% entre 18 e 24 anos. Portanto, jovens
entre 18 e 34 anos representam 40,5% do total de usuarios (Comscore, 2023).

Esses numeros ilustram o quanto a populacdo brasileira, em especial os
jovens, consomem conteudos nas plataformas de midias sociais, nas quais os
anuncios publicitarios sdo em sua maioria planejados com base nos conhecimentos
do Neuromarketing. Diante disso, torna-se cada vez mais urgente o reconhecimento
de como os inumeros estimulos® provenientes dos meios digitais nos afetam
neurologicamente, despertando emogdes e sentimentos que nos influenciam a agir

em determinada diregao, estimulos estes que frequentemente sao construidos por

2 O conceito de estimulo empregado é aquele que popularmente caracteriza este substantivo na
lingua portuguesa, ou seja, “[...] aquilo que incentiva alguém a fazer alguma coisa; incentivo, impulso:
o estimulo da recompensa” (Dicio, 2023c).



23

estratégias de Neuromarketing com fins de incitar determinados comportamentos de
consumo.

Segundo Damasio (2017), as emogdes sao reagoes fisioldgicas que acionam
programas automaticos e instantaneos de agir diante de um determinado estimulo.
Os sentimentos, por sua vez, sdo a experiéncia mental que o sujeito® tem sobre o
gue se passa no seu organismo diante das emogdes. A emogao € um processo
comportamental, de curta duragcéo e, em boa parte, externamente percebido pelos
outros. Ja o sentimento € um processo mental de duragdo mais longa e percebido
internamente apenas pela propria pessoa. O autor acrescenta que as emocgdes e 0s
sentimentos tém efeitos sobre a tomada de decisbes e a organizagdo da vida em
sociedade, os quais afirma que sado um impressionante e significativo reflexo de

como nossos afetos basicos estao estruturados. De acordo com Damasio (2017):

A razao porque nés temos uma sociedade organizada da forma que temos e
aquilo que acontece em matéria da criacdo de moralidade, justiga,
economia, politica e até mesmo o0 que acontece em matérias de artes e
humanidades, tudo isso tem uma influéncia extraordinariamente grande da
vida dos afetos (Damasio, 2017, on-line).

Os pensamentos de Damasio refletem similaridades com os de Della Fonte
(2007), a qual compreende que, na formacdo do sujeito, os sentimentos e os
sentidos sao criados socialmente, ou seja, se humanizam na medida em que as
manifestacdbes humanas vao surgindo e sendo incorporadas por meio das relacoes
sociais. Sendo assim, o homem n&o nasce homem, mas aprende a ser, pelas
relagdes e produgdes que engendra com o seu meio no decorrer do ato de prover a
sua existéncia. “Portanto, a produ¢gao do homem €, ao mesmo tempo, a formacgéao do
homem, isto €, um processo educativo. A origem da educagao coincide, entdo, com
a origem do homem mesmo” (Saviani, 2007, p. 154). Com efeito, & essencial ao ser
humano ter consciéncia critica de todos os fatores e relacbes que envolvem o seu
processo educativo, considerando que € neste ato que ele vai ampliando o seu
conhecimento, desenvolvendo a ciéncia, criando as tecnologias e gerando a cultura.

Logo, trabalho e educacéo estdo intrinsecamente ligados a essas dimensdes, do

% “...] entende-se por sujeito aquele que tem consciéncia acerca de suas necessidades, fruto da
natureza humana, bem como consciéncia das necessidades produzidas historicamente pela
sociedade. Sujeito constituido coletivamente, inserido em um mundo cultural que Ihe oferece um
campo simbdlico para que componha sua subjetividade. Esse mundo cultural que é determinado e
determinante e, ao mesmo tempo, possibilita a relacdo do sujeito com o mundo” (Ferreira; Corréa;
Silveira, 2022, p. 10).
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que surge o entendimento do trabalho como principio educativo (Gramsci, 1982).
Isso significa que o ser humano produz a sua realidade e, assim, pode se apropriar
dela e transforma-la. Por conseguinte, somos sujeitos da nossa histéria. “Em
sintese, o trabalho € a primeira mediacdo entre o homem e a realidade material e
social” (Pacheco, 2012, p. 67).

No entanto, a histéria da educacdo no Brasil sempre foi marcada pela
dualidade estrutural entre dois modelos fomentados pelo capitalismo: um de carater
propedéutico, voltado a formacado das elites, como dirigentes; outro de carater
instrumental, voltado as classes populares, como mao de obra trabalhadora
(Saviani, 2007). Contrapondo-se a este cenario, o trabalho como principio educativo
vem sendo defendido, no Brasil, por diferentes tedricos da educacdo como
pressuposto de uma formacado humana integral ou omnilateral que se opbe ao
modelo de formagdo unilateral dominante no sistema de ensino da sociedade
capitalista (Aquino et al., 2018) e se configura como uma das premissas da
Educacao Profissional e Tecnolégica (EPT). De acordo com Cunha (2008), trata-se
de uma formagéao que:

[...] expressa uma concepc¢édo de formacao humana, com base na integragéo
de todas as dimensdes da vida no processo educativo, visando a formacao
omnilateral dos sujeitos. Essas dimensdes sdo o trabalho, a ciéncia e a
cultura. O trabalho compreendido como realizagcdo humana inerente ao ser
(sentido ontoldgico) e como pratica econdmica (sentido histérico associado
ao modo de produgao); a ciéncia compreendida como os conhecimentos
produzidos pela humanidade que possibilita o contraditério avango das
forcas produtivas; e a cultura, que corresponde aos valores éticos e
estéticos que orientam as normas de conduta de uma sociedade (Cunha,
2008, p. 109).

Oliveira e Aquino (2020) explicam que a EPT & uma abordagem que
compreende o trabalho como principio educativo, motivo pelo qual a educacao deve
se guiar na e pela produgdo humana. Segundo os autores, a EPT busca a formagéao
humana em sua totalidade, de modo a desenvolver todas as dimensdes do sujeito,

enquanto cidaddo apto a atuar ativamente no mundo do trabalho* ao invés de

4 Ressalta-se que as expressbes “mundo do trabalho” e “mercado de trabalho” ndo sdo sindnimas. A
primeira é utilizada para designar, de um modo mais amplo, o contexto e relagbes que fazem parte do
universo do trabalho. Engloba a totalidade das experiéncias produzidas pelos trabalhadores; as
formas ndo assalariadas de trabalho; a formagao de trabalhadores; as tecnologias presentes nos
processos produtivos; a diversidade dos grupos sociais; os fendmenos de cunho social, cultural,
histérico, econémico e geografico relacionados ao trabalho de um modo geral; as reflexdes e
producéo intelectual sobre o trabalho, movimentos politicos, organizagéo de sindicatos, entre outros
(Brasil, 2020). A segunda relaciona-se a “[...] formas existentes de trabalho, sendo prestadas de
forma manual ou intelectual, ou seja, as pessoas trocam sua mao de obra/ experiéncia por um salério
el/ou beneficio. Sua funcionalidade ¢é vital para a sobrevivéncia do ser humano” (Borges et al., 2019).
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meramente capacita-lo para exercer atividades especificas no mercado de trabalho.
Para tanto, é necessario unir teoria e técnica, bem como conhecimentos cientificos e
profissionalizantes, estimulando a constituicao de sujeitos criticos e reflexivos quanto
aos fundamentos do processo produtivo de sua atual realidade, a fim de poder
transforma-la.

As ideias mencionadas em relagdo a EPT dialogam com os pensamentos de
Saviani (2003) que também defende a formagado integral do ser humano,
concebendo que as dimensdes do trabalho, da ciéncia, da tecnologia e da cultura
devem ser ensinadas de maneira indissociavel. O objetivo € que o sujeito se
desenvolva nao apenas em relagdo a aspectos técnicos e instrumentais, mas
principalmente quanto ao despertar de uma consciéncia critica e reflexiva sobre sua
realidade social e histérica. Essa condicdo € um elemento fundamental ao processo
de emancipagdo humana® e a formagdo de uma sociedade mais justa e solidaria.
Para Saviani (2003), o ensino nessa perspectiva deve estar orientado pela nogéo de

politecnia, assumindo:

[...] que o processo de trabalho desenvolva, em uma unidade indissoluvel,
0s aspectos manuais e intelectuais. Um pressuposto dessa concepgéo €
que nao existe trabalho manual puro e nem trabalho intelectual puro. Todo
trabalho humano envolve a concomitancia do exercicio dos membros, das
maos, e do exercicio mental, intelectual. Isso esta na propria origem do
entendimento da realidade humana como constituida pelo trabalho (Saviani,
2003, p. 138).

Na legislacédo brasileira, a EPT esta prevista no Capitulo Il da Lei n°® 9.394 -
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN), englobando a ‘I -
formacdo inicial e continuada ou qualificagdo profissional; Il - de educagao
profissional técnica de nivel médio; Ill de educagao profissional tecnolégica de
graduacgédo e pos-graduacgao” (Brasil, 2008a, Art. 39, § 2°). Além disso, contempla
diferentes niveis e modalidades de educagéo (Brasil, 2008a). Dentre as diversas

possibilidades, destacam-se a articulacdo da EPT com a educagdo de jovens e

Destaca-se ainda que “O mercado de trabalho € um dos conceitos que esta sob o guarda-chuva do
mundo do trabalho, relacionado a demanda de atividade laboral por parte das organizagdes. Ou seja,
ele se refere a interagdo entre mao de obra e empregadores, que oferecem vagas a serem
preenchidas. O termo pode ser usado tanto na iniciativa privada quanto no servigo publico, nos mais
diferentes setores da economia e areas de atuagao profissional” (Baldissera, 2021, on-line).

5 Expressdo que se refere ao processo de devolver o mundo e as relagdes humanas ao proprio
sujeito. Contempla uma nova configuragao social, em que o homem deixa de ser meio e torna-se fim
de si mesmo, podendo se constituir por inteiro, com todas as suas capacidades e faculdades. Surge,
assim, o ser humano total, que supera o ser humano fraturado pela divisdo social do trabalho (Della
Fonte, 2018).
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adultos (em carater preferencial), e com a educagao basica no ensino médio, por
meio de modalidades de oferta, que podem ser integrada, concomitante ou
subsequente (Brasil, 2008a). Diante da ampla abrangéncia da EPT, ressalta-se que
a presente pesquisa tera como recorte o estudo do Ensino Médio Integrado a
Educacéo Profissional (EMIEP).

Tendo em vista o exposto até aqui, compreende-se que a LDBEN posiciona a
EPT na intersecao de dois direitos fundamentais do cidadao: a educagao e ao
trabalho, os quais estdo em consonancia com o Artigo 227, da Constituicdo Federal,
que estabelece a garantia prioritaria dos direitos a “"educagdo" e a
"profissionalizagao” (Brasil, 1988).

E conveniente mencionar ainda a promulgacgao, em 29 de dezembro de 2008,
da Lei n® 11.892 (Brasil, 2008b) que estabeleceu, no ambito do sistema federal de
ensino, a Rede Federal de Educacédo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
(RFEPCT), com o objetivo de mudar a perspectiva em relagéo a dualidade estrutural
vigente no Brasil, fruto do modo de producgao capitalista. Na época, integraram-se a
RFEPCT, 31 Centros Federais de Educacao Profissional e Tecnolégica (Cefets), 75
Unidades Descentralizadas de Ensino (Uneds), 39 escolas agrotécnicas, sete
escolas técnicas federais e oito escolas vinculadas a universidades publicas,
formando os Institutos Federais (IFs) (Brasil, 2008b).

Hoje, a referida Rede destaca-se nacionalmente na oferta de educacéao
publica, gratuita e de qualidade, alicergada nos pilares da integragao entre trabalho,
cultura, ciéncia e tecnologia. Salienta-se que suas unidades sao instituicoes
legalmente constituidas como autarquias federais vinculadas ao Ministério da
Educacao (MEC), gozando de prerrogativas como autonomia administrativa,
didatico-cientifica, financeira e patrimonial. Além disso, as instituicbes que compdem
a rede sao pluricurriculares e multicampi, voltadas para a educacido basica,
profissional e superior; especializadas na educacgao profissional e tecnolégica nas
diferentes modalidades de ensino, tendo como premissa “[...] a conjugagao de
conhecimentos técnicos e tecnologicos com as suas praticas pedagogicas” (Brasil,
2008b, Art. 2°).

E com a criacéo dos IFs que, pela primeira vez na histéria do pais, instaura-se
o proposito de uma educacéao profissional voltada para a formagcdo humana integral,
inspirando-se em Gramsci (1982). No entanto, este tipo de educagéo vai contra os

interesses do capitalismo que se beneficia do fato de existir um sistema de ensino
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dual que reproduz a divisdo de classes que o sustenta. Foi com base na divisdo do
trabalho que, a partir do final do século XIX, se organizaram nas industrias técnicas
sistemas que impulsionaram o aumento e a eficiéncia da produtividade, como o
taylorismo e o fordismo®, possibilitando a produgdo em massa. Na segunda metade
do século XX, ambos foram suplantados pelo toyotismo, desenvolvido inicialmente
no Japao como nova forma de gerir os meios produtivos, tendo como principio
dominante a flexibilidade nos processos e na mao de obra para produzir conforme a
demanda. Desde entdo, os trabalhadores ndo se restringem mais a especialidade de
uma unica tarefa, necessitando estar aptos a atuar em multiplas posi¢cées na cadeia
produtiva. Com isso, crescem as formas de precarizacao do trabalho, o que convém
ao capitalismo, que nao tem interesse em ofertar aos trabalhadores uma educagao
que lhes possibilite superar sua condigdo social, em que necessitam vender sua
forca de trabalho em troca de baixos salarios (Brum, [201-]).

Feito este preambulo sobre a EPT, destacando que os cursos que integram a
RFEPCT necessitam se desenvolver em acordo com os seus pressupostos e, apos
o ingresso no ProfEPT, por meio da Instituicdo Associada, Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS), Campus Porto Alegre,
resolveu-se delimitar o tema da EPT deste estudo, definindo como foco de
investigacao a analise dos efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre os
estudantes do EMIEP com a finalidade de propor um produto educacional voltado a
organizagao do trabalho por projetos como forma de contribuir para a prevengao de
comportamentos de consumismo.

Como ja citado, o capitalismo se apropria de um novo e vasto campo de
atuacdo dentro do universo de possibilidades comerciais que o mundo virtual
oferece. Portanto, € importante que os processos educativos promovam a reflexao
sobre isso, a fim de contribuir para desnudar interesses escondidos na realidade da
sociedade contemporanea que influenciam o consumismo e certas intencoes
educacionais (Brum, [201-]).

Sendo assim, considera-se fundamental explorar essa tematica no contexto

da EPT e, mais especificamente, no EMIEP, que se constitui predominantemente

6 “O fordismo ¢é a forma pela qual a industria e o processo de trabalho consolidaram-se ao longo do
tempo desde o século XX, cujos elementos constitutivos basicos eram dados pela produgdo em
massa, através da linha de montagem e de produtos mais homogéneos; através do controle dos
tempos e movimentos pelo crondmetro taylorista e produgdo em série fordista; pela existéncia do
trabalho parcelar e pela fragmentacéo das fungbes” (Antunes, 1998, p.17).
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como um espaco voltado para promover a formagéo integral de jovens no ensino
meédio, buscando a constituicido de cidaddos conscientes e criticos quanto a sua
realidade socio-histérica (Ramos, 2007). Acredita-se que o planejamento e a
organizagdo da abordagem do trabalho por projetos € uma alternativa viavel para
promover esse debate no ambito do EMIEP, contribuindo para que os estudantes
possam refletir a respeito dos efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre
seus habitos de consumo e, com isso, agir de modo a minimizar esses efeitos.

De acordo com Hernandez (1998), a organizagao de projetos esta centrada
na formagdo integral dos estudantes e possibilita que o conhecimento seja
construido em estreita associacdo com o meio em que se esta inserido, concebendo
que o ato de conhecer e de intervir na realidade ndo sido dissociados. Para
Hernandez (1998), organizar a abordagem de tematicas por projetos, no lugar do
tradicional curriculo fragmentado por disciplinas, € uma forma de ressignificar o
espacgo escolar, intensificando a aproximag¢ao do conhecimento com a vida em
sociedade e da teoria com a pratica. Além disso, confere uma nova perspectiva aos
processos de ensino e aprendizagem, em que O primeiro ndo se restringe a
transmitir conteudos prontos, e o segundo nao se limita a mera memorizagado dos
mesmos.

Em vista do exposto, a investigacao atrela-se a linha de ‘Organizacgbes e
Memdrias de Espagos Pedagodgicos’ que abarca os processos de concepgao e
organizagao do espaco pedagogico na EPT, refletindo sobre estratégias transversais
e interdisciplinares “[...] que possibilitem formacdo integral e significativa do
estudante, sustentados no trabalho como principio educativo e na pesquisa como
principio pedagoégico, em espacgos formais e nao formais [...]" (IFES, 2023). Dentro
da referida linha de pesquisa, enquadra-se no Macroprojeto 5 - organizagdo do

curriculo integrado na EPT, o qual:

Abriga projetos que trabalham na perspectiva da organizacédo e
planejamento do curriculo integrado, que venham a contribuir para a
compreensao da realidade concreta dos conceitos da EPT e nas diversas
acbes de ensino, tendo como pilares o trabalho, a ciéncia, a tecnologia e a
cultura, com suporte da interdisciplinaridade e das diversas relagbes
existentes no mundo do trabalho (IFES, 2023).

Diante das explanacbes apresentadas, foi realizado o estado do

conhecimento sobre a tematica em pauta para investigar a existéncia de produgdes
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cientificas (dissertagdes e teses) acerca da mesma. No entendimento de Morosini e
Fernandes (2014), o estado do conhecimento diz respeito a identificagao, registro e
categorizagcao que nos permitem refletir e sintetizar sobre a producéao cientifica em
uma determinada area, durante um certo periodo de tempo. Isso envolve a analise
de periddicos, teses, dissertacdes e livros sobre um tema especifico. Vale ressaltar
que uma caracteristica importante € a sua contribuicdo para a inovagao em
producgdes cientificas.

Utilizou-se como base de dados a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertagoes (BDTD)’ e o Observatorio do ProfEPT®, por serem uma relevante fonte
de producgdes relacionadas a modalidade da EPT. Para tanto, foi utilizada a aba de
“‘busca” na opgao “todos os campos”, empregando-se 0s seguintes descritores: 1°)
“‘Neuromarketing” and “educacao”; 2°) “Neuromarketing” and “ensino médio”; 3°)
“‘Neuromarketing” and “midias sociais”; 4°) “Neuromarketing” and “projeto” and
“trabalho”; 5°) “educagéao para o consumo” and “ensino médio”.

Ressalta-se que foram considerados apenas os estudos realizados no Brasil,
em lingua portuguesa e desenvolvidos a partir de janeiro de 2009, ou seja, apos a
criacdo dos IFs, em 29 de dezembro de 2008. Delimitou-se o periodo de janeiro de
2009 até agosto de 2023, data de inicio deste estudo. Com base na leitura dos
resumos e analise da relacdo com a tematica da pesquisa, chegou-se ao resultado

apresentado nos quadros 1 e 2, a seguir.

Quadro 1 - Pesquisa na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes

Descritores: “Neuromarketing” and “educacao”; “Neuromarketing” and “ensino médio”; “Neuromarketing” and
“midias sociais”; “Neuromarketing” and “projeto” and “trabalho”; “educacao para o consumo” and “ensino médio”

N° Tipo Ano Titulo Descritores Endereco | Leitura Observagoes
1 Dissertagao | 2009 | Brasil Integrado: a | ABAG. https://bdt | Resumo | Difere da proposta
ideologia sistémica | Agronegdcio. d.ibict.br/v da pesquisa, pois
do Agronegdcio na | Estruturas ufind/Rec enfatiza o exame da
Associacao Ideoldgicas. ord/UFRR Ideologia Sistémica
Brasileira de Hegemonia. J-1_d454 do Agronegdcio na
Agribusiness Ideologia 14b2fbc1 Associacao
Sistémica do | 5ea7bd04 Brasileira de
Agronegdcio. 7ded4061 Agribusiness.
Agronegdcio. 8e89
2 | Dissertagédo | 2009 | Dilemas da | Consumo. https://bdt | Resumo | Ainda que nao
desconstrugcdo - a | Educagéao d.ibict.br/v discorra sobre

” Disponivel em: https://bdtd.ibict.br/vufind/

8 Disponivel em: https://obsprofept.midi.upt.iftm.edu.br/Egressos



https://obsprofept.midi.upt.iftm.edu.br/Egressos
https://bdtd.ibict.br/vufind/
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educagdo  critica | Facilitagédo ufind/Rec Neuromarketing e

diante dos apelos | social. ord/USP_ midias sociais, tem

de consumo da | Industria 3e0b7cecf relacdo com a

industria  cultural: | cultural. f10afa02c proposta da

entre questionar a | Propaganda. 2f06¢c290 pesquisa, pois

l6gica e subtrair o | Psicandlise. 675ea2 enfatiza a

que se gosta sob o compreensao de

capitalismo tardio possibilidades de
promover aos
jovens uma
educagéao formativa
critica frente a
cultura do consumo
e da publicidade,
fundamentando-se
em autores que
dialogam com o
MHD.

Tese 2012 | Neurociéncias e Rastreamento https://bdt | Resumo | Difere da proposta
marketing: ocular. d.ibict.br/v da pesquisa, pois
explorando Neuromarketing. | ufind/Rec enfatiza o estudo de
fronteiras diadicas | Eletroencefalogr | ord/UFM técnicas de
e integrando ama. G_84b10 Neuromarketing
metodologias para | Neuroeconomia. | 122e4833 para otimizar a
a compreensdo do | Resposta 47463e25 venda de veiculos
comportamento do | galvanica da 605ab239 automotivos.
consumidor pele. fba

Comportamento
do consumidor.

Tese 2015 | Reverberagbes do | Cérebro. https://bdt | Resumo | Difere da proposta
corpo: criagao de Neurociéncia. d.ibict.br/v da pesquisa, pois
um espaco de Neurofisiologia ufind/Rec enfatiza a reflexdo
problematizacao Artes  visuais. | ord/lURGS de tematicas
sobre a tematica Ciéncia. _f5640b6f relacionadas ao
do cérebro na e859eab7 cérebro a partir de
interseccao entre 53003483 producdes
0s campos da 90db04eb artisticas.
ciéncia e da arte

Dissertagao | 2019 | Influenciadores Atitude em https://bdt | Resumo | Apresenta alguma
digitais e relagéo ao d.ibict.br/v similaridade com a
publicidade nativa anuncio. ufind/Rec proposta da
no Instagram: um Eye-tracker. ord/USP_ pesquisa ao
estudo de Influenciador 2845cb48 abordar
neuromarketing digital. 927d943a Neuromarketing e
sobre a influéncia Neuromarketing. | 0fff002afa Instagram; porém,
na geragéo Z da PLS. 869ed?2 sua énfase esta no

revelagao de
conteudo pago na
percepgao de
transparéncia de
patrocinio e na
atitude em relagéo
ao anuncio

Publicidade
nativa.
Revelagao de
patrocinio.

estudo da
percepgao de
transparéncia pela
geragao Z em
anuncios pagos
promovidos por
influenciadores
digitais e atitude
frente aos mesmos.



https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Rastreamento+ocular%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Rastreamento+ocular%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Neuromarketing%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Eletroencefalograma%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Eletroencefalograma%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Neuroeconomia%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Resposta+galv%C3%A2nica+da+pele%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Resposta+galv%C3%A2nica+da+pele%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Resposta+galv%C3%A2nica+da+pele%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Comportamento+do+consumidor%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Comportamento+do+consumidor%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22C%C3%A9rebro%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Neuroci%C3%AAncias%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Neurofisiologia%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Artes+visuais%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Ci%C3%AAncia%22&type=Subject
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Dissertacéo

2022

Trabalho em
plataformas
digitais: os direitos
fundamentais dos
trabalhadores face
as novas formas de
subordinacéo e aos
preceitos do
trabalho digno e do
trabalho decente

Direitos
fundamentais.
Trabalho digno.
Trabalho
decente.
Plataformas
digitais.
Subordinagao
algoritmica.

https://bdt
d.ibict.br/v
ufind/Rec

ord/FDV-1
_5b7d1dd
5c¢1cc7al

a4c42055
d1c964db
c

Resumo

Difere da proposta
da pesquisa, pois
enfatiza o estudo da
realidade do
trabalhador em
plataformas digitais
no contexto da
Revolugao 4.0.

Fonte: Elaborada pela autora (2023).

Quadro 2 - Pesquisa no Observatério de Trabalhos Académicos do Instituto Federal do Espirito Santo

Descritores: “Neuromarketing” and “educacao
“midias sociais”; “Neuromarketing” and “projeto” and “trabalho”;

”; “Neuromarketing” and “ensino médio”;
educagéao para o consumo” and “ensino médio”

Neuromarketing” and

N° Tipo Ano Titulo Descritores Enderec¢o | Leitura Observacoes
1 Dissertagao | 2020 | A contribuigdo da Neuroeconomia. | https://suc | integra | Apresenta
neuroeconomia na | Neuroeducagao. | upira.cap significativa relagéo
formacao de Formacéao es.gov.br/ com a pesquisa
habitos de Humana sucupiral/p proposta; porém,
consumo Integral. Ensino | ublic/cons enfatiza a pratica
responsavel entre Médio ultas/colet educativa, como
os estudantes do Integrado. a/trabalho forma de promover
ensino médio Conclusa a reflexao de
integrado o/viewTra estudantes do
balhoCon EMIEP sobre
clusao.jsf habitos de
?popup=tr consumo, em uma
ue&id_tra perspectiva mais
balho=89 geral da
62650 Neuroeconomia.

Fonte: Elaborada pela autora (2023).

Portanto, foram encontradas, nas referidas bases, um total de sete estudos

relacionados ao tema dos quais, conforme as observagbes registradas na ultima

coluna de cada quadro, apenas trés mostraram similaridades com a proposta de

pesquisa deste projeto. Dentre eles, somente um envolveu estudantes do EMIEP,

ainda assim, do Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande

do Norte (IFRN).

Os resultados ilustram o quanto a tematica em pauta ainda é pouco

pesquisada no Brasil, corroborando a justificativa dessa pesquisa, ndo apenas no

sentido de levantar informagdes e promover reflexbes a respeito, mas também na

elaboragcdo de um produto educacional que oferega subsidios para que docentes e



https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Direitos+fundamentais%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Direitos+fundamentais%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Trabalho+digno%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Trabalho+decente%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Trabalho+decente%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Plataformas+digitais%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Plataformas+digitais%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Subordina%C3%A7%C3%A3o+algor%C3%ADtmica%22&type=Subject
https://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=%22Subordina%C3%A7%C3%A3o+algor%C3%ADtmica%22&type=Subject
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instituicbes possam organizar, nos espagos educativos do EMIEP, o trabalho por
projetos, como forma de contribuir para a prevencgao, entre os estudantes, de
comportamentos de consumismo instigados pelo Neuromarketing das midias
sociais.

Diante de tudo o que foi exposto até o momento, definiu-se como problema da
pesquisa a seguinte pergunta: como é possivel organizar a implementagdo do
trabalho por projetos no EMIEP com a finalidade de contribuir para minimizar os
efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre estudantes, a fim de que eles
possam evitar comportamentos de consumismo?

Na tentativa de esclarecer os caminhos teoricos até os resultados a serem
alcangcados no desenvolvimento deste estudo, delimitou-se como objetivo geral:
analisar os efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre os estudantes do
EMIEP, com a finalidade de propor um produto educacional voltado a organizagéo do
trabalho por projetos como forma de contribuir para a prevengdo de comportamentos
de consumismo.

Para alcangar o objetivo geral, definiram-se o0s seguintes objetivos
especificos:

a) Investigar a percepg¢ao dos estudantes e dos professores do curso Técnico
em Administragdo Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas quanto a
influéncia do Neuromarketing das midias sociais sobre comportamentos de
consumismo;

b) Identificar estratégias de utilizagdo do trabalho por projetos como forma de
contribuir para minimizar os efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre os
estudantes do EMIEP, a fim de que possam evitar comportamentos de consumismo;

c) Desenvolver um produto educacional para subsidiar a organizagao do
trabalho por projetos com fins de contribuir para a prevengao de comportamentos de
consumismo em estudantes do EMIEP.

A pesquisa em pauta é de natureza aplicada, de abordagem majoritariamente
qualitativa e, quanto a realizagdo dos objetivos, de carater exploratério, descritivo e
explicativo. Do ponto de vista dos procedimentos técnicos utilizados, configura-se
como uma pesquisa bibliografica, de analise documental e de campo. Considera-se
o IFRS - Campus Canoas como lécus da pesquisa, € 0 curso Técnico em
Administragédo Integrado ao Ensino Médio como seu objeto de estudo, enquanto que

0s sujeitos sao representados por 21 (do total de 22) discentes do quarto ano e por 8
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docentes (do total de 36 que fazem parte do quadro) do referido curso em 2024. A
coleta de dados foi produzida por meio de revisao bibliografica, analise documental e
levantamento via aplicacdo de questionario on-line (com perguntas fechadas,
abertas e dependentes). Para a analise das informagbes, foi empregado o
fundamento tedrico-metodologico da Analise dos Movimentos de Sentidos (AMS).

A partir dos resultados obtidos, foi desenvolvido e avaliado um produto
educacional (PE), em formato de Manual/Protocolo, dentro do subtipo Procedimento
Operacional Padrao (POP), conforme classificagdo e nomenclatura estabelecidas
pelo Relatério do Grupo de Trabalho de Produgdo Técnica da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) (Brasil, 2019b).

Mantendo-se fiel as recomendagdes do referido relatério, foi criado o PE:
“Procedimento Operacional Padrdao (POP): Como organizar o trabalho por projetos
na Educacdo Profissional e Tecnolégica usando o Project Model Canvas”. A
expectativa é que ele possa subsidiar a organizagao do trabalho por projetos com
fins de contribuir para a prevengdao de comportamentos de consumismo em
estudantes do EMIEP.

A apresentacdo do estudo esta estruturada em cinco secgdes: referencial
teérico, metodologia, analise e discussdo dos dados, produto educacional e
consideragdes finais. Apds, encontram-se as referéncias, apéndices e anexos.
Seguindo esta ordem, a proxima secdo abordara o referencial tedrico utilizado,

iniciando por uma breve explicagdo de como 0 mesmo esta organizado.



34

2 REFERENCIAL TEORICO

A secao referencial tedrico esta dividida em trés momentos. O primeiro aborda
o conceito de Neuromarketing, seguindo com a apresentacdo de como ele é
empregado nas midias sociais a servi¢go do capitalismo.

O segundo destaca como a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) do
ensino médio, a semelhanga do Neuromarketing, € igualmente um instrumento
sintonizado com a promogao do consumismo vigente no modelo capitalista,
opondo-se a concepgéao de formacgao integral do EMIEP.

O terceiro discorre sobre a organizagao do trabalho por projetos nos espagos
educativos como forma de contribuir para a reflexdo sobre o consumismo no
contexto do EMIEP, de modo a minimizar os efeitos do Neuromarketing das midias

sociais sobre os estudantes.

2.1 Neuromarketing e midias sociais a servigo do capitalismo

De acordo com Bridger e Serra (2018), diariamente o ser humano ¢ alvo de
uma enxurrada de estimulos provenientes dos variados dispositivos tecnolédgicos
que permeiam a sociedade contemporanea. A cada instante, as mentes sao
invadidas por uma incontavel quantidade de imagens, textos e sons que, em sua
maioria, passam despercebidos pela consciéncia. Segundo Camargo (2022), a
concentracdo de informacgdes captadas pelos olhos € muito maior do que o cérebro
€ capaz de processar. Logo, o ser humano desenvolve meios de absorver somente
aquelas que |Ihe interessam. Pode-se afirmar, assim, que a atengao visual é seletiva
e controlada por mecanismos inconscientes, ou seja, por um “[...] conjunto dos
processos mentais que ndo sao conscientemente pensados" (Roudinesco; Plon,
1998, p. 374).

Diante dessa grande concorréncia de estimulos, apenas uma minima parte €
capaz de atrair a atencdo e repercutir nos comportamentos e nas escolhas dos
sujeitos, fato que abre espacgo para estudos que investigam esse fendmeno (Bridger;
Serra, 2018).

Conforme Shigaki, Gongalves e Santos (2017), o Neuromarketing busca

entender o impacto dos estimulos de Marketing, por meio da observagédo e
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interpretacdo das emocgdes® humanas. Para tanto, utiliza-se de métodos
neurocientificos, em especial, de técnicas de mapeamento cerebral que analisam a
reacdo e o comportamento humano em relagdo ao mercado de consumo, usando
essas informagdes, portanto, em prol do Marketing (Santos et al., 2014).

Segundo Lindstrom (2009), as emogdes exercem grande influéncia sobre a
tomada de decisdo. Acrescenta que o cérebro humano atua predominantemente por
processos automaticos ao invés de pensamentos conscientes. Por esse motivo,
grande parte do que nele ocorre ¢ influenciado pela emogao e nao pela cognigao.
Sendo assim, um dos objetivos do Neuromarketing € justamente “[...] entrar no
cérebro para entender porque as pessoas tomam decisdes” (Lindstrom, 2009, p. 21)
e, com isso, otimizar estratégias para captar o interesse dos consumidores de modo
a vender mais.

Os primeiros estudos relacionados ao Neuromarketing surgiram na década de
90, quando dois professores de Harvard, Gerald Zaltman e Stephen Kosslyn,
conduziram pesquisas de Marketing com o emprego de aparelhos de ressonancia
magnética para analisar as reagdes cerebrais dos consumidores (Camargo, 2022).
Em 2001, a empresa de consultoria BrigthHouse criou um departamento
especializado em Neuromarketing, anunciando que utilizaria em seus estudos o
functional magnetic ressonance imaging (fMRI), expressdao que em portugués
significa ressonancia magnética funcional. Com isso, despertou rapidamente o
interesse da ciéncia, da midia e do mercado, abrindo as portas para o aparecimento
de outras instituicbes especializadas no assunto (Camargo, 2022). Desse modo,
pode se dizer que o Neuromarketing nasceu entre o final da década de 90 e inicio
dos anos 2000, constituindo-se em uma area recente do conhecimento, cujas
investigacdes cientificas estdo despontando, mas ja com expressivos resultados
(Camargo, 2022).

Segundo Camargo (2022), o Neuromarketing auxilia as empresas em suas
divulgagdes e vendas, contribuindo para que as pessoas comprem produtos e
servigcos que realmente Ihes tragam satisfacdo. Ressalta que isso faz a economia
girar, pois estimula que os consumidores continuem comprando e trazendo lucro as

empresas que, assim, podem gerar mais empregos e produzir novos produtos e

® “Todas as emogdes s&o, em esséncia, impulsos, legados pela evolugéo, para uma agéo imediata,
para planejamentos instantaneos que visam lidar com a vida. A prépria raiz da palavra emocéo € do
latim movere — ‘mover’ — acrescida do prefixo ‘e-’, que denota ‘afastar-se’, o que indica que em
qualquer emogao esta implicita uma propensao para um agir imediato” (Goleman, 1995, p. 20).
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servicos. Nesse processo, afirma que todos saem ganhando: empresas,
consumidores e sociedade, embora faca o alerta de que, como em qualquer area,
existem também empresas e profissionais que podem agir sem a devida lisura neste
campo.

Outro exemplo é o uso do conhecimento da Neurociéncia para aprofundar os
estudos sobre a atencgao visual, a fim de determinar aspectos inconscientes que
interferem no modo como os estimulos de produtos ou anuncios sao percebidos.
Nesse sentido, desponta o emprego de técnicas para analisar a atengao visual por
meio do rastreamento do movimento ocular, como o eye tracker’®, com o objetivo de
investigar temas diversos como: a tomada de decisao de compra, as propagandas
que despertam maior atencdo visual, o potencial de atratividade ao usar
celebridades em anuncios, as reagdes dos consumidores frente ao comercial, entre
outros (Camargo, 2022).

De acordo com Lindstrom (2009), estudos com técnicas de rastreamento
cerebral mostram como verdadeiramente os consumidores reagem aos anuncios
publicitarios, revelando que aquilo que respondem racionalmente nas pesquisas na
maior parte das vezes ndo € o que O seu cérebro enuncia. Suas descobertas
apontam que memodrias emocionais positivas tém forte influéncia na tomada de
decisdo. Indicam que recompensas menores e imediatas sado preferidas pelo cérebro
do que recompensas maiores, mas posteriores, especialmente entre os jovens.
Demonstram também que a mera visualizagao repetidamente de um dado produto
aumenta o interesse por ele (Lindstrom, 2009).

Um fato intrigante diz respeito as descobertas dessas pesquisas sobre os
consumidores de cigarro. Apesar deles afirmarem que as imagens e adverténcias
acerca dos prejuizos do tabagismo estampados nas embalagens reduziam o seu
desejo de fumar, os dados de rastreamento cerebral mostraram o contrario, ou seja,
que ao visualizar essas imagens, despertava-se o desejo de fumar (Lindstrom,
2009).

Santos et al. (2014) advertem que o crescente uso cientifico e comercial de

técnicas que envolvem a Neurociéncia, abre o debate para novas questbes de

' Trata-se de uma técnica usada pelo Neuromarketing que, através do rastreamento do olhar, busca
identificar e analisar dados relativos a variaveis néo visiveis associadas as decisées de compra. Por
meio de um dispositivo especial para realizar este tipo de rastreamento com precisdo milimétrica,
realiza-se 0 mapeamento do que atrai a atengdo do sujeito através do movimento de seus olhos.
Desse modo, permite o levantamento de hipoteses e de conclusdes que outras técnicas de analise
nao conseguem produzir (Burger; Knoll, 2018).
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natureza ética quanto ao emprego de métodos de interpretacdo dos processos
mentais' para ampliar as possibilidades de predizer e influenciar emocdes e
comportamentos humanos, bem como quanto aos interesses mercadoldgicos e uso
de informagdes dos consumidores. Os autores trazem a tona a relevancia de tais
questionamentos, em especial, quanto a legitimidade e a ética subjacente na
utilizacdo das técnicas de Neuromarketing, amparados na premissa de que este tipo
de pesquisa se destina a promover 0 consumismo.

De acordo com Cortez (2009), a distingao entre consumo e consumismo
usualmente se da pelos critérios e objetivos empregados na compra de um produto
ou servico. “O simples ‘consumo’ é entendido como as aquisicbes racionais,
controladas e seletivas baseadas em fatores sociais € ambientais e no respeito
pelas geracodes futuras” (Cortez, 2009, p. 36). Relaciona-se a agao de adquirir algo
para atender necessidades inerentes ao ser humano de modo a garantir sua
sobrevivéncia.

O consumismo, por sua vez, se configura pela extrapolacdo dessas
necessidades meramente para alcangar satisfagdo e prazer. “[...] € o ato de
consumir produtos ou servigos, muitas vezes, sem consciéncia” (Cortez, 2009, p.
35). Esta relacionado a realizagdo de compras de modo automatico e alienado'?,
sem avaliar previamente os critérios de escolha, o impacto social e ambiental, bem
como a real necessidade ou utilidade. Portanto, se vincula ao ato de adquirir coisas
supérfluas ou em excesso, frequentemente induzido pela influéncia publicitaria.
“‘Muitas vezes, as pessoas compram produtos que nao tem utilidade para elas, ou
até mesmo coisas desnecessarias apenas por vontade de comprar, evidenciando
até uma doencga” (Cortez, 2009, p. 35), caracterizada pela compulsao para consumir.

Essa ideia de associagdo do consumo ao util e do consumismo ao supérfluo
dialoga com as concepgdes de Marx (1996) sobre valor de uso, valor de troca e
fetiche. Segundo o autor, além do valor utilitario, as mercadorias possuem um valor

simbdlico que muitas vezes parece superar o primeiro. Consequentemente, algumas

" Os processos mentais se referem a aquisicdo de conhecimento e sua utilizagdo para atuar no
mundo, aplicando as informagdes obtidas no meio externo, que sdo processadas internamente por
meio da cognigao (SAE digital, 2023).

2.0 conceito de alienado aqui empregado & aquele que popularmente caracteriza este adjetivo na
lingua portuguesa, ou seja, “[...] sem interesse nem capacidade de compreender a realidade que o
cerca; absorto; que evita compreender assuntos relacionados com politica e com a realidade mundial;
desinformado” (Dicio, 2023a).
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compras sao feitas com base no valor de uso, enquanto outras sao realizadas por
fetiche.

O consumismo, em nossa sociedade, tem sua razao de ser diretamente ligada
ao modo de produgdo capitalista que necessita escoar suas mercadorias e, para
tanto, precisa encontrar consumidores, “[...] excitar seus apetites e criar-lhes
necessidades ficticias” (Lafargue, 1983, p. 43), valendo-se da publicidade para
promover isso. Se antes o0 consumismo estava concentrado nas elites, agora esta
ampliando sua abrangéncia, tendo como alvo as grandes massas, as quais sao
educadas em uma cultura que Ihes incita o desejo de comprar, mesmo quando n&o
necessitam ou nao disponham de recursos. Além disso, sao criados mecanismos
para controlar os habitos de consumo, por meio dos quais as escolhas nao se fazem
aleatoriamente, mas refletem o modelo cultural da sociedade em que se efetuam.
Nada se produz ou se consome desinteressadamente, mas sim a partir da
constituicdo de um determinado sistema de valores, dos quais os sujeitos se tornam
consumidores. A escolha primordial, automatica e inconsciente, é acatar o modo de
vida estabelecido pela sociedade capitalista. Portanto, ndo é de fato uma escolha
real, colocando em xeque a teoria da suposta soberania e autonomia do consumidor
(Baudrillard, 2008). Este argumento aproxima-se do exposto por Barbosa e
Campbell (2006):

O poder de escolha do individuo na esfera do consumo nas sociedades
pos-tradicionais tem sido campo de debate sobre a sua real liberdade de
escolha ou submissao a interesses econdmicos maiores que se escondem
por tras do marketing e da propaganda. Sera o consumo uma arena de
liberdade e escolha ou de manipulagdo e indugdo? Tera o consumidor
efetivamente escolha? Ele é sudito ou soberano, ativo ou passivo, criativo
ou determinado? (Barbosa; Campbell, 2006, p. 35).

Para Marx (1996), o desejo de consumo se reveste de uma roupagem
compulsiva no capitalismo, uma vez que fazemos compras mobilizados por
necessidades criadas pelo mercado e n&o por livre escolha. O capitalismo depende
de um fluxo continuo de consumo para obter lucros e continuar a existir. Logo, ndo
basta apenas criar novos produtos, é também necessario que muitos desejem
compra-los. Assim, ha um incentivo a busca de maneiras de seduzir o consumidor,
sobretudo por meio da publicidade.

De acordo com Marx (1996), esse processo culmina em um tipo de alienagéo,

em que o ser humano é governado por suas proprias criagoes, invertendo a ordem
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natural das coisas, que é a de estarmos no comando de nossas acgdes e escolhas.
Porém, o desejo compulsivo de consumo ¢é justamente o oposto disso. As pessoas
passam a ter uma percepgao distorcida e até mistica da realidade, compreendendo
que as coisas produzidas pela logica do capital realmente s&o necessarias. Disso
surge o conceito de consumo alienado, dentro da sociedade capitalista, em que os
sujeitos sao bombardeados pela publicidade persuasiva dos meios de comunicagao,
de modo que a liberdade de escolha é ceifada por padrbes de consumo
determinados. Ademais, ha um tamanho apelo ao consumo na modernidade a ponto
de produzir o desenvolvimento da chamada sociedade de consumo, na qual o

supérfluo passa a ser valorizado como essencial para a vida (Ortiz, 1991).

A sociedade de consumo é notavelmente calcada no crescimento do
consumismo na sociedade para manter a circulagao de capitais e garantir a
geragcdo de lucro. Entende-se por sociedade de consumo a era
contemporanea do capitalismo em que o crescimento econbmico € a
geragao de lucro e riqueza encontram-se predominantemente pautados no
crescimento da atividade comercial e, consequentemente, do consumo
(Soares; Souza, 2018, p. 304).

As reflexdes trazidas até o momento sao oportunas, sobretudo diante do fato
de que o mercado de massa esta se enfraquecendo. Conforme Camargo (2022), ha
uma ampla variedade de preferéncias e opgdes entre os consumidores, exigindo
estratégias de Marketing voltadas para uma melhor segmentacédo do mercado e
definicdo do seu publico-alvo. Nesse cenario, as midias sociais surgem como campo
fértil para o Neuromarketing, ao disponibilizarem, por meio de seus algoritmos, uma
quantidade infinita de dados que possibilitam direcionar agdes para publicos e
nichos especificos do mercado.

De acordo com Camargo (2022), o acesso a internet ja contempla mais da
metade da populagdo mundial, sendo que os usuarios de midias sociais se
aproximam do total de 3,5 bilhdes. Em se tratando do Brasil, segundo dados do
DataReportal (2025), o pais tinha, no inicio de 2025, uma populagéo estimada de
212 milhdées de habitantes, dos quais 183 milhdes usavam a internet, o que
representa 86,3% de sua populagdo. O numero de perfis de usuarios em midias
sociais era de 144 milhdes, correspondendo a 67,9% da populagao. Dentre eles,
55,8% eram mulheres e 44,2% homens. Merece destaque ainda o numero de 217
milhées de conexdes ativas de celulares, o equivalente a 102% da populagao,

indicando que muitas pessoas utilizam mais de um chip ou dispositivo movel.
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Ressalta-se que os dados das principais plataformas de midias sociais
apontavam ter 136 milhdes de usuarios brasileiros com 18 anos ou mais, 0 que
representa 83,5% dos habitantes adultos. J& em relagcédo as plataformas de midias
sociais mais utilizadas no periodo, a tabela 1 resume as informacgdes trazidas pelo
DataReportal (2025):

Tabela 1 - Principais plataformas de midias sociais — Brasil, 2025.

Posicao Plataforma N° Usuarios % Populacao %Alcance dos Antincios em Relacdo a Base de
Brasileira Usuarios Brasileiros de Internet

1° YouTube 144 milhdes 67,9 78,7

2° Instagram 141 milhdes 66,5 77,0

3° Facebook 112 milhdes 52,8 61,2

4° TikTok 91,7 milhdes 43,3 50,1

Fonte: DataReportal (2025).

No que se refere as condi¢cdes de acesso e ao uso da Internet entre criangas
e adolescentes brasileiras, o relatério publicado em 2025 da pesquisa TIC Kids
Online Brasil indicou que, em 2024, cerca de 24,5 milhdes de pessoas de 9 a 17
anos eram usuarias de Internet no pais (93%). O celular foi o principal meio usado
(98%) para acessar a rede pela populagdo investigada, sendo o unico dispositivo
digital utilizado por 32% dos usuarios das classes DE. Destaca-se o percentual de
sujeitos que reportaram possuir um celular proprio: 81% dos usuarios entre 9 e 17
anos; 93% dos adolescentes de 15 a 17 anos; 97% dos usuarios das classes AB
(Nucleo de Informacéo e Coordenagao do Ponto BR, 2025).

Quanto a participagdo em plataformas digitais, os resultados apontaram que,
de um modo geral, o WhatsApp € aquela mais frequentemente acessada pelo
publico de 9 a 17 anos (71%), seguida pelo YouTube (66%), pelo Instagram (60%) e
pelo TikTok (50%). Porém, entre os internautas mais novos, desponta o uso
frequente principalmente do YouTube nos segmentos de 9 a 10 anos (70%) e de 11
a 12 anos (71%). Ja entre 13 e 14 anos, destaca-se o acesso ao Instagram (78%) e
ao WhatsApp (73%), que foram também as plataformas mais utilizadas por aqueles
com 15 a 17 anos, invertendo-se apenas a posi¢céo, com o WhatsApp (91%) vindo a
frente do Instagram (81%) (Nucleo de Informagédo e Coordenacédo do Ponto BR,
2025).
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Os dados evidenciaram ainda que aproximadamente 83% dos internautas
brasileiros de 9 a 17 anos mantinham perfil préprio em ao menos uma das
plataformas digitais analisadas. A segmentagao por faixa etaria, mostrou que 60%
das criangas de 9 a 10 anos ja utilizavam essas plataformas com perfis proprios,
percentual que sobe para 70% entre os que tém de 11 a 12 anos, e chega a 93% na
faixa dos 13 a 14 anos. Ja entre os adolescentes de 15 a 17 anos, atinge 99%, ou
seja, quase a totalidade (Nucleo de Informacgao e Coordenacéo do Ponto BR, 2025).

No que diz respeito as habilidades criativas e de compreensao do ambiente
digital, mais da metade (55%) daqueles entre 11 e 17 anos declarou saber identificar
a diferenca entre conteudos patrocinados e ndo patrocinados em videos e
postagens de redes sociais. Além disso, 65% afirmaram acreditar que o uso de
hashtags pode aumentar a visibilidade de uma publicagao, e 72% reconheceram que
empresas remuneram influenciadores para divulgarem seus produtos. Acrescenta-se
que 52% dos investigados concordam que, ao pesquisar informag¢des na internet,
todos encontram as mesmas, enquanto que 50% considera que a melhor fonte de
informagao on-line é dada pelo primeiro resultado de uma pesquisa (Nucleo de
Informacéao e Coordenagao do Ponto BR, 2025).

Os dados apresentados corroboram a visdo de Camargo (2022) sobre o
quanto as midias sociais rapidamente se incorporaram ao cotidiano das pessoas,
precipuamente pela facilidade de criar contas e perfis, bem como de produzir e
compartilhar conteudos. A adeséo da populagdo as midias sociais foi tdo expressiva
que se configurou como o modus operandi do século XXI, mudando completamente
a esséncia das atividades humanas e a maneira como se compra, assim como 0s
habitos e a forma como as pessoas interagem entre si. Ressalta-se, ainda, a
crescente transferéncia das relagdes pessoais para as comunidades virtuais, em que
€ possivel unir-se a pessoas de todo o mundo, compartilhando interesses e
opinides.

Atento a essas mudangas, o capitalismo agora se reveste de outra roupagem,
utilizando o Neuromarketing como uma de suas novas ferramentas para incitar o
consumismo através das midias sociais. Se antes o objetivo era apoderar-se dos

recursos naturais e da forgca de trabalho™ humano, hoje o interesse estd em

® Na obra Manifesto Comunista, Marx e Engels (2012, p. 242) esclarecem que forga de trabalho ou
capacidade de trabalho remete ao “[...] complexo das capacidades fisicas e mentais que existem na
corporeidade [Leiblichkeit], na personalidade viva de um homem e que ele pdée em movimento sempre
que produz valores de uso de qualquer tipo”.
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apropriar-se da vida dos sujeitos, convertendo em dados todas as suas atividades e
relacbes, com fins de utiliza-los para maximizar lucros. E isso agora pode ser feito
em qualquer lugar do mundo em que o capital opere, bastando apenas uma simples
conexao a internet (Cassino; Souza; Silveira, 2021), pois “[...] as empresas penetram
de maneira absolutamente inevitavel em todos os aspectos da vida social, com o
poder de controlar milhdes de pessoas independente do regime politico e de
qualquer outra particularidade” (Cassino; Souza; Silveira, 2021, p. 72).

Portanto, os dados pessoais s&o a principal e mais preciosa matéria-prima da
nova versao do capitalismo, possibilitando que as empresas vendam a seus
consumidores e exercam pleno dominio sobre eles com uma rapidez, amplitude e
personalizagdo jamais vistos até entdo (Cassino; Souza; Silveira, 2021). Esses
dados, coletados especialmente nas plataformas de midias sociais, sao utilizados
em agdes (minuciosamente planejadas com estratégias de Neuromarketing) com
fins de modular percepgoes, interesses e, sobretudo, influenciar comportamentos de
consumo em seus usuarios. Essa modulagao se refere ao ato de persuadir o usuario
a realizar escolhas e executar agbes automaticas que sejam as mais rentaveis
possiveis para as empresas. Por isso, ha um grande incentivo para que eles cada
vez mais compartilhem informag¢des sobre diferentes areas de suas vidas nessas

plataformas (Cassino; Souza; Silveira, 2021).

As mensagens que chegam aos usuarios dessas plataformas sdo baseadas
em gostos, opgdes, crengas, ideologias e valores referentes a cada um, o
que transmite uma influéncia microssegmentada, com alto poder de
persuasao (Cassino; Souza; Silveira, 2021, p. 9).

Para os autores, as plataformas de midias sociais como Facebook, Twitter,
Instagram e YouTube sé&o, na verdade, grandes instrumentos de massiva captura,
armazenamento e analise de dados pessoais em nivel global, que podem ser
acessados de qualquer lugar do mundo que disponha de internet. “Nesse modelo de
negocio, as informagdes coletadas sobre como procedemos, como trabalhamos,
como estudamos sao a matéria-prima para que algoritmos possam prever o que
faremos em uma série de situagdes” (Cassino; Souza; Silveira, 2021, p. 70).

Logo, os dados de seus usuarios passam a ser a base que sustenta sua
estrutura comercial, dando suporte ao impulsionamento de conteudo e a venda de
anuncios. Estes sao personalizados conforme as informagbes de navegacgdo dos

sujeitos e sao revestidos com mecanismos de Neuromarketing, de modo a capturar
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sua atencdo e fomentar seu desejo de consumo por determinados produtos e
servigcos a partir de informagdes coletadas sobre suas preferéncias (Cassino; Souza;
Silveira, 2021).

O significativo aumento de adeptos as midias sociais aliado a popularizagao
de dispositivos com acesso a internet (smartphones, tablets, computadores e smart
tvs) com sensores que possibilitam o rastreamento das atividades de seus usuarios
€ um campo fértil para a apropriacao de suas vidas (Cassino; Souza; Silveira, 2021).
Grande parte desses servigcos é oferecida de forma gratuita a seus usuarios e por
eles utilizados “[...] de forma acritica e sem reflexdo, nas atividades e rotinas
pessoais, favorecendo o0 seu aprisionamento aos sistemas e aplicativos
desenvolvidos por essas empresas” (Cassino; Souza; Silveira, 2021, p. 71). Neste
caso, eles “mordem a isca” da suposta gratuidade e, sem que percebam
conscientemente, sdo aprisionados por esse modelo de negdcio, do qual se tornam
mercadorias produzindo mais mercadorias para gerar lucro. Nas palavras de Marx
(2004):

O trabalhador se torna tanto mais pobre quanto mais riqueza produz, quanto
mais a sua produgcdo aumenta em poder e extensdo. O trabalhador se torna
uma mercadoria tdo mais barata quanto mais mercadorias cria. Com a
valorizagdo do mundo das coisas (Sachenwelt) aumenta em proporgao
direta a desvalorizagdo do mundo dos homens (Menschenwelt) (Marx, 2004,
p. 80).

Em decorréncia, “...] todos tendemos (cada vez mais) a ser reduzidos a

mercadoria” (Lippold; Faustino, 2022, p. 69), sendo facilmente possivel:

[...] ao capital apropriar-se do tempo livre do trabalhador e, ao mesmo
tempo, maquiar essa alienagao ao inseri-lo — mesmo em seu tempo livre
e/ou desempregado — na expropriagdo de tempo de trabalho excedente que
caracteriza o processo de valorizagao do capital (Lippold; Faustino, 2022, p.
60).

Com essa livre apropriagao e acumulagcdo de dados pessoais, o capitalismo
“[...] atualiza e viabiliza novas formas de exploragdo, opressao e controle politico,
ideoldgico e subjetivo" (Lippold; Faustino, 2022, p. 58) em diferentes nacgdes.
Consegue manter seu dominio sobre a sociedade, incitando o aumento exponencial
do consumo por meio da manipulacdo dos dados dos usuarios, que O0s
disponibilizam de modo alienado nas midias sociais. Os sujeitos sédo, agora, o alvo

desse novo modelo de capitalismo, “[...] pois suas informag¢des sao estocadas,
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manipuladas e comunicadas por meio de um sistema de cujo modus operandi eles
nao tém conhecimento algum” (Cassino; Souza; Silveira, 2021, p. 72, grifo dos
autores).

Essa nova versao do capitalismo “[...] subsume cada vez mais a vida humana,
0 Ocio, a criatividade, a cognigdo e os processos produtivos as légicas extrativistas”

(Lippold; Faustino, 2022, p. 58). Esse processo nao é:

[...] uma simples alteragdo dos ritmos de vida ou mesmo da percepgao
humana pela introdugdo de novas tecnologias, como poderia se presumir,
mas, sim, da manipulagéo intencional da cogni¢gdo humana por grandes
corporagbes empresariais a partir dessas tecnologias com vistas a
ampliagdo da acumulagéo de capitais (Lippold; Faustino, 2022, p. 58).

Logo, ao controlarem mundialmente os dados de amplos territorios
econdmicos, as grandes corporagdes de tecnologia digital desempenham papel
crucial neste novo modelo de acumulacdo e reproducdo capitalista, “[...]
possibilitando a ampliagdo astrondmica do grau de previsibilidade do que, quando,
onde e por quem determinado produto sera comprado” (Lippold; Faustino, 2022, p.

60, grifo dos autores).

Estamos diante de um verdadeiro saque milionario de informacdes
transformadas em ativos econdmicos, perpetrado por corporacdes
imperialistas que extraem, armazenam e processam dados, expertise e
padrbées sociais, quantificando parte fundamental das nossas vidas para
melhor mercantiliza-las.

Trata-se de uma verdadeira acumulagao primitiva digital. Uma tendéncia a
colonizagao, ou melhor, subsungao, da vida cotidiana e de seus processos
cognitivos ao universo digital. Um largo passo, aparentemente sem volta,
em diregdo a uma ciborguizacdo cada vez mais profunda da nossa
experiéncia e senso de realidade de forma que a objetificagdo e
mercantilizacdo das relagdes, das mais simples as mais complexas. Esse
violento extrativismo, no entanto, ndo € um mero discurso de poder, mas o
reflexo de uma disputa pelas novas matérias primas indispensaveis a
ampliacdo e expropriagdo das fragcbes de mais valor: os dados (Lippold;
Faustino, 2022, p. 63).

A divisdo entre dominadores e dominados torna-se cada vez mais intensa
neste cenario de usurpagao dos dados pessoais, 0 qual € mascarado por um
falacioso discurso de melhorar a experiéncia do usuario nas plataformas digitais.
Além disso, é professado um auténtico doutrinamento tecnolégico no qual palavras
como aceleracédo, inovacdo e inteligéncia artificial (IA) sdo promovidas como
mantras por governos, empresas e midias (Lippold; Faustino, 2022).

Outro elemento a destacar € que nao ha software sem hardware, cuja
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producdo necessita de derivados da atividade extrativista (ouro, litio, columbita,
tantalita, coltan, cobalto, entre outros). A existéncia da industria eletrbnica depende
dessas matérias-primas, a maior parte oriunda da exploragédo de trabalhadores em
minas em territorios com regulamentacdo e direitos trabalhistas fragilizados,
sobretudo, no continente africano (Lippold; Faustino, 2022).

Ressalta-se ainda que as grandes plataformas de midias sociais concentram
suas sedes nos Estados Unidos e na Europa. Contudo, ndo seguem a mesma logica
para contratar grande parte de sua mao de obra, optando por terceirizar fungées de
menor valor, porém cruciais ao funcionamento de seus sistemas, como por exemplo
a moderacao’™ de conteldos. Para estas fungbes, utilizam trabalhadores
terceirizados principalmente do Sudeste Asiatico, india e Filipinas, contribuindo para
0 aumento da precarizacao e da divisdo social do trabalho em nivel global (Cassino;
Souza; Silveira, 2021).

Diante dessa nova roupagem capitalista, que apenas encobre o0 mesmo e
velho sistema que perpetua os interesses hegemodnicos, € crucial promover
reflexdes que contribuam para desnuda-la e revelar seus reais propésitos. E a
educacao tem um papel fundamental nesse aspecto, como instrumento para “[...]
sustentar teoricamente um projeto de sociedade em que o ser humano seja
efetivamente livre de qualquer forma de exploragao” (Torres, 2017, p. 1267), no qual
seja possivel superar o dualismo da sociedade de classes em prol da liberdade
plena, integral e livre de contradigdes (Torres, 2017).

No entanto, esse tipo de educacao colide com os propésitos das elites
dominantes. Para Marx e Engels (2007), a educacgédo na sociedade capitalista tem
como foco a disseminacdo dos pensamentos e valores burgueses, classe que
possui tanto o poder sobre os meios de produgdo material, quanto intelectual,
valendo-se dessa posigcao para perpetuar seus interesses como absolutos e

legitimos (Torres, 2017).

Os pensamentos da classe dominante sao também, em todas as épocas, 0s
pensamentos dominantes, ou seja, a classe que tem o poder material
dominante numa dada sociedade é também a poténcia dominante espiritual.
A classe que dispde dos meios de producao material dispde igualmente dos

4 “Os moderadores de contetido s&o responsaveis pela fungéo de analisar e remover, juntamente aos
sistemas algoritmicos, qualquer conteludo que viole as politicas dessas plataformas. Isso inclui desde
violagbes a direitos autorais até videos de teor sexual ou contendo violéncia explicita” (Cassino;
Souza; Silveira; 2021, p. 58).
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meios de produgéao intelectual, de tal modo que o pensamento daqueles a
quem sao recusados os meios de produgdo intelectual esta submetido
igualmente a classe dominante (Marx; Engels, 2007, p. 55).

A divisdo das classes e do trabalho na sociedade capitalista faz com que o
trabalhador perca sua autonomia, liberdade, criatividade, criticidade e poder sobre
como os bens de consumo sdo produzidos, tornando-se “[...] mero acessorio da
maquina, do qual se exige apenas 0 mais simples e monétono movimento da mao,
de aprendizado facilimo” (Marx; Engels, 2012, p. 51). Por isso, Marx (2012) defendia
a eliminagao da propriedade privada, a fim de superar a divisdo social de classes e a
dicotomia entre trabalho intelectual e manual nela vigente. Somente assim seria
possivel instaurar uma sociedade na qual todos pudessem ser livres de condigdes
exploratdrias, ou seja, emancipados. Logo, a emancipagao seria um processo de
libertacdo em que o sujeito se desprenderia das relagbes de dominagéo, sejam elas
religiosas, politicas, culturais, ideoldgicas, econdmicas ou de qualquer outro tipo
(Torres, 2017). “No lugar da velha sociedade burguesa, com suas classes e
antagonismos de classes, surge uma associacao na qual o livre desenvolvimento de
cada um é a condig&o para o livre desenvolvimento de todos” (Marx; Engels, 2012,
p. 69).

Portanto, a emancipacdo do homem ensejaria sua libertacdo do modo de
producdo capitalista, que o desumaniza, e possibilitaria a ele se apropriar da
totalidade dos conhecimentos empregados nos meios de produgdo, bem como de
desenvolver integralmente todas as suas dimensdes, a fim de garantir sua
existéncia. Neste cenario, o trabalho tornar-se-ia a primeira necessidade vital e o
principio “[...] de cada qual, segundo sua capacidade; a cada qual, segundo suas

necessidades” (Marx, 2012, p. 28) se transformaria em realidade.

Numa fase superior da sociedade comunista, quando tiver sido eliminada a
subordinagéo escravizadora dos individuos a divisao do trabalho e, com ela,
a oposicao entre trabalho intelectual e manual; quando o trabalho tiver
deixado de ser mero meio de vida e tiver se tornado a primeira necessidade
vital; quando, juntamente com o desenvolvimento multifacetado dos
individuos, suas forgcas produtivas também tiverem crescido e todas as
fontes da riqueza coletiva jorrarem em abundancia, apenas entéo o estreito
horizonte juridico burgués podera ser plenamente superado e a sociedade
podera escrever em sua bandeira: De cada um segundo suas capacidades,
a cada um segundo suas necessidades! (Marx, 2012, p. 28).

Para Marx (1996), o homem é um ser que se constitui socialmente por meio

do trabalho que realiza ao transformar seu meio para a produgao de sua existéncia
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material. Nesse ato, vai produzindo conhecimento e acumulando cultura que é
disseminada na relagdo com outros homens no decorrer da historia. Portanto, o
trabalho engendra um processo que carrega em si um principio educativo que
perpassa as geragdes, o qual deveria ser a base de uma educagdo para todos
(Torres, 2017).

Na visdo de Marx (1993), uma educagao plena, na qual o homem possa
sentir-se livre e desenvolver totalmente suas potencialidade, é possivel somente em
uma sociedade comunista, uma vez que n&o ha entraves a emancipagdo humana e
onde estejam abolidas a propriedade privada dos meios de produgdo, a divisdo do
trabalho e a luta de classes (Torres, 2017).

A emancipagdo humana s6 sera plena quando o homem real e individual
tiver em si o cidadao abstracto; quando como homem individual, na sua vida
empirica, no trabalho e nas suas relagdes individuais, se tiver tornado um
ser genérico; e quando tiver reconhecido e organizado as suas préprias

forcas (forces propres) como forgas sociais, de maneira a nunca mais
separar de si esta forga social como forga politica (Marx, 1993, p. 30).

Pode-se inferir que a educacao para a emancipacao, na perspectiva de Marx
(1993), é um subsidio para a revolugao proletaria e superacdo da sociedade
capitalista, momento em que o homem podera deixar de ser usado como mercadoria
e encontrar-se livre para desenvolver suas multiplas potencialidades (Torres, 2017).
Essa educacdo é também uma praxis transformadora, ao constituir sujeitos livres
para viver socialmente em consonancia com sua esséncia, como indicam Marx e
Engels (2007):

[...] na sociedade comunista, onde cada um ndo tem um campo de atividade
exclusivo, mas pode aperfeigoar-se em todos os ramos que lhe agradam, a
sociedade regula a producao geral e me confere, assim, a possibilidade de
hoje fazer isto, amanha aquilo, de cagar pela manha, pescar a tarde, a noite
dedicar-me a criacdo de gado, criticar apds o jantar, exatamente de acordo

com a minha vontade, sem que eu jamais me torne cagador, pescador,
pastor ou critico (Marx; Engels, 2007, p. 38).

Ainda que o germe dessa educagao possa surgir diante das contradigbes da
sociedade capitalista, esta ndao tem interesse em promové-la, pois colide com os
seus propositos hegemoénicos. As desigualdades de conhecimento alimentam as
desigualdades sociais, 0 que é util aos objetivos das classes dominantes. A fim de
manter esse desequilibrio, o capitalismo utiliza-se de mecanismos para controlar o

Estado, os meios de comunicagcédo (com destaque, na atualidade, as midias sociais)
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e a propria escola para perpetuar seu dominio, alienando os sujeitos das classes
dominadas de modo a afasta-los de um conhecimento mais profundo, critico e
transformador de sua realidade. A existéncia do capitalismo e do seu Estado
representativo depende da manutencéo desse sistema de controle, motivo pelo qual,
obviamente, as classes dominantes sempre se limitardo a projetar reformas
superficiais em detrimento de mudancgas estruturais (Torres, 2017).

A préxima segao ira abordar a BNCC do ensino médio, como uma dessas
reformas que enfatiza meramente a capacitacao de habilidades e competéncias para
atender as necessidades de consumo do mercado de trabalho, em oposi¢cao aos

pressupostos do EMIEP, que busca a formagao integral para o mundo do trabalho.

2.2 Base Nacional Comum Curricular ou Base Nacional de Consumismo

Capitalista?

A resolucdo n° 4 de 17 de dezembro de 2018 instituiu a Base Nacional
Comum Curricular na Etapa do Ensino Médio (BNCC-EM) (Brasil, 2018a),
apresentando os objetivos de aprendizagem e o desenvolvimento que os estudantes
brasileiros devem atingir nesta etapa da educacdo em todas as escolas, sejam
publicas ou privadas. Essa finalidade por si s6 ja suscita um primeiro
questionamento: como definir um curriculo nacional pré-determinado com os
mesmos conteudos para todos, se a realidade brasileira € amplamente diversa e ndo
linear? Mas antes de seguir adiante, € conveniente destacar o cenario politico em
que o Brasil se encontrava no processo de aprovagao desta regulamentacao
(Martiarena et al., 2023).

O impeachment da presidenta Dilma Vana Rousseff (2011-2016) encerrou um
ciclo de governo favoravel as demandas da sociedade. Seu sucessor, Michel Temer
(2016-2018), instaurou reformas conservadoras, além de reducdo nas politicas
publicas'™ e verbas voltadas a educagao, restringindo o acesso das massas as
esferas politicas e decisérias. Logo, refletiu sua aderéncia ao projeto neoliberal, que
concebe a escola como uma simples instituicdo, passivel de ser controlada por uma

gestao direcionada a resultados e, assim, alvo de interesse para o estabelecimento

> Politicas publicas sdo acdes do estado “[...] vistas como um investimento que trara um retorno
financeiro, se nao diretamente, pelo menos a garantir m&o de obra qualificada para os setores
produtivos mais elementares” (Ferreira; Amaral; Maraschin, 2016, p. 35)- e verbas voltadas para a
educacao, restringindo o acesso das massas as esferas politicas e decisorias.
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de negdcios lucrativos de grandes corporagdes. Foi essa conjuntura que instigou o
Ministério da Educacéo (MEC) a aprovar a BNCC (Brasil, 2018b), diante do aumento
da atencdo do empresariado sobre os problemas que envolvem a Educagao Basica
no Brasil, tendo em vista as novas exigéncias de perfil para os trabalhadores
requeridas pelo mercado de trabalho (Martiarena et al., 2023).

Portanto, ndo é de se estranhar a defesa unanime da BNCC por grupos
empresariais como Fundacdo Lemann, Instituto Ayrton Senna, Todos pela
Educagao, dentre outros, os quais disseminam a ideia da suposta promog¢ao da
igualdade de oportunidades. Contudo, associagdes (cientificas, profissionais e de
trabalhadores) e movimentos sociais trazem inumeras criticas a BNCC, justamente
quanto as desigualdades das condigdes de educacgdo as quais esta sujeita a grande
massa de professores e estudantes no Brasil (Martiarena et al., 2023).

Diante do exposto até aqui, fica evidente que, ao se constituir como um
documento que determina o que (e como) deve ser ensinado, a BNCC
inevitavelmente carrega em si uma gama de disputas politicas, econbmicas e
ideoldgicas. A atual versdao do documento se vincula aos interesses neoliberais que
se configuram, “[...] a partir de uma reformulagdo dos enfoques economicistas do
‘capital humano’ (Gentili, 1995, p. 193), bem como exploram as diversas formas de
expressao da liberdade dos sujeitos, tais como o entretenimento, as emogodes e a
comunicacgao (tematicas ja mencionadas na se¢ao 2.1). Além disso, concebem que
as instituicbes em geral, sobretudo as escolas, devem existir para servir as
empresas € a economia, especialmente no que se refere a formacdo de
trabalhadores flexiveis e adaptaveis ao desempenho de diferentes atividades na
cadeia produtiva (Martiarena et al., 2023).

Ao redirecionar e uniformizar o curriculo, a BNCC reflete a mesma ldgica
mercantil (Kuenzer, 2016) presente nas estratégias de Neuromarketing, ou seja,
determina previamente o conteudo que deve ser consumido para promover 0s
valores capitalistas e controlar as massas. Esse controle é exercido pela
concentragdo do poder que, aliado as novas tecnologias de informagédo e
comunicagao, impde padrdes que influenciam toda a sociedade em um estilo de vida
ditado pelo mercado, por tras do qual se esconde um processo de homogeneizagao
cultural. O poder do capital cria valores aparentemente universais, como se fosse
uma “base nacional comum”, quando na verdade sdo frutos de seus interesses

particulares. Induz-se “[...] a uma falsa liberdade de escolha pela superproducao de
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mercadorias cada vez mais tecnologicamente sofisticadas, cujo consumo” (Kuenzer,
2016, p. 11) também é regulado pelo modelo capitalista.

Além disso, com a crescente diminui¢cao do trabalho formal e o aumento do
desemprego, estimula-se o discurso do empreendedorismo'® e a formagao da classe
trabalhadora para o exercicio de atividades em condi¢cbes informais e precarizadas
(Martiarena et al., 2023). Expressées como ‘economia compartilhada’, ‘gig economy’
ou ‘uberizacao’ sdo disseminadas como meios de empreendedorismo, flexibilidade e
progresso, levando os trabalhadores a acreditar que ndo devem se prender a um
emprego fixo, mas sim serem livres para ‘gerenciar’ sua propria carreira de maneira
independente, vendendo sua forga de trabalho de modo flexivel, na maior parte das
vezes por plataformas digitais que também s&o reguladas por mecanismos de
Neuromarketing. Assim, os préprios trabalhadores se tornam, ao mesmo tempo,
consumidores e mercadorias dessas plataformas, nas quais lhe sao disponibilizados
inUumeros servigos sob demanda junto com a promessa de uma ampla rede de
oportunidades mediada por dispositivos tecnolégicos (Jorge; Barcelos; Teodoro,
2021). Mas por tras da aparente flexibilidade, oculta-se o propésito de adaptar os
sujeitos “[...] as instabilidades do mercado de trabalho e moralmente aos valores
neoconservadores difundidos atualmente” (Ramos; Paranhos, 2022, p. 84).

Em decorréncia, acirra-se a competitividade entre os trabalhadores,
enfraquecendo-lhes o espirito de solidariedade e de uniao necessario a luta em prol
de interesses coletivos. Isso contribui para alimentar a dualidade estrutural presente
no sistema de ensino brasileiro, marcado pela existéncia de uma educacgao para as
elites, e outra para as classes populares. Esta ultima geralmente limitada e de cunho
assistencialista (Martiarena et al., 2023).

Logo, a BNCC incita as desigualdades sociais, quando ndo contempla as
diferencas de condigdes socioecondmicas presentes entre os estudantes, as quais
impactam no acesso escolar. Ao contrario, estabelece a flexibilizagdo do curriculo do
ensino médio e se alinha aos preceitos de uma sociedade neoliberal, que defende a
profissionalizacdo prematura e a dispensa, na Educagao Basica, dos fundamentos

cientificos, técnicos e humanos (Martiarena et al., 2023).

'® O conceito de empreendedorismo empregado é aquele que popularmente caracteriza este
substantivo na lingua portuguesa, ou seja, “Capacidade de projetar novos negdécios ou de idealizar
transformagdes inovadoras ou arriscadas em companhias ou empresas” (Dicio, 2023b).
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Ao enfatizar as ‘habilidades’, as ‘competéncias'”, os ‘procedimentos’ e a
‘formacgao de atitudes', e ndo destacar os contetdos escolares, o trabalho
educativo e o ensinar, 0 documento traz uma perspectiva que visa adaptar
os alunos ao mercado de trabalho ou, mais propriamente, ao
‘empreendedorismo’. Ou seja, com o crescente desemprego e a
consequente diminuigcdo do trabalho formal, o objetivo dessa formacéo é
preparar os filhos da classe trabalhadora para o mundo do trabalho informal
e precarizado, compativel com as novas demandas do capital para este
século, voltadas para a acumulagéo ‘flexivel’ (Marsiglia et al., 2017, p. 118).

Essa flexibilizagdo do curriculo vai ao encontro do que Kuenzer (2016) chama
de “pedagogia da acumulagéo flexivel” sustentada pela aprendizagem flexivel de
competéncias no decorrer da vida. Para tanto, no lugar da formagéo especializada, a
educacao geral € complementada por cursos parciais de qualificagao profissional,
frequentemente de curta duracédo, mediados por plataformas digitais e de qualidade
discutivel, mantendo a mesma légica de distribuicdo desigual da educagdao. O
objetivo dessa pedagogia € “[...] formar subjetividades flexiveis que se relacionem,
produzam e consumam em uma sociedade cuja base técnica, a mover o mercado, é
a microeletrébnica” (Kuenzer, 2016, p. 4), bem como conduzir os sujeitos‘[...] a
exercer, e aceitar, de forma natural, as multiplas tarefas no mercado flexibilizado. Ser
multitarefa, neste caso, implica exercer trabalhos disponibilizados pelo mercado,
para os quais seja suficiente um rapido treinamento” (Kuenzer, 2016, p. 5), 0 que se
traduzira em trabalhos temporarios e fragmentados para a maioria da populagéao.

Segundo Kuenzer (2016), a aprendizagem flexivel se materializa nas
comunidades em rede de base microeletronica e se dissemina exponencialmente
através de cursos a distancia facilmente disponibilizados para venda a populacao
em plataformas e midias sociais. Surge entdo uma nova forma de mercadoria,
voltada para atender de maneira pragmatica, fragmentada e imediata as
necessidades do momento presente. Alimenta-se, assim, a engrenagem
mercantilista do capitalismo por meio do consumismo deste novo tipo de produto,
cuja publicidade também é revestida de estratégias de Neuromarketing,
frequentemente explorando o desejo de liberdade para administrar o seu proprio
destino. Além disso, os dados disponibilizados nessas plataformas permitem
compreender os interesses de seus usuarios de maneira personalizada, o que

subsidia o langamento de novas agdes para incitar o consumismo analogo a um

7 Na BNCC, competéncia é definida como “[...] a mobilizagdo de conhecimentos (conceitos e
procedimentos), habilidades (praticas, cognitivas e socioemocionais), atitudes e valores para resolver
demandas complexas da vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do trabalho"
(Brasil, 2018).
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‘looping infinito’.

Convém mencionar ainda que, a semelhanca do que ocorre nas midias
sociais, o conteudo promovido pela aprendizagem flexivel é previamente produzido
conforme as necessidades do mercado. O professor € retirado de cena e deslocado
para um papel secundario, assumindo meramente atribuicées de acompanhamento,
mediante tutoria, do que deve ser transmitido. Nesse mundo da educacéao
multimidia, desponta um aligeiramento do processo educativo, junto com a ascensao
de duas populagdes claramente distintas: a interagente e a receptora da informagéao
(Kuenzer, 2016).

A partir dessa analise, é possivel afirmar que a aprendizagem flexivel € uma
nova forma de mercadoria que, para ser produzida e consumida, demanda a
formagcdo de subjetividades flexiveis: pragmatistas, presentistas e
fragmentadas (Kuenzer, 2016, p. 12).

Outro exemplo € a énfase na pedagogia das competéncias (Ramos, 2008a),
cujo foco recai sobre o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes,

no lugar do curriculo pautado nas ciéncias e nas disciplinas escolares.

A transferéncia desses conteddos para a formacdo, orientada pelas
competéncias que se pretende desenvolver nos educandos, da origem ao
que chamamos de ‘pedagogia das competéncias’, isto €, uma pedagogia
definida por seus objetivos e validada pelas competéncias que produz
(Ramos, 2008a, p. 299).

Neste caso, a escola deve estimular o aluno a aprender a aprender, a resolver
problemas e a agir com pragmatismo, a fim de estar devidamente instrumentalizado
para se adaptar as demandas do mercado. Além disso, essas competéncias sao
estratificadas em uma lista fixa e normativa, que se torna o alvo de avaliagdo, em
detrimento da avaliagdo do processo de aprendizagem dos conteudos,
especialmente daqueles essenciais a uma efetiva preparagdo para a vida
(Martiarena et al., 2023). Institui-se, assim, “[...] formas de controle para verificar a
ligac&do entre o ‘curriculo unificado’ e o ensino na escola, a exemplo da criagdo do
Sistema de Avaliagdo da Educagéo Basica (SAEB)” (Branco et al., 2018, p. 55). Do
mesmo modo que os dados oriundos das midias sociais subsidiam as estratégias de
Neuromarketing que fomentam o consumismo na atualidade, também os resultados
dessas avaliagdes sao utilizados para o capitalismo influenciar o modelo de

educacao que deve preponderar na sociedade, sobremaneira a formar trabalhadores


http://www.sites.epsjv.fiocruz.br/dicionario/verbetes/pedcom.html
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com as competéncias especificas que lhe interessam (Ramos; Paranhos, 2022).

Nesse sentido, a educagao escolar publica é utilizada como a melhor
ferramenta para conformar espiritos, incutir valores, homogeneizar
discursos e fazer com que os individuos aceitem como natural a
reestruturagdo do capitalismo globalizado, com as suas diferengas
econOmicas, sociais e culturais, sob a égide de uma preparagdo para o
mundo do trabalho em detrimento de uma formagao emancipadora (Branco
et al., 2018, p. 54).

Ao propagar o lema ‘aprender a aprender’, a ‘pedagogia das competéncias’
enfatiza uma formagdo humana calcada na continua adaptagcdo dos sujeitos as
necessidades imediatas do mercado de trabalho (Branco et al., 2018). Com isso,
estimula “[...] a eliminagdo de postos de trabalho e a redefinigdo dos conteudos de
trabalho a luz do avancgo tecnoldgico, promovendo um reordenamento social das

profissdes” (Ramos, 2008a, p. 299).

Conforme exposto, fica claro que a BNCC estd em consonéncia com
organismos internacionais que defendem a ideologia neoliberal, buscando a
formacgao de individuos flexiveis, facilmente adaptados as necessidades do
mercado, em detrimento de uma formagdao emancipatéria do cidadao
(Branco et al., 2018, p. 59).

Constata-se que as concepgdes presentes na BNCC destoam dos principios
que fundamentam a EPT, contrapondo-se a perspectiva da formagcdo humana

integral da escola unitaria defendida por Gramsci (1982), que enfatiza:

[...] uma cultura geral, humanista, formativa, que equilibre equanimemente o
desenvolvimento da capacidade de trabalhar manualmente (tecnicamente,
industrialmente) e o desenvolvimento das capacidades de trabalho
intelectual (Gramsci, 1982, p. 118).

Nao se trata, pois, simplesmente de desenvolver competéncias com o
proposito de instrumentalizar os sujeitos a se inserirem no mercado de trabalho, mas
antes de tudo |hes proporcionar amplas condi¢gdes para a reflexdo sobre o sentido
disso, considerando o mundo do trabalho. Portanto, para haver educacgéo integral é
mister uma visdo de ser humano que supere as concepg¢des limitadas que se
apresentam de forma mascarada na BNCC, as quais enfatizam meramente o
desenvolvimento dos aspectos racional e cognitivo do ser humano (Martiarena et al.,
2023).

Aqui cabe mencionar outro ponto controverso da BNCC: o emprego da



54

categoria mundo do trabalho, predominantemente associada ao conceito de
mercado de trabalho. A expressao mundo do trabalho é muito mais profusa,
abrangendo um universo complexo e dinAmico em continua evolugdo. Contempla
nao apenas as atividades materiais e produtivas, mas todos os processos que
produzem conhecimento e criam cultura a partir da acdo humana de transformar o
meio para garantir a existéncia. Logo, demanda uma formagao integral (Gramsci,
1982) que possibilite aos sujeitos a compreensdo de si mesmos como entes
historicos, imbuidos do papel de concretizar a transformagao social rumo a uma
sociedade mais justa e igualitaria. Nessa perspectiva, ndo se despreza o fato de que
as pessoas necessitam trabalhar para viver e, portanto, precisam ingressar no
mercado de trabalho; porém, espera-se que consigam iSSO sem que sejam
manipuladas e exploradas (Martiarena et al., 2023).

Esse entendimento mais amplo do mundo do trabalho, ndo limitado ao
mercado de trabalho, € um dos pilares do EMIEP, para o qual Moura (2007) definiu
principios fundamentais: 1) compreensdo de homens e mulheres como seres
histéricos; 2) trabalho como principio educativo; 3) a pesquisa como principio
pedagogico; 4) interdisciplinaridade e contextualizagdo e 5) a realidade concreta
como uma totalidade, sintese das multiplas relagdes.

O EMIEP deve, portanto, se configurar como um espaco de formagao integral
dos estudantes, concebendo o termo integral no sentido de compreenséao das partes
no seu todo (Ciavatta, 2005). Nessa otica, a educagdo deve ser vista como uma
totalidade social, em que inumeras mediacdes histéricas consolidam os processos
educativos. No caso do EMIEP, a educagcdo geral deve ser indissociavel da
educacao profissional em todos os contextos em que ocorre a preparagao para o
trabalho (Martiarena et al., 2023).

Essa concepcao de EMIEP dialoga com a visao de Marx (1866). Segundo ele,
a combinacgao entre trabalho produtivo com “[...] educagdo mental, exercicio fisico e
instrugdo politécnica” (Marx, 1866, p. 5) contribuiria para romper com as
desigualdades alimentadas pelo capitalismo, pois elevaria a classe operaria acima
da classe burguesa. Tornar-se-ia, assim, um poderoso instrumento de transformagéao
social para superar a dicotomia entre trabalho manual e trabalho intelectual e, por
conseguinte, a divisdo do trabalho e da sociedade em classes, pilares do
capitalismo. Para Marx (1866), essa educagao deveria ser promovida desde a

infancia, afirmando que:
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[...] nenhum pai nem nenhum patrao deveria ser autorizado a usar trabalho
juvenil, exceto quando combinado com educacao.

Por educacao entendemos trés coisas:

Primeiramente: Educag¢ao mental.

Segundo: Educacao fisica, tal como é dada em escolas de ginastica e pelo
exercicio militar.

Terceiro: Instrugdo tecnolégica, que transmite os principios gerais de todos
os processos de producgédo e, simultaneamente, inicia a crianga e o jovem no
uso pratico e manejo dos instrumentos elementares de todos os oficios
(Marx, 1866, p. 85).

Conforme Rodrigues (2009), essas ideias revelam que Marx preconizava, ja

em sua época, a defesa de uma educacao multilateral. Ao mesmo tempo, abrigam:

[...] o embrido fundamental do trabalho como principio educativo, que busca
na transformagéao radical da sociedade sua ultima finalidade. Nesse sentido,
os principais vetores da concepgédo marxista de educagéo séo:

1. Educacéo publica, gratuita, obrigatéria e Unica para todas as criangas e
jovens, de forma a romper com o monopdlio por parte da burguesia da
cultura, do conhecimento.

2. A combinagdo da educagdo (incluindo-se ai a educagao intelectual,
corporal e tecnolégica) com a produgao material com o propésito de superar
o hiato historicamente produzido entre trabalho manual (execugéo, técnica)
e trabalho intelectual (concepgéo, ciéncia) e com isso proporcionar a todos
uma compreensao integral do processo produtivo.

3. A formacao omnilateral (isto &€, multilateral, integral) da personalidade de
forma a tornar o ser humano capaz de produzir e fruir ciéncia, arte, técnica.
4. A integragao reciproca da escola a sociedade com o propdsito de superar
o estranhamento entre as praticas educativas e as demais praticas sociais
(Rodrigues, 2009, on-line).

De acordo com Rodrigues (2009), essa proposta de educacéo ficou latente no
Brasil até a década de 1980, quando, a partir do estudo de Marx e Gramsci,
Dermeval Saviani a reintroduziu no debate pedagdgico no doutorado em educacéao
da PUC-SP, procurando “[...] desenvolver uma critica consistente ao especialismo,
ao autoritarismo e ao reprodutivismo em educagao, assim como ao marxismo vulgar”
(Rodrigues, 2009, on-line). Para tanto, buscava superar leituras simplificadoras,
primando pela opcao de ir “direto as fontes” para compreender as concepcdes de
homem, sociedade e educagao nos referidos autores. Com isso, Saviani resgatou a
base tedrica fundamental para reacender a discussédo sobre a educacao politécnica,
a qual “[...] representaria uma profunda ruptura com o projeto de educagao
profissional e, fundamentalmente, com o projeto de formagdo humana postos pela
sociedade burguesa” (Rodrigues, 2009, on-line). Além disso, a construgdo da base

dessa educacdo necessariamente precisaria estar alicercada em um trabalho


http://www.sites.epsjv.fiocruz.br/dicionario/verbetes/trapriedu.html
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56

pedagogico' imbuido do propdsito de superar a profissionalizagdo estreita, bem
como a educacgao propedéutica, instrumentalista e desvinculada do mundo do
trabalho. E nessa conjuntura que surgem as bases fundamentais da EPT em nosso
pais.

Rodrigues (2009) destaca que até hoje persiste uma polémica sobre qual a
denominacdo mais adequada para expressar a concepcao de educacio delineada
por Marx, acrescentando que alguns autores optam por designa-la como educagao
tecnoldgica. A despeito da opinido do autor (que prefere “politécnica”), é justamente
0 emprego da ultima expressao que se faz presente nesta pesquisa, a fim de manter
0 mesmo padrao de terminologia adotado para designar o programa em tela -
mestrado ProfEPT.

A EPT concebe que a educagao deve promover a formacgao integral do ser
humano, em suas diferentes dimensdes, para elevar a escolaridade dos
trabalhadores e, assim, superar a dicotomia entre conhecimento intelectual e
instrumental. Além disso, compreende a escola como um espago que necessita
suscitar o questionamento das estruturas vigentes, contribuindo para a constituicao
de sujeitos criticos quanto a sua realidade e que possam se inserir no mundo do
trabalho como cidadaos ativos, aptos a construir sua prépria histéria e a do grupo
social do qual fazem parte, ao invés de se tornarem uma massa fragmentada e
alienada de sujeitos, estrategicamente produzida pelo capitalismo para servir a seus
interesses (Nascimento, 2013).

A EPT tem papel crucial na formacéao integral dos sujeitos, a fim de dota-los
de condicbes e de consciéncia critica para que se insiram na sociedade com
capacidade de problematizar a realidade em que se encontram. Assim, estarado

cientes de seu papel ativo em prol da emancipacéo individual e coletiva, enfrentando

'® Neste estudo assume-se a expressio trabalho pedagdgico, mas se mantém outras terminologias
quando em citagbes direta ou indiretas, baseadas nos textos dos autores. No intuito de descrever um
conceito de trabalho pedagogico, Ferreira (2018, p. 605) destaca como “[...] o trabalho dos
professores, ao selecionar, organizar, planejar, realizar, avaliar continuamente, acompanhar, produzir
conhecimento e estabelecer interacdes, s6 possa ser entendido como trabalho pedagdgico, imerso
em um contexto capitalista, no qual a for¢ca de trabalho dos professores é organizada pelas relagbes
de emprego e no qual os sujeitos agem em condi¢des sociais, politicas. Entretanto, ainda que esteja
imerso nas relagbes capitalistas, o trabalho pedagdgico, por suas caracteristicas, apresenta
possibilidades de o sujeito trabalhador ir além, projetar-se no seu trabalho de modo a confundir-se e
movimentar-se humanamente com ele, uma vez que uma matéria-prima € a linguagem”. A autora
(2018, p. 605-606) diferencia o trabalho pedagdgico de pratica pedagdgica: “[...] esta é instantanea,
menos apegada a um projeto, mais atinente ao momento. Contrariamente, o trabalho pedagdgico
exige uma leitura do real, uma proposi¢cao, uma validagdo da proposta e, ao longo do processo, uma
avaliagdo. Por isso, é praxis”.
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a alienagdo e a exploragdo imposta pelo capital’®, que alimenta as desigualdades
sociais. Portanto, a EPT tem lugar de destaque na formacgao de trabalhadores que
possam enfrentar a ordem capitalista vigente em busca da construcdo de uma
sociedade mais justa e igualitéria (Nascimento, 2013).

Porém, as concepgdes da EPT colidem com a pedagogia tradicional, que se
sustenta por um paradigma utilitarista, focado naquilo que o sujeito deve ser capaz
de realizar apos concluir o processo educativo, ou seja, has competéncias que ele
demonstra possuir para, pragmaticamente, resolver problemas. Essa pedagogia é a
que se destaca no Brasil desde os anos 2000, influenciando significativamente a
educacao do pais, sendo a base que norteia documentos como os Parametros
Curriculares Nacionais (PCNs) e a propria BNCC, bem como a formagao de
professores e as recentes reformas educacionais (Artuso; Maciel, 2020).

As reflexdes apresentadas até aqui ndo séo fins, mas meios para instigar um
qguestionamento sobre a concepgao de educacgao integral difundida pela BNCC, bem
como de trazer a tona as ideias, crengas e valores que sustentam este documento
que deve ser implantado, em ambito nacional, nos curriculos e no trabalho
pedagogico das instituicbes de ensino, publicas e privadas, a despeito de ter sido
aprovada sem a legitimagdo de grande parte dos professores. Desse modo, é
oportuno conhecé-la de maneira critica para confronta-la diante de outras
concepgdes de mundo, a fim de delinear alternativas possiveis diante do que é
(im)posto pela BNCC, dentre elas, por exemplo, a condugdo de projetos
pedagogicos na Educagdo Basica que contribuam para a formacgéo integral dos
estudantes e, assim, oportunizem o desenvolvimento emocional, cognitivo e social

dos sujeitos (Martiarena et al., 2023). No entanto, segundo Branco et al. (2018):

O cenario que se apresenta conduz a formagao do cidadao por caminhos
contrarios a emancipagao do sujeito, de tal modo que a formacao critica e
emancipatéria perdeu espago no campo educacional. Por outro lado, a
formacdo de individuos que atendam aos interesses mercadolégicos,
suprindo a méo de obra flexivel e barata, necessaria para a mais valia, tem
se consolidado vertiginosamente (Branco et al., 2018, p. 48).

Logo, urge a formacdo de cidaddos conscientes e criticos quanto aos

' Mészaros (2002, p. 96) salienta que o capital é “[...] uma forma incontrolavel de controle
sociometabdlico. A razéo principal por que este sistema forgosamente escapa a um significativo grau
de controle humano é precisamente o fato de ter, ele préprio, surgido no curso da histéria como uma
poderosa — na verdade, até o presente, de longe, a mais poderosa — estrutura ‘totalizadora’ de
controle a qual tudo o mais, inclusive seres humanos, deve se ajustar, e assim provar sua ‘viabilidade

produtiva™.
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mecanismos por meio dos quais o capitalismo opera, a fim de que possam romper
as amarras que lhes prendem a esse sistema. Seguindo nessa diregao, a proxima
secao ira tratar do EMIEP como espago possivel para o planejamento e a
organizagao do trabalho pedagdgico por meio de metodologias que, a partir de uma
abordagem integrada, contribuam para elucidar as atuais estratégias capitalistas de
fomento ao consumismo e, assim, auxiliem os estudantes a minimizar os efeitos das

mesmas sobre seus comportamentos.

2.3 Trabalho por projetos: reflexbes sobre o consumismo no contexto do

Ensino Médio Integrado a Educagao Profissional

O trabalho por projetos dialoga com o conceito de curriculo integrado (Ramos,
2008b), que € um dos fundamentos da EPT. Trata-se de um modo de organizar os
componentes curriculares e o trabalho pedagdgico na formagao basica, integrando
ensino e trabalho, com fins de promover uma educacado que envolva todos os
saberes produzidos e acumulados, ao longo da histéria, pela atividade humana.
Além disso, incentiva que os estudantes articulem relagdes entre esses saberes com

0 campo cientifico.

Esta proposta integra, ainda, formacgéo geral, técnica e politica, tendo o
trabalho como principio educativo. Desse principio, que se torna eixo
epistemoldgico e ético-politico de organizag&o curricular, decorrem os outros
dois eixos do ‘curriculo integrado’, a saber: a ciéncia e a cultura. O trabalho
€ o principio educativo no sentido ontolégico, pelo qual ele € compreendido
como praxis humana e a forma pela qual o homem produz sua prépria
existéncia na relagdo com a natureza e com os outros homens. Sob o
principio do trabalho, o processo formativo proporciona a compreensao da
historicidade da produgado cientifica e tecnolégica, como conhecimentos
desenvolvidos e apropriados socialmente para a transformagdo das
condicbes naturais da vida e a ampliagdo das capacidades, das
potencialidades e dos sentidos humanos (Ramos, 2008b, p. 115).

De acordo com Castaman e Rodrigues (2020), o curriculo integrado (Ramos,
2008b) ndo deve ser considerado meramente como uma sobreposi¢gdo de saberes
sistematizados ou apenas como um conceito abstrato. E necessario desenvolver um
novo modo de compreensdo e uma pratica que promovam o intercambio entre
diferentes formas de conhecimento, incluindo ciéncia, técnica, tecnologia, saberes
empiricos e senso comum. Construir um curriculo integrado (Ramos, 2008b) requer

que os docentes adquiram uma alfabetizacdo cientifica e cultivem uma postura
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filos6fica em relacdo ao mistério e ao conhecimento. Isso ocorre porque o rigor
cientifico ndo deve diminuir a certeza de que os processos e métodos de se chegar
ao conhecimento sdo permeados de inumeras possibilidades e, ao mesmo tempo,
de limites e de fragilidades.

Segundo Raggi (2013), o curriculo integrado € uma concepgado que busca
propiciar uma visdo mais ampla do conhecimento, incentivando a conexao entre
diferentes areas de estudo. Para tanto, a autora enfatiza a promocédo da
interdisciplinaridade e destaca o trabalho por projetos como uma abordagem
oportuna para esta finalidade. Acrescenta que a matriz curricular, na perspectiva da
integracéo, ndo apresenta componentes isolados. Ela se configura de modo a refletir
a articulacao entre diferentes areas do saber. Além disso, a organizagao curricular
deve estar assentada em trés eixos epistemoldgicos: ciéncia, cultura e trabalho
como principio educativo.

Uma sugestdo, conforme Raggi (2013), € organizar a matriz curricular com
trés bases. A primeira é a Base Nacional Comum, que contempla a formagao geral e
inclui componentes curriculares das Ciéncias Exatas, Ciéncias Naturais e Ciéncias
Humanas. A segunda é a Base do Nucleo Diversificado, com saberes que transitam
entre os conhecimentos gerais e técnicos, funcionando como uma ponte entre
ambos. Por fim, a terceira é a Base da Educagao Profissional, que engloba os
componentes técnicos especificos da formacgao profissional em pauta.

Para Raggi (2013), o curriculo integrado dinamiza as atividades curriculares,
promove a iniciativa e a autonomia de discentes e docentes, integra diferentes
saberes e fortalece a relagdo entre o contexto educacional e a pratica social
concreta. No entanto, a implementagao do curriculo integrado (Ramos, 2008b) nao é
um processo simples, exigindo um intenso dialogo e uma sélida relagcéo entre teoria
e pratica para se constituir a identidade da equipe docente, a fim de viabilizar sua
efetivagdo. Logo, € uma concepgao que demanda novas propostas metodoldgicas
para ser implantada, dentre as quais o trabalho por projetos se configura também
como uma possibilidade na visdo de Artuso e Maciel (2020).

De acordo com os autores, “[...] pode-se pensar os projetos como acdes
pedagogicas motivadas por temas e problemas que se deseja investigar, com o
estudante assumindo uma postura ativa na busca, produgdo e disseminagdo do
conhecimento" (Artuso; Maciel, 2020, p. 171). Acrescentam que, geralmente, ha uma

uma corrente politico-pedagogica especifica que os sustenta, a qual contempla uma
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dada visdo de mundo, de ser humano e de escola. Neste estudo, pauta-se no
Materialismo Histérico-Dialético (MHD), que é a base de fundamentacéo das “[...]
correntes pedagodgicas da pedagogia histérico-critica e do sociointeracionismo,
embora também sejam relevantes as vertentes da teoria historico-cultural e
socioconstrutivismo” (Artuso; Maciel, 2020, p. 173).

No MHD, o propdsito da escola ndo é desenvolver competéncias e
habilidades para o mercado, mas sim garantir objetivos de aprendizagem e direito a

uma educacao:

a) integradora das dimensdes fundamentais da vida que estruturam a
pratica social (trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura); b) que possibilite a
compreensao dos principios cientifico-tecnolégicos e histéricos da produgao
moderna, de modo a orientar os estudantes a realizagdo de multiplas
escolhas; c) que permita o acesso ao conhecimento, a cultura e as
mediagdes necessarias para trabalhar e para produzir a existéncia e a
riqueza social (Artuso; Maciel, 2020, p. 173).

Para Artuso e Maciel (2020), portanto, ndo basta que o estudante esteja apto
a trabalhar no mercado de trabalho apds a formacéo inicial. Mais do que isso, ele
precisa ser capaz de agir ativamente no mundo do trabalho e transformar a sua
realidade, sendo que o trabalho por projetos pode ser um importante aliado na
implementacao do curriculo integrado (Ramos, 2008b).

O trabalho por projetos surgiu inicialmente no contexto da Escola Nova®
como uma metodologia ativa e dinamica que tinha as atengbes centradas no
estudante e que buscava superar a passividade da abordagem tradicional. Nasceu
em contraposi¢cao a uma escola que refletia o modelo taylorismo/fordista — com foco
na repeticdo e automatizagdo das atividades, fragmentagdo do conhecimento e
divisdo entre os que pensam e os que executam (Artuso; Maciel, 2020).

De acordo com Artuso e Maciel (2020), a despeito das criticas de muitos

20 “Escola Nova € um movimento que propds mudancgas no sistema de ensino, colocando o aluno no
centro do processo de construgdo do conhecimento. Os criadores do movimento consideravam que
os métodos de ensino tradicionais ja ndo tinham tanta eficacia na realidade social do momento e nao
garantiam a preparagao dos alunos para serem cidaddaos bem adaptados ao convivio social. Além
disso, os educadores escolanovistas creditavam a escola o papel de agente democratizador e
inclusivo dos cidadaos. O surgimento do ideario da Escola Nova aconteceu inicialmente na Europa no
fim do século XIX. O movimento, também chamado de Escolanovismo ou Escolanovista, surge como
forma de questionamento e contraposigdo aos moldes tradicionais utilizados na educagéo até entéo.
Foi baseado em ideias de Jean-Jacques Rousseau, Heinrich Pestalozzi, John Dewey e Freidrich
Froebel. Foi motivado pela rapidez das transformacgdes sociais, politicas e econémicas da época,
assim como suas consequéncias. Essas mudancas foram resultado principalmente das alteragbes
causadas pela Segunda Revolucdo Industrial, ocorrida no final do século XIX” (Enciclopédia
Significados, 2023).
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autores sobre a Escola Nova, em especial sobre ndo considerar em suas acgdes a
estrutura e os problemas da sociedade, alguns de seus principios e suas
metodologias repercutiram em outras vertentes. Como exemplo, podemos citar a
Educacdo Popular e seus temas geradores, dando origem a expressées como
projetos tematicos. Nessa corrente, o trabalho pedagdgico é orientado pela analise
do universo tematico dos estudantes, sendo que os temas geradores surgem da
experiéncia de vida deles e dos sentidos que atribuem para tal. Segundo Hernandez
(1998), € uma forma de ensinar por meio da pesquisa?', considerando problemas
oriundos da vida real, desenvolvendo mecanismos para que os alunos aprendam
como produzir o conhecimento sempre que precisarem no decorrer de suas vidas.
Porém, para designar sua proposta, Hernandez (1998) emprega a expressao
“‘projeto de trabalho”, mas também €& comum encontrar na literatura a utilizagado das
expressdes “projeto integrador” e “trabalho por projetos” sendo utilizadas com o
mesmo sentido. Na pesquisa em pauta, tera preferéncia o emprego dessa ultima
expressao, por compreender que é a que melhor se articula com as concepgdes da
EPT, uma vez que destaca a palavra “trabalho” em primeiro plano.

Hernandez (1998) sustenta que é possivel reorganizar o curriculo por meio de
projetos tematicos, nos quais o professor assume o papel de pesquisador, no lugar
de um mero transmissor de conteudos. De outro lado, o estudante deixa de ser
simplesmente um receptor de conhecimento para adotar uma posicdo ativa no
processo de ensino-aprendizagem. O autor ressalta que “[...] todas as coisas podem
ser ensinadas por meio de projetos, basta que se tenha uma duvida inicial e que se
comece a pesquisar e buscar evidéncias sobre o assunto” (Hernandez, 1998, p. 13).

Conforme Hernandez (1998), o trabalho por projetos € uma abordagem que
possibilita: a aproximag¢ao da escola com a realidade dos estudantes, contribuindo
para a constituicdo de suas subjetividades; uma revisao do curriculo organizado em
disciplinas, redefinindo a maneira de considerar os conteudos no tempo e nos
espacos escolares; a reflexdo critica sobre diferentes saberes e transformacgdes
sociais, contemplando inclusive o que acontece fora da escola.

O modelo tradicional de organizagdo do curriculo em disciplinas isoladas e
sem relacdo entre elas precisa ser repensado para que a escola traduza as
necessidades da sociedade contemporanea e possibilite aos estudantes um maior

engajamento nos processos de aprendizagem. Para Hernandez (1998), o trabalho

2! Disponivel em: https://periodicos.ufs.br/revtee/article/view/9306.
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por projetos traz este viés, representando uma concepgao educativa que estimula a
pesquisa e a constru¢cao do conhecimento de modo colaborativo, além de ampliar o
repertorio de conhecimentos dos estudantes em um contexto de problematizagéo e
reflexdo sobre a realidade que os cerca.
[...] quando falamos de projetos, o estamos fazendo porque supomos que
possam ser um meio que nos ajude a repensar e a refazer a escola. Entre
outros motivos, porque por meio deles, estamos tentando reorganizar a
gestdo do espacgo, do tempo, da relagdo entre os docentes e os alunos, e,
sobretudo, porque nos permite redefinir o discurso sobre o saber escolar
(aquilo que regula e o que se deve ensinar e como se deve fazé-lo)
(Hernandez, 1998, p. 65).

De acordo com Hernandez (1998), a organizagdo do curriculo por meio do
trabalho por projetos deve ser feita com a participagdo conjunta de estudantes e
professores. Para tanto, ndo existe um roteiro fixo a seguir, mas sim, etapas a
considerar, de modo que os conteudos sejam organizados a partir de problemas e
hipoteses sugeridas, auxiliando os estudantes a integrar, de maneira ativa, as
informacdes advindas de diferentes saberes ao préprio conhecimento. Por esse
motivo, alguns autores preferem classificar a proposta de Hernandez (1998) como
uma abordagem pedagogica e ndo como uma metodologia. Apesar dessa
flexibilidade, é possivel perceber quatro momentos que costumam estar presentes
na conducado de projetos na perspectiva de Hernandez (1998), ainda que nao
ocorram necessariamente de maneira linear ou separada. Sao eles: 1)
Problematizacdo: etapa inicial em que se identificam situagdes relevantes,
formulam-se perguntas e levantam-se hipéteses a partir de interesses e curiosidades
dos envolvidos; 2) Desenvolvimento: fase em que se planejam estratégias de
investigacdo e construgédo de conhecimento, por meio de pesquisas, dialogos,
leituras e outras formas de exploragdo; 3) Aplicagdo: momento dedicado a
realizagcao das atividades previstas, a sistematizacdo das descobertas e a produgao
de materiais ou a¢des decorrentes do projeto.

Segundo Hernandez (1998), o trabalho por projetos oportuniza a ampliagao
do repertério daquilo que o estudante ja sabe, contribuindo para que ele possa
perceber maior sentido no processo de aprendizagem e, com isso, mostrar-se mais
engajado. Ao compreender a finalidade do que se deve aprender, o interesse dos
estudantes vai naturalmente sendo despertado. O autor acredita que a concepgéao

de um estudo globalizado se traduz no trabalho por projetos, na medida em que
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propicia ao estudante aprender a definir problemas e que, a partir disso, consiga
buscar e estruturar informagdes para produzir conhecimento e consolidar seu
aprendizado.

Na linha tedrica do MHD, o trabalho por projetos surge como uma
possibilidade de superar o modelo de curriculo fragmentado em disciplinas para
promover a formagdao humana integral (Gramsci, 1982), constituindo cidadaos
preparados para enfrentar as atuais demandas do mundo do trabalho, mas sem se
tornarem escravos das imposi¢cdes do mercado. O compromisso educativo da escola
deve primar pelos interesses dos sujeitos e ndo pelos do capital, motivo pelo qual
compete a ela incitar uma visao critica da realidade e promover uma educacao que
proporcione amplo acesso aos conhecimentos produzidos pela humanidade.
Ressalta-se ainda que o foco da atencdo nao estd nem no professor e nem no
aluno, mas sim nas media¢des que possibilitam a constru¢do do conhecimento, em
consonancia com o método dialético, buscando articular nesse processo as
dimensbes do trabalho, da ciéncia, da tecnologia e da cultura (Artuso; Maciel, 2020).

Para Artuso e Maciel (2020), independente da corrente politico-pedagdgica
empregada, existem alguns aspectos comuns presentes nas diversas abordagens
de trabalho por projetos. Séo elas: a) explorar os conhecimentos que os estudantes
ja possuem para promover a assimilagdo de novos; b) ruptura com a tradicional
fragmentacao do ensino por disciplinas; c) investigacdo promovida pelos préprios
estudantes, por meio do incentivo a uma atitude de continuo questionamento e
busca de saberes; d) interligagcdo do trabalho escolar com outros sujeitos, grupos ou
entidades, disseminando os conhecimentos para além da escola, mas também
trazendo vivéncias, saberes e indagacdes externas para dentro dela.

A despeito desses elementos comuns as diferentes abordagens, cabe
destacar caracteristicas do desenvolvimento de trabalhos por projetos associadas ao
MHD. Nessa vertente, iniciativas de trabalhos por projetos nao excluem as
disciplinas, por compreender que o aprofundamento dos estudos é atingido pela
especializacdo dos saberes. Porém, ndo abrem mao de um momento expressivo de
integracdo desses saberes para, frente a um problema da realidade, pensar ac¢des
para sua resolugcdo, bem como implantar e avaliar as mesmas, integrando os
conteudos das diferentes areas e, ao mesmo tempo, produzindo novos. Isso nao
implica em concentrar as disciplinas em torno de um tema indefinitivamente, mas

sim subordina-las a um propésito (Artuso; Maciel, 2020).
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Outra caracteristica € que, dentre os envolvidos, destacam-se coletivos de
movimentos sociais, associagdes profissionais e organizagdes ndo governamentais
(ONGs). O objetivo é instigar uma transformacédo social, que nao precisa ser
obrigatoriamente concreta e imediata, nem ter origem em uma necessidade
produtiva ou em uma demanda especifica de sujeitos, podendo relacionar-se a
problemas gerais da sociedade (Artuso; Maciel, 2020).

Ainda que o trabalho por projetos nao tenha suas origens no MHD, ele dialoga
com a proposta de curriculo integrado (Ramos, 2008b), tendo em vista que suas
caracteristicas ensejam grande potencial para desenvolver a visdo de mundo, ser
humano, curriculo e escola que sustentam os pressupostos da EPT. Portanto, o
trabalho por projetos pode contribuir para conquistar esses objetivos da educacgao,
sobretudo como instrumento para implementar o curriculo integrado (Artuso; Maciel,
2020). Ao emprega-lo no espago escolar, incentiva-se a participagdo democratica
dos alunos por meio do trabalho coletivo, além de favorecer a articulagdo entre
teoria e pratica, possibilitando uma abordagem integrada dos conteudos, objetivo
almejado pela EPT (Souza; Santos; Santos, 2020). Ramos (2007), por exemplo, cita

a utilizagédo de projetos como uma das formas de realizar o curriculo integrado.

A partir dessa localizacdo e das multiplas relagcdes, organizar os
componentes curriculares e as praticas pedagodgicas, visando a
corresponder, nas escolhas, nas relagdes e nas realizagbes, ao pressuposto
da totalidade do real como sintese de multiplas determinagbes. Além da
redefinicdo do marco curricular, as opgdes pedagdgicas implicam também a
redefinicao dos processos de ensino. Esses devem se identificar com agdes
ou processos de trabalho do sujeito que aprende, pela proposicao de
desafios, problemas e/ou projetos, desencadeando, por parte do aluno,
agdes resolutivas, incluidas as de pesquisa e estudo de situagodes, a
elaboragao de projetos de intervencgdo, dentre outros (Ramos, 2007, p. 25).
Diante do que foi exposto até aqui, o estudo em pauta compreende que o
trabalho por projetos pode ser organizado de modo a contribuir para que estudantes
do EMIEP reflitam criticamente sobre os efeitos do Neuromarketing das midias
sociais e, assim, auxilia-los na prevengdo de comportamentos de consumismo.
Como ja abordado na primeira seg¢ao, sabemos que o consumo esta atrelado
a nossa necessidade de sobrevivéncia, enquanto que o consumismo esta associado
aos excessos. De acordo com Barbosa e Campbell (2006, p. 22): “Do ponto de vista
empirico, toda e qualquer sociedade faz uso do universo material a sua volta para se

reproduzir fisica e socialmente”. Os mesmos objetos, bens e servigos que saciam os
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anseios da nossa existéncia material, também mediam nossas relagdes sociais,
conferem status, constituem subjetividades e definem limites entre pessoas e

grupos.

[...] na sociedade contemporadnea, consumo é ao mesmo tempo um
processo social que diz respeito a multiplas formas de provisdo de bens e
servigos e a diferentes formas de acesso a esses mesmos bens e servigos;
um mecanismo social percebido pelas ciéncias sociais como produtor de
sentido e de identidades, independentemente da aquisicdo de um bem; uma
estratégia utilizada no cotidiano pelos mais diferentes grupos sociais para
definir diversas situagdes em termos de direitos, estilo de vida e identidades;
e uma categoria central na definicdo da sociedade contemporanea
(Barbosa; Campbell, 2006, p. 26).

Esse modelo de funcionamento vigente na sociedade atual acaba
repercutindo na educacdo, que se torna espaco regulado pelas instancias
dominantes para constituir massas com a mesma logica de consumo, a fim de que
se possa garantir o controle e os lucros advindos desse sistema. Educa-se, na
verdade, com o propésito de formar trabalhadores e consumidores para o mercado.
Afinal de contas, os trabalhadores laboram para receber dinheiro que, por sua vez, é
usado para transforma-los em consumidores. Desponta uma educacéao voltada para
0 desejo de possuir e de consumir além do necessario como forma de ocupar
posicao prestigiada na sociedade, ao invés de se promover o desenvolvimento da
criticidade e da formacdo humana integral (Gramsci, 1982). Com isso, o despertar
de uma consciéncia ampliada sobre a realidade é substituida pelos prazeres de uma
vida consumista. Assim, a educacido € reduzida ao fator econédmico, além de
fortalecer o individualismo, que prioriza os interesses pessoais em detrimento dos
coletivos (Brum, [201-]).

E importante destacar ainda nesse processo o poder exercido pelas midias na
constituicdo dos sujeitos, educando a populagdo para construir valores e produzir
habitos de consumo direcionados as necessidades do mercado. Como preciosa
aliada nesse projeto, esta a publicidade, eximia em incitar os desejos individuais.
Seu maior proposito ndo é promover a qualidade dos produtos, mas sim acionar
emogdes e sensagdes que nos mobilizam a consumir conforme os valores ditados
pelo capitalismo (Brum, [201-]).

De acordo com Fermiano (2016), as tentagdes de um mundo cuja realidade
apresenta incontaveis opg¢des de lazer, diverséo, alimentos, vestimenta, tecnologias,

desenhos, animacgdes, filmes, séries, musicas, conteudos e diversos outros produtos
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de consumo é surpreendentemente veloz, a ponto de ndo possibilitar o tempo
necessario para a obtencdo da consciéncia do sujeito sobre si mesmo e o0 que o
cerca, o que prejudica a capacidade de reflexdo e entendimento dos processos
subjacentes que criam essa realidade, a qual passa simplesmente a ser vista como
o0 modo de vida contemporaneo. Modo esse que as pessoas parecem adotar como
se fosse fruto de uma decisao prépria. Porém, ndo percebem o quanto sao guiadas
a produzir comportamentos orientados para ver, desejar, pensar, descartar e

consumir influenciados sob determinado ponto de vista.

As escolhas que cada pessoa realiza para garantir a sua sobrevivéncia e a
da familia implica tomar decisbes diariamente, as quais sdo permeadas de
conflitos, uma vez que ha uma participacdo desigual da populagcdo na
estrutura produtiva e, consequentemente, na aquisicdo de bens e servicos.
A andlise dessa dindmica de relagdo esta longe de ser tranquila e objetiva e,
mais, demonstra que consumir ndo € um ato neutro (Fermiano, 2016, p.
113).

O consumo, apesar de ser inerente a manutencdo da vida, aprofunda as
relagbes de desigualdades entre as pessoas. A aquisigao de determinados
itens & cercada de simbolismos criados para dar status a seu proprietario
(Fermiano, 2016, p. 114).

Em nossa sociedade, “[...] consumo e identidade estdo estreitamente
relacionados. A associagao entre comprar e felicidade é rapidamente compreendida
por todos, em especial, criangas e adolescentes” (Fermiano, 2016, p. 125). Nesse
processo, o Marketing se aproveita dos avangos tecnoldgicos para criar desejos e
fomentar a fidelizacdo as marcas (Fermiano, 2016). Para tanto, faz uso do
Neuromarketing com o intuito de mapear emocgdes, pois € por meio delas que o
cérebro atribui valor as coisas. Isso possibilita descobrir como uma marca pode criar
vinculos emocionais com o consumidor. Afinal, quanto mais emocionalmente estiver
envolvida por algo, maior € a chance de uma pessoa procurar consumir de imediato
o produto relacionado a emog¢ao despertada (Fermiano, 2016).

Logo, € importante que estejamos conscientes dessa realidade e da forma
como o mercado pode utilizar mecanismos de Neuromarketing para incitar emogdes,
comportamentos e habitos direcionados a compras, muitas vezes desnecessarias.
Assim, a abordagem dessa tematica no EMIEP, por meio do trabalho por projetos,
entra como uma aliada no incentivo a conscientizagao sobre as estratégias utilizadas
pelo mercado para estimular o consumismo acirrado, que alimenta as desigualdades

sociais. Em paralelo, estimula a reflexao critica necessaria a formagcao de cidadaos



67

que saibam agir com discernimento e autonomia em suas decisdes de compras

(Fermiano, 2016). Trabalhar nessa diregao proporciona:

[...] a tomada de consciéncia sobre a influéncia que ele pode representar na
qualidade de vida, bem como acirrar a desigualdade entre as pessoas;
apontar para a necessidade de novas alfabetizacbes, a mididtica, a
econOmica e a politica como forma de construir estratégias para resistir aos
apelos do consumo, conhecer o processo de manipulacdo do marketing,
desenvolver competéncias para agir no mundo econdmico; interferir na
construcédo da identidade, por meio do marketing, de criangas e jovens;
demonstrar como ocorre a socializagcdo econbémica e do consumidor;
perceber a emergéncia ética e social de uma Educagao para o Consumo e,
ao mesmo tempo, o quao distante ela esta (Fermiano, 2016, p. 114).

A sequir, serdo apresentados aspectos inerentes a metodologia empregada

na pesquisa, descrevendo o caminho percorrido para a sua realizagao.
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3 METODOLOGIA

Esta secdao aborda os aspectos relativos a metodologia empregada na
pesquisa, apresentando os procedimentos metodologicos, as etapas, o local de
analise, os sujeitos participantes e os instrumentos utilizados com a finalidade de

demonstrar o percurso realizado ao longo da investigagao.

3.1 Classificagdo da Pesquisa

Admite-se que o estudo em pauta se configura, quanto a sua natureza, como
uma pesquisa aplicada, pois pretende produzir conhecimentos para aplicagao
pratica de solugdes ao problema em questdo. Para tanto, foi desenvolvida
predominantemente por meio de uma abordagem qualitativa, acompanhada por um
tratamento quantitativo apenas como suporte para refletir sobre o fenébmeno. Sendo
assim, priorizou a analise de dados n&ao numericos sobre o tema, com o propésito de
aprofundar a sua compreensao no lugar de medi-los (Gerhardt; Silveira, 2009).

Quanto a realizagdo dos objetivos, trata-se de uma pesquisa exploratéria,
descritiva e explicativa. Segundo Gerhardt e Silveira (2009), a pesquisa exploratéria
busca uma maior aproximagao com o problema, a fim de melhor compreendé-lo e de
definir hipoteses. A pesquisa descritiva, por sua vez, preocupa-se em descrever
fatos e fendmenos de uma dada realidade. Por fim, a pesquisa explicativa propbe-se
a determinar os fatores que causam ou influenciam um dado fenémeno.

Do ponto de vista dos procedimentos técnicos que foram utilizados para a
producao de dados, caracteriza-se como uma pesquisa bibliografica, documental e
de campo. De acordo com Gerhardt e Silveira (2009), a primeira é conduzida pela
identificacdo de referéncias tedricas que ja foram escritas, analisadas e publicadas
sobre o assunto, em geral, através de livros e artigos cientificos. A segunda é
relativamente similar; porém, usa fontes escritas mais diversificadas e amplas, sobre
as quais ndao ha necessariamente um tratamento analitico, como, por exemplo:
jornais, revistas, documentos oficiais, relatérios, cartas, videos, imagens, dados
estatisticos, etc. A terceira configura-se por investigacbes que contemplam a
pesquisa bibliografica e/ou documental, mas também envolvem a coleta, em campo,
de dados dos sujeitos, valendo-se de determinado tipo de pesquisa, que, neste

estudo, foi a pesquisa de levantamento, caracterizada pela captacédo de informagdes
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por meio de questionarios e entrevistas. Gerhardt e Silveira (2009) salientam que
esse tipo de pesquisa pode ser conduzida de duas formas: levantamento de uma
populagao ou levantamento de uma amostra. Os autores definem a populagdo como
a totalidade dos sujeitos alvo da pesquisa, enquanto que a amostra diz respeito a
uma parcela representativa dessa totalidade. Ressalta-se que a pesquisa em

questao foi conduzida pela forma de amostra.
3.2 Campo, Universo e Amostra da Pesquisa

A partir da Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, constituiu-se também o
IFRS, inicialmente através da unido de trés autarquias federais: o Centro Federal de
Educacao Tecnoldgica (Cefet) de Bento Gongalves, a Escola Agrotécnica Federal de
Sertdo e a Escola Técnica Federal de Canoas. Em seguida, outros dois
estabelecimentos foram integrados ao instituto: a Escola Técnica Federal da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e o Colégio Técnico Industrial
Prof. Mario Alquati, de Rio Grande. Mais adiante, foram federalizadas unidades de
ensino técnico em Farroupilha, Feliz e Ibiruba, bem como criados os campi de
Caxias do Sul, Erechim, Osdrio e Restinga. Hoje, o IFRS é formado por 17 campi:
Alvorada, Bento Gongalves (também sede da Reitoria), Canoas, Caxias do Sul,
Erechim, Farroupilha, Feliz, Ibiruba, Oso6rio, Porto Alegre, Restinga (Porto Alegre),

Rio Grande, Rolante, Sertao, Vacaria, Veranopolis e Viaméao (IFRS, 2022).

Figura 1 - Mapa do IFRS
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Como integrante da RFEPCT, o IFRS se propde a oferecer ensino publico
gratuito, voltado para a formagdo humana integral e critica dos sujeitos, assumindo

COMO MIissAao:

Ofertar educacgao profissional, cientifica e tecnoldgica, inclusiva, publica,
gratuita e de qualidade, promovendo a formagao integral de cidadaos para
enfrentar e superar desigualdades sociais, econdmicas, culturais e
ambientais, garantindo a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo e em consonancia com potencialidades e vocagdes territoriais
(IFRS, 2020a).

Adicionalmente, estabelece como visdo institucional: “Ser referéncia em
educacao, ciéncia e tecnologia como uma instituicdo publica, gratuita, de qualidade
e com compromisso social” (IFRS, 2020a).

Os cursos disponibilizados pelo IFRS envolvem o ensino médio técnico nas
modalidades integrado, concomitante e subsequente, graduagdo (bacharelado,
licenciatura e tecndlogo) e pods-graduacao (especializagcdo e mestrado), além de
mais de 170 opgdes de cursos de extensdo a distancia (EaD) gratuitos, abertos a
qualquer interessado (IFRS, 2024).

Ressalta-se que a pesquisa em pauta tem como campo o IFRS - Campus
Canoas, localizado no municipio de mesmo nome, situado na regidao metropolitana

de Porto Alegre.

Figura 2 - Mapa de localizagéo do municipio de Canoas no Rio Grande do Sul
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Canoas foi fundada em 1939, abrange uma extens&o geografica de 131 mil
km? e, de acordo com os dados divulgados em 2022, tem mais de 340 mil
habitantes. Possui 0 47° maior Produto Interno Bruto (PIB) do pais e o 3° maior do
Rio Grande do Sul. Sua economia € forte e apresenta continuo crescimento,
atraindo o interesse de empresas nacionais e internacionais, com plantas de
grandes nomes da industria instaladas em seu territorio, dentre elas, a Petrobras.
Além disso, conta com uma localizagao privilegiada, de facil acesso a diversas
regides do estado e do pais, bem como a rodoviaria e ao aeroporto de Porto Alegre.
O municipio também abriga o Parque Canoas de Inovagdo, com cerca de 500
hectares, representando o 3° maior parque tecnolégico em area total do Brasil
(Canoas, 2023).

O campus Canoas foi constituido em 25 de outubro de 2007 pela Lei n°
11.534 com a designacédo de Escola Técnica Federal de Canoas (ETFC). Com a
promulgacgao da Lei n® 11.892, passou a integrar o IFRS (IFRS - Canoas, 2020b).

Atualmente, oferta cursos técnicos integrados ao ensino médio, graduagao e

pos-graduacao (IFRS - Canoas, 2024a), conforme detalhado no quadro 3:

Quadro 3 - Cursos ofertados pelo IFRS - Campus Canoas

Técnico Administragdo
Cursos Técnicos Técnico Desenvolvimento de Sistemas
(integrado ao EM) Técnico Eletrénica

Técnico Comércio (Proeja)

Cursos de Graduacao

Bacharelado
Tecnologia
Tecnologia
Tecnologia
Licenciatura

Bacharelado em Engenharia Eletrénica

Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
Tecnologia em Automacao Industrial

Tecnologia em Logistica

Matematica — Licenciatura

Cursos de Pds-Graduagédo

Especializagéo
Especializagéo
Especializacédo
Mestrado

Gestdo de Projetos e Inovacéo
Integracdo de Saberes

Linguagens Contemporaneas e Ensino
Matematica — PROFMAT

Fonte: elaborado pela autora a partir de informagdes disponibilizadas no site do IFRS - Campus
Canoas (2024a).

Definiu-se como objeto desta pesquisa o curso Técnico em Administragdo
Integrado ao Ensino Médio. A escolha pelo curso foi feita considerando que os
profissionais de administragdo tendem a ser os que mais se envolvem na gestao (de

processos e pessoas), analise de informacbes e tomada de decisbes em uma
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organizagao, atribuicdes em que € relevante ter conhecimento dos efeitos do
Neuromarketing sobre habitos de consumo. A opg¢do por realizar a pesquisa no
campus de Canoas foi motivada ndao apenas por ofertar o referido curso, mas
também pelo interesse da pesquisadora (que é canoense) em desenvolver um
trabalho em sua propria comunidade.

O universo é composto pelos docentes do quadro efetivo de servidores que
lecionam no Técnico em Administragcéo Integrado ao Ensino Médio por, pelo menos,
12 meses, bem como pelos estudantes matriculados no quarto ano desse curso no
periodo letivo de 2024, ou seja, em vias de conclusdo. Esses dois grupos foram
selecionados por se inferir que possuem um maior repertério de informacgdes e
vivéncias relevantes para subsidiar a investigacao.

Ressalta-se que todos os sujeitos foram convidados a participar, com
pretensdo de atingir uma amostra de, no minimo, 20% em cada categoria (docentes
e discentes), a fim de ter uma representagao populacional capaz de produzir dados

relevantes ao estudo, conforme ilustra a tabela 2:

Tabela 2 - Universo da pesquisa — Canoas, 2023

IFRS - Campus Canoas N° de sujeitos convidados N° minimo da amostra

Professores do curso Técnico 36 7,2 =>8 (arredondamento)
em Administracéo Integrado
ao Ensino Médio

Estudantes do curso Técnico 22 4,4 =>5 (arredondamento)
em Administragao Integrado
ao Ensino Médio - Tarde

Fonte: elaborado pela autora a partir de dados fornecidos pela Diretoria de Ensino do IFRS - Campus
Canoas em dezembro de 2023.

Convém destacar que o total de docentes e de discentes apresentados se
originou a partir de uma lista fornecida pela Diretoria de Ensino do IFRS - Campus
Canoas em dezembro de 2023, a qual foi atualizado em abril de 2024, antes da
producao dos dados.

A analise desses dados buscou mapear a populagdo de cada uma das
categorias de sujeitos (docentes e discentes) para assim definir o nUmero minimo da
amostra. Com isso, verificou-se que a populagédo constituia-se de 36 sujeitos entre
os docentes e de 22 entre os discentes. Por conseguinte, considerando uma

amostra de 20%, o numero minimo estipulado de sujeitos em cada categoria foi de
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7,2 e 4,4, respectivamente. Aplicando-se a regra de arredondamento para cima,
ajustou-se para 8 docentes e 5 discentes. Em relagdo aos primeiros, a coleta final
dos dados atingiu a participacdo minima de 8 docentes; quanto aos segundos,
superou o previsto, conseguindo a adesao de 21 discentes no preenchimento dos
questionarios.

E oportuno mencionar que o curso Técnico em Administragéo Integrado ao
Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas anualmente disponibiliza duas turmas com
30 vagas, uma no turno da manha e outra no turno da tarde, ambas com ingresso
via processo seletivo mediante provas. Porém, segundo informagdes da Diretoria de
Ensino, o mesmo n&o ocorreu em 2021, quando ingressaram os discentes
participantes da pesquisa. Neste ano, o processo seletivo foi via sorteio, com apenas
22 vagas ofertadas exclusivamente no turno da tarde, devido ao periodo de
pandemia da Covid-19?2. Consequentemente, dado o relevante fato sécio-histérico
que se descortinava no cenario mundial da época, optou-se por restringir a oferta do
curso. Com isso, pretendia-se garantir a qualidade do ensino remoto adotado, bem
como evitar aglomeragbes e assegurar condi¢cdes sanitarias suficientes para

preservar a saude de todos no retorno as aulas presenciais.
3.3 Instrumentos e Analise dos Dados

A producéo de dados foi conduzida por meio de documentos e de aplicagao
de questionarios, além da pesquisa bibliografica com base em autores como: Artuso
e Maciel (2020); Branco et al. (2018), Bridger e Serra (2018); Brum, ([201-]);
Camargo (2022); Cassino, Souza e Silveira (2021); Ciavatta (2005); Fermiano
(2016); Gramsci (1982); Hernandez (1998); Kuenzer (2016); Lindstrom (2009);
Lippold e Faustino (2022); Marx (1866, 1993; 1996; 2004); Marx e Engels (2007;
2012); Martiarena et al. (2023); Moura (2007); Nascimento (2013); Raggi (2013);
Ramos (2007; 2008a; 2008b); Ramos e Paranhos (2022); Rodrigues (2009); Saviani
(2003; 2007); Shigaki, Gongalves e Santos (2017); Torres (2017).

Em relacdo aos documentos, foram analisados aqueles com dados relevantes
para o estudo, tais como o site do IFRS - Campus Canoas, o atual Projeto
Pedagogico do Curso (PPC) (IFRS - Canoas, 2023) e a sua versao anterior (IFRS -

Canoas, 2016). Optou-se por incluir os dois PPCs, tendo em vista que o mais

2 yer mais em OPAS ([S.D.]).
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recente passou a vigorar apenas no ano letivo de 2024. Logo, os sujeitos
participantes da pesquisa tiveram maior influéncia do PPC de 2016, motivo pelo qual
ambos foram considerados.

Também foram utilizadas listas, disponibilizadas pela Diretoria de Ensino do
IFRS - Campus Canoas, contendo a relagao de professores, numero de estudantes
e idade dos mesmos, porém, estas foram consideradas meramente para fins de
definicdo da amostra.

Adicionalmente, foram aplicados questionarios, que, segundo Vieira (2009),
caracterizam-se como um instrumento de coleta de dados composto por um
conjunto de questdes a respeito de um dado tema. Para Gil (2011), trata-se de uma
técnica com um numero relativamente elevado de perguntas “[...] apresentadas por
escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crencas,
sentimentos, interesses, expectativas, situacdes vivenciadas, etc” (Gil, 2011, p. 128),
na qual os sujeitos podem registrar respostas sem a necessidade de assisténcia do
investigador.

Destaca-se que foram utilizados dois questionarios: um para os docentes e
outro para os discentes (estes, apenas do quarto ano) do curso Técnico em
Administracdo Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas. Os dois
instrumentos foram disponibilizados em formato on-line, com convite via e-mail para
toda a populagao (docentes e discentes).

Com base no problema e nos objetivos estabelecidos pela pesquisa, foram
definidas a estrutura e as perguntas dos questionarios, ambos contendo questdes
abertas, fechadas e dependentes. Conforme Fachin (2005), essa classificagao pode
ser explicada da seguinte forma: a) abertas: possibilitam que o sujeito responda
livremente com suas proprias palavras, sem determinar previamente qualquer tipo
de resposta; b) fechadas: trazem alternativas pré-definidas e o participante deve
optar por uma delas; c) dependentes: sdo aquelas em que a resposta dada depende
de uma anterior. Ressalta-se que, para as questbes fechadas, as alternativas de
respostas foram formuladas fundamentadas na escala Likert.

Ao todo, foram 26 questdes aos docentes e 28 aos discentes, conforme
Apéndice B e Apéndice C, respectivamente. As perguntas foram distribuidas em

categorias, ilustradas no quadro 4:
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Quadro 4 - Categorias

PERGUNTAS AOS DOCENTES

Categorias Questoes

A. Perfil dos respondentes 1a7

B. Opinido dos docentes quanto aos comportamentos de consumo dos estudantes na | 8 a 15
internet

C. Percepgao dos docentes quanto aos efeitos do Neuromarketing das plataformas de | 16 a 22
midias sociais sobre os comportamentos de consumo dos estudantes

D. Percepcgéo dos docentes quanto a abordagem da tematica do Neuromarketing das | 23 a 26
plataformas de midias sociais no curso Técnico em Administracdo Integrado ao
Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas

Total de Questoes 26

PERGUNTAS AOS DISCENTES

Categorias Questoes
A. Perfil dos respondentes 1a9
B. Comportamentos de consumo dos estudantes na internet 10a18

C. Percepgao dos estudantes quanto aos efeitos do Neuromarketing das plataformas | 19 a 23
de midias sociais sobre emogdes e comportamentos

D: Percepgéo dos discentes quanto a abordagem da tematica do Neuromarketing das | 24 a 28
plataformas de midias sociais no curso Técnico em Administragdo Integrado ao
Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas

Total de Questoes 28

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Ambos os questionarios foram elaborados no Google Forms, cujo link foi
enviado aos respondentes por correio eletronico (individualmente, para os docentes,
e em codpia oculta, para os discentes), utilizando o e-mail institucional. Concluida a
producdo dos dados, todo o material foi armazenado e tratado pela conta
institucional Google de acesso exclusivo da pesquisadora, visto, assim, como um
ambiente virtual mais adequado para preservar a seguranga e o processamento das
informacdes relativas a pesquisa. Além disso, compreende-se que este tipo de
recurso em nuvem € mais seguro do que dispositivos externos, como hard disc (HD)
e pendrive, 0s quais sao mais vulneraveis a extravios, perdas, roubos e,
consequentemente, ao acesso das informacdes por terceiros.

Ressalta-se 0o compromisso com as determinacbes da Carta Circular n°
1/2021-CONEP/SECNS/MS (Brasil, 2021), quanto ao emprego de ambiente ou meio
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virtual, bem como no que concerne ao sigilo e a confidencialidade no envio,
processamento e armazenamento dos dados, além das demais orientagcdes que
constam na referida carta, assegurando-se a preservagao da identidade dos
participantes.

Cabe mencionar ainda que a validagao dos instrumentos foi realizada de duas
formas: a) questionario aos docentes: foi solicitado a dois docentes nao participantes
da pesquisa que respondessem e avaliassem a ferramenta; b) questionario aos
discentes: foi solicitado a dois discentes nao participantes da pesquisa que
respondessem e avaliassem a ferramenta. Salienta-se que, em ambos 0s casos,
tanto os docentes quanto os discentes também eram do IFRS - Campus Canoas,
mas de outro curso integrado ao ensino médio.

Concluida a revisao bibliografica, a analise de documentos e a aplicagao dos
questionarios, a etapa seguinte envolveu a organizagdo, sistematizacéo e analise
dos dados produzidos. No que tange a analise dos dados, empregou-se a Analise
dos Movimentos de Sentidos (AMS), que, conforme Ferreira, Braido e Toni (2020),
foi concebida com base na necessidade de um estudo dialético, em uma perspectiva
critica, dos dados de pesquisas em Educacédo, envolvendo o estudo dos sentidos
quanto a sua variacdo, dindmica e o seu movimento no decorrer das relagdes
histéricas.

A AMS configura-se como um estudo da linguagem que busca se aprofundar
na analise dos discursos, a fim de melhor interpreta-los e compreendé-los. “Todo
discurso € transmitido através da linguagem, mas a linguagem pode ser portadora
de diversos discursos” (Viana, 2009, p. 14). Para tanto, se embasa na organizagao,
comparagao, reorganizacao e sistematizagdo dos discursos de modo a refletir
sentidos que, quando confrontados com outros, serdo (ou nao) confirmados
(Ferreira; Braido; Toni, 2020).

Por abordar os sentidos em seus movimentos, a AMS viabiliza a insergcéo
criativa ao investigador, impelindo-o a um entendimento ativo do mundo,
nao como este se revela, mas como se transformou ou transformara e pode
ou podera ser. Nesse aspecto, extrapola os modelos investigativos
originarios do positivismo, reconfigurando os fendmenos por sua
caracteristica social e humana, além de tornar os pesquisadores, ao
interagirem com os interlocutores ou artefatos pesquisados, protagonistas,
cujas escolhas e analises atribuem-lhe maior implicagdo na pesquisa
(Ferreira, 2022, p. 6).
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A aplicacédo rigorosa da AMS requer que o pesquisador esteja atento a
pergunta na qual se centra o estudo, bem como na construgdo de instrumentos
auxiliares (figuras, tabelas, planilhas, graficos, etc) que servirdo como parametros
para que se mantenha o foco na problematica. Para tanto, como estratégia,
dispéem-se os elementos selecionados em tabelas organizativas para, apés, realizar
a leitura e anadlise do material (Ferreira, 2022). Geralmente, as tabelas n&do sao
compartilhadas nas sistematizagdes, porém sao fundamentais para organizagcao e
analise dos dados “[...] que estdo na base dos argumentos, configurando-se em
modos de pensamento, analise, estudo e argumentacéo” (Ferreira, 2022, p. 7).

Os dados produzidos a partir desses instrumentos oferecerdao subsidios para
uma analise mais aprofundada, através da qual os sentidos se revelam. Destaca-se
que “[...] sentidos sdo, na perspectiva da AMS, anteriores as categorias. Estas
configuram-se em um estagio de estabilidade, ou seja, sdo um significado mais
abrangente, que perpassa os textos, palavras, discursos” (Ferreira, 2022, p. 6),
permitindo sistematizagdo e, por conseguinte, elaboragcdo de sinteses a partir de
categorias. Conforme Ferreira, Braido e Toni (2020, p. 4), “[...] ao fim e ao cabo, é
um outro sentido sobre o lido”.

A seguir, sera apresentada a analise dos riscos e protocolos que foram

observados de acordo com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP).
3.3.1 Analise dos Riscos e Comité de Etica em Pesquisa

Uma pesquisa deve contribuir para a ampliagdo do conhecimento cientifico e,
assim, possibilitar avancos para a humanidade em diferentes contextos. Nesse
processo, contudo, € imprescindivel que prime pela ética, integridade e dignidade de
todos os seus participantes. Por esse motivo, 0 estudo em questdo observou e
respeitou a politica, as diretrizes e as normas para pesquisas estabelecidas no
IFRS, em conformidade com as Resolu¢des n° 466 (Brasil, 2012) e n° 510 (Brasil,
2016), do Conselho Nacional de Saude (CNS), suas complementares e demais
resolucdes do CNS relativas a ética em pesquisa envolvendo seres humanos,
implementadas pela Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP).

Conforme a resolugdo n° 466 (Brasil, 2012) do CNS deve-se garantir “[...] o
respeito pela dignidade humana e pela especial protecao devida aos participantes
das pesquisas cientificas envolvendo seres humanos” (Brasil, 2012, p. 1). Destaca

ainda, em seus “Termos e Definicbes”, a obrigatoriedade de um consentimento livre
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e esclarecido dos envolvidos:

1.5 - consentimento livre e esclarecido - anuéncia do participante da
pesquisa e/ou de seu representante legal, livre de vicios (simulagao, fraude
ou erro), dependéncia, subordinagdo ou intimidagao, apos esclarecimento
completo e pormenorizado sobre a natureza da pesquisa, seus obijetivos,
métodos, beneficios previstos, potenciais riscos e o incbmodo que esta
possa acarretar (Brasil, 2012, p. 2).

Seguindo em conformidade com a referida resolugéo, a qualquer tempo foi
garantido aos sujeitos o direito de desisténcia da participagdo, bem como de recusa
em responder as perguntas. Inclusive foi informada aos respondentes a
possibilidade de solicitar sua exclusdao da pesquisa, mesmo apds a conclusdo do
instrumento de coleta de dados, através do e-mail disponibilizado para tal. Os
aspectos éticos foram observados, primando pelo:

[...] respeito ao participante da pesquisa em sua dignidade e autonomia,
reconhecendo sua vulnerabilidade, assegurando sua vontade de contribuir e

permanecer, ou ndo, na pesquisa, por intermédio de manifestacdo expressa,
livre e esclarecida (Brasil, 2012, p. 3).

Também foram seguidas as determinagdes da Resolug¢do n° 510 (Brasil,
2016) do CNS, que “[...] dispbe sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias
Humanas e Sociais cujos procedimentos metodoldgicos envolvam a utilizagdo de
dados diretamente obtidos com os participantes” (Brasil, 2016, p. 1). Ainda de
acordo com a Resolugdo n° 510 (Brasil, 2016), do CNS, o risco da pesquisa nas
Ciéncias Humanas e Sociais diz respeito a “[...] possibilidade de danos a dimensao
fisica, psiquica, moral, intelectual, social, cultural do ser humano, em qualquer etapa
da pesquisa e dela decorrente” (Brasil, 2016, p. 3). Com base nessa definigéo,
compreende-se que a pesquisa em questdo apresentou risco minimo a seus
participantes, tendo em vista que nao realizou nenhuma intervengao ou modificacao
intencional em variaveis fisioldgicas, psicolégicas e sociais dos mesmos. As
intervencdes se restringiram ao levantamento de conhecimentos, observagoes,
experiéncias e opinides dos sujeitos relacionadas ao problema e aos objetivos da
pesquisa. Além disso, zelou pelos critérios éticos pertinentes ao sigilo e a
confidencialidade dos dados, assumindo total compromisso com a integridade das
diferentes dimensdes do ser humano.

Mesmo assim, € necessario considerar que qualquer pesquisa com seres

humanos pode suscitar riscos a seus participantes, ainda que em grau minimo,
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como, por exemplo, despertar reagbes ou emogdes que possam lhes causar algum
constrangimento. Ciente dessa possibilidade, a pesquisadora apresentou-se apta e
disponivel aos sujeitos para prestar suporte imediato e auxilio no esclarecimento de
eventuais demandas, bem como para indicar encaminhamentos a profissionais
especializados, uma vez identificada a necessidade, tais como psicologos e
assistentes sociais do IFRS, rede Municipal de Saude ou do Sistema Unico de
Saude (SUS).

Acrescenta-se que os meios eletrdnicos, ambientes virtuais e atividades néo
presenciais também podem oferecer algum grau de risco, uma vez que as
tecnologias atuais ndo sao capazes de garantir total inviolabilidade e
confidencialidade nessas esferas, o que confere limitagdes ao proprio pesquisador
para afirmar a impossibilidade de nenhum risco de violagdo. Contudo, foram
empenhados todos os esforgos para assegurar os aspectos éticos, o sigilo e a
protecdo dos dados, cujo tratamento se deu exclusivamente para fins académicos.
Nesse sentido, para coletar, tratar e manter os dados dos sujeitos, empregaram-se
apenas aplicativos (Google Forms e Google Planilhas), enderego eletrbnico e
sistema de armazenamento da conta institucional Google, de acesso exclusivo da
pesquisadora e protegida por senha individual.

Em um primeiro momento, foi enviado pelo e-mail institucional o convite
individualmente aos docentes e coletivamente, em copia oculta, para os discentes
com uma breve apresentagao da pesquisa, destacando o direito de escolha quanto a
participar ou ndao. Neste mesmo e-mail, constava o link para o questionario do
Google Forms, no qual, antes do acesso as questdes, estava o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Anexo A), cujo aceite foi considerado
como etapa prévia obrigatoria para que o participante avangasse as segdes, sendo
valido como assinatura de consentimento a pesquisa. Ressalta-se que o conteudo
do TCLE contemplou a “[...] justificativa, os objetivos e os procedimentos que serao
utilizados na pesquisa, com o detalhamento dos métodos a serem utilizados” (Brasil,
2012, p. 5). Cabe mencionar que nao foi necessario remeter o TCLE a responsaveis
legais, tendo em vista que a totalidade dos estudantes dos quartos anos do periodo
letivo de 2024 possuia 18 anos ou mais.

Acrescenta-se que os sujeitos nao tiveram custos para participar da pesquisa,
tendo em vista que responderam aos instrumentos de coleta de dados nas

dependéncias do IFRS - Campus Canoas, o qual dispde de rede internet wireless
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(wi-fiy e de laboratério de informatica com computadores disponiveis para uso.
Salienta-se que também foi solicitado consentimento a diretora-geral do IFRS -
Campus Canoas por meio da Carta de Anuéncia Institucional (Anexo B), pela qual a
instituicdo autorizou a realizagdo da pesquisa e declarou estar ciente de suas
corresponsabilidades diante da mesma, comprometendo-se com a protecdo da
seguranga e bem-estar dos participantes, bem como com a disponibilidade de
infraestrutura necessaria a garantia dessa protegcdo. Além disso, assumiu o
compromisso de disponibilizar dados relevantes a pesquisa disponiveis no Sistema
de Recursos Humanos (SRH), assim como demais recursos necessarios a
realizacao da mesma.

Por fim, sublinha-se que o TCLE (Anexo A) e a Carta de Anuéncia

Institucional (Anexo B) seguiram o modelo estabelecido pelo CEP do IFRS.
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4 ANALISE E DISCUSSOES DOS DADOS

Esta secdo apresenta os dados produzidos na pesquisa, buscando analisa-los
sob a perspectiva da AMS, observando a seguinte ordem: documentos institucionais
e questionarios aplicados aos docentes e aos discentes.

Os resultados sdo demonstrados em quadros, tabelas e graficos ilustrativos.
Nos dados quantitativos, sdo utilizados numeros absolutos e percentuais. Nos dados
qualitativos, sdo destacadas alternativas disponibilizadas nas questdes, assim como
frases, expressdes, palavras ou excertos (dos documentos e das respostas as
questdes abertas) identificados como significativos para demonstrar as percepgoes e
principais sentidos revelados.

A fim de preservar a identidade dos participantes, foram utilizados cédigos
correspondentes a classificagdo dos sujeitos (letra) e a ordem de resposta (numero).
Para os docentes, foi definida a letra (P), de “professor”, seguida de um numero de 1
a 8, indicando a ordem de resposta. Para os discentes, foi escolhida a letra (E), de

“‘estudante”, acompanhada de um numero de 1 a 21, indicado a ordem de resposta.

4.1 Analise documental

Nesta subsecdo, sera demonstrada a analise realizada a partir de
documentos pertinentes ao curso Técnico em Administragcdo Integrado ao Ensino
Médio do IFRS - Campus Canoas, na tentativa de identificar informacdes
relacionadas a problematica e aos objetivos da pesquisa.

Para tanto, foram examinados os PPCs (IFRS - Canoas, 2016; 2023) e a
apresentacdo do curso, os quais constam no site do IFRS - Campus Canoas. A
apresentacao inicia com uma breve explicacao do sentido atribuido a “curso técnico
integrado”, que esta em sintonia com as ideias de Gramsci (1982) sobre a
importancia de uma escola unitaria que promova a formacdo humana integral,

articulando conhecimentos técnicos com conhecimentos gerais.

Um curso integrado segue uma proposta diferenciada, em que a educagao
profissional (técnica) se articula com as disciplinas do ensino médio,
formando um curso UNICO, que busca a formagdo integral interligada a
capacitacao profissional. Assim, os alunos devem concluir TODAS as
disciplinas da area técnica especifica e da formagcdo basica, além de
estagios, quando previstos, e de atividades complementares, a fim de
receber seu certificado. Destaca-se que NAO ha a possibilidade de o aluno
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ser certificado APENAS no Ensino Médio em um curso INTEGRADO (IFRS
- Canoas, 2024b).

Apos, traz o sentido implicito em sua proposta de educagao, reforcando a
consonancia com Gramsci (1982) e também com as premissas da EPT expostas por
Saviani (2003) e Cunha (2008) no que tange a busca de uma formagdo humana
omnilateral, envolvendo de maneira indissociavel as dimensdes do trabalho, da

ciéncia e da cultura:

Os cursos técnicos integrados de ensino médio do Campus Canoas
representam uma proposta de educagédo baseada na concepgdo de uma
sélida articulagdo entre a Educagido Basica e a Educagao Profissional.
Nesse sentido, entendemos a educagdo por meio de trés eixos principais,
que possibilitam o acesso a cultura, a ciéncia e ao trabalho (IFRS - Canoas,
2024b).

No entanto, ndo faz mencéao a possibilidade de utilizar o trabalho por projetos
(Hernandez, 1998), como uma forma de promover a integragao prevista no curso.
Ndo é de se estranhar isso, ja que este tipo de apresentacgdo inicial tem como
principal finalidade informar aspectos gerais do curso, sem necessariamente se

aprofundar nas metodologias empregadas.

Quanto as areas de atuacao possiveis para os egressos descreve:

Areas de atuagio:

O técnico em administracdo podera atuar na area administrativa, como por
exemplo, aplicando conceitos e modelos de gestdo, operando sistemas de
informacdes gerenciais de pessoal e de materiais, ou em alguma das areas
relacionadas a gestdo (Recursos Humanos, Marketing, Produgédo e
Finangas) em todos os tipos de empresas (de pequeno, médio ou grande
porte), organizagdes governamentais e nao-governamentais. Além disso,
tera formacao para criar e gerir seu préprio negécio (IFRS - Canoas,
2024b, grifos nossos).

Logo, contempla a area de Marketing, a qual atualmente abriga o
Neuromarketing. Outro ponto que merece destaque € a dualidade de sentido que a
ultima frase transmite, tendo em vista que alude a uma formagao integral, mas
também ao discurso do empreendedorismo (Martiarena et al., 2023).

Em relagao ao perfil do egresso, define que:

Perfil do egresso:
O profissional formado pelo Campus Canoas é capaz de:
e executar operagcées administrativas relativas a protocolos e arquivos,

confecgao e expedicdo de documentos e controle de estoques;
e aplicar conceitos e modelos de gestao em fungbes administrativas;
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e operar sistemas de informagdes gerenciais de pessoal e de materiais;

e entender as fungbes administrativas de planejamento, organizagao,
lideranga e controle;

e compreender 0 ambiente organizacional e suas relagdes sistémicas;

e desenvolver atividades relacionadas aos quatro eixos da administragao:
operacgdes e logistica, recursos humanos, finangas e marketing;

e identificar, organizar e analisar informacdes que auxiliem na tomada
de decisao;

e analisar e elaborar rotinas e procedimentos administrativos;

identificar e interpretar resultados de estudos de mercado,

utilizando-os no processo de administragao;

realizar as fungdes de apoio administrativo em organizagoes;

executar e controlar os procedimentos organizacionais;

conhecer principios e aplicagdes de processos produtivos e logisticos;

ser capaz de autonomamente buscar aprimoramento como pessoa

humana, incluindo a formacéo ética e cidad3;

e ter autonomia intelectual e pensamento critico; de modo a continuar
aprendendo e a ser capaz de se adaptar com flexibilidade a novas
condicdes de ocupagio ou aperfeicoamento posteriores;

e compreender, para além de sua area profissional, os fundamentos
cientifico-tecnolégicos dos processos produtivos atuais (IFRS -
Canoas, 2024b, grifos nossos).

Dentre os topicos mencionados, destacaram-se para a analise, o sétimo, o
nono, o penultimo e o ultimo. Os mesmos refletem que faz parte do perfil do egresso
saber examinar e interpretar dados do mercado, ou seja, do meio em que se esta
inserido, para subsidiar decisbes e otimizar os processos administrativos. Enfatiza
ainda o compromisso com ampliar, para além do ambito profissional, a busca pelo
conhecimento dos fundamentos cientifico-tecnolégicos inerentes aos processos
produtivos, primando pela autonomia e pelo pensamento critico. Logo, € um discurso
que mostra ressonancia com as bases conceituais da EPT mencionadas por Cunha
(2008) e Oliveira e Aquino (2020). Porém, percebe-se uma contradi¢do no penultimo
tépico ao mencionar expressdes como: “continuar aprendendo”, “ser capaz de se
adaptar”, “flexibilidade”, “novas condi¢des de ocupagao” e “aperfeicoamentos
posteriores”, as quais remetem a pedagogia das competéncias (Ramos, 2008a) e a
pedagogia da acumulacéo flexivel (Kuenzer, 2016).

Para a analise dos PPCs, priorizou-se identificar a presenga dos seguintes
termos, bem como do sentido atribuido a eles em seu discurso: projeto, marketing,
neuromarketing, midias sociais, redes sociais, consumo e consumismo.

Ao contrario de uma pagina de apresentagao de curso em um site, um PPC
tende a ser um documento mais complexo e abrangente. Logo, € de se esperar que
nao mencione explicitamente a resposta a um dado problema de pesquisa. Portanto,

faz-se necessario delimitar o que nele se pretende investigar. Assim, a definigdo dos
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termos estabelecidos como foco de analise partiu da selecdo daqueles considerados
chave na delimitagdo do problema e dos objetivos do estudo em pauta,
chegando-se, desse modo, aos sete mencionados. A partir disso, foi realizada uma
busca para levantar a presenca e frequéncia dos mesmos no texto, conforme ilustra
a tabela 3, que foi organizada em ordem alfabética seguida da quantidade de
aparigoes.

Como ja mencionado, em 2024 passou a vigorar o novo PPC (aprovado em
julho de 2023). Assim, a busca foi efetuada tanto neste documento quanto no que o
antecedeu (aprovado em janeiro de 2016), o qual predominou de 2016 a 2023. Logo,
considerou-se que os sujeitos da pesquisa estavam permeados pelos dois PPCs,

motivo pelo qual ambos foram examinados.

Tabela 3 - Frequéncia de emprego dos termos — Canoas, 2024

TERMO FREQUENCIA PPC 2016 FREQUENCIA PPC 2023
Consumismo 0 0
Consumo 4 1
Marketing 31 20
Midias sociais 2 1
Neuromarketing 0 0
Projeto/projetos 185/14 26/33
Redes sociais 0 1

Fonte: elaborado pela autora (2024).

A partir desse levantamento, assumiu-se como premissa estabelecer
categorias de analise cujos termos estivessem presentes por, pelo menos, uma vez
em ambos os PPCs. Portanto, ficaram definidas quatro: consumo, marketing, midias
sociais e projeto(s), com base nas quais se partiu para 0 mapeamento dos sentidos
atribuidos aos descritores nos trechos citados em cada PPC, que foram organizados
em quadros, grifando-se em negrito as partes consideradas mais relevantes para os
objetivos do estudo em tela.

Assim, iniciou-se pela analise da primeira categoria — consumo — conforme

demonstra o quadro 5:
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Quadro 5 - Primeira categoria de analise

CATEGORIA: Consumo

PPC | Pagina(s) | Observag6es em relagdo ao emprego do termo — consumo

2016 | 31 Aparece na ementa do componente curricular de Educacéo Fisica, como parte
da expressao “sociedade de consumo”.

32 Aparece como uma palavra do titulo de uma das obras integrantes da
bibliografia complementar do componente curricular de Educacgao Fisica.

46 Aparece como uma palavra do titulo de uma das obras integrantes da
bibliografia complementar do componente curricular de Educacgéo Fisica.

110 Aparece como parte da expressdo “bens de consumo” em um dos itens
relacionados a apresentacao da infraestrutura do IFRS - Campus Canoas.

“5) O prédio do Almoxarifado abriga transporte, garagens, bens de consumo,
controle patrimonial, servico terceirizado de higienizacdo, motoristas e
vestiarios de uso comum, com uma area total de 348 m®' (IFRS - Canoas,
2016, p. 110).

2023 | 103 Aparece apenas como uma palavra de um dos titulos de formagao de uma das
servidoras do quadro docente: Doutorado em Consumo Cultural

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Diante do exposto, percebe-se que nenhum dos PPCs aprofunda o
entendimento sobre o sentido do termo consumo, nem mesmo na apresentagao das
ementas dos componentes curriculares, empregando-o0 apenas enquanto palavra
constitutiva de elementos secundarios no texto. E curioso observar também que o
termo consumismo sequer aparece em ambos os documentos.

Como refere Fermiano (2016), consumo e identidade estdo fortemente
interligados na sociedade em que vivemos. E o Marketing é eximio em associar a
felicidade ao ato de comprar, criando desejos que, muitas vezes, vao além das
necessidades essenciais, incitando assim o consumismo, ou seja, a extrapolagao
dessas necessidades meramente para alcancgar satisfagao e prazer (Cortez, 2009).

O consumismo € um dos pilares do modo de produgao capitalista (Lafargue,
1983), que é justamente o sistema que a EPT questiona em suas bases conceituais
(Cunha, 2008; Oliveira; Aquino, 2020). Além disso, consumo e consumismo Sao
conceitos fundamentais para o Marketing que, segundo os PPCs (IFRS - Canoas,
2016; 2023), € um dos quatro eixos (Operacdes e Logistica, Recursos Humanos,
Finangas e Marketing) em que se apoia o curso Técnico em Administragcéo Integrado
ao Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas. Logo, é um tanto contraditorio verificar

que os PPCs nao fazem maior referéncia a esses dois termos cruciais para
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compreender o funcionamento do capitalismo, tampouco pouco explicitam como eles
sao explorados na perspectiva da EPT.
Realizadas essas consideracdes, o quadro 6 ilustra a segunda categoria de

analise — Marketing:

Quadro 6 - Segunda categoria de analise

CATEGORIA: Marketing

PPC | Pagina | Observagdes em relagcio ao emprego do termo — Marketing

2016 | 17 Aparece na ultima linha do primeiro paragrafo da sec¢do que apresenta o Perfil do
Curso. Porém, o termo é citado como um dos campos de abrangéncia do curso,
sem aprofundar o seu significado.

20 Aparece no sexto topico da secdo que apresenta o Perfil do Profissional Egresso.
Contudo, o termo é citado como um dos quatro eixos da Administragdo, sem
aprofundar o seu significado.

28 Aparece no inicio da 112 linha da pagina (que integra a se¢éo que discorre sobre a
Organizagédo Curricular do Curso). Entretanto, o termo é mencionado outra vez
como um dos quatro eixos da Administracao, sem aprofundar o seu significado.

43 Aparece como parte de um dos topicos (Fungbes Administrativas) descritos na
ementa do componente curricular Introdugdo a Administracao.

82 Aparece como uma palavra do titulo de uma das obras integrantes da bibliografia
complementar do componente curricular de Gestao de Operagdes e Logistica.

84a Aparece como parte de varios toépicos descritos na ementa do componente
curricular Gestao Mercadoldgica.

84b Aparece citado em trechos do objetivo geral definido para o componente
curricular Gestao Mercadologica; portanto, sem um aprofundamento do seu
entendimento. Ainda assim, na leitura do texto, é possivel vislumbrar
sentidos relacionados a pesquisa em pauta.

84ce Aparece como um termo do titulo de obras integrantes da bibliografia do
85a componente curricular Gestdo Mercadoldgica.

85b Aparece como parte de um dos tépicos (Plano de Marketing) descritos na ementa
do componente curricular Projeto Interdisciplinar II.

87 Aparece no primeiro paragrafo da secao que trata do Trabalho de Conclusdo de
Curso (TCC). Porém, o termo é apenas citado como um dos eixos de estudo da
Administracdo, sem aprofundar o seu significado.

2023 | 19 Aparece no sexto topico da segédo que apresenta o Perfil do Profissional Egresso.
Entretanto, o termo é citado como um dos quatro eixos da Administragdo, sem
aprofundar o seu significado.

45 Aparece como parte de um dos tépicos (Fungdes Administrativas) descritos na
ementa do componente curricular Introdugao a Administracao.

70a Aparece citado em trechos do objetivo geral definido para o componente
curricular Gestao Mercadolégica; portanto, sem um aprofundamento do seu
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entendimento. Ainda assim, na leitura do texto, é possivel vislumbrar
sentidos relacionados a pesquisa em pauta.

70b Aparece como parte de varios tdpicos descritos na ementa do componente
curricular Gestao Mercadoldgica.

70c Aparece como um termo do titulo de obras integrantes da bibliografia do
componente curricular Gestao Mercadoldgica.

71 Aparece como parte de um dos tépicos (Plano de Marketing) descritos na ementa
do componente curricular Projeto Interdisciplinar Il.

Fonte: elaborado pela autora (2025, grifos nossos).

Constata-se que o termo Marketing foi bastante citado nos dois PPCs, ainda
que tenha ocorrido uma reducao de 31 para 20 meng¢des de 2016 para 2023, o que
representa uma redugdo de 36%. De qualquer modo, com base no exposto no
quadro 6, considerou-se relevante para a pesquisa somente o uso da expressao nas
paginas que tratam do objetivo geral do componente curricular de Gestéo
Mercadolégica em ambos os PPCs, pois sdo os unicos trechos em que € possivel

vislumbrar sentidos:

Introduzir os alunos nos fundamentos do marketing, envolvendo
conhecimentos referentes aos mercados, ao comportamento dos clientes e
as ferramentas do composto de marketing. Promover a aplicagao de tais
ferramentas e discussbes sobre o impacto social do marketing [Sic.]
(IFRS - Canoas, 2016, p. 84, grifos nossos).

Propiciar aprendizados sobre os fundamentos do marketing, envolvendo
conhecimentos referentes aos mercados, ao comportamento do consumidor
e as ferramentas do composto de marketing. Proporcionar que o discente
seja capaz de articular a teoria com a pratica de acordo com os
principios éticos, humanos, sociais e ambientais (IFRS - Canoas, 2023,
p. 70, grifos nossos).
Inicialmente, destaca-se o movimento de mudanga entre o objetivo geral de
2016 e o de 2023. O primeiro reflete um sentido mais voltado a formagao para o
mercado de trabalho, ao usar expressées como: “introduzir os alunos”, “aplicacao” e
“ferramentas”. Ja no segundo percebe-se uma sutil diferenga, logo em seu comeco,
ao optar por “propiciar aprendizados” e empregar expressdes como “articular a teoria
com a pratica” e “principios éticos, humanos, sociais e ambientais”, o que € mais
aderente as premissas da EPT (Cunha, 2008; Oliveira; Aquino, 2020),
principalmente no que tange a formagao humana integral (Gramsci, 1982).
Ressalta-se ainda que os dois objetivos trazem uma preocupag¢ao quanto as

consequéncias do Marketing. O documento de 2016 faz mengé&o a discutir sobre o
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seu “impacto social”, enquanto o de 2023, na ultima frase, enfatiza que a articulagao
da “teoria com a pratica” deve observar “os principios éticos, humanos, sociais e
ambientais”. Percebe-se, pois, 0 compromisso com uma formacgao para o mundo do
trabalho (e ndo meramente para o mercado de trabalho), estimulando a constituigao
de sujeitos criticos e reflexivos quanto a sua materialidade historica e social, a fim de
poder transforma-la, conforme mencionam Ramos (2007) e Oliveira e Aquino (2020).

Portanto, ainda que o componente curricular ndo cite especificamente o
Neuromarketing em sua descricdo ou nas obras listadas em suas referéncias,
verifica-se que ha nele espaco para abordar o tema dessa pesquisa, uma vez que
dialoga com o objetivo geral estabelecido para o mesmo. Afinal, € importante estar
ciente da maneira como o mercado emprega estratégias de Neuromarketing para
provocar emogdes e suscitar comportamentos voltados para o consumo — muitas
vezes de produtos supérfluos. Isso incentiva a reflexdo critica essencial para a
formacdo de pessoas capazes de tomar decisbes de compra com autonomia e
discernimento (Fermiano, 2016).

Ainda sobre o termo Marketing, constata-se que, em ambos os PPCs, é
possivel vislumbrar sentido atribuido ao mesmo apenas na ementa de Gestao
Mercadolégica. E curioso observar essa restricdo, tendo em vista que os dois
documentos referem que buscam “Desenvolver atividades relacionadas aos quatro
eixos da Administracao: Operagoes e Logistica, Recursos Humanos, Financgas e
Marketing” (IFRS - Canoas, 2016, p. 20; IFRS - Canoas, 2023, p. 19, grifos nossos);
porém, nao especificam o entendimento sobre cada um desses eixos fundamentais,
tampouco como abordam os quatro de maneira integrada em conformidade com as
premissas da EPT (Cunha, 2008; Oliveira; Aquino, 2020). Logo, seria oportuno
esclarecer melhor qual o sentido que atribuem aos mesmos, bem como eles se
articulam no decorrer do curriculo de modo a promover a formagdo humana integral
(Gramsci, 1982).

Com esses apontamentos concluidos, o quadro 7 apresenta a terceira

categoria de analise — midias sociais:
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Quadro 7 - Terceira categoria de analise

CATEGORIA: midias sociais

PPC | Pagina(s) | Observagdées em relagiao ao emprego do termo — midias sociais

2016 | 84 Aparece como parte de um dos tépicos (Sistemas integrados de informagéao de
Marketing e Pesquisa) descritos na ementa do componente curricular Gestéo
Mercadoldgica.

85 Aparece como um termo do titulo de uma das obras integrantes da bibliografia
complementar do componente curricular Gestao Mercadoldgica.

2023 | 70 Aparece como parte de um dos tépicos (Marketing digital e as midias sociais)
descritos na ementa do componente curricular Gestao Mercadoldgica.

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Igualmente em relagdo ao termo consumo, nenhum dos PPCs aprofunda o
entendimento sobre midias sociais, limitando-se a mencionar o termo nas ementas,
ainda assim como parte de topicos. Percebe-se que, em ambos, o termo é usado
nas ementas do componente curricular de Gestdo Mercadoldgica, inferindo que
existe, no mesmo, a intencdo de explorar a abordagem do assunto. Isso fica ainda
mais explicito no documento de 2023, em que um dos topicos previstos na ementa é
justamente sobre Marketing digital e as midias sociais. No entanto, ndo € possivel
identificar qual o sentido atribuido para a sua abordagem, ou seja, se esta
direcionado: a) ao uso do Marketing digital nas midias sociais para estimular vendas
de acordo com os interesses do mercado; b) aos perigos ocultos no uso do
Marketing digital nas midias sociais para a proliferagdo de comportamentos
consumistas; c) ou a um misto das duas alternativas.

Diante de uma sociedade cada vez mais conectada as midias sociais,
especialmente no que se refere ao publico jovem (Comscore, 2023), € um tanto
contraditério ndo observar o funcionamento das mesmas sendo mais amplamente
abordado em um curso Técnico em Administragao Integrado ao Ensino Médio que
tem como base a EPT. Primeiro, porque é um curso que tem justamente os jovens
como publico predominante; segundo, porque o Marketing e, consequentemente,
seus espacos de atuacao fisicos e digitais (hoje fortemente representados pelas
midias sociais), € um dos eixos fundamentais de estudo da area de Administracao;
terceiro, porque uma formacdo que se sustenta nas premissas da EPT deve estar
voltada a constituicdo de sujeitos conscientes e criticos sobre sua materialidade
sécio-historica, aptos a trabalhar de modo ativo e emancipado para transforma-la
(Marx, 1993).
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Considera-se, portanto, oportuno aprofundar no referido curso o conceito, o
funcionamento e os impactos das midias sociais na sociedade atual, no que
concerne a exploracdo de dados para incitar o0 consumismo e, por conseguinte, o
modo de produgdo capitalista. Afinal, conforme mencionam Cassino, Souza e
Silveira (2021), o modelo de negdcio das plataformas digitais € sustentado pelos
dados captados sobre as preferéncias de seus usuarios, os quais sao usados para o
impulsionamento de anuncios e conteudos personalizados para fomentar vendas, na
maior parte das vezes, valendo-se de estratégias de Neuromarketing para atrair a
atencgao, acionar emogdes e criar desejos de consumo. Logo, se a intencao é formar
futuros profissionais que nao sejam alienados, mas sim reflexivos e criticos quanto a
realidade na qual estdo inseridos (Nascimento, 2013), é fundamental elucidar os
mecanismos que atuam nas midias sociais a servigo dos interesses capitalistas.

Para finalizar, o quadro 8 traz a quarta, e ultima, categoria de analise —

projeto(s):

Quadro 8 - Quarta categoria de analise

CATEGORIA: projeto(s)

PPC | Termo | Pagina(s) | Observacoes em relagdao ao emprego do termo — projeto(s)

2016 | Projeto | 2a 131 Aparece como uma das palavras do titulo “Projeto Pedagdgico do
Curso” no cabecalho padrdo do documento.

1, 3,7, 89, | Aparece apenas como uma das palavras do titulo “Projeto Pedagdgico
91, 99, do Curso” ou em referéncia a ele no corpo do texto.
111, 128

15 Aparece apenas como uma palavra da expressao “Projeto Integrador”,
a qual é somente mencionada enquanto atividade presente no curso,
sem especificar maiores detalhes.

19, 28, 29 | Aparece citado em referéncia ao componente curricular Projeto
Interdisciplinar, embora ndo descreva mais detalhes sobre 0 mesmo.

22,93 Aparece apenas como uma palavra do titulo “Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI)”, o qual & somente mencionado, sem maiores
aprofundamentos.

25 Aparece como referéncia ao propésito formativo neolibereal de

educacao, sendo possivel, na leitura do texto, vislumbrar
sentidos relacionados a pesquisa em pauta.

31, 46 Aparece apenas como um termo do titulo de obras integrantes da
bibliografia das ementas do componente curricular de Educagio
Fisica, respectivamente, do 1° e do 2° ano.

73, 85,87 | Aparece como um termo do titulo dos componentes curriculares
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Projeto Interdisciplinar | e Projeto Interdisciplinar I, no cabegalho
de apresentacao das respectivas ementas e na segcido sobre o
Trabalho de Conclusiao de Curso (TCC). Infere-se, assim, a
intencao de incluir no curso o trabalho por projetos a ponto de ter
dois componentes curriculares nomeados como Projeto
Interdisciplinar.

81

Aparece apenas citado como parte de um dos tépicos (Fundamentos e
Projeto das Operagdes Produtivas) descritos na ementa do
componente curricular Gestdo de Operacdes e Logistica.

90

Aparece apenas citado como um dos termos da expressao “projeto
educativo", sem aprofundar o seu entendimento.

103

Aparece apenas como uma palavra de um dos titulos de formacao de
um dos servidores do quadro docente: Especializagdo em Analise,
Projeto e Geréncia de Sistemas.

111

Aparece apenas como um projeto predial para melhorar as instalagdes
em termos de acessibilidade para pessoas cegas

113

Aparece apenas como um termo do titulo de uma das obras
integrantes das referéncias utilizadas na elaboragao do PPC.

116, 117

Aparece como uma palavra do titulo do Anexo A: Projeto
Interdisciplinar a partir da Histéria e da Geografia: uma proposta
em busca da integragao curricular.

117 a 122,
124 a 127

Aparece em varios trechos do texto do Anexo A, em referéncia ao
Projeto Interdisciplinar a partir da Historia e da Geografia: uma
proposta em busca da integrag¢ao curricular, revelando sentidos
no discurso.

Projetos

Aparece como referéncia ao propodsito da educacao do IFRS
voltada para a EPT, revelando sentidos relacionados a pesquisa
em pauta.

13

Aparece apenas como uma palavra da expressao “projetos de
extensao, pesquisa e inovagado”, a qual é somente mencionada,
sem maiores aprofundamentos. Porém, infere-se a presenga
deste tipo de atividade no curso.

39,73, 74,
85

Aparece apenas como um termo do titulo de obras integrantes da
bibliografia das ementas, respectivamente, dos componentes
curriculares de Sociologia, Projeto Interdisciplinar | e Projeto
Interdisciplinar Il.

86, 87

Aparece apenas citado, respectivamente, como um dos termos das
expressdes “projetos de pesquisa”, “projetos sociais” e “projetos de
extensdo”, enquanto atividades cuja participacdo dos discentes é
valida para contabilizar horas de Atividades Curriculares

Complementares (ACC).

90

Aparece apenas citado enquanto uma, dentre varias, estratégias
avaliativas possiveis de se empregar no curso em pauta.

92

Aparece apenas citado como uma das modalidades de atividades
(projetos de pesquisa) cuja participagdao pode oportunizar ao
discente o recebimento de bolsa de ensino, embora esteja na
sec¢ao intitulada “Metodologias de Ensino”. Portanto, outra vez
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revela a existéncia de projetos no curso.

95

Aparece apenas citado como um dos termos da expresséo “projetos
de monitoria”, sem aprofundar o seu entendimento.

117

Aparece apenas como uma das palavras da expressdo “Projetos
Pedagdgicos”.

118

Aparece como um dos termos da expressao ‘“projetos
contextualizados e interdisciplinares” presente em uma das
citagées utilizadas no texto do anexo A, o qual discorre sobre
uma proposta de integragao curricular por meio de um Projeto
Interdisciplinar a partir da Histéria e da Geografia. Portanto, traz
sentidos diretamente relacionados a pesquisa em pauta.

2023

Projeto

1,3,8,19,
75,79, 85,
99, 100,
133, 138,
142

Aparece apenas como uma das palavras do titulo “Projeto Pedagdgico
do Curso” ou em referéncia a ele.

17

Aparece apenas como uma palavra da expressao “Projeto Integrador”,
a qual é somente mencionada enquanto atividade presente no curso,
sem especificar maiores detalhes.

22,82

Aparece como uma palavra do titulo “Projeto Pedagdgico Institucional
(PPI)”, o qual é somente mencionado, sem maiores aprofundamentos.

24 e 31

Aparece como referéncia ao propésito da educagciao do IFRS,
sendo possivel, na leitura do texto, vislumbrar sentidos
relacionados a pesquisa em pauta.

27

Aparece como referéncia ao propédsito formativo neoliberal de
educacao, sendo possivel, na leitura do texto, vislumbrar
sentidos relacionados a pesquisa em pauta.

36

Aparece apenas citado como uma das palavras do titulo do
componente curricular Projeto Interdisciplinar, disposto no Nucleo
Profissional do quadro de apresentagao da matriz curricular.

68

Aparece apenas citado como parte de um dos topicos (Fundamentos e
Projeto das Operagbes Produtivas) descritos na ementa do
componente curricular Gestdo de Operagdes e Logistica.

70

Aparece como um termo do titulo do componente curricular
Projeto Interdisciplinar, no cabecalho de apresentagdo da
respectiva ementa. Infere-se, assim, a intengdo de incluir no
curso o trabalho por projetos a ponto de ter um componente
curricular nomeado como Projeto Interdisciplinar.

104

Aparece apenas como uma palavra de um dos titulos de formacgao de
um dos servidores do quadro docente: Especialista em Analise,
Projeto e Geréncia de Sistemas de Informagoes.

118

Aparece apenas como um termo do titulo de uma das obras
integrantes das referéncias utilizadas na elaboragao do PPC.

123

Aparece como referéncia a expressao “projetos de ensino, pesquisa
ou extensao”, a qual é somente mencionada no trecho.
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Projetos

Aparece como referéncia ao propodsito da educacao do IFRS
voltada para a EPT, revelando sentidos relacionados a pesquisa
em pauta.

13, 86

Aparece apenas como um termo do titulo de um dos cursos ofertados
pelo IFRS - Campus Canoas: Especializagao/Pés-Graduagao em
Gestao de Projetos e Inovagéo.

13

Aparece apenas citado como um dos termos da expresséo “projetos
de ensino”, sem aprofundar o seu entendimento.

22,24

Aparece apenas como referéncia aos PPCs do IFRS.

38

Aparece apenas citado como um dos termos das expressoes
“projetos integradores” e “projetos de ensino”, respectivamente,
sem aprofundar o seu entendimento, ainda que estejam
mencionadas na secdo que discorre sobre a pratica profissional.
Porém, infere-se a presenca deste tipo de atividade no curso.

42, 45, 49,
71

Aparece apenas como um termo do titulo de obras integrantes da
bibliografia das ementas, respectivamente, dos componentes
curriculares de Biologia |, Informatica Basica, Biologia Il e Projeto
Interdisciplinar.

72

Aparece apenas citado como um dos termos das expressdes “projetos
de pesquisa” e “projetos sociais”, respectivamente, sem aprofundar o
seu entendimento, ainda que estejam mencionadas na secédo que
discorre sobre ACC.

73,76, 84

Aparece apenas citado, respectivamente, como um dos termos das
expressbdes “projetos de extensao”, “projetos interdisciplinares” e
“projetos de monitoria”, sem aprofundar o seu entendimento.

79

Aparece citado como um dos termos da expressdao “projetos
integradores”, a qual se refere a um dos principios que guiam a
metodologia do curso, outra vez revelando a presenca do
trabalho por projetos no curso.

86

Aparece citado como um dos termos da expressdao “projetos
indissociaveis”, na secao intitulada “Indissociabilidade entre
Ensino, Pesquisa e Extensdao”, mostrando-se como um trecho
relevante para a andlise dos sentidos pretendida.

87

Aparece apenas citado como um dos tipos de atividades
desenvolvidas pelo Nucleo de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Especiais (NAPNE).

115

Aparece apenas citado como um dos tipos de atividades possiveis de
realizar fora do horario de aula nos espacos dos laboratérios didaticos
de informatica existentes no IFRS - Campus Canoas.

116

Aparece apenas como um termo do nome dos Laboratérios de
Estudos e Projetos em Informatica.

120

Aparece apenas como um termo do titulo de uma das obras
integrantes das referéncias utilizadas na elaboragao do PPC.

123

Aparece apenas citado como um dos termos da expressdo “projetos
de ensino”, a qual € meramente relacionada a uma das atividades
possiveis de serem realizadas nos laboratérios didaticos.
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136 Aparece apenas citado como uma das modalidades de atividades cuja
participagdo pode oportunizar ao discente o recebimento de bolsa de
ensino.

136 Aparece apenas citado como um dos termos da expressao

“qualificacdo de projetos de pés-graduagdo stricto sensu” enquanto
uma das possibilidades de participagdo que conferem ao discente
horas como ACC.

Fonte: elaborado pela autora (2025, grifos nossos).

Verificou-se que os termos projeto e projetos foram utilizados em ambos os
PPCs predominantemente com quatro significados distintos: documento, atividade,
propodsito e abordagem. Para a analise em pauta, foram priorizados os dois ultimos
(grifados em negrito no quadro 8), por entender que revelam sentidos associados
aos objetivos da pesquisa, 0 que nao € igualmente possivel com os dois primeiros,
uma vez que sdo apenas citados nos trechos em que aparecem. Alias, observa-se
que os dois documentos mencionam a existéncia de uma atividade chamada Projeto
Integrador, mas ndo especificam em que exatamente ela consiste. Em alguns
momentos, tem-se até mesmo a impressao de que é usada como sindnimo de
Projeto Interdisciplinar, expresséao que também aparece no texto, ora como
atividade, ora como titulo de componentes curriculares. Nesse aspecto, € importante
destacar que o PPC de 2016 previa em sua matriz Projeto Interdisciplinar | e II,
ministrados no terceiro e quarto ano, respectivamente. Contudo, no PPC de 2023 ha
uma reducgao, ficando apenas um dos dois, abordado exclusivamente no quarto ano
e nomeado somente como Projeto Interdisciplinar. Ressalta-se ainda que esta
incluido na parte de “Formacdo Especifica” no PPC de 2016 e no “Nucleo
Profissional” no PPC de 2023, ao invés de demonstrar estar perpassado por toda a
matriz desde o primeiro ao quarto ano. Portanto, ainda que seja possivel reconhecer
no documento a intencdo de utilizar o trabalho por projetos no sentido de uma
abordagem de ensino, nao fica claro como ela se efetiva de modo a contribuir para a
implementagdo de um curriculo integrado (Ramos, 2008b) em sintonia com as
premissas do MHD, conforme sugerido por Artuso e Maciel (2020).

Em relagdo ao emprego dos termos projeto e projetos no sentido de propdsito,
identifica-se o objetivo de promover uma educacdo que se oponha a hegemonia da
dualidade formativa neoliberal, por meio de uma proposta que busque a integragéo
curricular (Ramos, 2008b) sustentada nas bases conceituais da EPT (Cunha, 2008;

Oliveira; Aquino, 2020). Contrariamente a esse discurso, porém, em varios
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momentos se vislumbra em ambos os documentos aderéncia a uma formacéao
dualista, fragmentada e focada no desenvolvimento de competéncias especificas
para o mercado de trabalho.

Por exemplo, constata-se que a matriz curricular do curso Técnico em
Administracdo Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas n&o esta
organizada conforme a classificagdo sugerida por Raggi (2013): Base Nacional
Comum, Nucleo Diversificado e Educagao Profissional. No PPC mais recente (IFRS
- Canoas, 2023), esta distribuida em apenas dois nucleos: Geral e Profissional, ndo
contemplando, assim, o Nucleo Diversificado referido pela autora e evidenciando
uma estrutura dual que ndo condiz com o propésito de formagdo humana integral
(Gramsci, 1982) que a instituicdo alega ser a sustentacdo de sua base
tedrico-metodoldgica. E curioso verificar essa dualidade no atual PPC, tendo em
vista que o documento anterior (IFRS - Canoas, 2016) tinha a matriz curricular
organizada em duas partes: Formagdo Basica (conteudos propedéuticos) e
Formacgao Especifica (conteudos técnicos); porém, dentro da primeira, havia uma
area designada “Formacgdao Comum”, com componentes curriculares que transitavam
entre elas. Logo, era uma organizagao curricular mais aderente aos pressupostos da
EPT (Cunha, 2008; Oliveira; Aquino, 2020).

E interessante observar ainda que, em ambos os PPCs, o componente
curricular Projeto Interdisciplinar, a despeito do nome, tem como foco meramente o
desenvolvimento, nos anos finais, de um Plano de Negdcios especifico para uma
organizagao, conforme consta no objetivo geral e nos tdpicos descritos em sua
ementa. Contudo, o0 que se esperava encontrar na analise desse componente, era a
proposta de um trabalho por projetos articulada de modo interdisciplinar (Hernandez,
1998) com outras areas previstas no curriculo ao longo dos quatro anos de curso,
com fins de promover a formacédo humana integral (Gramsci, 1982) apregoada nos
documentos (IFRS - Canoas, 2016; 2023), a partir do viés do MHD proposto por
Artuso e Maciel (2020).

Evidenciam-se, portanto, algumas contradicbes tendo em vista que
justamente o componente intitulado Projeto Interdisciplinar ndo perpassa toda a
matriz curricular. Ele foi reduzido no PPC de 2023 para ser ministrado somente no
quarto ano e tem como objetivo principal a elaboragao de um Plano de Negodcios, o
que é consoante com uma formagao que enfatiza o empreendedorismo e 0 mercado

de trabalho, no lugar do mundo do trabalho (Marsiglia et al., 2017). Isso se opde ao
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que esta previsto em ambos os PPCs na seg¢do que trata sobre a organizagao
curricular do curso, na qual criticam a hegemonia da educacédo neoliberal e
enfatizam o compromisso do IFRS - Campus Canoas com um projeto de educacéao
embasado nos pressupostos da EPT (Cunha, 2008; Oliveira; Aquino, 2020). Tanto
que, nesta parte, os dois PPCs citam Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005) ao se

referirem a concepg¢ao de ensino médio integrado:

[...] a expectativa social mais ampla é de que se possa avangar na
afirmacao da educagéo basica (fundamental e média) unitaria, politécnica e,
portanto, ndo dualista, que articule cultura, conhecimento, tecnologia e
trabalho como direito de todos e condicdo da cidadania e da democracia
efetivas. Nao se trata de uma relagcdo, pois, linear com o mercado de
trabalho, mas mediada, sem o que nao se cumprem os dois imperativos: de
justica social e de acompanhamento das transformacgdes técnico cientificas
do mundo do trabalho (Frigotto; Ciavatta; Ramos, 2005, p. 74).

Outrossim, se de um lado os dois documentos sustentam essa concepgao em
seu discurso tedrico; de outro, no PPC mais recente (2023), é adotada uma matriz
curricular dividida em dois nucleos (geral e profissional) e com componentes
curriculares cuja analise das ementas revelam maior aderéncia ao projeto de
educacao neoliberal (Martiarena et al., 2023), do que ao propésito da EPT, o que

também é contraditorio. O documento, inclusive, refere que sua matriz curricular:

[..] esta organizada partindo de conceitos basicos necessarios para
gradativamente proporcionar a aquisigdo de conceitos mais amplos e
elaborados, possibilitando assim o desenvolvimento de competéncias
indispensaveis a formagao integral, e por sua vez, ao exercicio da profissao.
Desta forma, a organizagdo curricular compreende componentes
curriculares com o objetivo de oferecer conteudos conceituais (saber,
conceitos, fatos e principios), conteudos procedimentais (saber fazer) e
também os conteldos atitudinais (ser: valores e atitudes) (IFRS - Canoas,

2023, p. 29).

A citagao anterior é carregada de termos sintonizados com a formacéao para o
mercado de trabalho tipica da pedagogia das competéncias (Ramos, 2008a), tais
como: ‘“aquisigdo”, “competéncias’, “exercicio da profissdo® e “conteudos
procedimentais”, o0 que se opde ao que o IFRS - Campus Canoas afirma prezar no

mesmo documento:

O IFRS e também as agdes integrantes do curso devem orientar-se de
modo a priorizar a formagdo humana e cidadd dos estudantes, o
aprimoramento da observagao critica sobre a sociedade e sobre o mundo
do trabalho, a promogao de desenvolvimento pessoal e social, 0 exercicio
da cidadania com base na justica, na equidade e na solidariedade, a



97

interdisciplinaridade, a autonomia, a capacidade reflexiva, a relagdo entre
teoria e pratica e a articulagao entre os conhecimentos gerais e especificos
da sua area de atuacao (IFRS - Canoas, 2023, p. 24).

Outro aspecto curioso € que os dois PPCs citam as expressdes “projetos

” ““ ” “* ” “*

integradores”, “projetos indissociaveis”, “projetos de ensino”, “projetos de monitoria”,
“projetos sociais”, “projetos de extensao, pesquisa e inovagao” enquanto atividades
disponiveis para os discentes. Porém, ndo definem claramente quais sé&o os
significados que sustentam o entendimento de cada uma delas, tampouco detalham
como estas atividades s&o abordadas no decorrer do curso, visando a formacéao
humana integral concebida por Gramsci (1982). Além disso, na maior parte das
vezes em que sao mencionadas, aparecem como atividades extracurriculares e

passiveis de contabilizacdo de horas como ACC.

As Atividades Curriculares Complementares estimulam a pratica de estudos
independentes, transversais, opcionais, permitindo a permanente e
contextualizada atualizacdo profissional especifica. Assim, podem incluir
participacdo em projetos de pesquisa, monitoria, iniciagao cientifica, agbes
de extensdo, estagios extracurriculares, projetos sociais, seminarios,
simpdsios, congressos, conferéncias, entre outros (IFRS - Canoas, 2023, p.
72).

Logo, a sensagao que se tem no decorrer da leitura € de que funcionam a

parte do curriculo formal do curso, evidenciando outra dualidade.

De modo complementar, a oferta de possibilidades de atuagao, por parte
dos estudantes dos cursos integrados, em projetos indissocidveis, de
ensino, pesquisal/inovagdo, extensdo, na promocgdo da indissociabilidade
para além dos espagos da sala de aula. A participagdo, como bolsistas ou
voluntarios, repercute nos eventos académicos e culturais ja consolidados,
como o Saldao de Ensino, Pesquisa e Extensdo do Campus Canoas
(ENPEX), a Feira de Ciéncias e Inovacao Tecnoldgica (IFICTEC) e a Feira
das Cidades. Ocorre também, anualmente, a Jornada Integrada dos Cursos
de Gestao (JIG), cujo objetivo é promover a integragao dos alunos e permitir
a troca de experiéncias entre profissionais, alunos e professores da area de
gestdo, que no IFRS Campus Canoas é composta pelos cursos de
Pés-Graduagdo em Gestao de Projetos e Inovagao, Superior de Tecnologia
em Logistica, Técnico em Administracdo Integrado ao Ensino Médio e
PROEJA Técnico em Comércio Integrado ao Ensino Médio (IFRS - Canoas,
2023, p. 86).

No PPC de 2023, na se¢ao que aborda sobre as metodologias de ensino, é
possivel identificar mais explicitamente a intengédo de utilizar o trabalho por projetos
como uma abordagem interdisciplinar (Hernandez, 1998) para promover a formagéao

humana integral Gramsci (1982).
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O IFRS propde o planejamento de métodos de ensino que priorizem
espacos de inovagao e investigacdo, além da sala de aula, que permitam a
construgao da identidade dos estudantes, respeitando o direito a diferenca,
a singularidade, a transparéncia e a participagdo de cada um no processo
ensino e aprendizagem. Considerando o curriculo de um curso concebido
como uma relagéo indissociavel entre o conjunto de saberes, cientifica e
historicamente construidos, a metodologia que sera seguida neste curso
tera como principios: [...] ¢) A verticalizacdo de ensino, mediante a
realizacdo de projetos integradores de cunho interdisciplinar [...] (IFRS -
Canoas, 2023, p. 78).

Porém, ndo apresenta detalhes de como isso se processa na totalidade do
curriculo do curso, cuja matriz esta bipartida em dois segmentos: ensino
propedéutico e técnico. De tudo o que foi analisado, o ponto que mais se aproxima
de uma proposta efetiva no caminho de um curriculo integrado (Ramos, 2008b)
segundo as bases da EPT (Cunha, 2008; Oliveira; Aquino, 2020) e por meio de uma
abordagem voltada para o trabalho por projetos (Hernandez, 1998) consta detalhada
no Anexo A do PPC de 2016, ou seja, fragmentado do texto principal. Trata-se de
um projeto contextualizado e interdisciplinar para o ensino de Geografia e Histéria ao
longo dos quatro anos de curso, no qual temas integradores (um por trimestre) foram
cuidadosamente pensados e articulados de modo a envolver os conteudos de
ambos os componentes, ao mesmo tempo suscitando um olhar critico e reflexivo
dos discentes sobre seu contexto sécio-historico.

Destaca-se, contudo, o movimento desse projeto no PPC de 2023, deixando
de ser apresentado meramente como um anexo para ser incorporado ao texto
principal do documento. Além disso, os dois componentes curriculares sdo unidos

em um novo elemento, chamado de Estudos de Geografia e Histéria.

Neste cenario € que se encaminha o componente curricular Estudos de
Geografia e Histéria. A proposta se constitui, prioritariamente, na
organizagdo de um curriculo no qual os dois componentes curriculares,
Geografia e Histéria, sdo pensados e articulados de forma integrada,
rompendo as barreiras restritivas de atuacdo entre elas, mas mantendo a
especificidade de cada ciéncia. Afirma-se que este Projeto ndo se coloca
como um caminho Unico ou necessario para a integragdo curricular no
Ensino Médio Profissional, mas trata-se de um passo, de uma possibilidade
concreta para que se avance nessa diregédo (IFRS - Canoas, 2023, p. 31).

O referido projeto € o unico momento em que de fato se revela, nos dois
PPCs, uma proposta no sentido de aplicar o trabalho por projetos enquanto

abordagem metodoldgica alicergada no propdsito da EPT, com vistas a formagao
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integral na perspectiva do MHD, conforme referem Artuso e Maciel (2020). Ainda
que nado mencione o envolvimento de todos os componentes curriculares, mas
somente os dois citados, esta na dire¢cao do que a instituicdo prega quando afirma
que “[...] o Campus Canoas entende necessaria uma acao efetiva, que possibilite a
definicdo de projetos que permitam o desenvolvimento de um processo de inser¢ao
do homem na sociedade, de forma participativa, ética e critica” (IFRS - Canoas,
2016, p. 8; IFRS - Canoas, 2023, p. 9).

Portanto, reconhece-se nele um caminho possivel para a ampliacdo do
trabalho por projetos de modo a envolver os demais componentes curriculares
enquanto abordagem que suscita a interdisciplinaridade, ao mesmo tempo em que
promove a formagdo humana integral prevista nas bases conceituais da EPT que

guiam os PPCs do IFRS - Campus Canoas.

4.2 Analise dos dados provenientes do questionario aplicado aos docentes

Inicialmente, é oportuno mencionar que o convite para responder ao
questionario envolveu todos os docentes enquadrados nos critérios descritos na
metodologia deste estudo. Porém, foi dificil contar com a adesdo da maioria, de
modo a alcangar a amostra minima (8) definida para a pesquisa. Para tanto, a
pesquisadora necessitou buscar outras formas de aborda-los mais diretamente,
como por exemplo, reunides presenciais no campus e intermediagao por conhecidos
que trabalham ou estudam na instituicdo. Mesmo assim, foram mais de dois meses
até conseguir o numero almejado, periodo que foi de 27 de agosto até 8 de
novembro de 2024.

Essa demora em conseguir a quantidade estipulada de sujeitos acabou
postergando o prazo previsto para a finalizagdo da etapa de produgédo de dados.
Uma das hipéteses possiveis para essa baixa aderéncia pode estar relacionada a
relatos de alguns docentes, os quais, na ocasiao do contato para responder ao
instrumento, informaram que estavam recebendo um grande numero de solicitagdes
de participacdo em pesquisas. Acrescentaram que, em 2024, os pedidos foram
significativamente maiores do que nos anos anteriores, motivo pelo qual nao
conseguiam atender a todos em meio as prioridades de suas demandas de trabalho.

Além disso, o IFRS - Campus Canoas, embora ndo tenha sido invadido pelas aguas
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da enchente® de maio de 2024, foi fortemente impactado pela catastrofe. Muitos
servidores, funcionarios terceirizados e estudantes foram diretamente atingidos, e o
espaco da instituicdo foi utilizado como abrigo para pessoas e animais desalojados
de maio a junho de 2024. No retorno das atividades, apds essa tragédia ocorrida em
paralelo a greve® dos IFs, varias tarefas se acumularam e o clima de comogéo na
comunidade canoense permanecia intenso, com diversas pessoas da instituicao
focadas em reerguer seus lares e suas vidas. A sensacgado que se tinha ao fazer o
convite para a participagdo na pesquisa e mesmo nas visitas presenciais ao IFRS -
Campus Canoas era de que ndo havia “clima” para pensar em outra coisa que nao
fosse a reconstrugédo do que as aguas levaram e a recuperagao do tempo perdido,
junto com a greve. Portanto, supbe-se que os dois eventos ocorridos
simultaneamente naquele dado contexto sdcio-histérico também tenham interferido
no interesse dos sujeitos em participar da pesquisa, assim como na disposi¢céo e
foco para responder as questdes com maior profundidade e clareza, motivo que
talvez justifique a superficialidade percebida em algumas respostas.

Concluida essa breve descricao acerca da materialidade que perpassava a
instituicdo naquele momento, sera apresentada, a seguir, a analise dos dados
provenientes do questionario aplicado aos docentes, os quais foram organizados em
quatro categorias:

A. Perfil dos respondentes;

B. Opinidao dos docentes quanto aos comportamentos de consumo dos

estudantes na internet;

C. Percepgdo dos docentes quanto aos efeitos do Neuromarketing das
plataformas de midias sociais sobre os comportamentos de consumo
dos estudantes;

D. Percepgdo dos docentes quanto a abordagem da tematica do
Neuromarketing das plataformas de midias sociais no curso Técnico
em Administracdo Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus
Canoas.

Essas categorias sdo as mesmas que subsidiaram a elaboragdo e

organizagao das perguntas incluidas no questionario, as quais foram definidas com

base no problema e nos objetivos da pesquisa. Para facilitar a analise, elas seréao

2 Mais informagbes em Marengo et al. (2024).
2 Mais informagbes em O Timoneiro (2024).
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apresentadas em quadros, contendo graficos, tabelas e trechos das respostas dos
participantes, sendo que os dados considerados mais relevantes estardo destacados

em negrito.

4.2.1 Categoria A - Perfil dos respondentes (docentes)

Esta categoria contemplou sete questbes (1 a 7), cujos dados foram

sistematizadas no quadro 9:

Quadro 9 - Categoria A (docentes)

N° | Questao Respostas
1 Qual a sua faixa ] o
o0 1. Qual a sua faixa etaria?
etaria”
Até 24 anos |
|
De 25a 34
© anos 12'5%
@ —
o De 35a44
% anos 25%
[ |
E Ded5a >4 37,5%
Acima de 55 |
anos 25%
I
0 1 2 3
Quantidade
2 | Com qual género
~ q 9 2. Com qual género vocé se identifica?
voce se
identifica? Feminino 37,5%
I
Masculino 62,5%
g
5 Outro
@
Prefiro nao
informar
0 1 2 3 4 5
Quantidade
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Como vocé ]
define a sua 3. Como vocé define a sua cor/raca?
cor/raga? Amarela
Branca 75%

@

& Indigena

&

5

) Parda 25%

a3
Preta
0 2 4 6
Quantidade
Qual o seu grau ]
de formagéo 4. Qual o seu grau de formacao académica?
académica?
Graduagao

i

lg Especializagéo

o

8

<

.§ Mestrado  12,5%

E h —

i Doutorado 87,5%

0 2 4 6 8
Quantidade

Ha quanto tempo 5. Ha quanto tempo vocé atua
vocé atua como cémo grofessor' p Menos de 1a. [1a. - 2a.11m. | 3a. - 5a.11m. | 6a. - 8a.11m. | Mais de 8a.11m.
professor; a) No a) No Ensino Médio? 0 0 1(12,5%) 0 7 (87,5%)
Ensino Médio; b) b) Na RFEPCT*? 0 0 1(12,5%) 0 7 (87,5%)
Na RFEPCT*? c) No IFRS - Campus Canoas? 2 (25%) 0 6 (75%)
No IFRS -
Campus
Canoas?
Qual é o tipo de
contratagéo 6. Qual é o tipo de contratagédo profissional que vocé possui com o IFRS?
proflsswnal . que Nomeagao
VOCe possul com definitiva - regime 100%

o IFRS?

de 40 horas com
dedicacao exclus...

Nomeagao
definitiva - regime
de 40 horas sem
dedicacao exclus...

Nomeagéo
proviséria -
professor/a
substituto/a - regi...

Tipo de Nomeagdo

(Nomeagao
provisoria -
professor/a
substituto/a - regi...

2 4 6 8

Quantidade
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7 Qua,'s unldade§ Componente Curricular Classificacédo| N° Docentes
curriculares vocé Economia Profissional 1
leciona no curso
Técnico em Educagéo Fisica Propedéutico 1
Administragao Estudos de Historia e Geografia Propedéutico 2
Integrado ao Filosofia Propedéutico 2
Ensino Medio no Projeto Interdisciplinar Profissional 1
I(I::RS - Campus Seminarios em Humanidades Propedéutico 2
. anoas, Sociedade, Organizagdes e Meio Ambiente | Profissional 1
independente do Sociologi Bropedaut ]
ano da turma? ociologia ropedéutico

Fonte: elaborado pela autora (2025).

A anadlise dos dados revelou que o perfil dos docentes que responderam ao
questionario € predominantemente representado por sujeitos brancos, do género
masculino e acima de 44 anos. Também foi possivel constatar que a maioria possui
formagdo académica em nivel de doutorado, trabalha ha mais de 8 anos e 11 meses
na docéncia do Ensino Médio, do IFRS - Campus Canoas e da RFEPCT, além de
possuir vinculo trabalhista com a instituicdo enquanto servidor de nomeacao
definitiva, em regime de 40 horas com dedicagdo exclusiva. Identifica-se, pois, um
bom nivel de senioridade na amostra em termos de vivéncias pessoais e de
experiéncia com o ensino profissional, assim como na RFEPCT e, dentro dela, no
IFRS - Campus Canoas, o que é relevante para respaldar os dados produzidos.

Em relagdo aos componentes curriculares que ministram no curso Técnico em
Administracéo Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas foram citados
oito, listados como:

a) Propedéuticos (cinco): Educacao Fisica; Estudos de Geografia e Historia;
Filosofia; Seminarios em Humanidades; Sociologia.

b) Profissionais (trés): Economia; Projeto Interdisciplinar; Sociedade,
Organizacgdes e Meio Ambiente.

Ressalta-se que dois dos participantes lecionam Filosofia, dois Seminarios em
Humanidades e outros dois ministram Estudos de Geografia e Histéria, o qual é
abordado por meio de um projeto interdisciplinar, conforme descrito anteriormente na
secao 4.1.

A expectativa era de ter alcangcado um maior numero de docentes dos
componentes curriculares classificados como profissionais ou, no minimo, uma
equiparidade entre eles e os definidos como propedéuticos. Havia, por exemplo,

especial interesse nos dados de Gestdo Mercadoldgica, no qual, segundo consta na
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ementa, os temas relacionados ao Marketing s&do mais intensamente abordados.
Porém, as duas tentativas de contato com o respectivo professor nido tiveram
retorno. Como foi bastante desafiador e moroso conseguir a amostra minima de
docentes definida e estando o prazo de conclusdo desta etapa ja em muito
ultrapassado, optou-se por trabalhar com as informacdes disponiveis nos oito
questionarios respondidos, mesmo nao sendo a amostra idealizada. Além disso,
como se trata de uma pesquisa qualitativa, o quantitativo ndo desmerece as

analises.

4.2.2 Categoria B - Opinidao dos docentes quanto aos comportamentos de consumo

dos estudantes na internet

Esta categoria contemplou oito questbées (8 a 15), cujos dados foram

sistematizados no quadro 10.

Quadro 10 - Categoria B (docentes)

N° Questao Respostas

8 Segundo o0 que vocé observa em sua vivéncia | Os 8 docentes responderam a alternativa
como docente, qual o percentual aproximado de | “cerca de 100% (todos)”.

estudantes que possuem celular com acesso a
internet?

9.1 | De acordo com o que vocé observa em sua | ¢ PRIMEIRA: houve um empate entre
vivéncia como docente, qual é a PRIMEIRA | Whatsapp e Instagram (3 votos cada -
9.2 | plataforma de midia social mais usada pelos | 37,5%), sucedidos pelo TikTok (2 votos -
estudantes atualmente? 25%).

De acordo com o que vocé observa em sua | ¢ SEGUNDA: Instagram despontou com 3
vivéncia como docente, qual € a SEGUNDA | votos (37,5%), seguido de um empate entre
plataforma de midia social mais usada pelos | Whatsapp e TikTok (2 votos cada - 25%).
estudantes atualmente? Ressalta-se que nao houve votos para
outras plataformas.

10 Vocé ja se deparou com comportamentos ou | @ Nunca: 0 (0%)

relatos de estudantes relacionados ao consumo | e Raramente: 1 (12,5%)

de produtos/servicos e mesmo de conteudos | e Eventualmente: 5 (62,5%)
divulgados em plataformas de midias sociais? e Frequentemente: 2 (25%)

e Muito frequentemente: 0 (0%)

11 De acordo com sua vivéncia enquanto docente, | e Servigos de streaming: 3 (37,5%)

qual o principal tipo de produtos/servigos | e Artigos eletronicos: 2 (25%)

ofertados em plataformas de midias sociais que | e Artigos de cuidados pessoais: 1 (12,5%)
vocé observa que mais despertam o interesse | ® Artigos de vestuario e acessorios: 1
de compra nos estudantes? (12,5%)

e Outro: 1 (12,5%). Especificar: “Nao sei
dizer, pois pego para os estudantes nao
utilizarem celular em sala de aula” (P4).
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12 De acordo com a sua percep¢ao enquanto | e Necessidades essenciais: 0 (0%)
docente, qual o principal fator que motiva o | e Prazer/Satisfagao pessoal: 3 (37,5%)
comportamento de consumo dos estudantes na | e Desejo/Impulso momentaneo: 3 (37,5%)
atualidade? e Influéncias externas: 2 (25%)

e Outro: 0 (0%)

13 De acordo com suas observagdes enquanto | e Discordo totalmente: 1 (12,5%)
docente, vocé acredita que o consumo de | e Discordo parcialmente: 0 (0%)
conteudos/produtos/servicos nas plataformas | e Nao concordo, nem discordo: 0 (0%)
de midias sociais tem crescido nos ultimos | e Concordo parcialmente: 0 (0%)
tempos? e Concordo totalmente: 7 (87,5%)

14 Na sua opinidao, vocé acredita que a maioria dos | e Discordo totalmente: 4 (50%)
estudantes usa as plataformas de midias | e Discordo parcialmente: 3 (37,5%)
sociais de maneira consciente e critica? e Nao concordo, nem discordo: 0 (0%)
e Concordo parcialmente: 1 (12,5%)

e Concordo totalmente: 0 (0%)

15 Vocé considera que, de um modo geral, os | @ Nao: 1 (12,5%)
estudantes apresentam comportamentos | e Sim: 7 (87,5%)
consumistas nas plataformas de midias sociais?

N° Questao

15.1 | Justifique sua resposta para a questao 15.

Justificativas a resposta “Nao”

P1. “Nao percebi consumismo. Observei apenas interesse moderado em diferentes
produtos/servigos”.

Justificativas a resposta “Sim”

P2: “Acredito que ndo se trata de uma resposta sim ou n&o. Existem muitas nuances nesse processo.
Sim, as redes sociais influenciam nas praticas de consumo dos estudantes, mas outros fatores
também interferem, como busca de pertencimento e reconhecimento, influéncia de amigos, entre
outros. O consumismo esta, em ultima instancia, na formatagcao de nossa sociedade
atualmente, por isso, perpassa todas as instancias sociais, incluindo as redes sociais”.

P3: “As plataformas sao elaboradas tendo como finalidade gerar consumo, o mais comum é
reproduzir no comportamento essa logica”.

P4: “Acredito que sim, pois nas midias sociais, em geral, as pessoas desejam "aparentar”,
mostrar que sao felizes, bonitas, que tém sucesso, acesso a produtos, etc. Isso é o que parece ser o
mais importante nas midias sociais”.

P5: “Comportamento consumista = falar sobre consumo e nado necessariamente consumir
deliberadamente”.

P6: “Sim, consumo de bens imateriais, filmes, musica, etc, ndo para fazer compras em sua
maioria”.

P7: “Acredito que a grande diversidade de itens oferecidos pelas midias sociais, por meio dos
chamados "influenciadores", e a facilidade de adquirir esses itens influenciam esse comportamento
consumista”.

P8: “Pelos comentarios que ougo”.

Fonte: elaborado pela autora (2025, grifos nossos).

Os docentes foram unénimes em afirmar que 100% dos estudantes possuem
celular com acesso a internet. Portanto, todos tém diariamente na “palma da mao”

condigbes para se conectar as midias sociais em qualquer lugar do mundo que
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disponha de internet (Cassino; Souza; Silveira, 2021). Dentre elas, indicaram que as
mais acessadas pelos discentes sdo Whatsapp, Instagram e TikTok. Além disso, a
maioria (87,5%) “concorda totalmente” que o] consumo de
conteudos/produtos/servicos nessas plataformas digitais tem crescido nos ultimos
tempos. Esses dados corroboram as informagdes da Comscore (2023) e do
DataReportal (2025) quanto ao expressivo acesso as midias sociais nos ultimos
anos, assim como confirmaram o Instagram como uma das trés plataformas mais
utilizadas no Brasil. No entanto, os docentes indicaram WhatsApp e TikTok como as
outras duas midias mais presentes entre os jovens, enquanto as referidas pesquisas
apontam YouTube e Facebook.

Ressalta-se que uma parcela bastante expressiva dos participantes (87,5%)
considera que os alunos, de um modo geral, apresentam comportamentos
consumistas nas plataformas de midias sociais, destacando os servicos de
streaming (37,5%) como o0s que mais despertam o interesse de compra dos
mesmos, seguidos pelos artigos eletrdnicos (25%). Porém, observa-se uma
contradigdo neste ponto, pois a maior parte referiu que “eventualmente” (62,5%) ja
se deparou com comportamentos ou relatos de estudantes relacionados ao
consumo de produtos/servigos e mesmo de conteudos divulgados em plataformas
de midias sociais. Logo, ndo é algo que percebem ocorrer com muita frequéncia
entre eles, embora os vejam com comportamentos consumistas. Paralelamente, as
justificativas para essa percepgédo se revelaram mais amplas do que especificas,
nao sendo possivel identificar exatamente os motivos que as sustentam. Ou seja, as
respostas, de um modo geral, nao deixaram explicito o sentido do quanto os dados
desses espacos digitais sao utilizados para massivamente gerar anuncios e
estimulos personalizados de modo a fazer com que o0s sujeitos comprem
indiscriminadamente além das suas necessidades basicas, configurando, deste
modo, comportamentos consumistas, conforme explica Cortez (2009).

O que se observou no discurso dos professores foram expressdes com um
sentido mais generalista como “as redes sociais influenciam” (P2), “o consumismo
esta [...] na formatagdo da nossa sociedade” (P2), “nas midias sociais, em geral, as
pessoas desejam "aparentar", mostrar’ (P4), “consumo de bens imateriais, filmes,
musica, etc” (P6), “grande diversidade de itens oferecidos pelas midias sociais” (P7).
A fala que mais se aproximou da perspectiva do estudo em pauta foi: “as

plataformas sdo elaboradas tendo como finalidade gerar consumo” (P3). No entanto,
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nao especificou como esse mecanismo se processa com fins de elevar o consumo
ao nivel do consumismo no atual mercado de massa (Lafargue, 1983).

Porém, ainda que n&o explicitem claramente os fundamentos de suas
justificativas, os docentes consideram que o principal fator que motiva o
comportamento de consumo dos discentes ndo € o objetivo de atender
“‘necessidades essenciais”, mas sim o “prazer/satisfacdo pessoal” (37,5%) ou o
“‘desejo/impulso momentaneo” (37,5%). Além disso, “discordam totalmente” (50%) ou
“discordam parcialmente” (37,5%) que a maior parte dos estudantes usa as
plataformas de midias sociais de maneira consciente e critica. Esses resultados
dialogam com as constatagbes de Fermiano (2016) de que os comportamentos de
consumo dos jovens nao sdo motivados prioritariamente por atender necessidades
essenciais. Ao mesmo tempo, respaldam a necessidade de implantar agdes voltadas
para ampliar a conscientizacdo dos estudantes sobre o tema nos espacgos
educativos, a fim de incitar reflexdes que possibilitem desnudar as novas formas de
atuacdo do capitalismo de modo a contribuir para o estabelecimento de uma

sociedade livre de qualquer tipo de exploragdo humana (Torres, 2017).

4.2.3 Categoria C - Percepgao dos docentes quanto aos efeitos do Neuromarketing
das plataformas de midias sociais sobre os comportamentos de consumo dos

estudantes

Esta categoria contemplou sete questdes (16 a 22), cujos dados foram

sistematizados no quadro 11.

Quadro 11 - Categoria C (docentes)

N° Questao

Respostas

16

Na sua opinidao como docente, o conteludo das
plataformas de midias sociais exerce influéncia
sobre os comportamentos de consumo dos
estudantes?

e Discordo totalmente: 0 (0%)

e Discordo parcialmente: 0 (0%)

e Nao concordo, nem discordo: 0 (0%)
e Concordo parcialmente: 2 (25%)

e Concordo totalmente: 6 (75%)

17

Vocé acredita que os dados de navegagcao dos
usuarios, que constam nas plataformas de midias
sociais, s&o usados para gerar anuncios
personalizados a determinado publico?

e Discordo totalmente: 0 (0%)

e Discordo parcialmente: 0 (0%)

e Nao concordo, nem discordo: 0 (0%)
e Concordo parcialmente: 0 (0%)

e Concordo totalmente: 8 (100%)
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18 Vocé ja se deparou com algum estudante que, | ® Nunca: 0 (0%)
durante as aulas, mostrou ter dificuldade de | e Raramente: 0 (0%)
gerenciar adequadamente o uso do celular a | e Eventualmente: 0 (0%)
ponto de se dispersar do conteido que estava | e Frequentemente: 3 (37,5%)
sendo abordado, por Vvisivelmente estar | e Muito frequentemente: 5 (62,5%)
acessando plataformas de midias sociais para
outros fins?

19 Em sua vivéncia como docente, vocé ja se | @ Ndo: 0 (0%)
deparou com algum estudante que relatou ou | e Sim: 8 (100%)
demonstrou ter se emocionado diante de alguma
imagem, video, audio ou texto divulgado nas
plataformas de midias sociais. Ex.: expressar
alegria diante de um video engragado no TikTok;
expressar irritagdo diante de um meme no
WhatsApp sobre a derrota do seu time; expressar
curiosidade, ao ver no Instagram um influencer
divulgando uma promog¢do de um celular
desejado, etc.

19.1 | Tendo respondido “Sim” na questao 19, escreva | Emog¢ao (N° de mengoes): Alegria (5);
de uma a trés emocgdes com que vocé ja se | Angustia (3); Ansiedade (3); Curiosidade
deparou com maior frequéncia. (1); Empolgagéo (2); Irritagao (2); Nojo (2);

Perplexidade (1); Raiva (1); Ressentimento
(1); Surpresa (2).

Total de emocgoes diferentes citadas: 11
Total geral de emocdes citadas: 23

20 Na sua opinido enquanto docente, vocé acredita | e Discordo totalmente: 0 (0%)
que, ao navegar nas plataformas de midias | e Discordo parcialmente: 0 (0%)
sociais, os estudantes facilmente tém sua atencéo | ¢ Nao concordo, nem discordo: 0 (0%)
atraida por anuncios oferecendo vantagens como | e Concordo parcialmente: 5 (62,5%)
descontos, cashbacks, brindes, cupons, sorteios, | ® Concordo totalmente: 3 (37,5%)
entre outras?

21 De um modo geral, como vocé classifica o nivel | @ Nenhum: 1 (12,5%)
de conhecimento dos estudantes sobre os | e Pouco: 6 (75%)
efeitos do Neuromarketing das midias sociais | @ Regular: 1 (12,5%)
sobre seus comportamentos de consumo? e Bom: 0 (0%)

e Otimo: 0 (0%)

22 De um modo geral, como vocé classifica o_seu | @ Nenhum: 1 (12,5%)

nivel de conhecimento sobre os efeitos do | e Pouco: 2 (25%)
Neuromarketing das midias sociais sobre seus | e Regular: 4 (50%)
comportamentos de consumo? e Bom: 1 (12,5%)

e Otimo: 0 (0%)

N° Questao

221 | Responda esta questdo apenas se vocé tiver marcado qualquer resposta diferente de

"NENHUM" na questéao 22.
No seu ponto de vista, quais os principais efeitos do Neuromarketing das plataformas de midias
sociais sobre os habitos de consumo dos estudantes do Ensino Médio Integrado a Educagéao
Profissional e Tecnolégica? Cite de um a trés.

Respostas

P1: “Frustragdo, ansiedade (efeitos emocionais). Realizagdo de compras apenas de forma online
(efeito operacional)”.

P2: “Customizacdo de anuncios e ofertas;

utilizacdo de imagens para atrair a atengao;
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reconhecimento de padroes de comportamento do usuario da rede”.
P3: “Gera ansiedade; cria necessidades artificiais de consumo a partir do condicionamento das
emocgoes”.

P4: “Compra por impulso, consumismo”.

P5: “Falta de concentragao, irritabilidade ao ser chamado atencgéo e inquietude”.
P6: Resposta “NENHUM” na questéo 22.

P7: “Compra compulsiva - Ansiedade - Imediatismo”.

P8: “O desvio da atengao”.

Fonte: elaborado pela autora (2025, grifos nossos).

Os docentes “concordaram totalmente” (100%) que os dados de navegacgao
dos usuarios, que constam nas plataformas de midias sociais, sdo usados para
gerar anuncios personalizados a determinado publico. Portanto, revelaram ter
ciéncia do quanto os dados pessoais disponibilizados nesses meios digitais sdo um
precioso recurso para impulsionar conteudos e anuncios personalizados com fins de
otimizar vendas (Cassino; Souza; Silveira, 2021).

Uma parte bastante representativa dos docentes também “concordou
totalmente” (75%) que os conteudos dessas plataformas exercem influéncia sobre
os comportamentos de consumo dos estudantes, enquanto o restante “concordou
parcialmente” (25%). Como refere Baudrillard (2008), nada se produz ou se
consome desinteressadamente, mas sim a partir da constituicdo de um determinado
sistema de valores, dos quais o0s sujeitos se tornam consumidores.

Além disso, um numero expressivo (62,5%) “concordou parcialmente” e outro
“concordou totalmente” (37,5%) que, ao navegar nas plataformas de midias sociais,
os estudantes facilmente tém sua atengdo atraida por anuncios oferecendo
vantagens. A maioria indicou que “muito frequentemente” (62,5%), ja se deparou
com algum estudante que, durante as aulas, mostrou ter dificuldade de gerenciar
adequadamente o uso do celular a ponto de se dispersar do conteudo que estava
sendo abordado, por visivelmente estar acessando plataformas de midias sociais
para outros fins. Essa percepgao é aderente a visdo de Marx (1996) ao referir que o
capitalismo reveste o desejo de consumo com uma roupagem compulsiva. Busca-se
continuamente seduzir o consumidor com um bombardeio de publicidade
persuasiva, a tal ponto que os sujeitos passam a comprar mobilizados por
necessidades criadas pelo mercado e nao por livre escolha, o que resulta no
consumo alienado.

Acrescenta-se que houve unanimidade (100%) em relagao a vivéncia de ja ter

se deparado com algum estudante que relatou ou demonstrou ter se emocionado
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diante de alguma imagem, video, audio ou texto divulgado nas plataformas de
midias sociais. Essa informagéo corrobora os estudos de Lindstrom (2009) sobre a
capacidade de anuncios publicitarios incitarem nossas emogdes, cientes de que elas
exercem enorme influéncia em nossa tomada de decisao.

Ressalta-se que a emogédo mais frequentemente mencionada foi a “alegria”
(cinco citagbes), seguida pela “angustia” e “ansiedade” (trés citagdes cada). A
alegria € uma das principais emogodes positivas que 0 ser humano pode experienciar
e o fato de ela ter sido a mais citada sustenta o pressuposto de que os anuncios
publicitarios sao produzidos tendo o conhecimento de que memdrias emocionais
positivas tém forte influéncia nos comportamentos de consumo (Lindstrom, 2009).

Todavia, 75% dos professores classificou como “pouco” o nivel de
conhecimento dos estudantes sobre os efeitos do Neuromarketing das midias
sociais sobre seus comportamentos de consumo, ao mesmo tempo em que apenas
12,5% classificou o seu proprio nivel de conhecimento sobre o assunto como “bom”,

t1) “

enquanto o restante (85,5%) classificou abaixo disso (“regular”, “pouco” e “nenhum”
respectivamente com 50%, 25% e 12,5%). Esses numeros mostram o quanto,
mesmo nos espagos educativos formais, o Neuromarketing ainda € uma area
recente da ciéncia (Camargo, 2022), que requer maior aprofundamento e estudo.

Ainda em relacdo aos principais efeitos do Neuromarketing dessas
plataformas sobre os habitos de consumo dos estudantes, o discurso dos
participantes revela um sentido negativo, ao compreender que suscitam alteragdes
emocionais, desvios de atengao, impulsividade, imediatismo, sujeicdo das emogdes
ao consumismo (Marx, 1996) e identificacdo de padrées de comportamentos com
fins de customizagao publicitaria (Lippold; Faustino, 2022). Isso € demonstrado por
expressdes como: “efeitos emocionais” (P1) - ansiedade, frustragao, irritabilidade,
etc.; “reconhecimento de padrbes de comportamento do usuario da rede” (P2);
“atrair a atencao” (P2); “customizagdo de anuncios e ofertas” (P2); “criagdo de
necessidades artificiais de consumo a partir do condicionamento das emogdes” (P3);
‘compra por impulso, consumismo” (P4); “imediatismo” (P7); “desvio da atencao”
(P8).

Esses dados mais uma vez ilustram o quanto as midias sociais estao
impregnadas na vida digital e real dos estudantes do EMIEP, impactando suas
emocoes, influenciando seus comportamentos, afetando sua atencéao e interferindo

em suas atividades diarias, inclusive no desempenho académico. Todavia, em
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oposigcao a essa grande presencga no cotidiano dos discentes, identifica-se que ainda
€ pequeno o seu conhecimento, assim como dos proprios docentes, sobre o
Neuromarketing das midias digitais. Portanto, urge aprofundar o olhar sobre o
assunto nos espacgos educativos da EPT, considerando seu objetivo de promover
uma formacéo integral (Gramsci, 1982) para o mundo do trabalho, desenvolvendo
cidadaos conscientes, criticos e emancipados dos mecanismos que perpetuam os

interesses capitalistas (Nascimento, 2013).
4.2.4 Categoria D - Percepcdo dos docentes quanto a abordagem da tematica do

Neuromarketing das plataformas de midias sociais no curso Técnico em

Administracao Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas

Esta categoria contemplou quatro questbes (23 a 26), cujos dados foram

sistematizados no quadro 12.

Quadro 12 - Categoria D (docentes)

N° Questao Respostas

23 Durante o curso Técnico em Administracdo Integrado ao Ensino Médio do | e Nao: 2 (25%)
IFRS - Campus Canoas, vocé ja abordou com seus estudantes a diferenca | o Sim: 6 (75%)
entre consumo e consumismo?

24 Ao longo do curso Técnico em Administragao Integrado ao Ensino Médio | e Nao: 6 (75%)
do IFRS - Campus Canoas, vocé ja conduziu alguma atividade ou projeto | e Sim: 2 (25%)
relacionado a prevengcdo de comportamentos de consumismo dos
estudantes nas plataformas de midias sociais?

N° Questio

24.1 | Tendo respondido “Sim”, na Questao 24, especifique com as turmas de quais anos (1°, 2°, 3°
e/ou 4°) foi e 0 nome da atividade ou projeto.

Respostas

P3: “Primeiro ano: Theodor Adorno e a industria cultural”.

P4: “1° e 3° anos, trabalho um pouco dessa tematica nas disciplinas que leciono e também em
dois projetos que temos (0 Metamorfose e o Repense). O primeiro é mais focado em Educacgao
Ambiental e o segundo trata de consumo consciente (mas nio focado especificamente nas midias
sociais)”.

N° Questao

25 Na sua opinido, o que pode ser feito para minimizar os efeitos do Neuromarketing das midias
sociais sobre os comportamentos de consumo dos estudantes do Ensino Médio Integrado a
Educagéo Profissional e Tecnolégica?

Respostas
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P1: “Exercitar junto aos estudantes um permanente espirito critico. Para além de conscientizagao,
promover em sala de aula estudos de pesquisas cientificas que apontem para os efeitos
(comportamentais, sociais, psiquicos, emocionais, cerebrais) da imersdo dos sujeitos nessa vida
digital”.

P2: “Expor esses efeitos por meio das mesmas praticas utilizadas pelas empresas, como
competicdo de memes sobre o assunto e videos para o tiktok e Instagram abordando esses temas
com humor”.

P3: “Diminuir o tempo de uso das redes sociais; refletir sobre o tema”.

P4: “Trabalhar e discutir essa tematica para que tenham consciéncia disso”.

P5: “Um forte trabalho de conscientizagdo quanto as consequéncias deste processo para o
desenvolvimento do sujeito”.

P6: “Esclarecer as praticas usadas pelo neuromarketing”.

P7: “Apresentacao de pesquisas, palestras e realizagdo de conversas/debates sobre o assunto”.
P8: “Informacgéao”.

N° Questao

26 Utilize o espago abaixo para deixar outras sugestées que, na sua opinido, podem ser Uteis
para abordar a tematica do Neuromarketing das midias sociais sobre os habitos de consumo
dos estudantes do Ensino Médio Integrado a Educacgéo Profissional e Tecnoldgica.

Respostas

P1: “Minha sugestéo é investigar junto aos estudantes o que eles mais buscam nas redes e midias
sociais”.

P2: “Em um trabalho de longo prazo, qualificar os docentes para propor aulas mais criativas que
busquem competir com esses impulsos das redes sociais”.

P3: “Abordagem do tema trazendo exemplos concretos da influéncia do neuromarketing sobre o
comportamento”.

P4: “Palestras e debates, jogos educativos, dindmicas, rodas de conversa”.

P5: “Paralelamente ao trabalho de conscientizagao, definir com os estudantes regras para
utilizagao de dispositivos na instituicao”.

P6: “Palestras a respeito”.

P7: “Incluir o tema em semanas académicas/jornadas, em projetos e nas salas de aula”.

P8: “Conversas com os/as estudantes sobre o assunto”.

Fonte: elaborado pela autora (2025, grifos nossos).

O levantamento dos dados mostrou que 75% dos docentes ja abordou com os
estudantes a diferenga entre consumo e consumismo (Cortez, 2009), durante o
curso Técnico em Administracdo Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus
Canoas, revelando o compromisso com as premissas da EPT no que tange a
formagao integral (Gramsci, 1982) de sujeitos conscientes e criticos, aptos a
problematizar a sociedade em que se encontram (Nascimento, 2013).

Entretanto, o mesmo percentual refere que durante o curso “ndo” conduziu
alguma atividade ou projeto relacionado a prevencdo de comportamentos de
consumismo dos estudantes nas plataformas de midias sociais, 0 que é um tanto
contraditorio. Afinal, se a analise das categorias anteriores revelou que os proprios
professores reconhecem o crescimento do uso desses recursos digitais nos ultimos

anos, bem como a influéncia deles sobre os comportamentos de consumo dos



113

estudantes, seria razoavel esperar que ja estivessem abordando o tema com os
alunos. Porém, apenas dois sujeitos referiram que o fizeram. Ainda assim, o sentido
que se revela no discurso de ambos € que a énfase nao foi no consumo suscitado
pelas plataformas digitais, mas no consumo impulsionado pela industria cultural
formulada pelo fildsofo Theodor Adorno (P3), bem como no consumo consciente e
na educagcdo ambiental (P4). Ressalta-se que P4 mencionou abordar o tema tanto
nos componentes curriculares que leciona, quanto por meio de dois projetos
(Metamorfose e Repense). No entanto, ndo especifica se esses projetos ocorrem de
forma integrada na matriz curricular do curso em pauta, ou em paralelo, como
atividade de extensao, por exemplo.

Logo, percebe-se que a tematica do Neuromarketing de um modo geral e de
sua utilizacdo pelas plataformas digitais como recurso de estimulo ao consumismo
requer maior espaco para ser estudada e problematizada entre os estudantes do
curso Técnico em Administragdo Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus
Canoas. Esse espago poderia muito bem ser explorado por meio da abordagem do
trabalho por projetos (Hernandez, 1998) a partir do viés do MHD proposto por Artuso
e Maciel (2020), articulando de maneira interdisciplinar os demais componentes
curriculares com vistas a promover o curriculo integrado (Ramos, 2008b) segundo as
bases da EPT (Cunha, 2008; Oliveira; Aquino, 2020) e, por conseguinte, a formagao
humana integral (Gramsci, 1982). Poderia, inclusive, se organizar a partir do modelo
de projeto interdisciplinar ja existente para o ensino de Geografia e Historia ao longo
dos quatro anos de curso ou em uma proposta similar a esta, na qual varios
componentes curriculares se integrariam para ampliar os conhecimentos tendo o
Neuromarketing como tema integrador, ou cada um dos quatro eixos que embasam
a Administragdo. Ademais, o atual componente curricular Projeto Interdisciplinar
poderia justamente se constituir como um espago para uma abordagem integrada do
tema, no lugar de meramente abarcar o planejamento de um Plano de Negdcios
para uma empresa.

E importante apresentar ainda as opinides dos docentes quanto ao que pode
ser feito para minimizar os efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre os
comportamentos de consumo dos estudantes do EMIEP. Nelas, destacam-se
expressdes como: “exercitar [...] um permanente espirito critico” (P1); “expor esses
efeitos” (P2); “refletir sobre o tema” (P3); “trabalhar e discutir essa tematica” (P4);

“trabalho de conscientizagdo” (P5; P4); “esclarecer” (P6); “informacao” (P8);
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“conversas/debates sobre o assunto” (P7).

Portanto, o discurso da maioria revelou acreditar na implantacdo de acgdes
impregnadas do sentido de formar cidadaos conscientes e criticos quanto a essa
tematica tdo presente na materialidade histérica da sociedade atual, o que dialoga
com as bases da EPT (Nascimento, 2013).

Os docentes também deixaram outras sugestdes que consideram uteis para
abordar o assunto, dentre as quais encontram-se palavras e ideias como:
“‘investigar” (P1); “qualificar os docentes” (P2); “abordagem do tema trazendo
exemplos concretos” (P3); “trabalho de conscientizagao” (P5); “palestras e debates,
jogos educativos, dindmicas, rodas de conversa” (P4; P6; P8); “projetos” (P7).

Novamente se vislumbra no discurso movimentos em diregdo a praticas que
promovam, de maneira interativa, a conscientizacdo por meio do dialogo, da
investigacado e da reflexdo sobre exemplos da realidade concreta, o que € aderente
a visdo de Marx e Engels (2007) sobre a educagéao enquanto praxis transformadora.
Identifica-se também a necessidade de qualificar os professores, em um trabalho de
longo prazo, bem como o reconhecimento (entre as sugestbes citadas) da
abordagem por projetos (Hernandez, 1998) como um caminho possivel sinalizado

pelo sujeito P7.

4.3 Analise dos dados provenientes dos questionarios aplicados aos discentes

Por fim, sera demonstrada nesta secdo a analise dos dados oriundos do

questionario aplicado aos discentes, os quais foram dispostos em quatro categorias:

A. Perfil dos respondentes;
B. Comportamentos de consumo dos estudantes na internet;
C. Percepgao dos estudantes quanto aos efeitos do Neuromarketing das

plataformas de midias sociais sobre emogbes e comportamentos;

D. Percepcdo dos discentes quanto a abordagem da tematica do
Neuromarketing das plataformas de midias sociais no curso Técnico
em Administracdo Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus
Canoas.

Ressalta-se que, assim como no caso dos docentes, as categorias

mencionadas sdo as mesmas que embasaram a elaboragdo e organizagado das

perguntas incluidas no questionario, as quais foram pensadas a partir do problema e
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dos objetivos da pesquisa. Para facilitar a analise, elas serdo igualmente
apresentadas em quadros, contendo graficos e trechos das respostas dos
participantes, sendo que os dados considerados mais relevantes estarao destacados

em negrito.

4.3.1 Categoria A - Perfil dos respondentes (discentes)

Esta categoria contemplou nove questdes (1 a 9), cujos dados foram

sistematizados no quadro 13:

Quadro 13 - Categoria A (discentes)

N° | Questao Respostas

1 Quantos anos vocé tem? .
1. Quantos anos vocé tem?

18 anos | 61,9%
I

19 anos 28,6%
———

20 anos 9,5%

—

21 anos 0

Idade

Acima de

21 anos 0

|
|
0 5 10 15

Quantidade

2 | Com qual género vocé se R . .
2. Com qual género vocé se identifica?

identifica?
Feminino 90,5%
Masculino 4,8%
o
9]
=4
8 Outro 0
|
Prefiro ndo
infomar 4.8%

0 5 10 15 20

Quantidade
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Como vocé define a sua ]
cor/raca? 3. Como vocé define a sua cor/raga?
Amarela
Branca 76,2%
. _______________________________________________4
1]
& Indigena |0
14
5
© Parda 23,8%
a9
Preta 0
0 5 10 15 20
Quantidade
Vocé reside em area: . .
4. Vocé reside em area:
Urbana I 100%
© Rural
<4
<
Nao sei dizer
|
0 5 10 15 20 25
Quantidade

Com quem voce reside? R .
5. Com quem voceé reside?
Com minha
familia S
o Com amigos
K |
§ Sozinho 48%
o
Outro:
|
0 5 10 15 20
Quantidade
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Quantas pessoas moram
em sua residéncia
(contando com vocé)?

6. Quantas pessoas moram em sua residéncia
(contando com vocé)?

Uma

Duas 28,6%

Trés

Quatro 38,1%

N° de pessoas

Cinco 14,3%

4,8%
W—
|
9,5%
D —

Seis 4,8%

_

0

N

4 6 8

Quantidade

Com base na renda
mensal bruta aproximada
na sua residéncia (a soma
dos salarios de todos que
moram com Vocé), em
qual classe econbmica
vocé se enquadra?

7. Com base na renda mensal bruta aproximada na sua
residéncia, em qual classe econdémica vocé se enquadra?

Classe A 4,8%

]

Classe B 4,8%

l

Classe C 4,8%

Classes

Classe D 38,1%

Classe E 38,1%

IF

N&o sei informar 9,5%

—

0 2 4 6 8

Quantidade

O local em que vocé
reside  possui  servigo
contratado de internet
Wi-Fi banda larga?

8. O local em que vocé reside possui servigo contratado
de internet Wi-Fi banda larga?

Nao 19%
2 F
b
1]
o
[oN
7]
2

Sim 81%

0 5 10 15 20

Quantidade




118

9 | Vocé possui celular com
acesso a internet?

9. Vocé possui celular com acesso a internet?

Respostas

N&o possuo celular

Possuo celular, com
acesso a internet apenas
quando ha sinal Wi-Fi
Possuo celular, com
plano pré-pago de
acesso a internet
Possuo celular, com
plano controle de acesso
ainternet

Possuo celular, com
plano pés-pago de
acesso a internet

Outro

0

28,6%

19%

38,1%

14,3%

4

Quantidade

Fonte: elaborado pela autora (2025).

O levantamento dos dados indicou que o perfil dos estudantes que

responderam ao questionario é majoritariamente representado por jovens mulheres
(90,5%), brancas (72,6%), com 18 anos (61,9%), moradoras da area urbana (100%)

e pertencentes as classes D (38,1%) e E (38,1%). A maioria (95,2%) reside com a

familia, destacando-se os lares com quatro (38,1%) ou duas (28,6%) pessoas,

sendo que em 81% das residéncias ha servico contratado de internet Wi-Fi banda

larga. Ressalta-se que todos informaram possuir celular com algum tipo de acesso a

internet (100%), confirmando a percepgdo dos docentes descrita na segédo 4.2.2.

Neste ponto, cabe acrescentar que a fatia mais representativa (38,1%) possui celular

com plano controle, contrastando com o grupo seguinte (28,6%), cujo acesso a

internet pelo dispositivo ocorre apenas quando ha sinal Wi-Fi. Em suma, esses

resultados corroboram as informagdes de Cassino, Souza e Silveira (2021), da

Comscore (2023) e do DataReportal (2025) em relagdo a crescente facilidade de

acesso a internet e as plataformas digitais, sobretudo pela popularizagdo dos

dispositivos moveis.

Considerando as duas classes sociais mais citadas (D e E), verifica-se que é

um perfil enquadrado no publico alvo dos IFs: jovens filhos de trabalhadores, além

de demonstrar o compromisso do IFRS com sua misséo e visdo no que se refere a

ofertar uma educagédo de qualidade, publica, gratuita e imbuida do propédsito de

contribuir para superar as desigualdade sociais (IFRS, 2020a).

Também merece destaque a alta representatividade do género feminino no

curso, sinalizando que cada vez mais as mulheres estdo buscando se qualificar nas

areas de gestdo, o que € um movimento importante para romper a supremacia

masculina que persiste nessas areas em nossa sociedade. Em contrapartida,
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percebe-se a prevaléncia da raga branca, em meio a uma minoria parda, sendo que

amarelos, indigenas e pretos sequer estdo representados, sinalizando a

desigualdade racial ainda presente no acesso a educagao brasileira.

4.3.2 Categoria B - Comportamentos de consumo dos estudantes na internet

Esta categoria contemplou nove questbes (10 a 18), cujos dados foram

sistematizados no quadro 14:

Quadro 14 - Categoria B (discentes)

NO

Questao

Respostas

10

Em média, quantas horas por dia vocé
utiliza a internet (por celular, computador,
tablet, smart TV, smartwatch ou qualquer
outro dispositivo eletrénico).

e Nenhuma: 0 (0%)

e Até 1 hora por dia: 0 (0%)

e De 2 a 3 horas por dia: 5 (23,8%)

e De 4 a 5 horas por dia: 8 (38,1%)

e Acima de 6 horas por dia: 8 (38,1%)

11

Qual o principal dispositivo eletrénico que
voceé utiliza para se conectar a internet?

e Celular: 20 (95,2%)

o Computador (Desktop/Notebook): 1 (4,8%)
e Tablet: 0 (0%)

e Smartwatch: 0 (0%)

e Smart TV: 0 (0%)

e QOutro: 0 (0%)
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De todas as plataformas de midias sociais
que vocé acessa, qual é a PRIMEIRA que
vocé mais utiliza?

e Discord: 0 (0%)

e fFacebook: 0 (0%)

o Instagram: 8 (38,1%)
e Spotify: 1 (4,8%)

e Telegram: 0 (0%)

o TikTok: 6 (28,6%)

o Twitter: 2 (9,5%)

o WhatsApp: 4 (19%)

e YouTube: 0 (0%)

e Outro: 0 (0%)

12.2

De todas as plataformas de midias sociais
que vocé acessa, qual € a SEGUNDA que
vocé mais utiliza?

e Discord: 0 (0%)

e fFacebook: 0 (0%)

e Instagram: 8 (38,1%)

o Spotify: 0 (0%)

o Telegram: 0 (0%)

o TikTok: 2 (9,5%)

o Twitter: 0 (0%)

o WhatsApp: 10 (47,6%)
e YouTube: 1 (4,8%)

e Outro: 0 (0%)

13

Qual o tipo de conteudo que vocé mais
frequentemente acessa nas plataformas de
midias sociais?

e Entretenimento e lazer: 16 (76,2%)

e Informacgbes sobre celebridades, influencers,

youtubers e eventos sociais: 0 (0%)
e Tutoriais explicativos e cursos: 3 (14,3%)
o Noticias jornalisticas: 0 (0%)
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e Estudos e conhecimento de um modo geral: 2
(9,5%)
e Qutro: 0 (0%)

14 Vocé costuma realizar compras pela internet
(seja por conta prépria ou por solicitacédo a
familiares para que comprem por vocé)?

e Nunca: 0 (0%)

o As vezes: 9 (42,9%)

e Frequentemente: 7 (33,3%)
e Sempre: 5 (23,8%)

15 Qual tipo de produtos/servigcos vocé mais
frequentemente compra (ou que sua familia
compra para vocé) pela internet?

e Nenhum, pois ndo fago compras pela internet: 0
(0%)

e Artigos de vestuario e acessorios: 11 (52,4%)
e Artigos de cuidados pessoais: 3 (14,3%)

e Artigos eletronicos: 1 (4,8%)

e Servigos de streaming: 1 (4,8%)

e Moveis e utensilios domésticos: 1 (4,8%)

e Cursos e programas: 0 (0%)

e Livros (fisicos e digitais): 4 (19%)

e Outro: 0 (0%)

16 Na sua opinido, na maior parte das vezes
0s seus comportamentos de consumo (tanto
de produtos/servicos como de conteudos)

o Necessidades essenciais: 8 (38,1%)
e Prazer/Satisfagao pessoal: 8 (38,1%)
e Desejo/Impulso momentaneo: 4 (19%)

na internet sdo motivados por? e Influéncias externas: 1 (4,8%)

e Outro: 0 (0%)

N° Questao

17 Como vocé acredita que reagiria se ficasse totalmente sem acesso por mais de trés dias as
plataformas de midias sociais?

Respostas - Reagdes positivas: 9 (42,9%)

“Acho que seria tranquilo.” (E2); “Eu ficaria tranquila, j& fiquei alguns meses sem acesso a midias
sociais.” (E3); “Acredito que sentiria falta e talvez um pouco ansiosa, mas conseguiria lidar bem.”
(E4); “Tranquilamente.” (E12); “Tentaria me ocupar mais, sairia mais de casa.” (E14); “Sentiria falta,
mais ia me ocupar com outras coisas” (E17); “Sentiria que deveria procurar outras coisas para
fazer e me entreter. Ao mesmo tempo que seria estranho, me sentiria aliviada de ficar um tempo sem
usar as midias sociais, visto que passo muito nelas.” (E18); “Reagiria normalmente, procurando
outros meios para entretenimento ou conhecimento.” (E20); “Ficaria ansiosa nos primeiros
momentos, mas depois acharia outra coisa para substituir, como um livro por exemplo.” (E21).

Respostas - Reagdes negativas: 12 (57,1%)

“Preocupada” (E1); “doid@” (ES5); “Eu ficaria meio perdida.” (E6); “No inicio do ano de 2024 tivemos
um episodio de ficar 2 dias sem acesso a internet e meios de comunicacao, pela experiéncia posso
dizer que foi extremamente agoniante.” (E7); “Surto” (E8); “maluca” (E9); “Entraria em pénico.”
(E10); “Seria dificil.” (E11); “Acho que ficaria nervosa.” (E13); “ansiedade” (E15); “Eu ficaria com
muita ansiedade.” (E16); “Bem ansiosa.” (E19);

N° [ Questao Respostas

18 Vocé se considera uma pessoa com
comportamentos consumistas nas
plataformas de midias sociais?

o N&o: 9 (42,9%)
e Sim: 12 (57,1%)

N° Questao

18.1 | Justifique sua resposta para a questao 18.
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Justificativas a resposta “Nao”

“Consumo apenas o que preciso.” (E1); “Eu consumo as plataformas de midias sociais, mas de
forma controlada.” (E3); “Penso bem antes de comprar.” (E9); “Tenho um étimo controle
financeiro.” (E10); “Nao costumo ser influenciado pela internet.” (E11); “Vejo mais studygrams e
pessoas com objetivos alinhados aos meus.” (E12); “Acho que ndo tenho o desejo e nem consumo tudo
0 que vejo nas midias.” (E13); “Quando penso em algum bem ou servigo para comprar, penso muito
antes de realizar a compra.” (E20); “N&o sinto tanta necessidade de consumir contelidos que nao
fornegcam aprendizado” (E21).

Justificativas a resposta “Sim”

“As vezes vejo algo e nem preciso, mas quero e compro.” (E2); “Acredito que sim, pois consumo
em excesso as redes.” (E4); “Compro para ter prazer momentaneo.” (E5); “Eu consumo tudo que
a Internet pode me proporcionar.” (E6); “Muitas vezes compro pela influéncia das midias
sociais.” (E7); “Adoro comprar, quando t6 triste eu compro muito e fico feliz.” (E8); “Té sempre
em midias sociais.” (E14); “Tendo a querer gastar com coisas nao tdo essenciais.” (E15); “Fico a
maior parte do meu dia nas redes sociais” (E16); “Sim, porque acabo usando todos os dias tanto para
estudo, noticia” (E17); “Consumo bastante as redes sociais, deixando as vezes de fazer coisas
importantes para dar atengdo a outras irrelevantes.” (E18); “Sim, passo bastante tempo

consumindo diversos assuntos nas redes” (E19).

Fonte: elaborado pela autora (2025, grifos nossos).

A analise dos dados indicou que o celular lidera (95,2%) com folga a posi¢céo
de principal dispositivo eletronico que os estudantes utilizam para se conectar a
internet e, por conseguinte, as midias sociais. Em relagdo a essas, como primeira
opg¢ao mais acessada pelos discentes apareceu o Instagram (38,1%), seguida do
TikTok (28,6%); como segunda opgao, despontou o Whatsapp (47,6%). Logo, as
mesmas trés apontadas pelos professores, mudando apenas a posi¢ao, que, para
eles, teve o Whatsapp em primeiro lugar, seguido do Instagram e TikTok.

Além disso, 76,2% dos estudantes informaram, em média, utilizar a internet
de quatro a mais horas por dia, destacando que esse mesmo percentual (76,2%)
refere que conteudos relacionados a “entretenimento e lazer” sdo os que mais
frequentemente acessam nas plataformas de midias sociais. Constata-se, portanto,
que além de despender diariamente um numero significativo de horas conectados,
boa parte desse tempo nas redes € com fins de entretenimento e lazer.

Muitas das informagdes anteriormente descritas vdo novamente ao encontro
dos achados da Comscore (2023) e do DataReportal (2025) acerca do mercado
digital brasileiro: a prevaléncia dos dispositivos méveis no acesso a internet; o
Instagram como uma das trés plataformas mais utilizadas; uma média diaria de
navegacao de quatro horas por usuario. Confirmam ainda a visdo de Camargo
(2022) sobre o fato de mais da metade da populagdo mundial ter acesso a internet,

com um numero expressivo de usuarios de midias sociais, as quais
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exponencialmente se incorporaram ao cotidiano das pessoas pela facilidade de criar
contas e compartilhar conteudos sobretudo através dos dispositivos moveis, como
os smartphones.

E importante sinalizar o consideravel percentual de sujeitos (76,2%) que
referiu que conteudos de “entretenimento e lazer” sdo os que mais frequentemente
consomem na internet. Isso reflete uma tendéncia em usar o tempo livre para buscar
satisfacao e prazer no mundo digital, revelando um movimento de mudanga social e
histérica nunca visto até entdo na humanidade. Como hoje a maior parte do
conteudo de “entretenimento e lazer’” na internet é disponibilizado por meio de
midias digitais, a rapida e crescente adesao dos sujeitos a essas plataformas foi tdo
significativa a ponto de configurar um novo modus operandi no século XXI, conforme
argumenta Camargo (2022), o qual mudou drasticamente a esséncia das atividades
humanas, alterando nossos habitos, interacdes e formas de consumo.

Agora, o capitalismo utiliza esses espagos digitais para se apropriar nao
apenas do tempo livre dos trabalhadores, mas também de seus dados para viabilizar
novas formas de exploracdo que possibilitem a disseminacdo dos interesses das
classes dominantes e a valorizagc&o do capital (Lippold; Faustino, 2022).

Cabe mencionar que a busca por “entretenimento e lazer” esta diretamente
relacionada ao desejo de satisfagcdo, prazer e bem-estar, associados
predominantemente a emocgdes positivas. Uma vez tendo conhecimento dessa
relacdo e cientes de que as emogdes disparam fisiologicamente padrdes
automaticos de agir frente a um dado estimulo (Damasio, 2017), € oportuno para as
plataformas digitais explorar estratégias de Neuromarketing que acionem estas
emocdes especificas, a fim de excitar o apetite de seus usuarios e prover a eles
necessidades ficticias de prazer e satisfacdo (Lafargue, 1993). Afinal, para o
capitalismo, ndo basta apenas criar novos produtos, € necessario fazer com que
muitos desejem compra-los (Marx, 1996).

No que diz respeito ao habito de realizar compras na internet, a parte mais
representativa (42,9%) respondeu que “as vezes” tem. Contudo, chama a atengao
que as alternativas “frequentemente” (33,3%) e “sempre” (23,8%) juntas somam a
maioria (57,1%), sendo que “artigos de vestuario e acessorios” (52,4%) lideram
como tipo de produto mais comprado, ao contrario da percepc¢éo dos docentes, os
quais indicaram “servigos de streaming”.

Servigos de streaming € algo que via de regra consumimos de maneira
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privada. Assim, o mero olhar para uma pessoa nao € capaz de revelar com precisao
que tipos de programas em audio ou video ela prefere, ainda que seja possivel
realizar inferéncias. O mesmo nao ocorre com artigos de vestuario e acessorios.
Eles sao itens que, predominantemente, compdem a aparéncia externa e, portanto,
fazem parte da imagem que se transmite aos outros. Com um simples olhar ja é
possivel categoriza-los quanto a seu valor de uso e valor de troca e, a partir disso,
qual é o seu valor simbdlico para a sociedade (Marx, 1996). Portanto, sdo elementos
gue mostram abertamente a quais tipos de bens se tem acesso, refletindo o estilo de
vida e a posigdo social. Sao produtores de sentido, de pertencimento e de
identidades (Barbosa; Campbell, 2006).

Sobre as motivagdes dos comportamentos de consumo na internet,
“necessidades essenciais” (38,1%) e “prazer/satisfacao pessoal”’ (38,1%) empataram
como as principais, seguidas por “desejo/impulso momentaneo” (19%). Se de um
lado esses numeros evidenciam que ha, entre os discentes, um bom nivel de
comportamentos voltados para a compra de necessidades essenciais na internet, de
outro, constata-se que as duas Uultimas alternativas juntas (57,1%) superaram o
percentual da primeira, indicando compras além das necessidades essenciais, 0 que
€ caracteristico do consumismo (Cortez, 2009). Outro ponto para refletir € sobre qual
€, de fato, a compreensao dos discentes sobre “necessidades essenciais”, 0 que
nao foi previsto questionar nesta pesquisa, ficando de sugestdo para estudos
futuros.

Em relagdo a como reagiria caso ficasse totalmente sem acesso por mais de
trés dias as plataformas de midias sociais, 42,9% informou reagdes positivas,
traduzidas por expressdes como: “tranquilo” (E2; E3); “conseguiria lidar bem” (E4);
“sairia mais de casa” (E14); “me sentiria aliviada” (E18), “ia me ocupar com outras
coisas” (E17); “procurando outros meios para entretenimento” (E20); “acharia outra
coisa para substituir’ (E21). Logo, uma parte significativa dos discentes indicou que
lidaria bem, percebendo-se implicitamente em seus discursos o uso dessas
plataformas como recurso de entretenimento, o qual buscariam substituir de outras
formas.

Em oposicdo a esse movimento, a maioria (57,1%) sinalizou reacgdes
negativas, sentido que se revela no emprego de expressdes como: “preocupada”
(E21); “doid@” (E5); “meio perdida” (EG); “agoniante (E7)”; “surto” (E8); “maluca”
(E9); “em panico” (E10); “seria dificil” (E11); “nervosa” (E13), “ansiedade” (E15; E16),
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“ansiosa” (E19). Infere-se, pois, que os sujeitos relacionam a privagcado de acesso a
essas plataformas, mesmo que por curto periodo, ao sentido de vivenciar emocoes e
estados de humor intensamente desagradaveis. Essa perspectiva vai ao encontro
das ideias de Fermiano (2016) sobre a associagdo que existe em nossa sociedade
entre consumo e felicidade, a qual é explorada pelo Neuromarketing por meio dos
avangos tecnoldgicos.

Quanto a se considerar uma pessoa com comportamentos consumistas nas
plataformas de midias sociais, outra vez 42,9% respondeu “n&o”, destacando-se
como principais justificativas expressdes relacionadas a atitude de consumir apenas
0 necessario, tais como: “‘consumo apenas o que preciso”’ (E1); “consumo [...] de
forma controlada” (E3); “penso bem antes de comprar’ (E9); “tenho um &timo
controle financeiro” (E10); “ndo costumo ser influenciado pela internet” (E11); “penso
muito antes de realizar a compra” (E20). Em contrapartida, novamente a maioria
(57,1%) respondeu “sim”, mencionando como principais justificativas expressdes
que revelam o sentido de comprar além do necessario, de maneira irrefletida, como:
“as vezes vejo algo e nem preciso, mas quero € compro”’ (E2); “consumo em
excesso as redes” (E4); “compro para ter prazer momentaneo” (E5); “consumo tudo
que a Internet pode me proporcionar” (E6); “muitas vezes compro pela influéncia das
midias sociais” (E7); “adoro comprar, quando t6 triste eu compro muito e fico feliz”
(E8); “tendo a querer gastar com coisas nado tao essenciais” (E15); “consumo
bastante as redes sociais, deixando as vezes de fazer coisas importantes para dar
atengao a outras irrelevantes” (E18); “passo bastante tempo consumindo diversos
assuntos nas redes” (E19).

Como ja registrado, esses comportamentos de comprar além do necessario
dialogam com o conceito de consumismo abordado por Cortez (2009). Ademais,
quando realizados de maneira automatica e irrefletida, caracterizam formas de
consumo alienado (Marx, 1996).

Cabe destacar, contudo, que alguns dos relatos anteriores refletem a
consciéncia dos discentes de que consomem em excesso as redes sociais e, muitas
vezes, realizam compras por influéncia dessas. Como se duas forgas antagdnicas
estivessem duelando dentro de si, mas por fim vencendo a decisdao de comprar
guiada pela emocgao imediata, no lugar da sensatez da razado (Lindstrom, 2009).
Além disso, ilustram como de fato os sistemas e aplicativos dessas plataformas

digitais sdo desenvolvidos de modo a promover o aprisionamento de seus usuarios



(Cassino; Souza; Silveira, 2021).

4.3.3 Categoria C -
Neuromarketing das

plataformas de

comportamentos

midias
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Percepgcao dos estudantes quanto aos efeitos do

sociais sobre emocgbes e

Esta categoria contemplou cinco questdes (19 a 23), cujos dados foram

sistematizados no quadro 15:

Quadro 15 - Categoria C (discentes)

N° Questao Respostas

19 Vocé ja se emocionou diante de alguma | e Nao: 0 (0%)
imagem, video, audio ou texto divulgado | e Sim: 21 (100%)
nas plataformas de midias sociais?

19.1 | Tendo respondido “Sim” na questdo 19, | Emogcdo (N° de mengdes): admiragao e
escreva de uma a trés emogdes que vocé ja | alegria (10); curiosidade, empatia, nojo e raiva
sentiu com maior frequéncia (4); ansiedade, interesse e surpresa (3);

felicidade, nostalgia, tristeza e vergonha (2);
Afeicdo, angustia, ciimes, empolgagédo, inveja,
irritacdo, magoa, orgulho, pena e preocupagao
(1)

20 Vocé acredita que os dados de sua | e Discordo totalmente: 1 (4,8%)
navegacao pelas plataformas de midias | e Discordo parcialmente: 1 (4,8%)
sociais podem ser usados para gerar | @ Nao concordo, nem discordo: 0 (0%)
conteudos personalizados para vocé? e Concordo parcialmente: 9 (42,9%)

e Concordo totalmente: 10 (47,6%)

21 Responda o quadro a seguir:

21 a) Vocé ja sentiu desejo de adquirir algum | e Nunca: 0 (0%)
produto/servico ou mesmo de acessar um | e As vezes: 7 (33,3%)
determinado conteldo apés se deparar com | e Frequentemente: 12 (57,1%)
sua constante divulgagdo em uma | e Sempre: 2 (9,5%)
plataforma de midia social?

21 b) Ao navegar pelas plataformas de midias | @ Nunca: 1 (4,8%)
sociais, vocé sente que sua atengdo se | e Asvezes: 3 (14,3%)
dispersa conforme os diferentes estimulos | e Frequentemente: 10 (47,6%)
que |Ihe séo apresentados? e Sempre: 7 (33,3%)

21 c) Quando nas plataformas de midias | e Nunca: 5 (23,8%)
sociais vocé se depara com algum anuncio | e As vezes: 10 (47,6%)
oferecendo vantagens como descontos, | e Frequentemente: 4 (19%)
cashbacks, brindes, cupons, sorteios, entre | « Sempre: 2 (9,5%)
outras, vocé sente que isso atrai a sua
atengao?

21 d) Vocé ja realizou alguma compra na | e Nunca: 5 (23,8%)
internet e se arrependeu depois por | e As vezes: 7 (33,3%)
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perceber que ndo era algo realmente | e Frequentemente: 9 (42,9%)
necessario? e Sempre: 0 (0%)

21 e) Vocé acha que suas emocgdes | e Nunca: 3 (14,3%)
influenciam de alguma forma seus | e Asvezes: 5 (23,8%)
comportamentos de consumo  nas | e Frequentemente: 8 (38,1%)
plataformas de midias sociais? e Sempre: 5 (23,8%)

22 Vocé considera que os conteddos das | e Nao: 3 (14,3%)
midias sociais que vocé acessa influenciam | e Sim: 18 (85,7%)
de alguma forma seus comportamentos de
consumo?

N° Questao

22.1 | Justifique sua resposta para a questéo 22.

Justificativas a resposta “Nao”

“O que eu consumo é o que eu gosto, ndo o que as midias sociais me mostram.” (E6); Nao
justificou (E5 e E9).

Justificativas a resposta “Sim”

“Gosto de ver videos e depois comprar o item.” (E1); “As pessoas que vejo comprando, fico
imaginando se eu tivesse e penso em comprar.” (E2); “As vezes eu vejo influenciadores
mostrando algum produto e fico interessada.” (E3); “Acredito que propagandas acabam
despertando curiosidade e induzindo a compra.” (E4); “Sim, por conta de sua grande influéncia.”
(E7); “Olhei, gostei, comprei.” (E8); “Grande parte dos produtos que compro sdo com base na
recomendacio on-line de alguém.” (E10); “Algoritmos.” (E11); “Porque tudo o que o ser humano
consome influencia o comportamento.” (E13); “Por conta dos influenciadores divulgando os
produtos.” (E14); “Me sao recomendados certos produtos.” (E15); “As midias sociais apoiam
meu consumo.” (E16); “Sim, porque de alguma forma tu se identifica.” (E17); “Eu sempre estou
vendo resenhas e indicagdes de livros e isso acaba influenciando na minha vontade de comprar
tal.” (E18); “Somos frequentemente influenciados.” (E19); “Em alguns momentos descubro produtos
ou servigos que nao tinha conhecimento de existirem” (E20); Nao justificou (E12 e E21).

23 Vocé sabe o que é Neuromarketing? o Nunca ouvi falar a respeito: 10 (47,6%)

e Ja ouvi falar a respeito, mas nao sei
explicar do que se trata: 11 (52,4%)

e Sim, eu sei 0 que é: 0 (0%)

23.1 | Tendo respondido “Sim”, escreva | Nao houve respostas “Sim”, motivo pelo qual
brevemente o que vocé entende que é [ nenhum dos discentes escreveu seu
Neuromarketing. entendimento sobre Neuromarketing.

Fonte: elaborado pela autora (2025, grifos nossos).

O levantamento das respostas revelou que 85,7% dos estudantes consideram
que os conteudos das midias sociais que acessam influenciam de alguma forma
seus comportamentos de consumo. Como argumento, as expressdes que mais se
destacaram em seus discursos estdo relacionadas ao sentido de comprar pelo
desejo despertado apds visualizar algo nessas plataformas, especialmente quando
recomendado por influenciadores digitais. Isso transparece em relatos como: “gosto

de ver [...] e depois comprar o item” (E1); “vejo (as pessoas) comprando, fico
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imaginando se eu tivesse” (E2); “vejo influenciadores mostrando [...] fico
interessada” (E3); “influenciadores divulgando os produtos” (E14); “recomendagao
on-line de alguém” (E10); “sempre estou vendo resenhas e indicagdes” (E18); “me
sao recomendados certos produtos” (E15); “acaba influenciando na minha vontade
de comprar” (E18); “grande influéncia” (E7); “de alguma forma tu se identifica” (E17);
“Olhei, gostei, comprei” (E8); “propagandas acabam despertando curiosidade e
induzindo a compra” (E4); “descubro produtos ou servicos que nao tinha
conhecimento” (E20); “As midias sociais apoiam meu consumo” (E16). Apenas um
dos respondentes justificou com a palavra “algoritmos” (E11), que, embora ndo tenha
sido contextualizada em uma frase mais explicativa, permite vislumbrar o sentido de
compreender que ha nas midias sociais 0 emprego desse recurso para estimular o
consumo dos usuarios (Cassino; Souza; Silveira, 2021).

Portanto, os dados mostram que ha um bom nivel de conscientizagdo dos
discentes sobre o fato de que os conteudos das midias sociais que acessam
influenciam seus comportamentos de consumo. Porém, ndo evidenciam ter clareza
de como exatamente, nesse processo, seus dados sao apropriados nessas
plataformas digitais (Lippold; Faustino, 2022) e usados com estratégias de
Neuromarketing para mobilizar emogdes que incitam suas decisbes de compra
(Lindstrom, 2009). Mais uma vez é possivel vislumbrar nos discursos a estreita
ligacao existente entre consumo e identidade (Fermiano, 2016), bem como o quanto
a mera visualizagao repetidamente de um dado produto aumenta o interesse por ele
(Lindstrom, 2009).

Outro numero que merece destaque é o de que 100% dos discentes referiu ja
ter se emocionado diante de alguma imagem, video, audio ou texto divulgado nas
plataformas de midias sociais. Isso ilustra o poder que os conteudos disponibilizados
nesses espacgos digitais tém de impactar as emogdes e, por conseguinte, a tomada
de decisdo, tendo em vista que os estudos de Neuromarketing mostram que o
cérebro age impulsionado prioritariamente por aspectos emocionais em detrimento
dos racionais (Lindstrom, 2009). Entre as emog¢des mais vivenciadas, despontam a
“‘admiragdo” e a “alegria’, cada uma com 10 mengdes, outra vez refletindo a
intrinseca relagdo entre consumo e felicidade (Fermiano, 2016). Apesar dessa
unanimidade, 14,3% considera que suas emog¢des “nunca’ influenciam seus
comportamentos de consumo nas plataformas de midias sociais, enquanto outra

parcela (23,8%) acredita que somente “as vezes”. De outro lado, 38,1% respondeu



128

“frequentemente” e 23,8%, “sempre”. Logo, essas duas alternativas somadas
representam a maior parcela (61,9%), demonstrando novamente uma boa
consciéncia dos discentes a respeito do impacto das emogbes em suas agdes
(Lindstrom, 2009) nesses meios digitais.

E possivel observar ainda que boa parte dos discentes consideram que os
dados de sua navegacao pelas plataformas de midias sociais podem ser usados
para gerar conteudos personalizados a eles, tendo em vista que 47,6% “concordou
totalmente” e 42,9% “concordou parcialmente” com esta questdo. Juntos, esses
percentuais representam 90,5%. Acrescenta-se que uma parcela significativa
informou que “frequentemente” (47,6%) ou “sempre” (33,3%) sente que sua atencgao
se dispersa conforme os diferentes estimulos que |he sdo apresentados ao navegar
pelas plataformas de midias sociais. Portanto, uma soma que resulta em 80,9%,
além de corroborar o posicionamento de que na sociedade atual constantemente os
sujeitos s&o invadidos por uma enxurrada de informag¢des oriundas de diferentes
fontes tecnoldgicas (Bridger; Serra, 2018), a tal ponto que o cérebro néo é capaz de
processar todas simultaneamente, limitando-se a focar apenas naquelas que lhe
despertam maior interesse (Camargo, 2022). Sendo assim, nessa intensa
concorréncia de estimulos, somente uma infima parte consegue captar a atencéo e
influenciar comportamentos, o que amplia a busca por estudos que investigam esse
fendbmeno (Bridger; Serra, 2018).

A maioria (57,1%) também referiu que “frequentemente” ja sentiu desejo de
adquirir algum produto/servico ou mesmo de acessar um determinado conteudo
apos se deparar com sua constante divulgagdo em uma plataforma de midia social,
0 que, mais uma vez, reforca as ideias de Lindstrom (2009) sobre o poder de
influéncia da visualizagéo e repeticdo. Da mesma forma, um percentual significativo
(42,9%) indicou que “frequentemente” ja realizou alguma compra na internet e se
arrependeu depois por perceber que nao era algo realmente necessario, o que
indica a extrapolagcao daquilo que é essencial, configurando comportamentos de
consumismo (Cortez, 2009). De outro lado, 47,6% manifestou que apenas “as
vezes” sente-se atraido por anuncios oferecendo vantagens (descontos, cashbacks,
brindes, cupons, sorteios, entre outras) nas plataformas de midias sociais. Na
sequéncia, 23,8% respondeu “nunca”’ para esta questdo. Logo, somadas, essas
duas respostas constituem uma parcela relevante de 71,4% que se opdem aos

estudos de que ofertas imediatas s&o preferidas pelo cérebro (Lindstrom, 2009).
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Finalizando a analise dos dados dessa secao, talvez o mais contraditério e
inquietante de tudo que se revelou é o fato de que, embora os sujeitos sejam
concluintes de um curso Técnico em Administracdo Integrado ao Ensino Médio,
absolutamente nenhum deles referiu saber exatamente o que é Neuromarketing,
motivo pelo qual ndo houve qualquer resposta a questao 23.1.

Como ja mencionado, apesar de ser uma area de estudo recente, o
Neuromarketing trouxe em um curto periodo fortes impactos sobre a sociedade
atual, especialmente no que tange a mudancas nos habitos de consumo. Ao mesmo
tempo, faz parte do Marketing, o qual é considerado nos PPCs do curso em tela
como um dos quatro eixos da Administragdo. De outro lado, a EPT alega ter o
compromisso de uma formacgao voltada acima de tudo para o mundo do trabalho,
que promova a constituicdo de sujeitos conscientes e criticos quanto a sua realidade
social e histérica, aptos a refletir sobre ela e a transforma-la (Ramos, 2007; Oliveira;
Aquino, 2020). Logo, em pleno ano de 2024, diante de uma sociedade tomada pelas
midias sociais (Camargo, 2022), é contraditério identificar nas respostas de jovens
estudantes justamente do ultimo ano de um curso Técnico em Administracao
Integrado ao Ensino Médio a informagéao de que nenhum deles sabe exatamente o
que é Neuromarketing. Se eles ndo tém esse conhecimento basico, cabe questionar
de que modo esta se engendrando no curso a formagdo humana integral (Gramsci,
1982) e a tdo almejada consciéncia critica proposta pela EPT (Ramos, 2007;
Oliveira; Aquino, 2020) sobre os elementos e mecanismos que operam na
materialidade, a fim de constituir cidaddos que possam concretizar mudancas rumo
a construcédo de uma sociedade mais justa, livre de qualquer tipo de exploragao

humana (Torres, 2017).

4.3.4 Categoria D - Percepg¢ao dos discentes quanto a abordagem da tematica do
Neuromarketing das plataformas de midias sociais no curso Técnico em

Administracao Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas

Esta categoria contemplou cinco questdes (24 a 28), cujos dados foram

sistematizados no quadro 16:
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Quadro 16 - Categoria D (discentes)

N° Questao Respostas

24 Durante o curso Técnico em Administragdo | e Nao: 2 (9,5%)
Integrado ao Ensino Médio, vocé aprendeu | e Sim: 19 (90,5%)
sobre a diferenca entre consumo e
consumismo?

25 [Ao longo do curso Técnico em | e Nao: 19 (90,5%)
Administragao Integrado ao Ensino Médio, | e Sim: 2 (9,5%)
vocé participou de alguma atividade ou
projeto relacionado a prevengdo de
comportamentos de consumismo nas
plataformas de midias sociais?

25.1 | Tendo respondido “Sim”, na Questdo 25, | “3° ano - Brechd” (E1); “palestra” (ES)
especifiqgue em qual ano foi e qual o nome | Obs.: E5 nao indicou o ano.
da atividade ou projeto:

N° [ Questao Respostas

26 Na sua opinido, a escola deve promover | e Nao: 2 (9,5%)
espacos de reflexdo sobre a influéncia das | e Sim: 19 (90,5%)
midias sociais sobre os comportamentos de
consumo?

N° Questao

26.1 | Justifique sua resposta para a questao 26.

Justificativas a resposta “Nao”

N&o justificou (E9); “Se torna um vicio se ndo for com cuidado.” (E16)

Justificativas a resposta “Sim”

“Acho importante a conscientizagdao.” (E1); “Acho que faltam esses espacgos.” (E2); “Acho que seria
interessante falar disso com os alunos.” (E3); “Acredito que seja importante.” (E4); “E muito importante
para deixar o jovem ciente.” (E5); “Acho importante sairmos desse mundinho da Internet e ver como
isso pode nos afetar.” (E6); “E preciso conscientizar sobre o prejudicial das midias sociais.” (E7);
“Aula de marketing.” (E8); “Por ser um espago no qual os jovens se tornam adultos, seria
interessante auxilid-los nessa fase de transi¢cdo para criar habitos saudaveis de consumo.” (E10);
“Promover palestras.” (E11); “Seria bom.” (E12); “Porque eu penso que sim.” (13); “Para envolver os
alunos e trazer mais o conhecimento na area.” (E14); “Em uma sociedade onde as midias sociais tem
tanta influéncia em nossas vidas, a reflexao sobre essa influéncia é necessaria.” (E15); “Sim, porque
os jovens estdo virando grandes consumidores.” (E17); “As escolas deveriam falar sobre isso pois
estamos em uma era em que as pessoas estido consumindo compulsivamente.” (E18); “Obtendo o
conhecimento sobre como as midias sociais influenciam os comportamentos de consumo, talvez
evite compras precipitadas da populagdao, consequentemente evitando o consumismo.” (E20); “As
aulas que tivemos sobre consumo foram enriquecedoras, portanto seria interessante promover reflexées
sobre esse tema para uma quantidade maior de pessoas.” (E21); Nao justificou (E19).

N° Questao Respostas

27 Vocé acredita que é importante para um | e Ndo: 0 (0%)
Técnico em Administragdo conhecer sobre | ® Sim: 10 (47,6%)
o Neuromarketing das midias sociais? e Ndo tenho opinido formada a respeito: 11 (52,4%)
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N° Questao

27.1 | Justifique sua resposta para a questao 27.

Justificativas resposta “Nao tenho opinido formada a respeito”:

“Nao sei muito sobre o assunto.” (E1); “Nao sei bem o que é, mas acho que seria importante.” (E3);
“Nao sei muito sobre o que se trata.” (E4); “Nao tenho conhecimento o suficiente do neuromarketing
para responder.” (E10); “Nao sei informar.” (E11); “Teria que ter mais conhecimento do assunto.” (E13);
“Acredito que é preciso pensar mais sobre o assunto para respondé-lo com uma resposta concreta.”
(E20); Nao justificou (E5, E9, E16 e E19);

Justificativas a resposta “Sim”

“Neuromarketing me parece ser algo util para entender mais sobre outros espagos do marketing na
administracdo.” (E6); “Pois é algo que esta em nosso cotidiano.” (E7); “E necessario, pois é a nossa area
de trabalho. De alguma forma isso pode nos ajudar.” (E8); “Isso acaba sendo parte do marketing por
isso é importante.” (E14); “Parece ser uma forma de marketing em alta e que devemos ao menos
conhecer e estudar a respeito.” (E15); “Para saber até que ponto pode ir na internet.” (E17); “Sim, pois
essas pessoas estudam sobre a influéncia das midias sociais.” (E18); “E importante, pois precisamos
entender o comportamento das pessoas diante de diversas situagdes.” (E21); Nao justificou (E2 e E12);

N° Questao

28 Utilize o espago abaixo para deixar sugestdes que, na sua opinido, podem ser Uteis para abordar a
tematica do Neuromarketing das midias sociais sobre os habitos de consumo dos estudantes do
ensino meédio integrado a educacgao profissional e tecnolégica?

Respostas

“Realizar estudos de caso sobre campanhas de marketing nas midias sociais direcionadas
especificamente aos estudantes do ensino médio, analisando como os principios do Neuromarketing
foram aplicados e seu impacto nos habitos de consumo.” (E3); “Palestras e jogos ludicos.” (E4); “O
quanto pode afetar nossas capacidades.” (E7); “Psicologia.” (E11); “Nao sei, penso que palestras e coisas
interativas.” (E13); “Pesquisas e reflexdbes em sala de aula.” (E15); “Acho importante mostrar como os
jovens do mundo contemporaneo sao viciados em redes sociais.” (E16); “Porque € bom para conscientizar
os alunos.” (E17); “Usar situagdes reais como exemplos.” (E20); Nao deixou sugestdo (E1, E2, E5, E6,
E8, E9, E10, E12, E14, E18, E19, E21).

Fonte: elaborado pela autora (2025, grifos nossos).

Os resultados mostraram que 90,5% dos estudantes aprenderam sobre a
diferenca entre consumo e consumismo (Cortez, 2009) durante o curso Técnico em
Administracado Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas. Porém, igual
percentual referiu que ao longo do mesmo n&o participou de atividades ou projetos
relacionados a prevencado de comportamentos de consumismo nas plataformas de
midias sociais. Apenas dois (9,5%) responderam ter participado, mas sem
especificar maiores detalhes, limitando-se a mencionar “palestra” (E5, sem informar
0 ano) e “brechd, no 3° ano” (E1). Em contraste, novamente 90,5% concordou que a
escola deve promover espacos de reflexdo sobre a influéncia das midias sociais

sobre os comportamentos de consumo.
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Quanto aos dois (9,5%) jovens que indicaram que a escola “ndo” deve
promover espacos de reflexdo sobre o tema, cabe mencionar que nao foi possivel
compreender as justificativas para seus posicionamentos, tendo em vista que um
nao escreveu no espaco para tal, limitando a registrar um ponto final, enquanto que
o outro respondeu: “Se torna um vicio se ndo for com cuidado” (E16), frase da qual
nao se conseguiu traduzir um sentido explicito no contexto da pesquisa.

Em relagéo aos outros 19 (90,5%) que responderam “sim”, a maior parte dos
argumentos esta relacionada ao sentido da importancia de conscientizar os
estudantes sobre o tema, enfatizando a influéncia e os prejuizos das midias sociais.
Ao mesmo tempo, recomendam a necessidade de a escola promover mais espacos
para tanto, considerando que € um local de preparagdo dos jovens para a vida
adulta. Isso pode ser observado no emprego de expressdes como: “importante a
conscientizagdo” (E1); “seria interessante falar disso com os alunos” (E3);
“importante [..] deixar o jovem ciente” (E5); “conscientizar sobre o prejudicial das
midias” (E7); “Em uma sociedade onde as midias sociais tem tanta influéncia em
nossas vidas, a reflexdao sobre essa influéncia é necessaria.” (E15); “Obtendo o
conhecimento sobre como as midias sociais influenciam os comportamentos de
consumo, talvez evite compras precipitadas da populacdo, consequentemente
evitando o consumismo.” (E20); “promover palestras” (E11), “faltam esses espacos”
(E2).

Verifica-se, portanto, o reconhecimento dos estudantes do papel da escola
enquanto lugar para se debater o tema, o que dialoga com as ideias de Brum [201-].
Segundo a autora, é fundamental que os processos educativos lancem luz sobre as
formas pelas quais o capitalismo contempordneo se apropria das inumeras
possibilidades comerciais que o mundo virtual oferece para fomentar o consumismo
(Brum, [201-]).

As respostas dos discentes revelam que a maioria acredita que é importante a
escola orientar os jovens sobre os impactos das midias sociais, atribuindo a ela
também o sentido de local de preparagao para as demandas da vida adulta de um
modo geral e ndo apenas de desenvolvimento de competéncias profissionais para o
mercado de trabalho (Martiarena et al., 2023), o que € aderente com as concepgoes
de formacao integral de Gramsci (1982) e com os pilares do EMIEP (Moura, 2007).

Contraditoriamente, porém, os discentes sinalizam a existéncia de poucos

espacos educativos para tal. Alguns trechos dos relatos chegam a soar como um
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pedido de auxilio dos proprios estudantes para que consigam viver menos no mundo
digital e mais no mundo real, tais como: “Acho importante sairmos desse mundinho
da Internet e ver como isso pode nos afetar” (E6); “Por ser um espago no qual os
jovens se tornam adultos, seria interessante auxilia-los nessa fase de transicao para
criar habitos saudaveis de consumo” (E10); “envolver os alunos e trazer mais o
conhecimento” (E14); “As escolas deveriam falar sobre isso pois estamos em uma
era em que as pessoas estao consumindo compulsivamente” (E18); “os jovens estao
virando grandes consumidores” (E17).

Por outro lado, os discursos transmitem uma reflexividade dos jovens em
relacdo ao momento social e histérico que estdo vivendo no que tange ao consumo
digital, bem como sobre a necessidade de aprofundar o conhecimento a respeito em
seus processos formativos, a fim de que possam se tornar adultos com habitos mais
assertivos. Vislumbra-se, assim, a constituigdo de sujeitos ja forjados pelas
concepcdes da EPT, conscientes e criticos quanto a realidade da sociedade
contemporanea (Ramos, 2007).

Destaca-se ainda que apenas um estudante citou as aulas de Marketing na
justificativa. Embora n&o tenha deixado claro em qual sentido, talvez seja enquanto
espacgo possivel para aprofundar o estudo do tema. Além disso, outro estudante
transparece a ideia de abordar o assunto junto com as aulas sobre consumo e
consumismo, relatando que: “As aulas que tivemos sobre consumo foram
enriquecedoras, portanto seria interessante promover reflexdes sobre esse tema
para uma quantidade maior de pessoas” (E21). Logo, os proprios discentes indicam
sugestdes para explorar o assunto, nas quais o trabalho por projetos (Hernandéz,
1998) pode ser um recurso articulador de saberes que contribua também como
forma de promover o curriculo integrado (Ramos, 2008b).

Em relagdo a questdo 27, um percentual significativo (47,6%) respondeu
“sim”, afirmando acreditar que é importante para um Técnico em Administragédo
conhecer sobre Neuromarketing das midias sociais, fundamentando com
expressdes como: “Parece ser uma forma de marketing em alta e que devemos ao
menos conhecer e estudar a respeito.” (E15); “parte do marketing por isso é
importante” (E14); “algo util para entender mais sobre outros espagos do marketing”
(E6); “é a nossa area de trabalho” (E8); “pode nos ajudar’ (E8); “saber até que
ponto pode ir na internet” (E17); “estudam sobre a influéncia das midias sociais”

(E18); “estd em nosso cotidiano” (E7); “entender o comportamento das pessoas”
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(E21). Os discursos refletem o sentido de que € importante abordar o tema no curso,
pois € algo que esta relacionado com a formagao em pauta, mas também presente
na vida cotidiana e com impactos sobre os comportamentos dos sujeitos. Portanto,
percebe-se o reconhecimento de que € um assunto a ser estudado ndo meramente
para o desenvolvimento de habilidades técnicas, mas como parte de uma formacao
integral (Gramsci, 1982) interessada em uma preparagao para o mundo do trabalho
(Martiarena et al., 2023).

De outro lado, chama a atencao o fato de que a maior parcela (52,4%) referiu
“nao ter opinidao formada a respeito”, apoiando-se em expressdes relacionadas ao
sentido de necessitar conhecer mais sobre o assunto para poder se posicionar
melhor. Isso transparece no discurso por meio de falas como: “N&o sei muito sobre o
assunto” (E1); “Nao sei bem o que é, [...]” (E3); “Nao tenho conhecimento o
suficiente [...]” (E10); “Teria que ter mais conhecimento do assunto” (E13); “N&o sei
informar” (E11); “Acredito que € preciso pensar mais sobre o assunto para
respondé-lo com uma resposta concreta” (E20). Consta-se, pois, a necessidade de
melhor aprofundar a tematica ao longo do curso, a fim de contribuir para a formagao
integral (Gramsci, 1982) de futuros Técnicos em Administragéo, efetivamente aptos
a compreender e a transformar de maneira critica a realidade, visando a constituicao
de uma sociedade mais justa e solidaria (Torres, 2017).

Por fim, como sugestdes Uteis para abordar a tematica do Neuromarketing
das midias sociais sobre os habitos de consumo dos estudantes do EMIEP, apenas
9 (42,9%) sujeitos contribuiram com ideias, dentre as quais se destacam: “Realizar
estudos de caso sobre campanhas de marketing nas midias sociais direcionadas
especificamente aos estudantes do ensino médio, analisando como os principios do
Neuromarketing foram aplicados e seu impacto nos habitos de consumo” (E3);
“Palestras e jogos ludicos” (E4); “Pesquisas e reflexdes em sala de aula” (E15); “[...]
palestras e coisas interativas” (E13); “Usar situagdes reais como exemplos” (E2).

Os discursos revelam sentidos voltados a praticas que promovam o
conhecimento por meio da investigacao e da reflexdo a partir de fatos da realidade,
0 que estd em consonancia com o entendimento da educagdo enquanto praxis
transformadora proposto por Marx e Engels (2007).

Concluida a analise da ultima categoria estabelecida, a proxima secéao ira
discorrer sobre o desenvolvimento do produto educacional (PE) previsto na

pesquisa.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL

O mestrado ProfEPT tem como objetivo a “[...] formacédo de profissionais
capazes de desenvolver atividades de pesquisas relacionadas ao ensino, voltadas
para a EPT, em espacos formais e ndo formais de educagédo” (Pasquali; Vieira;
Castaman, 2018, p. 113). Além disso, é caracterizado como um Mestrado
Profissional (MP) enquadrado em uma Area de Ensino na qual o cerne da pesquisa
e “...] translacional, que transita entre a ciéncia basica e a aplicacdo do
conhecimento produzido” (Brasil, 2019a, p. 3).

Diferente do Mestrado Académico, o MP exige a elaboracédo de um produto

educacional (PE) direcionado a uma aplicagao real (Brasil, 2019a).

Esse produto pode ser, por exemplo, uma sequéncia didatica, um aplicativo
computacional, um jogo, um video, um conjunto de video-aulas, um
equipamento, uma exposicao, entre outros. A dissertacio/tese deve ser
uma reflexdo sobre a elaboragdo e aplicagcdo do produto educacional
respaldado no referencial teérico metodoldgico escolhido (Brasil, 2019a, p.
15).

De acordo com a Area de Ensino, o produto educacional é definido como “[...]
o resultado de um processo criativo gerado a partir de uma atividade de pesquisa,
com vistas a responder a uma pergunta ou a um problema ou, ainda, a uma
necessidade concreta” (Brasil, 2019a, p. 16). Logo, compreende-se que o produto
deve beneficiar um grupo, uma instituicdo, comunidade ou sociedade.

Em relagdo ao ProfEPT, os conhecimentos produzidos na pesquisa devem
estar orientados “[...] para sua aplicacdo em produtos e processos educativos
voltados as demandas da sociedade” (Brasil, 2019a, p. 3). Portanto, ao final do
programa, além da dissertacdo, os mestrandos necessitam elaborar um produto
educacional, “[...] por meio da realizacdo de pesquisas que integrem os saberes
inerentes ao mundo do trabalho e ao conhecimento sistematizado” (Pasquali; Vieira;

Castaman, 2018, p. 113), salientando que seu processo de desenvolvimento é:

[...] a0 mesmo tempo, um diferencial para a formacdo de profissionais do
ensino, um desafio para a docéncia e uma inovacao no ‘fazer pesquisa’ nos
programas de Pos-Graduagdo. Entrecruzam-se alguns principios da
formagdo do pesquisador com a necessidade da aplicabilidade por meio
da partilha entre os conhecimentos produzidos pelo mestrando no seu
espago de trabalho (Pasquali; Vieira; Castaman, 2018, p. 9).
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Enfatiza-se ainda o relevante papel da “articulagcdo do ensino com a pesquisa
aplicada na elaboracdo do produto educacional”’, com fins de que o “[...] mestrando
desenvolva uma pesquisa focada nas situagbes reais [...], visando a condi¢ao de
protagonismo de seu processo de formagao e transformacao profissional” (Pasquali;
Vieira; Castaman, 2018, p. 9).

No MP, é conferida uma licenca Creative Commons aos produtos
educacionais produzidos, motivo pelo qual se considera que eles nao sao imutaveis

e podem ser livremente disponibilizados para uso (Rizzatti et al., 2020).

Professores e professoras podem reusar (liberdade de usar), revisar
(adaptar, modificar, traduzir), remixar (combinar dois ou mais materiais),
redistribuir (compartilhar) e reter (ter a propria cépia) os diferentes produtos
gerados nos MP de modo critico, adaptando-os as necessidades de suas
diferentes turmas de alunos e devolvendo a sociedade novos PE num
continuum (Rizzatti et al., 2020, p. 2, grifos dos autores).

Isso incentiva a democratizacdo e disseminacdo do conhecimento produzido
na pesquisa para “[...] professores e professoras nos mais diferentes contextos do
nosso pais” (Rizzatti et al., 2020, p. 2).

Em relagdo a tipologia, de acordo com o Relatério do Grupo de Trabalho de
Produgdo Técnica da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) (Brasil, 2019b), o PE pode se configurar como: 1) Produto
bibliografico; 2) Ativos de Propriedade Intelectual; 3) Tecnologia social; 4) Curso de
formagao profissional; 5) Produto de editoracdo; 6) Material didatico; 7)
Software/Aplicativo (Programa de computador); 8) Evento organizado; 9) Norma ou
Marco regulatorio; 10) Relatério técnico conclusivo; 11) Manual/Protocolo; 12)
Traducgao; 13) Acervo; 14) Base de dados técnico-cientifica; 15) Cultivar; 16) Produto
de comunicacao; 17) Carta, mapa ou similar; 18) Produtos/Processos em sigilo; 19)
Taxonomia, Ontologias e Tesauros; 20) Empresa ou Organizagao social inovadora;
21) Processo/Tecnologia e Produto/Material ndo patenteavel. Ressalta-se que tais
tipologias dizem respeito a PEs considerados como validos, mas “[...] ndo excluem
outros modelos ou perfis que nao estejam aqui elencados e que possuam
justificativas nos projetos especificos dos programas” (Rizzatti et al., 2020, p. 6).

Considerando o que foi apresentado até o momento, planejou-se a produgao
de um PE com vistas a responder a problematica da pesquisa: “Como é possivel

organizar a implementacao do trabalho por projetos no EMIEP com a finalidade de
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contribuir para minimizar os efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre
estudantes, a fim de que eles possam evitar comportamentos de consumismo?”

Com base nesse questionamento, nos fundamentos da linha a qual o estudo
se vincula (Organizagdo e Memoérias de Espagos Pedagdgicos, integrando o
Macroprojeto 5 - organizagédo do curriculo integrado na EPT) e nos conhecimentos
que foram produzidos a partir da analise dos dados da pesquisa bibliografica,
documental e de campo, elaborou-se um PE com a intencdo de organizar os
saberes em um material escrito, de livre acesso aos docentes e coordenadores de
cursos, dentro da tipologia de Manual/Protocolo e do subtipo Procedimento
Operacional Padrao (POP).

De acordo com Rizzatti et al. (2020), o Manual/Protocolo se caracteriza como:

[...] conjunto das informagbes, decisdes, normas e regras, que se aplica a
determinada atividade, que enseja os conhecimentos basicos de uma
ciéncia, uma técnica, um oficio ou procedimento. Pode ser um guia de
instrugbes que serve para o uso de um dispositivo, para corregcdo de
problemas ou para o estabelecimento de procedimentos de trabalho. No
formato de compéndio, livro/guia pequeno ou um documento/normativa,
impresso ou digital, que estabelece como se deve atuar em certos
procedimentos (Rizzatti et al., 2020, p. 5).

Segundo o Relatério do Grupo de Trabalho de Produgdo Técnica da
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) (Brasil,
2019b), um produto educacional em formato de Manual/Protocolo pode se desdobrar
em subtipos, dentre os quais traz como exemplo o POP. Em seu site, o Instituto

Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas define o POP como:

Procedimento Operacional Padrdao - POP é um documento que estabelece
de forma minuciosa os detalhes de um processo, elencando aspectos como
sequéncia de procedimentos, materiais utilizados, cuidados a serem
observados, responsaveis por cada etapa e quaisquer outras informagdes
relevantes para que a tarefa seja realizada dentro do padrao de qualidade
esperado (IFAM, [s.d]).

Ressalta-se que, a despeito do nome trazer as palavras “procedimento”,
“‘operacional” e “padrao”, o objetivo deste POP nao é determinar previamente o
conteudo a ser ministrado, pois isso descaracteriza a natureza investigativa do
trabalho por projetos, além de contrariar as premissas da EPT. A nomenclatura foi
adotada unicamente para corresponder a tipologia definida no documento oficial da
CAPES (Brasil, 2019b). Porém, o propdsito que se almeja é disponibilizar a equipe

docente um modelo cujos passos estejam organizados de modo a facilitar a reflexao
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sobre como sistematizar nos espagos educativos o trabalho por projetos ndo apenas
como forma de abordar o tema em pauta no contexto do EMIEP em cursos de
Administracdo ou outros, mas de qualquer tema relevante nas diferentes
modalidades da EPT, tanto no ensino como na pesquisa e na extensdo. Portanto, a
expectativa € de que este PE sirva como um guia para orientar a organizagao de
projetos e ndo como um procedimento prescritivo rumo a um determinado resultado.
Como sustenta Hernandez (1998), precisamos ensinar por meio da pesquisa acerca
dos problemas reais do cotidiano, oferecendo aos estudantes recursos para que
aprendam a produzir conhecimentos por si mesmos sempre que precisarem.

Com isso, pretende demonstrar também que mesmo ferramentas
administrativas usualmente empregadas com carater instrucional para estabelecer
procedimentos padronizados podem ser adaptadas e utilizadas de outro modo,
priorizando ndo o conteudo em si, mas acima de tudo, promovendo a troca de
percepgdes, a reflexdo, a criticidade, a integragdo de saberes e a construgéo
coletiva. Logo, elas ndo precisam se limitar meramente a fungao de instrumento para
chegar a um fim especifico, previamente estipulado. Podem e devem ser utilizadas
como recurso para pensar diferentes processos, servindo como um mapa que
propicia vislumbrar varios caminhos a percorrer, ao invés de determinar um unico

roteiro a seguir.

5.1 Apresentacao do Produto Educacional

Conforme ja mencionado, um dos aspectos que mais chamou a atengao na
analise dos dados foi a pouca clareza quanto ao conceito e a forma pela qual o
trabalho por projetos é desenvolvido ao longo do curso em pauta e a auséncia do
tépico “Neuromarketing” nas ementas dos componentes curriculares e no PPC como
um todo, bem como a falta de maior conhecimento dos estudantes sobre o tema da
pesquisa, considerando que sado jovens de um curso Técnico em Administragcao
Integrado ao Ensino Médio e inseridos em um contexto soécio-histérico
predominantemente imerso nas midias sociais.

Como futuros profissionais da Administracdo, € fundamental que saibam
sobre essa nova area da ciéncia, que faz parte da dimensao do Marketing e, como
visto, exerce grande influéncia sobre as decisées de compra e comportamentos de

consumo. Portanto, € importante que esse tema se faca presente nao apenas no
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curriculo do curso, mas que seja abordado de maneira interdisciplinar, inclusive
podendo ir além do ensino em sala de aula, envolvendo pesquisa e extensao.

E nada mais oportuno do que guiar os estudantes do EMIEP nesse caminho
por meio de projetos que sejam implementados usando ferramentas de gestado
amplamente difundidas no mundo do trabalho. Afinal, elas contribuem para otimizar
o trabalho pedagdgico dos docentes, ao mesmo tempo em que os estudantes
aprendem como utiliza-las na pratica e de maneira integrada a teoria.

Compreende-se que os argumentos apresentados até aqui justificam o
desenvolvimento e a relevancia do PE proposto, cuja intengdo € demonstrar aos
docentes, por meio de um POP, como o Project Model Canvas (ou PM Canvas),
ferramenta popularmente utilizada para desenvolver projetos no mundo corporativo,
pode ser adaptada para sistematizar o planejamento do trabalho por projetos no
ambiente educacional.

Um canvas é um quadro visual usado para organizar ideias de forma simples
e clara. Ele ajuda a entender e planejar melhor algo que queremos criar ou
melhorar, sendo muito usado na gestdo de projetos. Em geral, € apresentando em
uma unica pagina que inclui blocos em que sao sintetizados os pontos considerados
essenciais. Com isso, propicia uma visao global rapida e objetiva, facilitando a
compreensao, a comunicagao e a tomada de decisdes (Curto, 2024).

O primeiro modelo de canvas usado em organizacoes foi o Business Model
Canvas, criado pelo suico Alexander Osterwalder, que tem varias aplicagdes e se
tornou muito popular no ambiente corporativo. Inspirado nesse modelo, José
Finocchio (2013), renomado consultor e professor brasileiro, desenvolveu o PM
Canvas, focado no gerenciamento de projetos. O objetivo da ferramenta é
oportunizar que o planejamento de projetos seja realizado de forma colaborativa e
visualizado de maneira facil, agil e simples de compreender. Para tanto, ela esta
estruturada em treze blocos que estdo distribuidos em cinco colunas, conforme
figura 3 (Espinha, 2020):
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Figura 3 - PM Canvas padrao
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Fonte: Espinha (2020).

A coluna “POR QUE?” inclui os blocos justificativa, objetivos e beneficios, cuja
integracdo deve fazer sentido de modo a responder o porqué da realizagdo do
projeto, esclarecendo a sua finalidade e relevancia (Espinha, 2020).

A coluna “O QUE?” engloba os blocos produto e requisitos. Ela explicita o que
sera produzido no projeto e quais condi¢bes ou caracteristicas devem ser
observadas para tal (Espinha, 2020).

A coluna “QUEM?” abrange os blocos stakeholders e equipe. O primeiro
refere-se as partes interessadas e impactadas pelo projeto, enquanto o segundo
sinaliza quem sao os responsaveis pela condugédo das entregas previstas (Espinha,
2020).

A coluna “COMQO” contempla os blocos premissas, grupo de entrega e
restricdbes, os quais demonstram o escopo do projeto, detalhando o trabalho que
sera realizado (Espinha, 2020).

A coluna “QUANDO/QUANTO” engloba os blocos riscos, linha do tempo e
custos. Juntos, eles demonstram a programacéao do projeto, indicando os prazos em
que as etapas serao entregues e os custos envolvidos, além dos riscos que podem
surgir durante a execugao do projeto suscetiveis de impactar as entregas (Espinha,
2020).
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Ressalta-se ainda que na parte superior do PM Canvas encontra-se um
espaco para registrar quem sera o responsavel pela gestdo do projeto, ou seja, o
Gerente de Projetos (GP) ou Gestor do Projeto (GP), e outro para escrever o
“PITCH”, que € uma frase que resume a esséncia do projeto (Espinha, 2020).

Convém mencionar que, inicialmente, o PM Canvas foi planejado para ser
impresso em uma folha de papel A1 (59,4 cm x 84,1 cm), usando-se post-it para a
equipe definir em até uma hora os principais pontos a serem contemplados em cada
bloco previsto no planejamento do projeto. Contudo, com o advento de novas
tecnologias, ja é possivel realizar um PM Canvas por aplicativos ou arquivos digitais
editaveis (Lima, 2017).

Diante do exposto, compreende-se que as colunas e os blocos do PM Canvas
podem ser adaptadas de modo a contemplar as concepg¢bdes da pedagogia de
projetos de Hernandéz (1998) e também as ideias de Artuso e Maciel (2020).

A pedagogia de projetos de Hernandéz (1998) € uma abordagem que nao
delimita obrigatoriamente quais etapas um projeto deve seguir. No entanto, de um
modo geral, € possivel vislumbrar nas ideias do autor um movimento do trabalho por
projetos ao longo de quatro momentos:

1) Problematizagéo: identificagdo do problema, levantamento de perguntas e
formulagao de hipoteses.

2) Desenvolvimento: criagdo de estratégias para responder as perguntas e
hipoteses.

3) Aplicacao: execugao das atividades do projeto.

4) Avaliacado: observacdo da aprendizagem e verificagdo do alcance dos
objetivos iniciais definidos.

Artuso e Maciel (2020) incrementam as concepgdes de Hernandéz (1998)
com a perspectiva do MHD. Como ja mencionado na sec¢do do referencial tedrico,
eles destacam que ha elementos comuns nas diferentes abordagens do trabalho por
projetos, seja qual for a vertente politico-pedagdgica utilizada, os quais classificam
em quatro aspectos: a) exploracdo dos conhecimentos que os estudantes ja
possuem para promover a assimilacdo de novos; b) ruptura com a tradicional
fragmentacao do ensino por disciplinas; c) investigacdo promovida pelos préprios
estudantes, por meio do incentivo a uma atitude de continuo questionamento e
busca de saberes; d) interligagcdo do trabalho escolar com outros sujeitos, grupos ou

entidades, disseminando os conhecimentos para além da escola, mas também



142

trazendo vivéncias, saberes e indagagdes externas para dentro dela (Artuso; Maciel,

2020).

Enfatiza-se que a producao do PE levou em consideracao os pressupostos de

Artuso e Maciel (2020), os quais se apoiam no MHD, que é a base tedrica que

sustenta o ProfEPT. A partir da analise dos quatro aspectos mencionados pelos

autores, observou-se que era possivel tracar paralelos com a pedagogia de projetos

de Hernandéz (1998) e com as colunas do PM Canvas, conforme ilustra o quadro

17:

Quadro 17 - Paralelos

Artuso e Maciel

Hernandéz

PM Canvas

a) explorar 0s
conhecimentos que
os estudantes ja

possuem para
promover a
assimilagao de
novos;

Problematizagao

POR QUE?

A partir das necessidades levantadas entre os
estudantes, do contexto sdcio-histérico em que estao
inseridos e do cenario atual do mundo do trabalho, qual
tema integrador se vislumbra para ser abordado? Qual a
sua justificativa? O que investigagdes prévias junto aos
estudantes demonstraram que eles ja sabem a
respeito?

PS.: Essas necessidades podem ser levantadas a partir
de dados coletados com os estudantes no final do ano
letivo anterior ou por meio de uma roda de conversa,
aplicagdo de formularios ou outros instrumentos na
primeira semana de aula.

b) ruptura com a
tradicional

Desenvolvimento

QUEM?
Quem sera a equipe envolvida no projeto e quem sera o

fragmentacao do responsavel pela sua coordenagao?
ensino por Quais componentes curriculares estardo integrados ao
disciplinas; projeto?
Desenvolvimento | COMO?
Quais questionamentos os componentes curriculares
pretendem, juntos, suscitar? Quais conteudos
relacionados ao tema integrador eles pretendem
abordar?
Desenvolvimento | QUANTO?
Que recursos serao necessarios para realizar o projeto?
Aplicagao QUANDO?
Qual o prazo e cronograma para conclusao do projeto?
Avaliagao COMO?
Como sera avaliada a aprendizagem dos conteudos
integrados? Como o produto coletivo devera ser
apresentado e avaliado?
c) investigacdo | Desenvolvimento | POR QUE?
promovida pelos Qual problema se pretende investigar e com qual
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préprios estudantes,
por meio do incentivo
a uma atitude de
continuo
questionamento e
busca de saberes;

objetivo? Quais sao as hipdteses para o problema?

Aplicagéao

O QUE?

O que os alunos devem desenvolver com este projeto?
Ao final, qual produto coletivo devera ser produzido de
maneira integrada?

Desenvolvimento

COMO?

Que estratégias serao usadas para suscitar o
questionamento e reflexdo dos estudantes, a fim de
estimula-los a promover com autonomia uma
investigacao critica sobre o tema rumo a formulacao de
respostas ao problema? Quais serdo as fontes de
pesquisa?

d) interligagdo do
trabalho escolar com
outros sujeitos,
grupos ou entidades,
disseminando 0s
conhecimentos para
além da escola, mas
também trazendo
vivéncias, saberes e
indagacbes externas
para dentro dela;

Aplicagéao

QUEM?

De que modo podera ocorrer a interligacdo do projeto
com outros sujeitos, grupos ou entidades, disseminando
os conhecimentos para além da escola, mas também
trazendo vivéncias, saberes e indagagdes externas para
dentro dela?

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Tomando como referéncia as associacdes e questionamentos apresentados

no quadro 17, foi desenvolvido um modelo de PM Canvas adaptado para o contexto

educacional, com a finalidade de contribuir para tornar a sistematizacéo do trabalho

por projetos um processo mais rapido, facil e objetivo, o qual pode ser visualizado na

figura 4 e acessado livre e gratuitamente para impressdo ou download pelo link:
https://docs.google.com/presentation/d/1FIGSRGHtndiFPT9Zq0tl_ifOR72dThE7/edit

?usp=drive_link&ouid=104485347791233331268&rtpof=true&sd=true.



https://docs.google.com/presentation/d/1FIG5RGHtndiFPT9Zq0tl_ifOR72dThE7/edit?usp=drive_link&ouid=104485347791233331268&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/1FIG5RGHtndiFPT9Zq0tl_ifOR72dThE7/edit?usp=drive_link&ouid=104485347791233331268&rtpof=true&sd=true
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Figura 4 - PM Canvas adaptado ao contexto educacional (versdo em branco)

Gestor do Projeto (GP): Tema Integrador:
POR QUE? 0 QUE? QUEM? COMO? QUANDO/TO?
JUSTIFICATIVAS: PRODUTO: PARTES PREMISSAS: RISCOS:
® Qual necessidade ou « O que sera produzido INTERESSADAS: ® Quais p p devem ser i na condugéo do » Quais possiveis obstaculos ou desafios podem surgir
problema educacional este ao final (relatério, » Que pessoas, grupos projeto? durante a execucao do projeto (falta de tempo, recursos
projeto busca atender? apresentago, exposicao, |ou organizagdes podem limitados, desinteresse dos/as estudantes, dificuldades de
® Qual a relevancia deste video, prototipo, ter interesse ou ser colaboragao, etc.)?
projeto para osfas estudantes, | maquete, produgio impactadas pelo projeto?
a instituigdo de ensino efoua || artistica, etc.)?
comunidade?
EQUIPE: GRUPOS DE ENTREGAS/INVESTIGAGOES: |LINHA DO TEMPO (em semanas - S):
* Quem serao os ® Quais investigagdes devem ser conduzidas para serem entregues de || e Quais sdo os prazos para as entregas?
responsaveis pela modo a consolidar o projeto?
condugéo das entregas
do projeta?
OBJETIVO: REQUISITOS:
» O que os/as estudantes » Quais condigdes ou
devem aprender ou caracteristicas sdo
desenvolver com este necessarias para atingir
projeto? o resultado desejado?
BENEFICIOS:
® Quais os beneficios
esperados com o
desenvolvimento deste
projeto?
RESTRICOES: CUSTOS:
= Quais limitagdes ou imposigdes devem ser consideradas (tempo, espaco, recursos, normas, = Quais 530 0s custos envolvidos na realizagao do projeto?
etc.)?

Fonte: elaborado pela autora (2025).

O modelo foi desenvolvido em formato de arquivo digital Google Slides que
pode ser facilmente compartilhado e editado de maneira colaborativa. Além disso, foi
concebido nas dimensdes de uma folha tamanho oficio (21,59 cm x 35,56 cm), que é
um pouco maior que o tradicional tamanho A4 (21 cm x 29,7 cm), favorecendo a
visualizagdo e sendo de facil impressédo. Foi observado o leiaute original do PM
Canvas, e utilizada uma paleta de cores compativel com o verde, que € a principal
cor de referéncia dos IFs.

O PM Canvas fruto desta pesquisa € apresentado por meio de um POP,
constituindo o produto educacional denominado: Procedimento Operacional Padrao
(POP): Como organizar o trabalho por projetos na Educacgado Profissional e
Tecnoldgica usando o Project Model Canvas. O PE foi elaborado em formato de

arquivo PDF (que explica como ele deve ser utilizado) e esta disponivel para acesso

livre e gratuitamente no apéndice A e no link
https://drive.gooqgle.com/file/d/1 TOBInyRmezKxfO9Kv84QzvtlaBominWy5/view?2usp=sh
aring.

Para a elaboragdo do POP, observou-se a estrutura demonstrada no quadro
18:


https://drive.google.com/file/d/1T0BlnyRmezKxf9Kv84Qzvtlq8omjnWy5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1T0BlnyRmezKxf9Kv84Qzvtlq8omjnWy5/view?usp=sharing
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Quadro 18 - Estrutura do POP

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP

POP N°: 001

Titulo: Como organizar o Trabalho por Projetos na Educagédo Profissional e Tecnolégica usando o
Project Model Canvas

Setor Responsavel: Coordenagao de Curso

POP elaborado por: Denise Krauspenhar Gerhardt

Data de emissao: 30/05/2025

Ultima revis&o: 20/06/2025

Versao atual: 001

1. Objetivo:

Disponibilizar orientagdes sobre como conduzir o processo de implementagao do trabalho por
projetos utilizando o PM Canvas adaptado ao contexto educacional, com fins de promover a
interdisciplinaridade e o curriculo integrado.

2. Abrangéncia:

Todos os cursos, programas e niveis de ensino da instituicdo nos quais o trabalho por projetos
pode ser empregado.

3. Recursos Necessarios:

Arquivo no formato Google Slides ou folha impressa tamanho oficio (21,59 cm x 35,56 cm) do
PM Canvas adaptado ao contexto educacional; encontro com os envolvidos para preenchimento do
PM Canvas; documentos norteadores do curso ou programa alvo (Projeto Pedagdgico de Curso -
PPC; Programa de Curso; Ementas de Componentes Curriculares, Calendario Académico, etc.);
informacdes de pesquisas, dados de avaliagdes ou outros documentos relevantes para subsidiar o
planejamento do projeto.

4. Responsabilidades:

e Coordenacao de curso: analisar se o projeto esta em consonancia com os objetivos do curso;
aprovar ou reprovar a conducgao do projeto.

e Gestor do Projeto (GP): gerir a execugdo do projeto, desde o planejamento inicial até a sua
conclusédo, garantido que o mesmo seja realizado em conformidade com o que foi estabelecido.

e Equipe docente: participar do planejamento e condugao do projeto, orientar os/as estudantes
e realizar as avaliagdes.

e Equipe discente: participar ativamente da elaboragao, execugéo e apresentagédo do projeto.

5. Procedimento:

a) Gestor do Projeto (GP) organiza reunido presencial ou on-line com as partes envolvidas.

b) A partir dos documentos norteadores do curso ou programa alvo, bem como de informagdes
relevantes de outras fontes, o GP estimula um debate com os envolvidos levantando ideias sobre
temas integradores e possiveis desdobramentos dos mesmos pelos componentes curriculares.

¢) GP conduz o grupo na reflexdo e no preenchimento de cada coluna, bloco e campo do
modelo PM Canvas (versdao impressa, no tamanho oficio, ou digital, no formato Google Slides),
observando as seguintes etapas:

1. Identificacdo do Projeto:
1.1 Gestor do Projeto (GP): nome do/a docente responsavel pela gestao do projeto.

1.2 Tema Integrador: assunto central que orientara o projeto.

2. Coluna “POR QUE”?

2.1 Justificativas: Qual necessidade ou problema educacional este projeto busca atender? Qual
a relevancia deste projeto para os/as estudantes, a instituicdo de ensino e/ou a comunidade?
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2.2 Objetivo: O que os/as estudantes devem aprender ou desenvolver com este projeto?
2.3 Beneficios: Quais os beneficios esperados com o desenvolvimento deste projeto?

3. Coluna “O QUE”™?

3.1 Produto: O que sera produzido ao final (relatério, apresentagéo, exposigéo, video, protétipo,
magquete, produgdo artistica, etc.)?

3.2 Requisitos: Quais condigdes ou caracteristicas sdo necessarias para atingir o resultado
desejado?

4. Coluna “QUEM”?

4.1 Partes Interessadas: Que pessoas, grupos ou organizagdes podem ter interesse ou ser
impactadas pelo projeto?

4.2 Equipe: Quem serao os responsaveis pela condugao das entregas do projeto?

5. Coluna “COMQ”?

5.1 Premissas: Quais pressupostos devem ser considerados na condug¢ao do projeto?

5.2 Grupos de Entregas/Investigagbes: Quais investigagdes devem ser conduzidas para serem
entregues de modo a consolidar o projeto?

5.3 Restrigbes: Quais limitagdes ou imposi¢des devem ser consideradas (tempo, espaco,
recursos, normas, etc.)?

6. Coluna “QUANDO/TQ”?

6.1 Riscos: Quais possiveis obstaculos ou desafios podem surgir durante a execugao do
projeto (falta de tempo, recursos limitados, desinteresse dos/as estudantes, dificuldades de
colaboragéo, etc.)?

6.2 Linha do Tempo: Quais s&o os prazos para as entregas?

6.3 Custos: Quais s&o os custos envolvidos na realizagao do projeto?

d) Concluido o planejamento do projeto por meio do preenchimento do modelo PM Canvas, o
GP define com os envolvidos a data da proxima reunido, para iniciar o acompanhamento da
implementacao do projeto.

6. Resultados esperados:

e Facilitar o planejamento do trabalho por projetos, mediante um processo mais rapido,
objetivo, claro e colaborativo;

e Contribuir para a promogéao da interdisciplinaridade e do curriculo integrado;

e Aumentar o engajamento das partes envolvidas no desenvolvimento do trabalho por projetos.

7. Observagoes:

Também devem ser consideradas, no processo de planejamento do trabalho por projetos,
informagbes prévias obtidas junto as partes envolvidas, especialmente da equipe discente, as quais
podem ser levantadas a partir de dados coletados com os/as estudantes no final do periodo letivo
anterior ou por meio de observagdes, resultados de avaliagdes, rodas de conversa, pesquisas de
opinido, aplicagao de formularios especificos ou outros instrumentos antes do inicio do projeto.

8. Anexos:

Anexo | — Modelo de PM Canvas adaptado para o contexto educacional (versdo em branco digital
para edigdo ou impressao, tamanho oficio).

Anexo Il — Modelo de PM Canvas adaptado para o contexto educacional (versdo preenchida como
exemplo demonstrativo).

Acesso ao arquivo PM Canvas livre e gratuitamente no formato Google Slides pelo link:

https://docs.google.com/presentation/d/1FIGSRGHIndiFPT9Zq0tl_ifOR72dThE7/edit?usp=drive_link&o
uid=104485347791233331268&rtpof=true&sd=true

Fonte: elaborado pela autora (2025).



https://docs.google.com/presentation/d/1FIG5RGHtndiFPT9Zq0tl_ifOR72dThE7/edit?usp=drive_link&ouid=104485347791233331268&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/1FIG5RGHtndiFPT9Zq0tl_ifOR72dThE7/edit?usp=drive_link&ouid=104485347791233331268&rtpof=true&sd=true
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Na parte “Anexos” do POP, é disponibilizado o modelo PM Canvas deste

estudo com uma versao em branco e outra preenchida. Em ambas, o campo

“PITCH” foi renomeado para “Tema Integrador”

, 0 qual, na segunda, é apresentado

como “Neuromarketing e Midias Sociais”, a fim de ilustrar o preenchimento com

dados da prépria pesquisa, conforme ilustra a figura 5, também disponivel no link:
https://docs.google.com/presentation/d/1FIG5RGHtndiFPT9Zq0tl_ifOR72dThE7/edit

?usp=drive_link&ouid=104485347791233331268&rtpof=true&sd=true.

Figura 5 - PM Canvas adaptado ao contexto educacional (versdo preenchida)

POR QUE? 0 QUE?

Gestor do Projeto (GP): Maria Santos Silva - Prof® Gestdo Mercadoldgica

QUEM?

JUSTIFICATIVAS:

Pesquisas com oslas estudantes do
4 ano do curse Técnico em
Administragfio Integrada a0 Ensino

PRODUTO:

Produgao de uma apresentagao
para a Semana Académica do
IFRS - Campus Ganaas,

Médio do IFRS - Campus Canoas [l sbordando os  efeitos  do
sinalizaram que eles e sabem a [| Neuromarketing  das  midias
raspeito do Neuromarksting & de | sociais sobre os jovens.

B ST o e e
socials para incitar comportamenlos
de consumismo. Portanto, com base
no tema integrador indicado,
FEEESEIE CO RS
ins de suscitar entre
S invesiigagio sobre o
seguinie problema: Quais séo os
efeitos do Neuromarketing dn
midias  sociais  sobre
comportamentos de consumo daa
jovens?
Considera-se esse projeto relevante
para oportunizar aos 1T mais
conhecimento
Neuromarketing, B a0

PARTES

INTERESSADAS:
Pablico alve principal: jovens
estudantes do Ensino Medio
Integrado & Educagao
Profissional (EMIEP)

Demais  envolvidos  ©
impactados  pelo  projeto:
docentes,  equipe  diretiva,
representantes da comunidade
externa & instituigao.

COMO?

PREMISSAS: investigagaa guiada por metodologia cientifica claramente definida;
use de fontes académicas recanhecidas: entrega de relatério académico, junto a0
produto final, detalhando o desenvolvimento do projeto; avaliagdes intermediarias  finais
(individuais & em grupo];  falo de um grupo envolver um dado conjunta de CCs &
apenas para fins de favorscer a condugdn e conclusiio do projeto dentro do prazo
estipulado, pois o conhecimento dos demais GOs pade ser integrado & investigagdo de
qualquer um dos grupos; o Produto & o relatorio devem ser validados peloa docente GP
om até 7 dias antes do inicio da Semana Académica do IFRS - Campus Canoas: o
projeto deve obrigatoriamente ser concluido em até 10 semanas, dentro do 1° trimesire

letivo; a equipe ter4 autonamia para avaliar com oslas estudantes se o projeto envolverd
a produgdo de um dnico produto pela turma, ou mais de um (desenvolvido em pequenos
grupos) que, 0 final, se articulem em um todo.

Tema Integrador: Neuromarketing e Midias Sociais

QUANDO/TO?

RISCOS:

* Niio ser possivel cancluir o projeto em tempo;

+ Grupos de eniregas/investigagaes nao conseguirem produzir um produto
lem consonancia com a questao problema

nas plataformas digitais @ de que
mode afeta nossas  emogdes,

influenciando decisdes e

comportamentos de compra,

OBJETIVO: REQUISITOS:
D a)0op

Semana Académica do IFRS -
Campus Canoas, gue promova a
i b feltos d

- ser um videa de na maximo
18 minutos, ou um banner
adémi

Neurcmarketing das midias sociais.

- ser planejado com base no

sobre 0s jovens, com fins de modeto t Model Ganvas

contribuir para a reflexa & (P Canvas):

prevenga o linguagem

consumismo. acessivel para o pblica jovem,
além de contemplar a respeit
4 diversidade, incluséo &
acessivilidade;

BENEFICIOS: ~ter também uma versao em
espanhol;

* Desenvolvimento o pensamento.
critica;

« Incentivo ao consumo consciente;
. Fnrmlecumemo da autonomia e da

e d\guw o mididtico;

- sequir as normas de redagio
& apresentagao académicas.
b) Realizar a inscriao prévia
na Semana Académica do
IFRS - Campus Canoas;

) Ser estudante do 4° ana do

« Aprendizage prat o) S
P qupei 50 Integrado a0
« Conhecimento e aplieagao do el L e

Project Model Canvas (PM Canvas)

como feramenta de organizacdo de

projetos.

EQUIPE:

Estudantes e docentes dos
companentes curriculares. (CCs)
da 4° ano do cursa Técnico em
Administragdo  Integrada a0
Ensino Médio do IFRS -

Histdria; Gestfio da Operagtes
e Logistica; Gestao Financeira;
Gestao Mercadolgica; Projeto
Interdisciplinar, Libras.

i o emacional e,

GRUPOS DE ENTREGAS/INVESTIGAGOES:
A partir do problema principal. serfio lancados para oslas estudantes quairo

ILINHA DO TEMPO {em semanas - S):

O projeto deve ser concluide em 10 semanas. Para tanto, cada grupo de

questionamentos em tomo dos quais 0s grupos (G) de serao
conduzidos, articulados com o8 componentes curriculares (CCs) e sab a orientagao dos
respectivos docentes:

G1: De que maneira as nuances lingulsticas e os recursos comunicatives especificas da
Lingua Portuguesa, da Lingua Espanhola e da Lingua Brasieira de Sinais (Libras)
ufiizados em estratégias de Neuromarketing, nas midias sociais, modulam a percepcso,
as decsoes de consumo de jovens
falantes/usuarios dessas linguas em diferentes contextos socioculturais? CCs: Lingua

Portuguesa e Literalura / Lingua Espanhola / Libras.
G2: Como o capitalismo de plataforma se beneficia da crescente sofisticacio das
técnicas de Neuromarksting das midias sociais, pars moldar nowos padroes de
comportamentos de consums, na economia & na sociedade conlempordnea,
especialmenta antre os jovens? CCs: Estudos de Geografia e Histéria
G3: De que modo o Neuromarketing das midias sosiais eontribui para que as empresas
usem varidveis quammcmm (como tempo de atengio, engajamento on-line, nimero de
etc.) de maneira a
desempenho rancend (1axa de conversao, ticket médio, ifetime value, tc.) e de gestio
mercadolégica entre diferentes segmentos de jovens consumidores, permitinda a
olimizagdo de estratégias de Markeling e a previsdo de lendéncias de consumo? CCs:
Gestao Mercadeldgica, Gestio Financeira e Matematica
G4: Como usar o PM Canvas para sistematizar um projeto de trabalho que envolva um
produto. acsdémico, pensando em todas as operacoes logisticas necessarias para
entregado em conformidade com oS requisitos esperados e dentro do prazo? CCs:
Projeto Interdisciplinar e Gestéo de Operagdes e Logistica

de | 506: Elaboragio e aplicagdo dosias estudantes de suas ferramentas de

o seguinte
$01: Andlise do conhecimento prévio sobre ¢ lema & refinamento da
|questsio investigativa.

$02: Intradugda & nlifica,

i existentes sobre o tema (provenientes de fontes confiaveis) por meio de
livros, artigos académicos, disseriagoes, teses, dados estatisticos, vidsos,
reporiagens, revistas especializadas, visitas técnicas, entrevistas com
profissionais de notdria referéneia no assunto, ete.

S03: Suporte 4 sistematizagie do conhecimento doslas estudantes a partir
das informagdesiestudos com os quais tiveram contato.

504: Apresentagao dos/as estudantes sobre os conhecimentos que
sistematizaram e avaliagao pelos/as docentes.

S08: Orlentagdo dos/as docentes para os/as estudantes sobre o

desenvolvimento de ferramentas de coleta d dados para investigagio de
problemas

coleta de dacios.

S07: Organizagao, analise @ interpretagae dos dados colelades pelosias
estudantes.

508: Sistematizagdo dos resuitados e formulagéio de respostas & questio
investigativa, com submisséo para avaliagéo da equipe docente.

500: Elaboragso de ajustes @ melnorias para validscao das informagses que
farao parte do produto e do relatdrio final.

$10: Conclusda da produgdo do produto e do relatério final, com submisséo
para avaliagao da equipe docente

RESTRICOES:

« Falta de compreensiio dos/as estudantes, por ser uma primeira experiéncia em desenvolvimento de projetos com o

madelo PM Canvas;

dos/as estudants pesquisas & produgaes cientificas:

. me.avses de recursas para gravagao, edigao e impressdo de maleriais na instiuigao, o que poderd demandar saidas
exlermnas dos/as estudates e alrasos nas enlregas.
« Alta nimero de feriados e pontes no 1° trimestre letivo de 2025.

CUSTOS:

= Valor da inserigio do projeto na Semana Académica do IFRS - Campus
Canoas:

» Pradugaa de banner;

» Edigao externa de video,

» Despesas com evenluais deslocamentos

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Salienta-se que o preenchimento foi realizado considerando os componentes

da atual matriz curricular do 4° ano do curso Técnico em Administragcéo Integrado ao
Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas, tendo em vista que a pesquisa envolveu
docentes e discentes deste ano. Portanto, apresenta uma sugestdo para o
planejamento do trabalho por projetos abrangendo os seguintes componentes
curriculares: Matematica, Lingua Espanhola, Lingua Portuguesa e Literatura,
Estudos de Geografia e Historia, Gestdo de Operagdes e Logistica, Gestao
Financeira, Gestdo Mercadoldgica, Projeto Interdisciplinar e Libras.

Além disso, a versao preenchida como exemplo considerou o periodo de um
trimestre, letivo do

pelo fato de o ano referido curso estar organizado


https://docs.google.com/presentation/d/1FIG5RGHtndiFPT9Zq0tl_ifOR72dThE7/edit?usp=drive_link&ouid=104485347791233331268&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/1FIG5RGHtndiFPT9Zq0tl_ifOR72dThE7/edit?usp=drive_link&ouid=104485347791233331268&rtpof=true&sd=true
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trimestralmente. Sendo assim, a sugestdo proposta contempla a ideia de uma
abordagem por projetos no primeiro trimestre, a partir da qual os docentes poderao
se guiar para, junto com os discentes, definir o tema integrador que norteara a
sistematizacdo dos demais trimestres. De qualquer modo, € importante mencionar
que o modelo pode ser empregado para estruturar o trabalho por projetos de outros
cursos, componentes curriculares, periodos letivos, oficinas, pesquisas, programas
de extensao, formagdes, cursos de qualificagcado, entre outros.

Por fim, concluida a produgdo do PE, foi realizada a sua avaliagédo pelos

docentes participantes da pesquisa, o0 que sera descrito na proxima secéao.

5.2 Avaliacao e validagao do produto educacional

O processo de avaliacdo do PE foi primeiramente realizado por meio de
questionario (Apéndice D) encaminhado eletronicamente via Google Forms tanto
aos oito docentes participantes diretos da pesquisa, quanto aos demais que
lecionam, pelo menos, doze meses no quadro efetivo do curso Técnico em
Administracéo Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas.

O formulario enviado aos docentes foi elaborado conforme as cinco categorias
referidas por Leite (2018): atragdo, compreenséao, envolvimento e mudanga de agéo.
Para cada uma delas, foram definidas trés questdes fechadas e uma aberta. Ao
final, foi acrescentada uma questdo aberta para o registro de outras possiveis
contribuicdes consideradas relevantes para a melhoria do produto educacional.
Portanto, o instrumento foi composto, ao todo, por 21 questdes.

Para responder as questdes fechadas, os participantes atribuiram notas de 1
a 5, conforme a seguinte escala: 1 - Insatisfeito; 2 - Parcialmente insatisfeito; 3 -
Indiferente; 4 - Parcialmente satisfeito; 5 - Satisfeito.

A expectativa era conseguir a adesao de ao menos quatro (50%) dos oito
docentes que foram sujeitos na primeira etapa da pesquisa, e de outros quatro do
quadro efetivo geral de docentes do referido curso. Porém, apesar dos esforgos
empreendidos para atingir essa meta por diferentes abordagens, foi possivel contar
com a contribuicdo voluntaria de apenas seis docentes: trés que participaram da
fase de producao de dados e trés que nao participaram.

Com base nisso, foram organizadas as informagbes necessarias para

estabelecer os critérios de aprovacgéo ou reprovagao do PE, listadas a seguir:
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a) seis participantes;

b) cinco categorias de avaliagdo, cada uma com trés questdes fechadas e
uma aberta;

c) para cada questao fechada, atribuicdo de nota em uma escala de 1 a 5;

d) uma questado aberta para contribuigdes gerais ao final da avaliacéo.

Sendo assim, considerando o numero total de participantes (6) e a nota mais
alta da escala (5), cada questao poderia atingir o maximo de 30 pontos (6 x 5 = 30),
representando 100%. Por conseguinte, tendo em vista que cada categoria é
composta por trés questdes fechadas, a pontuacdo maxima total possivel por
categoria seria 90 (30 x 3 = 90), correspondendo a 100%.

Com a aplicagdao dessas féormulas matematicas, foi possivel traduzir em
percentuais as notas atribuidas pelos participantes nas questdes fechadas
individuais e no total das categorias, o que serviu de parametro para definir trés
critérios relativos a aprovagao do PE, citados a seguir:

a) Reprovado: abaixo de 50%

b) Aprovado parcialmente: de 50% a 75%

c) Aprovado: acima de 76%

Uma vez estabelecidos esses parametros, foi elaborada uma planilha na qual
as notas atribuidas pelos sujeitos em cada questdo e categoria foram lancadas,
somadas, convertidas em percentuais e classificadas quanto ao critério de
aprovacgao, conforme ilustra o quadro 19. De modo a resguardar a identidade dos
sujeitos, eles foram representados pela letra “S” seguida de um numero
correspondente a ordem de resposta, destacando-se em italico aqueles que

participaram também da primeira etapa da pesquisa.

Quadro 19 - Aprovacéo do PE

A. ATRAGAO: consiste em verificar se os contetidos do material sdo atraentes para o grupo

destinatario.

1. Como vocé avalia a ATRAGAO do PE %
em relagao: S1|S2|S3 | S4 | S5 | S6 |Total|Aprov.| Status

1.1 a apresentacdo, design e formato, de
um modo geral, utilizados?

5 5 5 5 5 5 | 30 100 |Aprovado

1.2 a exposi¢ao do conteudo e didatica

utilizada? 5 5 5 5 5 5| 30 100 |Aprovado

1.3 a despertar interesse sobre o tema
abordado?

Avaliagao geral da categoria| 15 |15 |15 | 15| 15 | 15 | 90 100 |Aprovado

515 |5 5| 5| 5| 30 | 100 |Aprovado
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ATRAGAO: N I I

No espaco abaixo, fique a vontade para registrar comentarios ou sugestées de melhorias ao
PE nessa categoria (ATRACAO):

Nenhum registro foi feito pelos participantes em relagéao a categoria.

B. COMPREENSAO: consiste em verificar se os conteidos do material sdo entendidos pelo

grupo destinatario

2. Como vocé avalia a COMPREENSAO %

do PE em relacao: S1|S2 | S3 | S4 | S5 | S6 |Total |[Aprov.| Status
2.1 a clareza e ao propdsito do conteudo 5 5 5 5 5 5 | 30 100 |Aprovado
abordado?

2.2 a adequacao e ao entendimento do

vocabuldrio utilizado? 515 |5|5|5]| 5] 30| 100 |Aprovado

2.3 a quantidade/qualidade/suficiéncia de

informacoes? 5 5 5 5 5 5 | 30 100 |Aprovado

Avaliagao geral da categoria
COMPREENSAO:

No espaco abaixo, fique a vontade para registrar comentarios ou sugestées de melhorias ao
PE nessa categoria (COMPREENSAO):

Nenhum registro foi feito pelos participantes em relagéo a categoria.

15 115|115 | 15| 15| 15| 90 | 100 |Aprovado

C. ENVOLVIMENTO: consiste em verificar se o destinatario reconhece o material como

destinado a ele.

3. Como vocé avalia o ENVOLVIMENTO %
do PE em relagao: S1|S2|S3 | S4| S5 | S6 |Total|Aprov.| Status

3.1 ao material demonstrar ser destinado

a profissionais como vocé? 4 5 5 5 5 5 | 29 (96,67 (Aprovado

3.2 a abordagem de um conteudo que faz

sentido para o seu trabalho pedagdgico? 4 5 4 5 5 5 | 28 | 93,33 |Aprovado

3.3 a relevancia de ser utilizado no
contexto do EMIEP (Ensino Médio| 4 5 4 5 5 5 | 28 |93,33 |Aprovado
Integrado a Educacao Profissional?

Avaliagéao geral da categoria

ENVOLVIMENTO: 12 |15 |13 | 15| 15 | 15 | 85 | 94,44 |Aprovado

No espaco abaixo, fique a vontade para registrar comentarios ou sugestées de melhorias ao
PE nessa categoria (ENVOLVIMENTO):

Nenhum registro foi feito pelos participantes em relagao a categoria.

D. ACEITAGAO: consiste em verificar se o enfoque dos contetidos e linguagem foram aceitos.

4. Como vocé avalia a ACEITAGAO do %
PE em relagao: S1|S2 | S3 | S4| S5 | S6 |Total |Aprov.| Status

41 ao enfoque dos conteudos ser

relevante para vocé e sua realidade? 4 5 3 5 5 5 | 27 | 90,00 |Aprovado

4.2 ao emprego de linguagem e visual
compreensivel para vocé e sem Vviés
discriminatorio (que nao fortalece padroes| 5 5 5 5 5 5 | 30 [100,00|Aprovado
estereotipados de género, etnia, classe,
etc).

4.3 ao potencial de vocé recomenda-lo

para outros profissionais da educacao? 4 5 4 5 5 5 | 28 | 93,33 |Aprovado

Avaliagao geral da categoria

ACEITAGAO: 13 (15|12 | 15| 15 | 15 | 85 | 94,44 |Aprovado
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No espaco abaixo, fique a vontade para registrar comentarios ou sugestées de melhorias ao
PE nessa categoria (ACEITACAO):

Nenhum registro foi feito pelos participantes em relagao a categoria.

E: MUDANGA DE AGAO: consiste em verificar se o material estimula uma mudanga de olhar e

de atitude.

5. Como vocé avalia a MUDANCA DE %
ACAO do PE em relagéo: S1|S2 | S3 | S4 | S5 | S6 |Total |[Aprov.| Status

5.1 a capacidade de suscitar novos
olhares e reflexbes?

5 5 5 5 5 4 29 | 96,67 |Aprovado

5.2 ao despertar para adogdo de novas

atitudes? 5 5 5 5 5 4 | 29 | 96,67 |Aprovado

5.3 a motivagdo para agir de modo

diferente? 4 5 5 5 5 4 | 28 | 93,33 [Aprovado

Avaliacéo geral da categoria MUDANCA
DE ACAO:

No espaco abaixo, fique a vontade para registrar comentarios ou sugestées de melhorias ao
PE nessa categoria (MUDANCA DE ACAO):

Nenhum registro foi feito pelos participantes em relagéao a categoria.

14 (15 (15| 15| 15| 12 | 86 | 95,56 |Aprovado

Utilize o espago abaixo para registrar outras contribuicées que vocé considera relevantes
para a melhoria deste produto educacional.

Somente dois participantes deixaram registros nessa questao, os quais foram:

S4: Apenas gostaria de registrar que considero o PE produzido muito relevante. Vislumbro um
potencial de contribuicdo muito significativo para o fazer docente e para geragdo de engajamento em
projetos pela comunidade académica. Parabéns!

S5: Otima proposta. Parabéns pela pesquisa!
Fonte: elaborado pela autora (2025).

Constata-se, portanto, que o produto educacional ficou classificado dentro do
critério “Aprovado” em todas as questdes e respectivas categorias. Ainda assim,
destaca-se que a questdo 4.1 da categoria 4 (aceitagédo) foi a que recebeu menor
pontuacgéo total (27, correspondendo a 90%); porém, ndo é possivel identificar o
motivo para tal, tendo em vista que ndo foram deixados comentarios a respeito.
Convém destacar o fato de que nenhum sujeito deixou comentarios escritos nas
questdes abertas de cada categoria, razao pela qual faltam subsidios para justificar
as notas atribuidas inferiores a cinco e mesmo aspectos qualitativos que poderiam
contribuir para melhorias no PE. Os unicos dois registros realizados foram na ultima
questao, elogiando o trabalho desenvolvido, mas sem sugestdes adicionais.

Finalizada esta etapa, a proxima fase consiste na validagao por parte da

banca de defesa da dissertagdo. Conforme Rizzatti ef al. (2020):

A segunda instancia de validagéo é obrigatéria para todos e sera feita pela
banca de defesa de dissertagdo ou tese, com base no instrumento de
validagéo proposto ao longo desse ensaio, tendo sido desenvolvido a partir
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de propostas que ja estédo em uso por alguns PPGs e tendo sido aprovado
na plenaria de coordenadores do Seminario de Area de 2019 (Rizzatti et al.,
2020, p. 7).

5.3 Registro e repositério educacional

Concluidas as etapas mencionadas anteriormente, o produto educacional é
encaminhado para registro de International Standard Book Number (ISBN) e
armazenamento no repositério educacional eduCAPES, que é “[...] um portal
educacional online, de objetos educacionais abertos para uso de alunos e
professores da educagéao basica, superior e pés graduagao que busquem aprimorar
seus conhecimentos” (CAPES, 2022). Destaca-se que o eduCAPES engloba em seu
acervo milhares de objetos de aprendizagem, incluindo textos, livros didaticos,
artigos de pesquisa, teses, dissertagdes, videoaulas, audios, imagens e quaisquer
outros materiais de pesquisa e ensino que estejam licenciados de maneira aberta,
publicados com autorizacdo expressa do autor ou ainda que estejam sob dominio
publico (CAPES, 2022).
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta ultima secao apresenta as consideragdes finais da pesquisa, retomando
o0 caminho percorrido ao longo do processo investigativo, destacando seus pontos
principais. Para tanto, é realizada uma breve revisdo do problema e objetivos que
guiaram a trajetdria, do referencial tedérico que a sustentou, dos procedimentos
metodologicos adotados, dos resultados da analise dos dados e da relevancia do
produto educacional produzido.

Ressalta-se que o estudo foi orientado pelos principios do MHD, por ser esta
obrigatoriamente a sustentacdo tedrica do ProfEPT. Além disso, observou as
premissas da linha de pesquisa e macroprojeto aos quais foi vinculado: Organizacgao
e Memorias de Espacos Pedagdgicos, integrando o Macroprojeto 5 - organizagao do
curriculo integrado na EPT. Considerando esses requisitos norteadores em conjunto
ao interesse da pesquisadora acerca da crescente influéncia das midias sociais
sobre as emogodes, comportamentos e decisbes de consumo, surgiu a reflexdo que
culminou na delimitagdo do problema: como € possivel organizar a implementagao
do trabalho por projetos no EMIEP com a finalidade de contribuir para minimizar os
efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre estudantes, a fim de que eles
possam evitar comportamentos de consumismo? Para respondé-lo, estabeleceu-se
como objetivo geral analisar os efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre
os estudantes do EMIEP, com a finalidade de propor um produto educacional voltado
a organizagao do trabalho por projetos como forma de contribuir para a prevengao
de comportamentos de consumismo.

A partir disso, definiram-se trés objetivos especificos: (a) investigar a
percepcao dos estudantes e dos professores do curso Técnico em Administragao
Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas quanto a influéncia do
Neuromarketing das midias sociais sobre comportamentos de consumismo; (b)
identificar estratégias de utilizacdo do trabalho por projetos como forma de contribuir
para minimizar os efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre os estudantes
do EMIEP, a fim de que possam evitar comportamentos de consumismo; e (c)
desenvolver um produto educacional para subsidiar a organizagao do trabalho por
projetos com fins de contribuir para a prevengdo de comportamentos de
consumismo em estudantes do EMIEP.

Tendo em vista o problema e os objetivos tragados para a investigagao,
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partiu-se para a construgao do referencial tedrico, explorando as ideias de diferentes
autores sobre o tema, as quais foram compiladas em trés capitulos. O primeiro,
“‘Neuromarketing e midias sociais a servigo do capitalismo”, discutiu o conceito de
Neuromarketing e sua aplicagao estratégica nas midias sociais como ferramenta de
intensificagdo da ldgica capitalista. Nesse processo, aliam-se conhecimentos
cientificos recentes da Neurociéncia ao farto volume de dados disponibilizados de
maneira acritica pelos proprios sujeitos nas redes, a fim de personalizar conteudos
que suscitam emoc¢des impulsionadoras de comportamentos e habitos consumistas.

O segundo capitulo, “Base Nacional Comum Curricular ou Base Nacional de
Consumismo Capitalista?” refletiu sobre como a BNCC do ensino médio, assim
como o Neuromarketing, esta em sintonia com a disseminagao dos interesses do
capital ao se constituir como uma reforma centrada na capacitacéo de habilidades e
competéncias voltadas para suprir as demandas do mercado de trabalho,
contrariando os pressupostos do EMIEP, que enfatizam a formacgao integral para o
mundo do trabalho.

Ja o terceiro capitulo, denominado “Trabalho por projetos: reflexdes sobre o
consumismo no contexto do Ensino Médio Integrado a Educagao Profissional’,
explorou o potencial de planejar os espacos e processos educativos do EMIEP por
meio da organizagdo do trabalho por projetos. Essa abordagem pedagdgica
promove a interdisciplinaridade e o curriculo integrado, ao mesmo tempo em que
pode ser empregada para incentivar reflexdes criticas acerca de como as estratégias
de Neuromarketing das midias sociais estimulam o consumismo e de que modo &
possivel minimizar seus efeitos sobre os comportamentos dos estudantes.

A pesquisa desenvolvida € de natureza aplicada e, no que tange a
fundamentagédo tedrica-metodoldgica, guiou-se pela AMS, adotando uma abordagem
qualitativa, com objetivos exploratérios, descritivos e explicativos. Do ponto de vista
dos procedimentos técnicos que foram utilizados para a produgcédo de dados,
caracterizou-se como bibliografica, documental e de campo.

A analise bibliografica indicou que a tematica em pauta ainda € pouco
pesquisada no sentido de promover a educagao para o consumo consciente nas
plataformas digitais, tanto para o publico geral, quanto para os jovens do EMIEP. O
maior numero de estudos existentes sobre a influéncia do Neuromarketing das
midias sociais sobre comportamentos de consumismo nao esta voltado para este

propdsito, mas justamente para a utilizagdo desta nova area da ciéncia como
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recurso para estimular vendas e aumentar ganhos. Diante da limitacdo de obras
académicas especificas sobre o problema do estudo, foi necessario respaldar as
argumentagdes com base na perspectiva de autores cujas ideias se articulam com o
problema e objetivos definidos pela pesquisa.

A anadlise documental revelou que o Neuromarketing ndo é abordado no
decorrer do curso, assim como também n&o é aprofundado o uso comercial das
midias sociais e a influéncia que exercem sobre seus usuarios, principalmente nos
comportamentos de consumo e consumismo. Esses dois ultimos conceitos,
fundamentais para o Marketing e para o capitalismo, igualmente n&o sao explorados
nos documentos examinados, embora nas respostas dos questionarios aplicados
com os estudantes seja possivel identificar que eles aprenderam a diferenca entre
ambos.

Verificou-se ainda que n&o ha uma definigédo clara sobre o sentido atribuido ao
trabalho por projetos, tampouco em relagdo as formas como ele € conduzido para
promover a interdisciplinaridade e o curriculo integrado. Uma unica iniciativa nesta
diregao foi observada, promovida pelo componente curricular Estudos de Geografia
e Histéria, o qual é abordado em um projeto interdisciplinar guiado por temas
integradores pensados e articulados de modo a envolver os conteudos de ambos os
componentes.

A analise dos dados produzidos em campo, por meio da aplicagdo dos
questionarios aos docentes e discentes, apontou que o uso do celular € unanime
entre os estudantes sujeitos da pesquisa, além de ser o principal dispositivo de
conexao a internet. Também indicou que eles passam muito tempo conectados e
que conteudos de “entretenimento e lazer” sdao os que mais frequentemente
consomem, sinalizando uma maior busca por satisfagdo e prazer no mundo digital,
do que em atividades do mundo real.

Apesar dessa forte presenga no cotidiano dos sujeitos, constatou-se que eles
possuem pouco conhecimento sobre o Neuromarketing das midias sociais e, por
conseguinte, de como exatamente seus mecanismos operam. De outro lado, ambos
0s publicos demonstraram ter consciéncia sobre o fato de que os dados de
navegacao dos usuarios nas midias sociais sao utilizados para gerar anuncios
personalizados e que os conteudos por elas disponibilizados despertam emogodes
que impactam em suas decisdes e escolhas. Acrescenta-se que existe, entre os

discentes, o reconhecimento de que consomem em excesso 0s conteudos digitais e



156

de que realizam compras por influéncia dos mesmos, bem como de que sentem sua
atencao dispersar diante dos diferentes estimulos que lhe sdo apresentados ao
navegar pela internet. A despeito disso, seguem mantendo esses comportamentos,
demonstrando o quanto, de fato, os mecanismos dessas plataformas on-line
conseguem aprisionar seus usuarios.

Destaca-se que a maioria dos estudantes referiu que ao longo do curso néo
participou de atividades ou projetos relacionados a conscientizagcédo e prevencgao de
comportamentos de consumismo nas plataformas de midias sociais. Ao mesmo
tempo, consideram importante a escola oferecer mais espagos para orientar os
jovens sobre o tema, atribuindo a ela também o sentido de local de formacgao integral
para as demandas da vida como um todo e ndo apenas de aprendizagem de
competéncias técnicas para o mercado de trabalho.

Em relagdo ao objetivo geral tracado para a pesquisa, a analise dos dados
evidenciou que o cotidiano dos estudantes esta impregnado pelo mundo digital e
que eles reconhecem os efeitos das midias sociais sobre os comportamentos de
consumismo; porém, nado o0s associam diretamente as estratégias de
Neuromarketing, refletindo pouco conhecimento a respeito desse tema. Em paralelo,
identificou-se que n&do ha no decorrer do curso iniciativas especificas para abordar o
assunto, muito menos pelo emprego do trabalho por projetos. Todavia, foi possivel
levantar varias informacdes oportunas para subsidiar a produ¢do de um PE com
potencial de responder ao problema da pesquisa.

Os achados confirmaram a necessidade de um recurso de suporte para a
implementacdo do trabalho por projetos no EMIEP de forma mais intencional,
planejada e interdisciplinar para promover a formacao integral diante do tema em
pauta, assim como de outros, ou seja, algo possivel de ser utilizado para aprofundar
qualquer tematica de maneira integrada.

Com base nisso, foi desenvolvido o produto educacional “Procedimento
Operacional Padrao (POP): Como organizar o trabalho por projetos na Educagao
Profissional e Tecnoldgica usando o Project Model Canvas”. A partir do tema da
pesquisa, o PE demonstra como é possivel implementar o trabalho por projetos nos
espacos educativos de maneira simples, pratica e &agil utilizando um modelo
adaptado de PM Canvas. Desse modo, almeja disponibilizar aos profissionais da
educacdo um recurso de apoio e de auxilio na promog&o do curriculo integrado nao

apenas para explorar o tema da pesquisa em cursos de Administracdo, mas de



157

qualquer outro considerado relevante no contexto da EPT, envolvendo suas distintas
modalidades e praticas de ensino, pesquisa e extensao.

Além disso, busca demonstrar que mesmo metodologias tradicionalmente
adotadas no mercado de trabalho com um viés instrumental, podem ser adaptadas
nos espagos educativos para promover a investigagdo, o conhecimento e a
construcao coletiva de reflexdes sobre a materialidade socio-histérica. Com isso,
estimula-se a interdisciplinaridade, o curriculo integrado e a formagcao de sujeitos
conscientes e criticos, aptos a se inserir no mundo do trabalho como agentes
transformadores de sua realidade, rumo ao desenvolvimento de uma sociedade
mais justa, solidaria e igualitaria.

Por fim, considera-se que o estudo desenvolvido oportuniza uma reflexao
critica acerca dos efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre os estudantes
e aponta o trabalho por projetos como uma abordagem pedagdgica capaz de
ampliar a conscientizacdo quanto ao problema e, assim, contribuir para minimizar os
comportamentos de consumismo. No entanto, admite-se que esta pesquisa nao se
esgota em si mesma. A complexidade e a atualidade do tema demandam novos
estudos que possam aprofundar as discussoes trazidas na perspectiva de diferentes
contextos educacionais, bem como de avaliar a efetividade do PE em outros
cenarios. Desse modo, espera-se que esta dissertacdo possa servir de base e
inspiragdo para novas investigagcdes, apoiando a consolidacdo de praticas

pedagogicas criticas, integradas e transformadoras no ambito da EPT.
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APENDICE A - PRODUTO EDUCACIONAL

Imagens das paginas do produto educacional (PE): Procedimento Operacional
Padréo (POP): Como organizar o trabalho por projetos na Educagao Profissional e
Tecnoldgica usando o Project Model Canvas. O PE esta disponivel livre e
gratuitamente em formato PDF no link:
https://drive.google.com/file/d/1TOBInyRmezKxfOKv84Qzvtlg8omjnWy5S/view?usp=sh
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APRESENTACAO

O produto educacional (PE) “Procedimento Operacional Padrdo (POP): Coamo
organizar o trabalho por projetos na Educacao Profissional e Tecnoldgica usando o
Project Maodel Canvas" foi desenvolvido a partir da pesquisa intitulada “TRABALHO POR
PROJETOS NA EDUCACAQ PROFISSIONAL E TECNOLOGICA: contribuicdes para minimizar
os efeitos do Neuromarketing das midias sociais no estimulo ao consumismo”,
conduzida no Programa de Pdés-graduacdo Stricto Sensu - Mestrado Profissional em
Educacdo Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT), por meio da Instituicdo Associada,
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS) - Campus
Porto Alegre. O estudo se vincula a linha de Organizacdao e Memorias de Espagos
Pedagégicos, integrando o Macroprojeto 5 - organizacao do curriculo integrado na
Educagao Profissional e Tecnolégica.

Considerou-se o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande
do Sul - Campus Canoas como /écus da pesquisa e o curso Técnico em Administragao
Integrado ao Ensino Médio como objeto de estudo. Quanto ao objetivo geral, buscou
analisar os efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre os estudantes do Ensino
Médio Integrado a Educacdo Profissional (EMIEP), com a finalidade de propor um PE
voltado a organiza¢do do trabalho por projetos, como forma de contribuir para a
prevencdo de comportamentos de consumismo.

A partir dos dados produzidos, foi elaborado este PE com a intencao de organizar os
saberes em um material escrito, de livre acesso aos docentes e coordenadores de
cursos, dentro da tipologia de Manual/Protocolo e estruturado como um documento em
formato de Procedimento Operacional Padrao (POP), que oferece orientagdes -
complementadas com exemplos da pesquisa - sobre como utilizar um modelo de Project
Model Canvas (PM Canvas) adaptado ao contexto educacional para sistematizar o
trabalho por projetos, por meio de um processo colaborativo, rapido, facil e objetivo.

Ressalta-se que, a despeito do nome trazer as palavras “procedimento”, “operacional”
e “padrao”, o objetivo deste POP ndo é determinar previamente o conteddo a ser
ministrado, pois isso descaracterizaria a natureza investigativa do trabalho por projetos,
além de contrariar as premissas da Educacgao Profissional e Tecnoldégica (EPT).

O propdsito que se almeja é disponibilizar a equipe docente um modelo cujos passos
estejam organizados de modo a facilitar a reflexdo sobre como planejar nos espacos
educativos o trabalho por projetos, ndo apenas como forma de abordar o tema em
pauta no contexto do EMIEP em cursos de Administracdo, mas de qualquer outro
relevante nas diferentes modalidades da EPT, tanto no curriculo formal, como na
pesquisa e na extensao.
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*0 que é um Procedimento Operacional Padrao (POP)?

—] Procedimento Operacional Padréo (POP) é um documento que descreve, de
maneira detalhada e padronizada, as etapas necessarias para a realizacdo de um processo
em uma organizagdo. Ele serve como um guia para assegurar que todos sigam as mesmas
orienta¢des de modo a garantir a qualidade e a eficacia esperadas.

ooagjo
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0 que vocé encontrara neste POP?

Neste POP, vocé encontrara orientacdes sobre como utilizar uma versado adaptada
do Project Model Canvas (PM Canvas) - ferramenta amplamente empregada no
desenvolvimento de projetos em ambientes corporativos - para sistematizar o planejamento
do trabalho por projetos no contexto educacional.

g Qual aimportancia do trabalho por projetos na educacdo?

/78

O trabalho por projetos é uma abordagem que estimula a interdisciplinaridade
e a promogao do curriculo integrado, tendo em vista que redefine a maneira de considerar
0s conteldos no tempo e nos espacos escolares. Além disso, aproxima a escola da
materialidade sdcio-historica dos estudantes, incentivando a reflexao critica sobre diferentes
saberes e transformacdes sociais, a0 mesmo tempo em que contribui para a constitui¢do de
suas subjetividades e para a compreensdo da realidade em que estdo inseridos.
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(V) PoP N° 001

Titulo: Como organizar o trabalho por projetos na Educacdo Profissional e Tecnolégica
usando o Project Model Canvas

Setor Responsavel: Coordenacdo de Curso

POP elaborado por: Denise Krauspenhar Gerhardt

Data de emissdo: 30/05/2025

Ultima revisdo: 20/06/2025

Versao atual: 001

@1. Objetivo

Disponibilizar orientacbes sobre como conduzir o processo de implementacdo do
trabalho por projetos, utilizando o Project Model Canvas (PM Canvas), adaptado ao contexto
educacional, com o intuito de promover a interdisciplinaridade e o curriculo integrado.

@2. Abrangéncia

Todos os cursos, programas e niveis de ensino da institui¢do, nos quais o trabalho por
projetos pode ser empregado.

@3. Recursos Necessarios

Arquivo no formato Google Slides ou folha impressa tamanho oficio (21,59 cm x 35,56
cm) do PM Canvas, adaptado ao contexto educacional; encontro com os envolvidos para
preenchimento do PM Canvas; documentos norteadores do curso ou programa alvo (Projeto
Pedagdgico de Curso - PPC; Programa de Curso; Ementas de Componentes Curriculares,
Calendario Académico, etc.); informacbes de pesquisas, dados de avaliacdes ou outros
documentos relevantes para subsidiar o planejamento do projeto.
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@4. Responsabilidades

Coordenacdo de curso: analisar se o projeto esta em consonancia com os objetivos do
curso; aprovar ou reprovar a condugao do projeto.

Gestor do Projeto (GP): gerir a execucdo do projeto, desde o planejamento inicial até a
sua conclusdo, garantido que o mesmo seja realizado em conformidade com o que foi
estabelecido.

Equipe docente: participar do planejamento e conduc¢do do projeto, orientar os/as
estudantes e realizar as avaliacdes.

Equipe discente: participar ativamente da elaboragdo, execucdo e apresentacdo do
projeto.

@5. Procedimento

a) Gestor do Projeto (GP) organiza reunido presencial ou on-line com as partes envolvidas.

b) A partir dos documentos norteadores do curso ou programa alvo, bem como de
informacg8es relevantes de outras fontes, o GP estimula um debate com os envolvidos
levantando ideias sobre temas integradores e possiveis desdobramentos dos mesmos pelos
componentes curriculares.

¢) GP conduz o grupo na reflexdo e no preenchimento de cada coluna, bloco e campo do
modelo PM Canvas (versao impressa, no tamanho oficio, ou digital, no formato Google Slides),
observando as seguintes etapas:

1. Identificacao do Projeto:
1.1 Gestor do Projeto (GP): nome do/a docente responsavel pela gestao do projeto.
1.2 Tema Integrador: assunto central que orientara o projeto.

2. Coluna “POR QUE"?

2.1 Justificativas: Qual necessidade ou problema educacional este projeto busca atender?
Qual a relevancia deste projeto para os/as estudantes, a instituicdo de ensino e/ou a
comunidade?

2.2 Objetivo: O que os/as estudantes devem aprender ou desenvolver com este projeto?

2.3 Beneficios: Quais os beneficios esperados com o desenvolvimento deste projeto?

3. Coluna “O QUE™?

3.1 Produto: O que serd produzido ao final (relatdrio, apresentacdo, exposicdo, video,
prototipo, maquete, producao artistica, etc.)?

3.2 Requisitos: Quais condi¢des ou caracteristicas sao necessarias para atingir o resultado
desejado?
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4. Coluna "QUEM"?

4.1 Partes Interessadas: Que pessoas, grupos ou organiza¢des podem ter interesse ou ser
impactadas pelo projeto?

4.2 Equipe: Quem serdo os responsaveis pela conducdo das entregas do projeto?

5. Coluna “COMO"?

5.1 Premissas: Quais pressupostos devem ser considerados na condugao do projeto?

5.2 Grupos de Entregas/Investigacbes: Quais investigagdes devem ser conduzidas para
serem entregues de modo a consolidar o projeto?

5.3 Restri¢ées: Quais limitacSes ou imposicdes devem ser consideradas (tempo, espago,
recursos, normas, etc.)?

6. Coluna "QUANDO/TO"?

6.7 Riscos: Quais possiveis obstaculos ou desafios podem surgir durante a execuc¢do do
projeto (falta de tempo, recursos limitados, desinteresse dos/as estudantes, dificuldades de
colaboragao, etc.)?

6.2 Linha do Tempo: Quais sdo 0s prazos para as entregas?

6.3 Custos: Quais séo os custos envolvidos na realiza¢do do projeto?

d) Concluido o planejamento do projeto por meio do preenchimento do modelo PM

Canvas, o GP define com os envolvidos a data da proxima reunido, para iniciar o
acompanhamento da implementacdo do projeto.

6)/6. Resultados Esperados

e Facilitar o planejamento do trabalho por projetos, mediante um processo mais rapido,
objetivo, claro e colaborativo;

¢ Contribuir para a promogao da interdisciplinaridade e do curriculo integrado;

e Aumentar o engajamento das partes envolvidas no desenvolvimento do trabalho por
projetos.

6)/7. Observacoes

Também devem ser consideradas, no processo de planejamento do trabalho por projetos,
informacg8es prévias obtidas junto as partes envolvidas, especialmente da equipe discente, as
quais podem ser levantadas a partir de dados coletados com os/as estudantes no final do
periodo letivo anterior, ou por meio de observac¢des, resultados de avaliagdes, rodas de
conversa, pesquisas de opinido, aplicacao de formularios especificos ou outros instrumentos
antes do inicio do projeto.
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@8. Anexos

Anexo I: Modelo de PM Canvas adaptado ao contexto educacional (versdo em branco digital
para edicdo ou impressdo, tamanho oficio).

Anexo II: Modelo de PM Canvas adaptado ao contexto educacional (versdo preenchida como
exemplo demonstrativo).

Acesso ao arquivo PM Canvas livre e gratuitamente no formato Google Slides pelo link:
https://docs.google.com/presentation/d/1Tk6HIphW460hxnD4NdVy-
FalGFClegB jZAfoQsuOMO/edit?usp=sharing
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ANEXO |

Modelo de PM Canvas adaptado ao contexto educacional

(versdo em branco digital para edi¢do ou impressdo, tamanho oficio)
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Gestor do Projeto (GP): Tema Integrador:
PORQUE? [  OQUE? N  QUEM? COMO? QUANDOITO?
JUSTIFICATIVAS: PRODUTO: PARTES PREMISSAS: RISCOS:
© Qual necessidade ou © O que sera produzido INTERESSADAS: * Quais devem ser i na do * Quais possiveis obstaculos ou desafios podem surgir
problema educacional este ao final (relatério, * Que pessoas, grupos | Projeto? durante a execugdo do projeto (falta de tempo, recursos
projeto busca atender? i ou podem imi i dos/as i de
* Qual a relevancia deste video, protétipo, ter interesse ou ser colaborag@o, etc.)?
projeto para os/as magquete, i pelo projeto?
a instituigdo de ensino e/ou a | artistica, etc.)?
comunidade?
|EQUIPE: GRUPOS DE ENTREGAS/INVESTIGAGOES: |LINHA DO TEMPO (em semanas - S):

* Quem serdo os * Quais i i devem ser i para serem de || » Quais sao os prazos para as entregas?

responsaveis pela modo a consolidar o projeto?

condug@o das entregas

do projeto?
OBJETIVO: REQUISITOS:
O que os/as estudantes  Quais condigdes ou
devem aprender ou caracteristicas sdo
desenvolver com este necessarias para atingir
projeto? o resultado desejado?
BENEFICIOS:
© Quais os beneficios
esperados com o
desenvolvimento deste
projeto?

RESTRICOES: CUSTOS:
* Quais ou il devem ser i (tempo, espago, recursos, normas,  Quais sao os custos envolvidos na realizagao do projeto?
etc.)?




ANEXO I

Modelo de PM Canvas adaptado ao contexto educacional

(versao preenchida como exemplo demonstrativo)
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Gestor do Projeto (GP): Maria Santos Silva - Prof* Gestao Mercadolégica

___OQuE? J  QUEM? |

JUSTIFICATIVAS:
com

PRODUTO:

PREMISSAS: investigagio guiada por metodologia cientifica claramente definida;
uso de fontes académicas ueonmadu Mm de relatorio -ud!rmea junto ao

final, detalhando projeto; avaliagdes ir finais
(individuais e em grupo); o fato de um grupo envolver um dado conjunto de CCs é
apenas para fins de favorecer a e conclusdo do projeto dentro do prazo
estipulado, pois o conhecimento dos demais CCs pode ser integrado 4 investigagio de
qualquer um dos grupos; o produto € o relatdrio devem ser validados pelo/a docente GP
em até 7 dias antes do inicio da Semana Académica do IFRS - Campus Canoas: o
projeto deve obrigatoriamente ser concluido em até 10 semanas, dentro do 1° trimestre
letivo; a equipe terd autonomia para avaliar com os/as estudantes se o projeto envolvera
a produgao de um dnico produto pela turma, ou mais de um (desenvolvido em pequencs

. ao final, se um todo.
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ma Integrador: Neuromarketing e Midias Sociais

QUANDO/TO?

RISCOS:
» Nao ser possivel concluir o projeto em tempo;
 Grupos de entregaslinvestigagdes nao conseguirem produzir um produto
em consonéncia com a questao problema.

GRUPOS DE ENTREGAS/INVESTIGAGOES: 1

A partir do problema principal, serdo lanados para osias_estudantes qlmm
questionamentos em tomo dos quais 0s grupos (G

LINHA DO TEMPO (em semanas - S):
O projeto deve ser concluido em 10 semanas. Para tanto, cada grupo de

) de
conduzidos, articulados com os componentes curriculares (CCs) @ sob a oﬂenlaoh dos
respectivos docentes:
G1: De que maneira as nuances linguisticas e os recursos comunicativos especificos da
Portuguesa, da Lingua Espanhola e da Lingua Brasileira de Sinais (Libras)
milzmos em estratégias de Neuromarketing, nas midias sociais, modulam a percepgao,
‘emocional e as decisdes de consumo de jovens

o seguinte
$01: Andlise do conhecimento prévio scbre olawa ¢ enamento da
questao investigativa

S02: Introducao
4 existentes sobre o tema (provenientes de fontes confiaveis) por meio de
livros, artigos académicos, dissertagdes, teses, dados estatisticos, videos,
reportagens, revistas especializadas, visitas técnicas, entrevistas com

clentifica,

externas dos/as estudantes e alrasos nas entregas.
« Alto nimero de feriados e pontes no 1° trimestre letivo de 2025.

Tearioatimuleios esass s o cHerenies Conexoe CCs: Lingua notéria referéncia no assunto, etc.
Operagbes | Portuguesa e Literatura / Lingua Espanhola / Libras. 503: Suporte 4 sistematizagao do conhecimento dos/as estudantes a partr
Financeira; | G2: Como o capialismo de plataforma se beneficia da crescente das | das i
Gesto Projeto | técnicas de Neuromarkeling das midias sociais, para moldar novos padroes de [ S04: Apresentagao dos/as estudantes sobre os conhecimentos que
e consumo, na economia e na s contemporanea, | sistematizaram e avaliagdo pelos/as docentes.
OBJETIVO: REQUISITOS: especialmente entre os jovens? CCs: Estudos de listéria. $05: Orientagao dos/as docentes para os/as estudantes sobre o
) G3: Do que modo o Neuromarketing das midias sociais contribui para que as empresas | desenvolvimento de ferramentas de coleta de dados para investigagdo de
Somena Acedémice 00 IERS » 2 ser um video do o mdximo usem varidveis quaniaves como empo de sl engalamentoonine, nimero d problemas P .
Campus inutos, banner de maneira 3 e aplicagio dos/as estudantes de suas ferramentas de
Canose, et e ouum ’ iro (taxa d-uonvnnlo ticket médio, lifetime value, -nc)oaog«uo coleta de dados.
Rl -~ cor nianajaio com base no dologica entre dferentes segmentos de jovens consumidores, permitindo a | S07: Organizacdo, andlise e interpretagao dos dados coletados pelos/as
e s ok gy o o olimizagao de estralégias de Marketing @ a previsdo de tendéncias de consumo? CCs: | estudantes.
prsar sy i % 30 Mercadologica, Gesto Financeira e Matematica. 508: Sistematizagao dos resultados e formulagao de respostas & questéo
sl bt - G4: Como usar o PM Canvas para sistematizar um projeto de trabalho que envolva um [investigativa, com submissao para avaliagao da equipe docente.
consumismo. acessivel para o piblico jovem, pre]s académico, pensando em todas as operagdes logisticas necessarias para || S09: Elaboragao de ajustes e melhorias para validagao das informages que
B e e entrega-lo em conformidade com os requisitos esperados e dentro do prazo? CCs: | fardo parte do produto e o relatério final.
& Giversidade, ckusdo 6 Projet nlsriscilnar @ Gest2o do Operacoes & Logistca $10: Conclusao da produgo do produto e do relatério final, com submissao
para avaliagao da equipe docente.
BENEFICIOS: ;::'.'::"" G
;Wmoow - seguir as normas de redaglio
.
« Foralecimento da autonomia e da | °) Sealzar @ inscricao prévia
ety et
« Malor leramento digtal e mididto; | (/52" e o
Q : curso Técnico em RESTRICOES: CUSTOS:
'."""“*’""d'n""'"‘“‘."- ) o Falta de dos/as estudantes, por ser uma primeira experiéncia em desenvolvimento de projetos com o | e Valor da inscrigdo do projeto na Semana Académica do IFRS - Campus
. rormosR0 do curicuo inegrado: | Ensino Médio do IFRS - modelo PM Canvas; Canoas;
imento e aplicagao Canoss. « Baixo interes: tudantes pesquisas e produgdes cientificas; « Produgo de banner:
Eooet s ‘W""""’m o LimitagBes de recursos para gravaglo, edigio e impressdo de materiais na insttuigdo, 0 que poderd demandar saidas | » Edicao extema de video;

« Despesas com eventuais deslocamentos.
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APENDICE B — QUESTIONARIO DE COLETA DE DADOS PARA DOCENTES
(Encaminhado aos professores do curso Técnico em Administragdo Integrado ao

Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas)

CATEGORIAS

A. Perfil dos respondentes: questdes de 1a 7

B. Opinidao dos docentes quanto aos comportamentos de consumo dos
estudantes na internet: questdes de 8 a 15

C. Percepcao dos docentes quanto aos efeitos do Neuromarketing das
plataformas de midias sociais sobre os comportamentos de consumo dos
estudantes: questdes de 16 a 22

D. Percepcao dos docentes quanto a abordagem da tematica do
Neuromarketing das plataformas de midias sociais no curso Técnhico em
Administragao Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas: questdes
de 23 a 26

Total de questoes: 26

ORIENTAGOES PREVIAS

Este questionario foi desenvolvido no Mestrado Profissional em Educagao
Profissional e Tecnolégica (ProfEPT), no Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS) - Campus Porto Alegre, com fins de coletar
dados para a pesquisa intitulada: “TRABALHO POR PROJETOS NA EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA: contribuicdes para minimizar os efeitos do
Neuromarketing das midias sociais no estimulo ao consumismo”.

Ele contém um total de 26 questdes, distribuidas em 4 categorias, com tempo
estimado de 5 a 10 minutos para respondé-lo na integra. Pedimos que vocé as
responda com base em suas observacgdes e experiéncias com estudantes do EMIEP
- Ensino Médio Integrado a Educacéo Profissional e Tecnoldgica.

ATENCAO! Caso vocé responda este formulario por celular, recomenda-se
utiliza-lo na posig¢ao horizontal, a fim de que seja possivel visualizar as questdes por
completo na tela. Na posigéo vertical, sera necessario deslizar seu dedo (da direita

para a esquerda) sobre a tela para visualizar completamente algumas das questdes.
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Nas questbes em que sua resposta for a alternativa “Outro”, pedimos a

gentileza de que vocé escreva, no espago seguinte, uma breve especificacéo para

auxiliar nosso entendimento.

A sua participagéo € voluntaria, mas muito importante! Por isso, agradecemos

desde ja por sua contribuigdo a esta pesquisa.

QUESTOES

A. As questoes de 1 a 7 correspondem ao perfil dos respondentes:

1. Qual a sua faixa etaria?

() Até 24 anos.

( ) De 25 a 34 anos

( ) De 35 a 44 anos

( ) De 45 a 54 anos

( ) Acima de 55 anos

2. Com qual género voceé se identifica?

() Feminino

( ) Masculino

() Outro

() Prefiro n&o informar

3. Como vocé define a sua cor/raca/etnia?

( ) Amarela
( ) Branca
( ) Indigena
( ) Parda

() Preta

4. Qual o seu grau de formagao académica?

() Graduacéao

() Especializagao
() Mestrado

() Doutorado

5. Ha quanto tempo vocé atua como professor? Responda conforme a tabela a
seguir, na qual “a.” representa ano e “m.” representa meses.

Pergunta:

Menos de 1a.

1a.-2a.11m.

3a.-5a.11m

6a. - 8a.11m.

Mais de 8a.11m.

a) No Ensino Médio
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b) Na RFEPCT*?

¢) No IFRS - Campus
Canoas?

* RFEPCT = Rede Federal de Educacao Profissional Cientifica e Tecnoldgica

6. Qual ¢ o tipo de contratagao profissional que vocé possui com o IFRS?
( ) Nomeacao definitiva - regime de 40 horas com dedicacao exclusiva
( ) Nomeacao definitiva - regime de 40 horas sem dedicacao exclusiva
( ) Nomeacao provisoria - professor/a substituto/a - regime de 40 horas
( ) Nomeacao provisoria - professor/a substituto/a - regime de 20 horas

7. Quais unidades curriculares vocé leciona no curso Técnico em Administragéo
Integrado ao Ensino Médio no IFRS - Campus Canoas, independente do ano da
turma?

B. As questoes de 8 a 15 correspondem a opiniao dos docentes quanto aos
comportamentos de consumo dos estudantes na internet:

8. Segundo o que vocé observa em sua vivéncia como docente, qual o percentual
aproximado de estudantes que possuem celular com acesso a internet?

() cerca de 100% (todos)

() cercade 75% (3/4)

() cerca de 50% (metade)

( ) cerca de 25% (1/4)

( ) 0% (nenhum)

( ) Nao sei dizer

9.1 De acordo com o0 que vocé observa em sua vivéncia como docente, qual é a
PRIMEIRA plataforma de midia social mais usada pelos estudantes atualmente?
( ) Discord

( ) Facebook

( ) Instagram

( ) Spotify

() Telegram

() TikTok

() Twitter

() WhatsApp

( ) YouTube

( ) Outro: (Especificar)

9.2 De acordo com o0 que vocé observa em sua vivéncia como docente, qual é a
SEGUNDA plataforma de midia social mais usada pelos estudantes atualmente?
( ) Discord
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( ) Facebook

( ) Instagram

() Spotify

() Telegram

() TikTok

() Twitter

( ) WhatsApp

( ) YouTube

( ) Outro: (Especificar)

10. Vocé ja se deparou com comportamentos ou relatos de estudantes relacionados
ao consumo de produtos/servicos e mesmo de conteudos divulgados em
plataformas de midias sociais?

( ) Nunca

( ) Raramente

( ) Eventualmente

( ) Frequentemente

() Muito frequentemente

11. De acordo com sua vivéncia enquanto docente, qual o principal tipo de
produtos/servigos ofertados em plataformas de midias sociais que vocé observa que
mais despertam o interesse de compra nos estudantes?

( ) Nenhum

() Artigos de vestuario e acessorios (roupas, sapatos, cintos, bijouterias, relogios,
bonés, etc)

() Artigos de cuidados pessoais (cosméticos, produtos de higiene pessoal,
remédios, cosméticos, maquiagem, etc)

() Artigos eletrdnicos (celular, tablet, computador, TV, carregadores, créditos para
jogos on-line, fone de ouvido, caixa de som, pendrive, cartdao de memoria, controles
de dispositivos, etc)

( ) Servicos de streaming (de filmes/séries, musicas, jogos, etc,)

( ) Moveis e utensilios domésticos

( ) Cursos e programas (fithess, bem-estar, idiomas, finangas, culinaria,
autodesenvolvimento, qualificagao profissional, etc)

( ) Livros (fisicos e digitais)

( ) Outro: (Especificar)

12. De acordo com a sua percepg¢ao enquanto docente, qual o principal fator que
motiva o comportamento de consumo dos estudantes na atualidade?

() Necessidades essenciais (alimentagdo, habitacao, transporte, saude, higiene,
vestuario, moradia, educacéo, trabalho, etc.)

( ) Prazer/Satisfagcéo pessoal

( ) Desejo/Impulso momentaneo

( ) Influéncias externas (amigos, familiares, meio social, midias, etc.)
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( ) Outro: (Especificar)

13. De acordo com suas observagdes enquanto docente, vocé acredita que o
consumo de conteudos/produtos/servigcos nas plataformas de midias sociais tem
crescido nos ultimos tempos?

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo parcialmente

( ) Nao concordo, nem discordo

( ) Concordo parcialmente

( ) Concordo totalmente

14. Na sua opinidao, vocé acredita que a maioria dos estudantes usa as plataformas
de midias sociais de maneira consciente e critica?

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo parcialmente

( ) Nao concordo, nem discordo

() Concordo parcialmente

( ) Concordo totalmente

15. Vocé considera que, de um modo geral, os estudantes apresentam
comportamentos consumistas nas plataformas de midias sociais?

( ) Nao

( )Sim

15.1 Justifique sua resposta para a questao 15.

C. As questoes de 16 a 22 correspondem a percepg¢ao dos docentes quanto
aos efeitos do Neuromarketing das plataformas de midias sociais sobre os
comportamentos de consumo dos estudantes:

16. Na sua opinido como docente, o conteudo das plataformas de midias sociais
exerce influéncia sobre os comportamentos de consumo dos estudantes?

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo parcialmente

( ) Nao concordo, nem discordo

( ) Concordo parcialmente

( ) Concordo totalmente

17. Vocé acredita que os dados de navegagcao dos usuarios, que constam nas
plataformas de midias sociais, sdo usados para gerar anuncios personalizados a
determinado publico?

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo parcialmente

( ) Nao concordo, nem discordo

( ) Concordo parcialmente
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( ) Concordo totalmente

18. Vocé ja se deparou com algum estudante que, durante as aulas, mostrou ter
dificuldade de gerenciar adequadamente o uso do celular a ponto de se dispersar do
conteudo que estava sendo abordado, por visivelmente estar acessando plataformas
de midias sociais para outros fins?

( ) Nunca

( ) Raramente

( ) Eventualmente

( ) Frequentemente

() Muito frequentemente

19. Em sua vivéncia como docente, vocé ja se deparou com algum estudante que
relatou ou demonstrou ter se emocionado diante de alguma imagem, video, audio ou
texto divulgado nas plataformas de midias sociais. Ex.: expressar alegria diante de
um video engragado no TikTok; expressar irritagdo diante de um meme no
WhatsApp sobre a derrota do seu time; expressar curiosidade, ao ver no Instagram
um influencer divulgando uma promog¢ao de um celular desejado, etc.

( ) Nao

()Sim

19.1 Tendo respondido “Sim” na questdo 19, escreva de uma a trés emogdes com
que vocé ja se deparou com maior frequéncia; se necessario, utilize o quadro
abaixo como referéncia.

Admiracéao Calma Empatia Magoa Raiva
Afeicdo Ciimes Empolgacgao Medo Rancor
Alegria/Felicidade Compaixao Espanto Nojo Ressentimento
Alivio Confianga Estresse Nostalgia Surpresa
Amor Confusao Excitagao Orgulho Tédio
Angustia Contentamento Gratidao Pena Ternura
Ansiedade Culpa Interesse Perplexidade Tristeza
Arrependimento Curiosidade Inveja Piedade Vergonha
Aversao Desprezo Irritagao Preocupacgao Vulnerabilidade

20. Na sua opinido enquanto docente, vocé acredita que, ao navegar nas
plataformas de midias sociais, os estudantes facilmente tém sua atenc¢ao atraida por
anuncios oferecendo vantagens como descontos, cashbacks, brindes, cupons,
sorteios, entre outras?

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo parcialmente

( ) Nao concordo, nem discordo
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( ) Concordo parcialmente
( ) Concordo totalmente

21. De um modo geral, como vocé classifica o nivel de conhecimento dos
estudantes sobre os efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre seus
comportamentos de consumo?

( ) Nenhum

( ) Pouco

( ) Regular

( )Bom

( ) Otimo

22. De um modo geral, como vocé classifica o seu nivel de conhecimento sobre os
efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre seus comportamentos de
consumo?

( ) Nenhum

( ) Pouco

( ) Regular

( )Bom

( ) Otimo

22.1 Responda esta questdo apenas se vocé tiver marcado qualquer resposta
diferente de "NENHUM" na questéao 22.

No seu ponto de vista, quais os principais efeitos do Neuromarketing das
plataformas de midias sociais sobre os habitos de consumo dos estudantes do
Ensino Médio Integrado a Educacé&o Profissional e Tecnoldgica? Cite de um a trés.

D. As questoes de 23 a 26 correspondem a percepg¢ao dos docentes quanto a
abordagem da tematica do Neuromarketing das plataformas de midias sociais
no curso Técnico em Administragdo Integrado ao Ensino Médio do IFRS -
Campus Canoas:

23. Durante o curso Técnico em Administragdo Integrado ao Ensino Médio do IFRS -
Campus Canoas, vocé ja abordou com seus estudantes a diferenga entre consumo
e consumismo?

( ) Nao

() Sim

24. Ao longo do curso Técnico em Administragcdo Integrado ao Ensino Médio do
IFRS - Campus Canoas, vocé ja conduziu alguma atividade ou projeto relacionado a
prevencao de comportamentos de consumismo dos estudantes nas plataformas de
midias sociais?

( ) Nao

( ) Sim. Especifique em qual ano e o nome do projeto:
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24.1 Tendo respondido “Sim”, na Questao 24, especifique com as turmas de quais
anos (1°, 2°, 3° e/ou 4°) foi e 0 nome da atividade ou projeto.

25. Na sua opinido, o que pode ser feito para minimizar os efeitos do
Neuromarketing das midias sociais sobre os comportamentos de consumo dos
estudantes do Ensino Médio Integrado a Educacéao Profissional e Tecnoldgica?

26. Utilize o espaco abaixo para deixar outras sugestdes que, na sua opinido, podem
ser uteis para abordar a tematica do Neuromarketing das midias sociais sobre os
habitos de consumo dos estudantes do Ensino Médio Integrado a Educacao
Profissional e Tecnoldgica.
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APENDICE C — QUESTIONARIO DE COLETA DE DADOS PARA DISCENTES
(Encaminhado aos estudantes do 4° ano do curso Técnico em Administragcao

Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas)

CATEGORIAS

A. Perfil dos respondentes: questdes de 1a 9

B. Comportamentos de consumo dos estudantes na internet: questées de 10 a
18

C. Percepgdao dos estudantes quanto aos efeitos do Neuromarketing das
plataformas de midias sociais sobre emog¢oes e comportamentos: questdes de
19 a23

D: Percepgcdao dos discentes quanto a abordagem da tematica do
Neuromarketing das plataformas de midias sociais no curso Técnhico em
Administragao Integrado ao Ensino Médio do IFRS - Campus Canoas: questdes
de 24 a 28

Total de questoes: 28

ORIENTAGOES PREVIAS

Este questionario foi desenvolvido no Mestrado Profissional em Educagao
Profissional e Tecnolégica (ProfEPT), no Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS) - Campus Porto Alegre, com fins de coletar
dados para a pesquisa intitulada: “TRABALHO POR PROJETOS NA EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA: contribuicdes para minimizar os efeitos do
Neuromarketing das midias sociais no estimulo ao consumismo”.

Ele contém um total de 28 questées (19 fechadas, 6 abertas e 3 dependentes),
distribuidas em 4 categorias, com tempo estimado de 5 a 10 minutos para
respondé-lo na integra.

ATENCAO! Caso vocé responda este formulario por celular, recomenda-se
utiliza-lo na posigao horizontal, a fim de que seja possivel visualizar as questdes por
completo na tela. Na posicao vertical, sera necessario deslizar seu dedo (da direita

para a esquerda) sobre a tela para visualizar completamente algumas das questdes.
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Nas questbes em que sua resposta for a alternativa “Outro”, pedimos a
gentileza de que vocé escreva, no espago seguinte, uma breve especificacéo para
auxiliar nosso entendimento.

A sua participagéo € voluntaria, mas muito importante! Por isso, agradecemos

desde ja por sua contribuigdo a esta pesquisa.

QUESTOES
A. As questoes de 1 a 9 correspondem ao perfil dos respondentes:

1. Quantos anos vocé tem?
()18

()19

()20

()21

( ) Acima de 21

2. Com qual género voceé se identifica?
() Feminino

( ) Masculino

() Outro

() Prefiro ndo informar

3. Como vocé define a sua cor/raca/etnia?
( ) Amarela

( ) Branca

( ) Indigena

( ) Parda

() Preta

4. Vocé reside em area:
( ) Urbana

( ) Rural

( ) Nao sei dizer

5. Com quem vocé reside?

( ) Com minha familia

( ) Com amigos

( ) Sozinho

( ) Outro: (Especificar)
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6. Quantas pessoas moram em sua residéncia (contando com vocé)? Responda
com numeros inteiros. Exemplo: 3

7. Com base na renda mensal bruta aproximada na sua residéncia (a soma dos
salarios de todos que moram com vocé), em qual classe econdmica vocé se

enquadra, conforme a tabela abaixo?

Familias por classes de rendimento médio bruto mensal

Classe | Salario Minimo Nacional (SM) Renda familiar (R$)
A Acima de 20 SM Mais de R$ 28.240,00
B Mais de 10 a 20 SM R$ 14.121,00 a R$ 28.240,00
C Mais de 5a 10 SM R$ 7.061,00 a R$ 14.120,00
D Mais 2 a 5 SM R$ 2825,00 a R$ 7.060,00
E Até 2 SM Menos de R$ 2.825,00

( ) Classe A

( )Classe B

( )Classe C

( )Classe D

( )Classe E

(

) Nao sei informar

8. O local em que vocé reside possui servigo contratado de internet Wi-Fi banda
larga?
( ) Nao
() Sim

9. Vocé possui celular com acesso a internet?

( ) Nao possuo celular.

( ) Possuo celular, com acesso a internet apenas quando ha sinal Wi-Fi.
( ) Possuo celular, com plano pré-pago de acesso a internet.

( ) Possuo celular, com plano controle de acesso a internet.

( ) Possuo celular, com plano pds-pago de acesso a internet.

( ) Outro: (Especificar)

B. As questoes de 10 a 18 correspondem a comportamentos de consumo dos
estudantes na internet:

10. Em média, quantas horas por dia vocé utiliza a internet (por celular, computador,
tablet, smart TV, smartwatch ou qualquer outro dispositivo eletrénico).

( ) Nenhuma

( ) Até 1 hora por dia
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( ) De 2 a 3 horas por dia
( ) De 4 a 5 horas por dia
( ) Acima de 6 horas por dia

11. Qual o principal dispositivo eletrbnico que vocé utiliza para se conectar a
internet?

() Celular

() Computador (Desktop/Notebook)

( ) Tablet

( ) Smartwatch

()Smart TV

( ) Outro: (Especificar)

12.1 De todas as plataformas de midias sociais que vocé acessa, qual é a
PRIMEIRA que vocé mais utiliza?

( ) Discord

( ) Facebook

( ) Instagram

( ) Spotify

() Telegram

() TikTok

() Twitter

() WhatsApp

( ) YouTube

( ) Outro: (Especificar)

12.2 De todas as plataformas de midias sociais que vocé acessa, qual é a
SEGUNDA que vocé mais utiliza?

( ) Discord

( ) Facebook

( ) Instagram

( ) Spotify

() Telegram

( ) TikTok

() Twitter

() WhatsApp

() YouTube

( ) Outro: (Especificar)

13. Qual o tipo de conteudo que vocé mais frequentemente acessa nas plataformas
de midias sociais?

( ) Entretenimento e lazer (filmes, séries, novelas, videos, musicas, esportes, jogos,
bate-papo com conhecidos, etc...)

( ) Informagdes sobre celebridades, influencers, youtubers e eventos sociais
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( ) Tutoriais explicativos e cursos (exemplo: como memorizar e aprender
rapidamente; fazer receitas culindrias rapidas; manter-se em forma; organizar as
financgas; resolver problemas em dispositivos eletrénicos; ultrapassar a etapa de um
jogo on-line, etc.)

( ) Noticias jornalisticas

( ) Estudos e conhecimento de um modo geral

( ) Outro: (Especificar)

14. Vocé costuma realizar compras pela internet (seja por conta propria ou por
solicitagdo a familiares para que comprem por vocé)?

( ) Nunca

( ) As vezes

( ) Frequentemente

() Sempre

15. Qual tipo de produtos/servigos vocé mais frequentemente compra (ou que sua
familia compra para vocé) pela internet?

( ) Nenhum, pois ndo fago compras pela internet

() Artigos de vestuario e acessorios (roupas, sapatos, cintos, bijouterias, reldgios,
bonés, etc).

() Artigos de cuidados pessoais (suplementos, remédios, produtos de higiene
pessoal, cosméticos, maquiagem, etc)

() Artigos eletrdnicos (celular, tablet, computador, TV, carregadores, créditos para
jogos on-line, fone de ouvido, caixa de som, pendrive, cartdo de memoria, controles
de dispositivos, etc)

( ) Servigos de streaming (filmes/séries, musicas, jogos, etc.

( ) Moveis e utensilios domésticos

( ) Cursos e programas (fithess, bem-estar, idiomas, finangas, culinaria,
autodesenvolvimento, qualificagao profissional, etc)

( ) Livros (fisicos e digitais)

( ) Outro: (Especificar)

16. Na sua opinido, na maior parte das vezes os seus comportamentos de consumo
(tanto de produtos/servigos como de conteudos) na internet sdo motivados por?

() Necessidades essenciais (alimentagdo, habitacéo, transporte, saude, higiene,
vestuario, moradia, educacéo, trabalho, etc.)

( ) Prazer/Satisfacao pessoal

( ) Desejo/Impulso momentaneo

( ) Influéncias externas (amigos, familiares, meio social, midias, etc.)

( ) Outro: (Especificar)

17. Como vocé acredita que reagiria se ficasse totalmente sem acesso por mais de
trés dias as plataformas de midias sociais?
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18. Vocé se considera uma pessoa com comportamentos consumistas nas
plataformas de midias sociais?
18.1 Justifique sua resposta para a questao 18.

C. As questoes de 19 a 23 correspondem a percepg¢ao dos estudantes quanto
aos efeitos do Neuromarketing das plataformas de midias sociais sobre
emocoes e comportamentos:

19. Vocé ja se emocionou diante de alguma imagem, video, audio ou texto divulgado
nas plataformas de midias sociais. Ex.: sentir-se alegre diante de um video
engracado no TikTok; sentir-se irritado diante de um meme no WhatsApp sobre a
derrota do seu time; sentir-se curioso, ao ver no Instagram um influencer divulgando
uma promogao de um celular que vocé deseja, etc.

( ) Nao

() Sim.

19.1 Tendo respondido “Sim” na questdo 19, escreva de uma a trés emocgdes que
vocé ja sentiu com maior frequéncia; se necessario, utilize o quadro abaixo abaixo
como referéncia.

Admiragao Calma Empatia Magoa Raiva
Afeicado Ciimes Empolgac¢ao Medo Rancor
AlegrialFelicidade Compaixao Espanto Nojo Ressentimento
Alivio Confianga Estresse Nostalgia Surpresa
Amor Confusao Excitagao Orgulho Tédio
Angustia Contentamento Gratidao Pena Ternura
Ansiedade Culpa Interesse Perplexidade Tristeza
Arrependimento Curiosidade Inveja Piedade Vergonha
Aversao Desprezo Irritagédo Preocupacgiao Vulnerabilidade

20. Vocé acredita que os dados de sua navegacado pelas plataformas de midias
sociais podem ser usados para gerar conteudos personalizados para vocé?

( ) Discordo totalmente

( ) Discordo parcialmente

( ) Nao concordo, nem discordo

( ) Concordo parcialmente

( ) Concordo totalmente
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Questiao:

Nunca

As vezes

Frequen-
temente

Sempre

a) Vocé ja sentiu desejo de adquirir
algum produto/servico ou mesmo de
acessar um determinado conteudo
apds se deparar com sua constante
divulgacdo em uma plataforma de
midia social?

b) Ao navegar pelas plataformas de
midias sociais, vocé sente que sua
atencdo se dispersa conforme os
diferentes estimulos que Ihe sao
apresentados?

c) Quando nas plataformas de midias
sociais vocé se depara com algum
anuncio oferecendo vantagens como
descontos, cashbacks, brindes,
cupons, sorteios, entre outras, vocé
sente que isso atrai a sua atencéo?

d) Vocé ja realizou alguma compra na
internet e se arrependeu depois por
perceber que ndo era algo realmente
necessario?

e) Vocé acha que suas emogdes
influenciam de alguma forma seus
comportamentos de consumo nas
plataformas de midias sociais?

22. Vocé considera que o conteudo das midias sociais que vocé acessa influenciam

de alguma forma seus comportamentos de consumo?

22.1 Justifique sua resposta para a questao 22.

23. Vocé sabe o que é Neuromarketing?

( ) Nunca ouvi falar a respeito.

( ) Ja ouvi falar a respeito, mas nao sei explicar do que se trata.

( ) Sim, eu sei o que é.

23.1 Tendo respondido “Sim”, escreva brevemente o que vocé entende que é

Neuromarketing:
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D. As questoes de 24 a 28 correspondem a percepg¢ao dos estudantes quanto a
abordagem da tematica do Neuromarketing das plataformas de midias sociais
no curso Técnico em Administragao Integrado ao Ensino Médio:

24. Durante o curso Técnico em Administragao Integrado ao Ensino Médio, vocé
aprendeu sobre a diferenca entre consumo e consumismo?

( )Nao

()Sim

25. Ao longo do curso Técnico em Administracéo Integrado ao Ensino Médio, vocé
participou de alguma atividade ou projeto relacionado a prevengcédo de
comportamentos de consumismo nas plataformas de midias sociais?

( ) Nao

()Sim.

25.1 Tendo respondido “Sim”, na Questao 25, especifique em qual ano foi e qual o
nome da atividade ou projeto:

26. Na sua opiniao, a escola deve promover espacos de reflexdo sobre a influéncia
das midias sociais sobre os comportamentos de consumo?

( ) Nao.

( ) Nao sei dizer.

() Sim.

26.1 Justifique sua resposta para a questao 26:

27. Vocé acredita que € importante para um Técnico em Administragdo conhecer
sobre o Neuromarketing das midias sociais?

() Nao.

( )Sim

() Nao tenho opinido formada a respeito

27.1 Justifique sua resposta para a questao 27:

28. Utilize o espago abaixo para deixar sugestdes que, na sua opinido, podem ser
uteis para abordar a tematica do Neuromarketing das midias sociais sobre os
habitos de consumo dos estudantes do ensino médio integrado a educagao
profissional e tecnolégica?
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APENDICE D - QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

Questionario para avaliagdo do produto educacional (PE) denominado “Como
organizar o trabalho por projetos na Educacao Profissional e Tecnolégica
usando o Project Model Canvas” produzido a partir do estudo apresentado na
dissertacdo intitulada: “TRABALHO POR PROJETOS NA EDUCAGAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA: contribuigdes para minimizar os efeitos do
Neuromarketing das midias sociais no estimulo ao consumismo”, vinculado ao
Programa de Pos-graduagdo em Educacado Profissional e Tecnologica (ProfEPT),
mestrado profissional Stricto Sensu ofertado por meio da Instituicido Associada,
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS)
Campus Porto Alegre.

Tendo em vista o desenvolvimento e a aplicagdo do produto educacional
supracitado, construido com base nos resultados da referida pesquisa realizada no
IFRS - Campus Canoas, segue o questionario composto por 15 questdes fechadas e
6 abertas. As perguntas estao distribuidas em cinco categorias definidas, conforme
Leite (2018), da seguinte maneira: atragdo, compreenséo, envolvimento, aceitagéo e
mudanca de acao.

A sua participagao € voluntaria, mas muito importante! Por isso, agradecemos

desde ja por sua contribuicdo a esta pesquisa.

QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DO PRODUTO EDUCACIONAL POR
CATEGORIAS:

As questdes a seguir devem ser respondidas com base em sua analise e
avaliacdo do produto educacional (PE) proposto pela pesquisadora sob a
perspectiva de um sujeito, potencial usuario do produto educacional, que trabalha
com estudantes do curso Técnico em Administracao Integrado ao Ensino Médio.

Avalie cada questao atribuindo uma nota de 1 a 5, conforme a escala a seguir:

1 = Insatisfeito

2 = Parcialmente insatisfeito
3 = Indiferente

4 = Parcialmente satisfeito
5 = Satisfeito
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ATENGAO! Caso vocé responda este formulario por celular, recomenda-se
utiliza-lo na posi¢cao horizontal, a fim de que seja possivel visualizar a escala
completa (de 1 a 5) na tela. Na posicéo vertical, sera necessario deslizar seu dedo

(da direita para a esquerda) sobre a tela para visualizar a escala completa.

A. ATRAGAO: consiste em verificar se os contetdos do material séo atraentes para o grupo

destinatario.

1. Como vocé avalia a ATRAGAO do PE em relagao: 1 2 3 4 5

1.1 a apresentagao, design e formato, de um modo geral, utilizados?

1.2 a exposicao do conteudo e didatica utilizada?

1.3 a despertar interesse sobre o tema abordado?

No espago abaixo, fique a vontade para registrar comentarios ou sugestdes de melhorias ao PE
nessa categoria (ATRACAO):

B. COMPREENSAO: consiste em verificar se os contetidos do material séo entendidos pelo

grupo destinatario.

2. Como vocé avalia a COMPREENSAO do PE em relagao: 112 (3|45

2.1 a clareza e ao propésito do conteudo abordado?

2.2 a adequagéo e ao entendimento do vocabulario utilizado?

2.3 a quantidade/qualidade/suficiéncia de informagdes?

No espaco abaixo, fique a vontade para registrar comentarios ou sugestdes de melhorias ao PE
nessa categoria (COMPREENSAO):
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C. ENVOLVIMENTO: consiste em verificar se o destinatario reconhece o material como

destinado a ele.

3. Como vocé avalia o ENVOLVIMENTO do PE em relagao: 1 2 3 4 5

3.1 ao material demonstrar ser destinado a profissionais como
VOCE&?

3.2 a abordagem de um conteudo que faz sentido para o seu
trabalho pedagogico?

3.3 a relevancia de ser utilizado no contexto do EMIEP (Ensino
Médio Integrado a Educagao Profissional?

No espaco abaixo, fique a vontade para registrar comentarios ou sugestdes de melhorias ao PE
nessa categoria (ENVOLVIMENTO):

D. ACEITAGAO: consiste em verificar se o enfoque dos contetdos e linguagem foram aceitos.

4. Como vocé avalia a ACEITAGAO do PE em relagio: 1 2 3 4 5

4.1 ao enfoque dos conteudos ser relevante para vocé e sua
realidade?

4.2 ao emprego de linguagem e visual compreensivel para vocé e
sem viés discriminatoério (que nao fortalece padrbes estereotipados
de género, etnia, classe, etc).

4.3 ao potencial de vocé recomenda-lo para outros profissionais da
educacao?

No espaco abaixo, fique a vontade para registrar comentarios ou sugestdes de melhorias ao PE
nessa categoria (ACEITACAO):

E: MUDANCA DE ACAO: consiste em verificar se o material estimula uma mudanca de olhar e

de atitude.

5. Como vocé avalia a MUDANGA DE AGAO do PE em relagao: 1 2 3 4 5
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5.1 a capacidade de suscitar novos olhares e reflexdes?

5.2 ao despertar para adocgio de novas atitudes?

5.3 a motivacao para agir de modo diferente?

No espaco abaixo, fique a vontade para registrar comentarios ou sugestées de melhorias ao PE
nessa categoria (MUDANCA DE ACAO):

Utilize o espago abaixo para registrar outras contribuicdes que vocé considera relevantes para a
melhoria deste produto educacional.
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ANEXO A — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(DOCENTES E ESTUDANTES)

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO SUL - IFRS
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO - PROPPI
COMITE DE ETICA EM PESQUISA - CEP

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) Senhor(a):

Vocé estd sendo convidado(a) para participar do projeto de pesquisa
intitulado: “TRABALHO POR PROJETOS NA EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA: contribuicdes para minimizar os efeitos do Neuromarketing das
midias sociais no estimulo ao consumismo”. Este projeto esta vinculado ao Mestrado
Profissional em Educacgao Profissional e Tecnolégica (ProfEPT), do Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS). Nessa pesquisa
pretendemos analisar os efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre os
estudantes do Ensino Médio Integrado a Educacado Profissional (EMIEP), com a
finalidade de propor um produto educacional voltado a organizagéo do trabalho por
projetos como forma de contribuir para a prevencdo de comportamentos de
consumismo.

A pesquisa sera feita no Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia
do Rio Grande do Sul (IFRS) - Campus Canoas, por meio de questionario que levara
de 5 a 10 minutos para ser respondido. Para a coleta de dados, sera utilizado o
formato de questionario on-line, elaborado no Google Forms, contendo questbes
abertas, fechadas e dependentes, sendo que o link de acesso sera enviado via
e-mail institucional. A sua participagédo sera registrada, no referido questionario do
Google Forms, apenas para O UusO na pesquisa, constituindo-se parte da
metodologia do estudo.

A sua participagdo na pesquisa pode suscitar alguns riscos, ainda que em
grau minimo, como por exemplo, despertar pensamentos, emogodes, sensagdes ou
reagdes que possam lhes causar algum desconforto ou constrangimento. Caso isso
ocorra, garantir-se-a o encaminhamento a profissionais especializados para oferecer
o0 acompanhamento necessario, tais como psicologos(a) ou assistentes sociais do
proprio IFRS ou de outros servicos de saude. Ainda assim, se vocé se sentir
desconfortavel, tera assegurado o direito de desisténcia de sua participacdo. Além
disso, diante de qualquer tipo de questionamento ou duvida sobre a pesquisa, vocé
podera entrar em contato imediato com a pesquisadora responsavel pelo estudo, por
meio do enderego eletrébnico ou numero de celular indicados no final deste
documento.

Ressalta-se que os meios eletrbnicos, ambientes virtuais e atividades nao
presenciais também podem oferecer algum grau de risco, uma vez que as
tecnologias atuais ndo sao capazes de garantir total inviolabilidade e
confidencialidade nessas esferas, o que confere limitagdes ao proprio pesquisador
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para afirmar a impossibilidade de nenhum risco de violagdo. Contudo, seréo
empenhados todos os esforgos para assegurar os aspectos éticos, o sigilo e a
protecdo dos dados, cujo tratamento sera exclusivo para fins académicos. Nesse
sentido, utilizar-se-do apenas aplicativos, enderegco eletrébnico e sistema de
armazenamento da conta institucional Google da pesquisadora principal para
coletar, tratar e manter os dados dos sujeitos.

A sua participacdo na pesquisa € muito importante, pois podera ter beneficio
direto no sentido de promover uma compreensdao mais aprofundada acerca dos
efeitos do Neuromarketing das midias sociais sobre os estudantes do EMIEP, o que
subsidiara a elaboragdo de um produto educacional voltado a organizagao do
trabalho por projetos como forma de contribuir para a prevengéao de comportamentos
de consumismo.

Ao participar desta pesquisa, saiba que vocé tem direito:

- de retirar o seu consentimento, a qualquer momento, sem que isso traga
qualquer prejuizo a vocé;

- a nao ser identificado e que as informacdes relacionadas a sua privacidade
sdo confidenciais;

- de ter acesso as informagdes em todas as etapas do estudo, bem como aos
resultados, ainda que isso possa afetar seu interesse em continuar participando da
pesquisa;

- de nao ter despesas ou Onus financeiro relacionado a sua participagao
nesse estudo;

- de que, caso tenha despesas (e de seu acompanhante, se aplicavel)
relacionadas a participagdo na pesquisa, tera direito a compensacédo material das
mesmas;

- de se recusar a responder qualquer pergunta que julgar constrangedora ou
inadequada.

- de que serdao mantidos todos os preceitos ético-legais durante e apos o
término da pesquisa, de acordo com a Resolugdes 466/2012, 510/2016 e outras do
Conselho Nacional de Saude relacionadas a ética em pesquisa.

Contatos:

Pesquisadora principal: Denise Krauspenhar Gerhardt

Instituicao: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Sul - IFRS (Campus Porto Alegre)

Telefone: 51 - 98053.5330

E-mail: 2023100996@aluno.poa.ifrs.edu.br

Orientadora: Prof? Dra. Ana Sara Castaman

Instituicao: Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Sul - IFRS (Campus Sertao)

Telefone: 54 - 98112.3132

E-mail: ana.castaman@sertao.ifrs.edu.br


mailto:2023100996@aluno.poa.ifrs.edu.br
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Em caso de duvidas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, por favor
consulte o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) responsavel pela avaliagdo. Um
CEP é um colegiado interdisciplinar e independente, de relevancia publica, de
carater consultivo, deliberativo e educativo, que tem como objetivo defender os
interesses dos participantes da pesquisa em sua integridade e dignidade e para
contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos.

CEP/IFRS

E-mail: cepesquisa@ifrs.edu.br

Enderego: Rua General Osorio, 348, Centro, Bento Gongalves, RS, CEP:
95.700-000

Telefone: (54) 3449-3340

Concordo em participar da pesquisa intitulada: “TRABALHO POR PROJETOS NA
EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA: contribuicdes para minimizar os
efeitos do Neuromarketing das midias sociais no estimulo ao consumismo”.

Estou ciente de que receberei por e-mail uma copia deste termo de consentimento,

para o qual me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer quaisquer duvidas.

( ) Nao
() Sim



ANEXO B — CARTA DE ANUENCIA INSTITUCIONAL

\iee
Ministério da Educacgao
Secretaria de Educagéo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Canoas

CARTA DE ANUENCIA INSTITUCIONAL

Eu, Patricia Nogueira Hibler, responsavel pela instituicdo Instituto Federal de
Educacio, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul - Campus Canoas, autorizo a realizacdo
da pesquisa intitulada “Trabalho por projetos na Educacdo Profissional e Tecnolégica:
contribuicdes para minimizar os efeitos do Neuromarketing das midias sociais no estimulo
ao consumismo”, a ser conduzido pelos pesquisadores abaixo relacionados. Fui informado
pelo responsavel do estudo sobre objetivos, metodologia, riscos e beneficios aos
participantes da pesquisa, bem como das atividades que serdo realizadas na instituicdo a
qual represento.

Foi assegurado pelo pesquisador responsavel que os dados coletados serdo mantidos
em absoluto sigilo de acordo com a Resolug¢do do Conselho Nacional de Saude n? 466/2012,
que trata da Pesquisa envolvendo seres humanos e que serdo utilizados tdo somente para a
realizacdo deste estudo. Serdo, ainda, observadas na integra, as disposicdes constantes na
Lei Geral de Protecdo de Dados n? 13.709/2018, no tocante a preservacao da
confidencialidade de todas as informacbes pessoais coletadas, que serdo utilizadas
unicamente para atender a finalidade especifica da pesquisa, sendo realizada, sempre que
possivel, a anonimizacdo de eventuais dados pessoais sensiveis.

Esta instituicdo estd ciente de suas corresponsabilidades como instituigdo
coparticipante do presente projeto de pesquisa e de seu compromisso no resguardo da
seguranca e bem-estar dos participantes de pesquisa, dispondo de infraestrutura necessaria
para a garantia de tal segurancga e bem-estar.

Serdo disponibilizados, as pesquisadoras, documentos e dados relativos ao curso
objeto da pesquisa, bem como espaco fisico e recursos tecnologicos que sejam necessarios
para o desenvolvimento da pesquisa.

Canoas, 06 de dezembro de 2023.

Documento assinado digitalmente

ub PATRICIA NOGUEIRA HUBLER
g Data: 07/12/2023 09:18:24-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Patricia Nogueira Hiibler
Diretora-Geral

Em caso de duvidas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, consultar:

CEP/IFRS
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Ministério da Educagéo
Secretaria de Educagéo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Canoas

E-mail: cepesquisa@ifrs.edu.br
Endereco: Rua General Osorio, 348, Centro, Bento Gongalves, RS, CEP: 95.700-000

Telefone: (54) 3449-3340

Pesquisador(a) principal: Denise Krauspenhar Gerhardt
Telefone para contato: 51-98053.5330
E-mail para contato: 2023100996@aluno.poa.ifrs.edu.br

Orientadora: Prof2 Dra. Ana Sara Castaman
Telefone para contato: (54) 98112.3132
E-mail para contato: ana.castaman@sertao.ifrs.edu.br
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ANEXO C — PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA EM
PESQUISA (CEP)

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E gawmi
TECNOLOGIA DO RIO asil
GRANDE DO SUL

FARECER CONSUBSTANCIADO DO CEF

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: TRABALHO POR PROJETOS NA EDUCAQE.D PROFISSIOMAL E TECNOLOGICA:
contribuigdes para minimizar os efeitos do Neuromarketing das midias sociais no
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Pesquisador: DEMISE KRAUSPENHAR GERHARDT

Area Tematica:

Versdo: 1

CAAE: 77946124 50000.8024

Instituigio Proponente: INSTITUTC FEDERAL DE EDUCACAOD, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Miumero do Parecer: §.685.769

Apresentagio do Projeto:
Retirado do documento "PB_INFORM M;fl E S_ESASIC AS_DO_PROJETO_2271289 pdf':

0 estudo tem por objetive geral analisar oz efeitos do Meuromarketing das midias sociais sobre os
estudantes do ensino médic integrade a educagdo profizssional, com a finalidade de propor um produto
educacional voltado ao trabalho por projetes como forma de contribuir para a prevengéo de comportamentos
de consumismo. Metodologicamente, fundamenta-se em uma pesquisa de natureza aplicada e abordagem
qualitativa. Quanto & realizag8o dos objetivos, de carater exploratdrio, descritivo & explicativo. Para tanto, os
procedimentos técnicos que serdo utiizados sdo: pesquisa bibliografica, documental e de campo. O locus da
pesquisa & o IFRS - Campus Canoas e o curso Tecnico em Administragéo Integrado ao Ensino Médio como
seu objeto de estudo. Os sujeitos serdo representados por uma amostra de, no minimo, 20% dos 22
discentes (do quarto anc) e dos 36 docentes (de todos os anos) do referido curso. Apds a produgdo dos
dados, empregar-se-a a Analise dos Movimentos de Sentidos (AMS) e, a partir da analise e discussdo dos
dados, pretende-se elaborar um produto educacional, em formato de manual, que contribua para minimizar
os efeitos do Meuromarketing das midias sociais sobre estudantes do ensine médio integrade 4 educagéo
profissional, a fim de gue eles possam evitar comportamentos de consumismao.
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Serdo aplicados questionarios, que, segundo Vieira (2009), caracterizam-se como um instrumento de coleta
de dados composto por um conjunto de guestdes a respeito de um dado tema. Destaca-se que serdo
utilizados dois questionarios: um para os docentes e outro para os discentes. Ambos serdo em formato on-
line, com convite para toda a populagéo, pretendendo-se atingir uma amostra de, no minimeo, 20% do total.
Ao todo, serdo 25 perguntas aos docentes e 25 aos discentes, conforme Apéndice A e Apéndice B,
respectivamente. Ambos os questionarios serdo elaborados no Google Forms, cujo link sera enviado aos
respondentes por correio eletrdnico (individualmente ou em copia oculta), utilizando o e-mail institucional,
como via exclusiva de acesso. Concluida a produgéo dos dados, todo o material sera armazenado e tratado
pela conta institucional Google de

acesso exclusivo da pesquisadora, sendo, portanto, um ambisnte virtual mais adequado para preservar a
seguranga e o processamento das informagdes relativas a pesquisa. Além disso, considera-se ser este um
recurso mais seguro do que dispositivos externos, comao hard disc e pendrive, o3 quais s8o mais vulneraveis
a extrativos, perdas, roubos e, conseguentemente, ao acesso das informagdes por terceiros. Ressalta-se
que serd observado o gue esta previsto na Carta Circular n® 1/2021-CONER/SECHNS/MS (Brasil, 2021),
quanto ao emprego de ambiente ou meio virtual, bem como no que conceme ao sigilo e & confidencialidade
no envio, processamento & armazenamento dos dados, além das demais

orientagdes que constam na referida carta, destacando-se que os participantes ndo serdo identificados em

nenhum momento.

Objetivo da Pesquisa:

Chbjetive Primario:

Analisar os efeitos do Meuromarksting das midias sociais sobre os estudantes do EMIEP, com a finalidade
de propor um produto educacional voltado & organizagdo do trabalho por projetos como forma de confribuir

para a preven¢&o de comportamentos de consumismo.

Objetivo Secundario:

a) ldentificar referenciais tedricos relevantes a reflex@o sobre emprego do Neuromarketing nas midias
sociais, visdo critica da BMCC e organizagédo do trabalho por projetos como alternativa para abordar a
tematica em pauta no contexto do EMIEP.

b) Investigar a percepgdo dos estudantes e dos professores do curso Técnico em Administracdo Integrado

ao Ensino Médio do IFRS - Campus Cancas quanto a influéncia do Meuromarketing das
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midias sociais sobre comportamentos de consumismo, bem como identificar estratégias de utilizagdo do
trabalho por projetos para minimizar seus efeitos.

c) Desenvolver, aplicar & avaliar um produto educacional para subsidiar a organizagdo do trabalho por
projetos com fing de contribuir para a prevencgéc de comportamentos de consumismo em estudantes do

ensino médio integrado a educagdo profissional.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

O projeto em questao observara as Resolugdes n® 466 (Brasil, 2012) e n® 510 (Brasil, 2018), do Conselho
Macional de Sadde (CNS), suas complementares e demais resolugdes relativas a ética em pesquisa
envolvendo seres humanos, implementadas pela Comissdo Macional de Etica em Pesquisa (COMNEP).A
qualgquer tempo sera garantide aos sujeitos o direito de desisténcia da participagdo, bem como de recusa em
responder perguntas. Os respondentes poderdo inclusive solicitar sua exclusdo da pesquisa, mesmo apos a
conclusdo do instrumento de coleta de dados, através do e-mail que sera informado para tal. Os aspectos
éticos serdo observados, primando pelo: [L.] respeito ao participante da pesguisa em sua dignidade e
autonomia, reconhecendo sua vulnerabilidade, assequrando sua vontade de contribuir e permanecer, ou
ndo, na pesquisa, por intermédio de manifestagdo expressa, livre e esclarecida (Brasil, 2012, p. 3).5erdo
também seguidas as determinagdes da Resolugdo n® 510 do CNS, que °[..] dispde sobre as normas
aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais cujos procedimentos metodologices envolvam a
utilizagdo de dados diretamente obtides com os participantes” (Brasil, 2018, p. 1). Ainda de acordo com a
Resolugdo, o risco da pesquisa nas Ciéncias Humanas e Sociais diz respeito a “[..] possibilidade de danos a
dimensdo fisica, psiguica, moral, intelectual, social, cultural do ser humano, em qualquer etapa da pesquisa
e dela decorrente” (Brasil, 2016, p. 3). Com base nessa definigio, compreende-se gue a pesquisa em
guestdo apresenta risco minimo a seus participantes, tendo em vista que ndo sera realizada nenhuma
interveng&e ou medificagdo intencional em variaveis fisiologicas, psicologicas e sociais dos mesmos. As
intervengdes serdo restritas ao levantamento de conhecimentos, observagdes, experiéncias e

opinides dos sujeitos relacionadas ao problema e aos objetives da pesquiza. Além disso, zelara pelos
critérios &ticos pertinentes ao sigilo e 4 confidencialidade dos dados, assumindo total compromisso com a
integridade das diferentes dimensdes do ser humano.Mesmo assim, € necessario considerar que qualguer
pesguisa com seres humanos pode suscitar riscos a seus participantes, ainda que em grau minime, como,

por exemplo, despertar reagdes cu emogdes que
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possam Ines causar algum constrangimento. Caso isso ocorra, & pesquisadora estara disponivel para
prestar suporte imediato e apta a auxiliar no esclarecimento de eventuais demandas, bem como para
encaminhar a profizssionaiz especializados, uma vez que perceba ser necessario, tais comao psicdlogos e
assistentes sociais do IFRS, rede Municipal de Salde ou do SUS.Os meios eletrdnicos, ambientes virtuais e
atividades ndo presenciais tambem podem oferecer algum grau de risco, uma vez gue as tecnologias atuais
ndo sdo capazes de garantir total inviolabilidade e confidencialidade nessas esferas, o que confere
limitagSes ao proprio pesquisador para afirmar a impessibilidade de nenhum risco de violagdo. Serdo
empenhados todos os esforpos para assegurar os aspectos éticos, o sigilo e a protegdo dos dados, cujo
tratamento serd exclusive para fing académicos. Messe sentido, utilizar-se-8o apenas aplicatives, enderego
eletrdnico & sistema de amazenamento da conta institucional Google da pesquisadora para coletar, tratar e
manter oz dados dos sujeitos. Sera enviado pelo e-mail institucional (individualmente ou com copia oculta) o
convite aos docentes & discentes com uma breve apresentag8o da pesquisa, destacando o direito de
escolha guanto a participar ou ndo. Meste mesmo e-mail, estara o link para o questionario do Google Forms,
no qual, antes do acesso 4s questdes, aparecera o Termo de Consentimento Livre & Esclarecido (TCLE),
cujo aceite & etapa prévia obrigatdria para que o participante avance as segoes, sendo valido como
assinatura de consentimento & pesquisa.

Beneficos: Com este estudo, espera-se produzir dados e informagoes gue possibilitem uma compreenséo
mais aprofundada acerca dos efeitos do Meuromarketing das midias sociais sobre os estudantes do ensino
meédio integrado a educagdo profissional do curso Técnico em Administraggo do IFRS - Campus Canoas,
conduzindo a analise a partir da dtica dos docentes e discentes do referido curso A partir dos resultados
obtidos, pretende-se elaborar um produto educacional que oferega subsidios para gue docentes e
instituigies possam abordar essa tematica com os estudantes por meio do trabalho por projetos come forma
de contribuir para a prevengao de comportamentos de consumismo.Além disso, com a finalizagdo do
estudo e do produto educacional, almeja-se apoiar ¢ IFRS5 - Campus Canoas no processo de
implementagdo do trabalho por projetos, enguanto metodologia que promove o curriculo integrado no
EMIEP Convém destacar que o produto educacional ficara disponivel em repositdrio plblico, podendo ser
utilizado por outros campi da RFEPCT ou instituigdes externas. Por fim, ressalta-se que os dados da
pesquisa poderio nortear a elaboragdo de materiais para publicagdes em periddicos & eventos cientificos,
contribuindo para a divulgag@o do tema e promogéo de futuros estudos a respeito.
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Comentarios & Consideragies sobre a Pesquisa:

Curso: Mestrado Profissional em Educagéo Profissional & Tecnoldgica (PrefEPT), no

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul {(IFRS) -

campus Porto Alegre

Origntago: Ana Sara Castaman

Local de coleta de dados: Campus Canoas

MNimero de participantes: 36 Professores do EMIEP & 22 Estudantes do Ensine Médic Integrado & Educagdo
Profissional (EMIEP).

Cronograma: coleta de dados prevista para 16/04/24 a 15/05/24.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagao obrigataria:
Tados os termos foram apresentados e estdo de acordo com as normativas &ticas.

Recomendagbes:

Recomenda-se gue o pesguisador responsavel encaminhe o relatorio final da pesquisa ao CEP IFRS,
dentre do praze estipulado de 60 dias apds finalizagdo da pesquisa, conforme Norma Operacional CHNS n®
00113, item X1.2.d.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Méo foram identificadas pendéncias.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

M&o foram observados dbices &ticos.

O projeto esta aprovado e, apds a finalizagdo da Otima etapa, conforme cronograma cadastrado na
Flataforma Brasil, o pesquisador possui o prazo de 60 dias para envio do relatorio final via Plataforma.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arguivo Postagem Autor Situagdo
Informages Basicas|PE_INFORMACOES_BASICAS DO _P | 08/01/2024 Aceito
do Projeto ROJETO 22712589 pdf 20-29:00
Cutros ApendC_GFoms_AvaliacaoPE pdf 08/0172024 |DEMISE Aceito

20:21:56 |KRAUSPEMHAR
GERHARDT
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Cutros ApendC_CuestionaricAvaliacaclPE. pdf 08/0172024 |DENISE Aceito
2002027 |KRAUSPENHAR
GERHARDT
Outros ApendB_GForms_Discentes.pdf 08/0172024 |DENMISE Aceito
20019:35  |[KRAUSPENHAR
GERHARDT
Outros ApendB_QuestionanicDiscentes. pdf 08/0172024 |DENMISE Aceito
2001910 [KRAUSPENHAR
GERHARDT
Cutros Apenda_GForms_Docentes. pdf 08/0172024 |DENISE Aceito
20:18:38  |KRAUSPENHAR
GERHARDT
Cutros Apendas_QuestionaricDocentes pdf 08/0172024 |DENISE Aceito
20:16:46 |KRAUSPENHAR
GERHARDT
Cronograma Cronograma_CEP . pdf 08/0172024 |DENISE Aceito
19:46:17 |KRAUSPENHAR
GERHARDT
Projeto Detalhado {  |DRG_Projeto_Meuromkt VF. pdf 08/01/2024 |DENISE Aceito
Brochura 19:45:03 |(KRAUSPENHAR
Investigador GERHARDT
TCLE ! Termos de | Anexod_TCLE pdf 08/01/2024 |DENISE Aceito
Assentimento / 194540 (KRAUSPENHAR
Justificativa de GERHARDT
Auséncia
Declaragio de AnexoB_Cartafnuencia_IFRS_Canocas. | 08/01/2024 [DENISE Aceito
Instituigdo e pdf 19:43:45 [KRAUSPENHAR
Infraestrutura GERHARDT
Folha de Rosto FolhaDeRostoCERP_DKGO20124_FSADS 08/01/2024 |DENISE Aceito
0124_Ass pdf 193317 [KRAUSPENHAR
GERHARDT

Situagdo do Parecen:

Aprovado

Mecessita Apreciagio da CONEP:

M&o

BENTO GOMCALVES, 05 de Margo de 2024

Assinado por:

SHANA PAULA SEGALA MIOTTO

(Coordenador{a))
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