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RESUMO

Gestdo e administracdo sdo conceitos presentes dentro das escolas. Essas terminologias podem direcionar o tipo
de foco que € dado a institui¢do de ensino conforme as ac¢fes de seus gestores. Em tempo de crise, priorizar a
gestdo democratico-participativa (LIBANEO, 2001) tem se apresentado como um desafio para 0s gestores, pois
momentos como o que vivemos, de uma pandemia, exige colaboracdo e tomadas de decisdo de forma rapida.
Analisar a postura dos gestores frente as universidades se mostrou como um elemento de estudo importante para
representar esse momento. Dessa forma, o objetivo deste estudo foi identificar as caracteristicas das acfes de
gestores de Universidades publicas de ensino do Rio Grande do Sul, durante o periodo de pandemia em decorréncia
da Covid-19 tomando por base as noticias publicadas nos sites institucionais, tendo como recorte temporal o
periodo de maio a julho de 2020. Foram analisadas, através do estudo de caso, trinta noticias emitidas pelas
diferentes instituicBes e essas foram classificadas e avaliadas conforme o enfoque dado a elas. Os principais
enfoques encontrados foram o democratico-participativo e o funcionalista/neoliberal (LOPES e CAPRIO, 2013).
Porém, houve alternancia entre os enfoques dados por uma mesma instituicdo, dentro do periodo estudado o que
indica que ndo ha um padrao nas decisdes tomadas no periodo inicial da pandemia.

Palavras-chave: Gestéo escolar participativa. Covid-19. Neoliberalismo. Universidades publicas.
ABSTRACT

Management and administration are concepts present in schools. These terminologies can direct the type of focus
that is given to the educational institution according to yours managers actions. In crisis moments, prioritizing
democratic-participative management (LIBANEO, 2001) has presented itself as a challenge for managers, because
moments like the one we are experiencing, of a pandemic, require collaboration and quick decision-making.
Analyzing the managers attitude towards universities proved to be an important element to study to represent this
moment. Thus, the objective of this study was to identify the characteristics of the managers actions of public
universities in Rio Grande do Sul, during the pandemic period due to Covid-19 based on the news published on
the institutional sites, with the clipping the period from May to July 2020. Through the case study, thirty news
items issued by different institutions were analyzed and these were classified and evaluated according to the focus
given to them. The main approaches found were the democratic-participatory and the functionalist / neoliberal
(LOPES e CAPRIO, 2013). However, there was an alternation between the approaches given by the same institution,
within the studied period, which indicates that there is no pattern in the decisions taken in the pandemic initial
period.
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1. INTRODUCAO

A gestdo e a administracdo estdo relacionadas no dia a dia da organizacéo escolar. S&o
conceitos diferentes, mas que inimeras vezes sao utilizados para 0 mesmo fim, visto que, até
pouco tempo, a gestdo nédo estava elencada como um conceito claro para a comunidade escolar.
Sabe-se que o conceito de gestdo € mais amplo e engloba toda comunidade escolar, e que sua
administracdo, ou gestdo administrativa, € mais restrita e estd mais ligada a processos cotidianos
e tomadas de decisdo de forma mais racional para o bom funcionamento da escola.

Quando se trata de administracdo e gestdo, tem-se como senso comum que hd uma
hierarquia, que alguém esta ligado a coordenacéo e a subordinacdo de alguém. No ambito
escolar, ndo se pode restringir esse conceito as relagdes hierarquicas, pois ndo se resume ao
trabalho do outro, mas compreende tudo que ocorre no ambiente escolar.

A administracdo, como ciéncia, é recente*, bem como a administracdo e gestdo escolar,
e ambas se fundem na necessidade de que o gestor tem de possuir alguns conhecimentos basicos
de inUmeras areas da administracdo, como financeira e recursos humanos, ou seja, aquelas que
vao além dos aspectos pedagdgicos da escola.

Frente aos desafios que a escola e a sociedade impdem, como a necessidade da escola
cumprir seu papel pedagdgico e social mesmo com a crescente desvalorizacdo da educacéo e
reducdo de aportes financeiros, é necessario ao gestor saber administrar os recursos, ndo apenas
financeiros, mas também humanos e pedag0ogicos para que possa atender as novas propostas
educacionais e 0os modelos de gestdo democratica e participativa mantendo a qualidade
educacional. Alguns conceitos e ferramentas da administracdo podem ser empregados de forma
efetiva para que as instituicdes de ensino possam alcancar seus objetivos educacionais atraves
da lideranca de gestores que estdo comprometidos com a qualidade da educacéo, sem deixar de
lado a gestdo democratica e participativa e podem ser empregadas a fim de contribuir para a

melhor formacdo dos estudantes e, consequentemente, da sociedade.

4 A historia da administracdo é relativamente recente e surgiu com o aparecimento das grandes empresas com a
revolugdo industrial. Por meio da observacdo cientifica, a moderna administragdo surgiu no inicio do século XI1X
quando Frederick Taylor (1856-1915) e Henri Fayol (1841-1925) publicaram suas experiéncias. Taylor
desenvolveu a chamada Escola da Administracdo Cientifica, com a preocupacdo de aumentar a eficiéncia da
industria pela racionalizacdo do trabalho dos operarios e Fayol desenvolveu a Escola Cléssica da Administracdo,
com o intuito de aumentar a eficiéncia da empresa por meio de sua organizacdo e pelo emprego de principios
gerais de administracdo. (CFA, 2015).



Minha formag8o inicial como Tecndloga em Processos Gerenciais, bem como a
vivéncia no meio empresarial me propiciaram conhecimentos na area da administracdo. Ao
iniciar o curso de Licenciatura em Pedagogia e a Especializagdo em Gestdo Escolar, me deparei
com diferentes conceitos sobre gestdo e administracdo dentro do ambiente escolar. Em minhas
pesquisas, pude perceber que ndo had um consenso entre esses termos na literatura no que tange
aos gestores de instituicBes de ensino, suas atribui¢des principais e suas fungdes no dia a dia.

Segundo Lopes ¢ Caprio (2013, p.2) “[...] o neoliberalismo é um conjunto de ideias
politicas e econdmicas capitalistas que defende a nao participacdo do estado na economia. No
discurso neoliberal, a educacdo deixa de ser parte do campo social e politico para ingressar no
mercado e funcionar a sua semelhancga.”

Percebo que esse neoliberalismo se faz cada vez mais presente nesses espacos e que o
uso da administracdo, suas terminologias e agdes acabam sendo uma ferramenta para
“transformar” essas instituicdes em empresas do ramo educacional, nas quais a principal
preocupacdo seja com rotinas administrativas, resultados de aprovacGes, funcionamento
exemplar e burocratico e que muitas vezes as preocupacdes pedagogicas e de qualificacdo da
formac&o dos estudantes acaba por ficar em segundo plano.

Essas inquietacBes e o fato de julgar que o ambiente de ensino necessita priorizar uma
educacédo de qualidade, com acesso e permanéncia a todos, foi 0 que nos levou a verificar o
posicionamento dos gestores escolares em tempos de crise sanitaria, e como suas a¢des acabam
por ter um posicionamento com mais aderéncia ao campo neoliberal ou pedagégico, com foco
administrativo ou na educacao.

Sendo assim, nosso objetivo neste estudo foi identificar as caracteristicas das a¢des de
gestores de Universidades publicas de ensino do Rio Grande do Sul, durante o periodo de
pandemia em decorréncia da Covid-19° tomando por base suas entrevistas publicadas em
jornais eletrénicos e sites institucionais, tomando como recorte temporal o periodo de maio a
julho de 2020.

Ao mesmo tempo em que o gestor pode se apropriar das ferramentas da administragédo

para buscar o sucesso da instituicdo 0 mesmo precisa estar ciente de que esses instrumentos de

> A COVID-19 é uma doenca causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, que apresenta um quadro clinico que varia
de infecgBes assintomaticas a quadros respiratorios graves. Coronavirus é uma familia de virus que causam
infecgdes respiratdrias. O novo agente do coronavirus foi descoberto em 31/12/19 apds casos registrados na China.
Provoca a doenga chamada de coronavirus (COVID-19) (BRASIL, 2020). A Organiza¢cdo Mundial da Saude
(OMS) declarou, em 30 de janeiro de 2020, que o surto da doenca causada pelo novo coronavirus (COVID-19)
constitui uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional — o mais alto nivel de alerta da
Organizacdo, conforme previsto no Regulamento Sanitario Internacional. Em 11 de marco de 2020, a COVID-19
foi caracterizada pela OMS como uma pandemia (OPAS, 2020).



forma isolada e sem a intencionalidade pedagdgica podem estar apenas servindo a interesses

politicos e a implementacédo de politicas neoliberais no ambiente escolar.

2. REFERENCIAL TEORICO

Nesta etapa do estudo apresentamos as contribuicfes tedricas a partir das quais nos
propomos a problematizar a gestdo e a administracdo escolar. Num primeiro momento
apresentamos um histdrico do surgimento da administracéo a partir dos estudos de Chiavenato
(1993), Pinheiro (1998) e Fonseca (1999). Posteriormente abordaremos a gestdo escolar, o
neoliberalismo e a educacgéo considerando as contribui¢des de Libaneo (2001), Peroni, (2015 e
2018), Lopes e Caprio (2013) entre outros.

2.1 A ADMINISTRACAO E SEU SURGIMENTO

A administracdo € relativamente nova no campo cientifico. A mesma passou a ser
amplamente estudada e difundida a partir da Revolucdo Industrial e esta presente nas mais
diferentes organizacdes. A palavra administracdo vem do latim ad (direcdo, tendéncia para) e
minister (subordinacéo ou obediéncia), significando aquele que realiza uma fungéo, um servigo,
sob um comando, para o outro, estando frequentemente associada a funcdo controle
(CHIAVENATO, 1993).

Pinheiro (1998) menciona que na sua origem a administracdo e o controle tinham como
caracteristicas a rigidez e coer¢do, mas, com a evolucdo da pratica e da teoria geral da
administracdo, as formas de controle foram incorporando a flexibilidade como caracteristica de
transformacdo, a participacdo e negociacdo como estratégias passaram a ser compreendidas
como forma de monitoramento das préaticas ou agoes.

A necessidade da evolucdo da administracdo surge pelas mudancas ocorridas ndo apenas
nas empresas, mas também nas relacdes existentes dentro delas, sejam relagdes humanas
internas ou das organizagcbes com a sociedade e seus atores como um todo. Administrar
atualmente significa fazer uma leitura dos objetivos propostos pelas instituicdes e empresas e
transforma-los em acdo organizacional partindo das funcBes administrativas, ou seja do
planejamento, organizacéo, direcdo e controle atraves do esforco de todos, realizado em todas
as areas e em todos os niveis da organizagdo, a fim de alcancar os objetivos propostos da
maneira mais adequada a situacdo (CHIAVENATO, 1993).

Para Drucker (2001, p.13) “administrar ¢ aplicar o conhecimento a acdo”, uma vez que



a administracédo transforma a informag&o em conhecimento e este em acao.

Desta forma pode-se perceber que o0s conceitos da administracdo podem compor o
ambiente e também a gestdo escolar para que se se alcancem os objetivos programados. As
escolas, assim como outras instituicdes, possuem objetivos, e estes necessitam ser trabalhados
para que se possa alcancga-los.

Os objetivos em uma instituicdo ou servico devem ser dindmicos, pois sdo a base da
relagdo entre a organizacdo, o ambiente externo e os participantes e, portanto, estdo em continua
evolucdo, alterando essas relacbes, devendo ser reavaliados e modificados em fungdo das
mudangas no ambiente externo e interno da organizagdo (FONSECA, 1999). Por ser um
ambiente extremamente dinamico a aplicacao de técnicas e preceitos da administracdo podem

ser empregadas no ambito escolar.
2.2 GESTAO ESCOLAR, NEOLIBERALISMO E EDUCACAO

A gestdo escolar também se apresenta como um termo recente e € definida por Alonso
(2002, p.176) da seguinte forma:

Gestao escolar é todo o processo de organizacdo e direcdo da escola, produto de uma
equipe, que se orienta por uma proposta com base no conhecimento da realidade, a
partir do qual sdo definidos propdsitos e previstos 0s meios necessarios para a sua
realizacdo, estabelecendo metas, definindo rumos e encaminhamentos necessarios,
sem, entretanto, configurd-los dentro de esquema rigido de acdo, permitindo
alteracGes sempre que necessario. O termo gestdo implica desconcentracdo de poder,
compartilhamento, e permite a criacdo de mecanismos de participacdo adequados a
situacdo e ao projeto.

Por essa definicdo pode-se perceber que ha relacdo entre o conceito de administracdo e
gestdo escolar. Vieira (2003), descreve que a administracdo escolar, no Brasil, em seus
primordios, foi desenvolvida pela visdo de administracdo, pautada na teoria classica, na qual a
organizacdo é estruturalista e burocratica. Assim, as decisdes eram limitadas pela vontade do
administrador escolar, geralmente, correspondendo aos anseios e necessidades da sociedade
capitalista.

Libaneo (2001) reforca essa indicacédo e diz que o estudo da escola como organizacao
de trabalho remonta aos pioneiros da educacdo nova, nos anos 1930. Esses estudos eram
voltados para a Administracdo Escolar e geralmente eram marcados por uma concepgao
burocrética, funcionalista, aproximando a organizacdo escolar da organizacdo empresarial.
Com as discussdes sobre as reformas curriculares dos cursos de Pedagogia e de Licenciaturas,

que ocorreu nos anos 80, a Administracdo Escolar enquanto disciplina passou, em muitos



lugares, a ser denominada de Organizacdo do Trabalho Pedagdgico ou Organizacdo do
Trabalho Escolar, adotando um sentido critico, frequentemente restringido-se a uma analise
critica da escola dentro da organizacdo do trabalho no Capitalismo.

A ideia de que a crise estd no Estado e em sua estrutura tem sido alavancada pela crise
do capitalismo e em consequéncia disso as barreiras entre o publico e o privado tem se
modificado (PERONI, 2015). No Brasil, o processo de desenvolvimento de um setor
empresarial na educacdo é antigo, remontando ao periodo da ditadura militar. No inicio esse
“ramo de negocio” era “camuflado”, pois a legislagdo proibia que institui¢cdes de ensino dessem
lucro. Mas ap6s a promulgacdo da Constituicdo de 1988 ficou explicito a possibilidade de
existéncia de escolas com fins lucrativos e a regulamentacdo atraves da Lei de Diretrizes e
Bases e na legislacdo complementar acelerou o seu crescimento (OLIVEIRA, 2009).

Neste cenario, em que publico e privado convivem, emerge a idealizacdo de que a
educacgédo possa ser compreendida como mercadoria, que ela deva atender aos interesses do
mercado e o que importa séo os resultados obtidos, resultados esses que expdem os educandos
a classificacGes e ranqueamentos sem se preocupar com a real funcdo da educacdo, que é
auxiliar na formacdo de um ser humano critico, capaz de interferir positivamente na sua
realidade. Quando se pde “preco” na educagdo, restringe-se cada vez mais 0 acesso e a
permanéncia aqueles que mais necessitam dela para poder modificar suas condi¢des de vida.

No contexto da classificacdo da educa¢do como mercadoria e privatizacdo da educacgédo
publica do pais deve-se compreender quais sao as suas modalidades.

Adrido (2018) subdivide a privatizacdo da educacdo em trés dimensdes:

)i privatizagdo da oferta educacional (operacionalizando por intermédio do
financiamento publico, aumento das matriculas em instituicdes particulares e
com a introduc&o de politicas e/ou programas de escolha parental;

1)) privatizacdo da gestdo da educacdo (com a subordinagdo ao setor privado dos
procedimentos atinentes & defini¢do dos meios e dos fins da educaco) e;

1)  privatizacdo do curriculo (o setor privado determina para escolas os desenhos
curriculares, privatizando 0s processos pedagdgicos em sentido estrito, isto €, as
relacGes entre professor, estudante e o conhecimento).

Neste emaranhado entre pablico e privado, as universidades publicas ndo ficam de fora

dessas intervencGes do mercado. Ha& algum tempo o préprio governo federal, através do
Ministério da Educacdo (MEC) prop6s o programa Future-se, que previa a inser¢do do setor

privado nas universidades, seja utilizando as mesmas para a realizacdo de pesquisas e dessa



forma acabam por obter resultados por um valor muito inferior do que investiriam em suas
pesquisas particulares, seja atraves da cessao de uso de iméveis (BRASIL, 2019). Além disso,
0 governo federal tem realizado a escolha de alguns gestores de forma indicativa, o que auxilia
no processo de implementacdo de seus programas facilitando o alinhamento com as
perspectivas neoliberais. Dessa forma, muitas vezes os gestores ndo tém autonomia ou estdo
subordinados a decisfes externas que nem sempre buscam pela educacao de forma efetiva para
aqueles que mais necessitam dela. Assim, a educagao passou a ser ndo apenas “moeda de troca”
na forma monetaria, mas também na concepcéo politica e de poder.

Rikowski (2018, p. 273) ao mencionar a mercantilizacdo da educacdo nos lembra:

Quando falamos sobre a mercantilizacdo na educagéo e nos recusamos a considerar o
maior tedrico das formas de mercadoria — Karl Marx — ou seus seguidores,
metaforicamente, ‘queimamos nossas pontes’ para efeito de compreendermos a
educacdo e, mais amplamente, a realidade social na sociedade contemporanea! No6s
nos separamos das ideias que podem nos ajudar a criticar e ir além da mercantilizacdo
educacional. Ao desconsideramos esses aportes, também somos obrigados a confundir
e deturpar o que esta acontecendo.

Independentemente do tipo de privatizagdo que se faca, ela ocasiona consequéncias
profundas e irrepardveis na democratizacdo da educacdo, sendo que esta tem o papel de
construir uma sociedade mais igualitaria e justa e 0s processos educacionais democraticos
ajudam a formar uma sociedade melhor. Peroni (2018) observa que, quando o setor privado
assume a direcdo das politicas educacionais e impde seus valores nos curriculos, ocasiona a
mercantilizacdo do conhecimento e a ruptura no projeto social de construgéo da nacéo.

A partir das alteracdes realizadas a partir da Constituicdo Federal de 1988, ao se instituir
a gestdo democratica no ensino publico (Art.206, inciso V1) e, mais tarde, na Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional (LEI 9.394/96), que promoveu a reforma da educagéo nacional,
ocorre nas organizacdes escolares uma subdivisao entre as concepgdes de organizacao e gestao
escolar, e elas apresentam caracteristicas distintas que as aproximam ou distanciam da
caracterizacdo da administracdo empresarial.

Libaneo (2001) apresenta essa divisdo da seguinte forma:

- Concepcdo técnico-cientifica (ou funcionalista) baseada na hierarquia de cargos e
funces visando a racionalizacdo do trabalho e a eficiéncia dos servicos escolares.

- Concepc¢do autogestionaria € baseada na responsabilidade coletiva, sem direcdo
centralizada de forma que todos possam participar diretamente e de igual forma.

- Concepcdo democratico-participativa: é baseada na relacdo natural entre a direcdo e a

equipe da escola, busca por objetivos em comuns assumidos por todos, defendendo uma gestéo



coletiva com decisGes tomadas pela coletividade, onde cada membro assume sua parte no
trabalho e admite uma coordenacao e também avaliacdes sistematicas das decisfes tomadas.
Libaneo (2001, p.3,4) ainda afirma:

As concepgdes de gestdo escolar refletem, portanto, posi¢des politicas e concepgdes
de homem e sociedade. O modo como uma escola se organiza e se estrutura tem um
carater pedagdgico, ou seja, depende de objetivos mais amplos sobre a relagdo da
escola com a conservagdo ou a transformacéo social.

Dessa forma podemos dizer que ndo ha neutralidade na escola, nem em seu curriculo,
nem em sua intencionalidade e no seu ensino. Essa é um espago onde ocorrem disputas de
poder, implementacg&o de ideologias, politicas internacionais e nacionais que buscam direcionar
a educacdo para uma determinada linha especifica de pensamento.

E comum ouvirmos termos como qualidade total, modernizacio da escola, adequacio
do ensino a competitividade, do mercado internacional, desercdo do Estado, descentralizacéo e
entre outras de ordem do discurso neoliberal para a educagdo. O neoliberalismo tem sido
inserido de maneira cada vez mais expressiva na area da educacdo, buscando fazer com que a
escola se afaste do campo social e politico e passe a fazer parte do mercado.

Lopes e Caprio (2013) mencionam que o “neoliberalismo aborda a escola no ambito do
mercado e das técnicas de gerenciamento, esvaziando, assim, o conteudo politico da cidadania,
substituindo-os pelos direitos do consumidor. E como consumidores que o neoliberalismo vé
alunos e pais de alunos”.

Em tempos de crise pode ficar ainda mais evidente o uso da gestéo para atendimento da
perspectiva neoliberal visto que, no caso da Covid-19, houve a necessidade da suspenséo de
aulas e atividades presenciais e manutenc¢do do corpo docente e equipe técnico-administrativa.
Foi necessario que o0s gestores buscassem novas formas de gerir as instituicdes de forma a
minimizar as perdas na qualidade educacional e dos servigos gerados, porém inimeras vezes
com um contingente menor de recursos financeiros além da necessidade de direcionar as
equipes para frentes de combate ao Coronavirus.

Diante disso, trazer o neoliberalismo para este estudo foi uma provocacdo para
visualizar o quanto ele esta inserido dentro do contexto escolar pablico e como se difunde, cada
vez mais, atraveés da busca por resultados que ndo estdo associados a formacdo dos sujeitos,
mas a meras rotinas burocraticas e administrativas que resumem a gestdo da instituicdo a

administracdo de uma empresa que deve atender as necessidades do sistema neoliberal.



3. METODOLOGIA

Este estudo esta pautado na pesquisa do tipo exploratoria, que segundo Gil (2008) tem
como principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista
a formulacdo de problemas mais precisos ou hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores. A
abordagem se deu de forma qualitativa, que é caracteristica de pesquisas que utilizam estudo
de caso, estudos de campo, pesquisa-acao ou pesquisa participante.

Optamos pelo estudo de caso que, geralmente, contribui para aprofundar uma unidade
individual. Ele serve para responder questionamentos que o pesquisador ndo tem muito controle
sobre o fendmeno estudado. Neste sentido, tomamos como l6cus de analise o Estado do Rio
Grande do Sul e como unidade de andlise as Institui¢cfes Publicas de Ensino Superior que atuam
somente neste nivel de ensino.

De acordo com Yin (2005, p. 32), “[...] o estudo de caso ¢ um estudo empirico que
investiga um fendmeno atual dentro do seu contexto de realidade, quando as fronteiras entre o
fendmeno e o contexto ndo sdo claramente definidas e no qual s&o utilizadas varias fontes de
evidéncia”.

Constituiu o publico participante dessa pesquisa 0s gestores das instituicdes
participantes a partir de seus posicionamentos vinculados nos sites institucionais dessas
universidades durante o periodo de maio a julho de 2020, periodo em que esses gestores tiveram
a necessidade de se posicionar ou criar estratégias frente a pandemia do Covid-19.

Primeiramente fez-se um levantamento das universidades que foram foco deste estudo.
Priorizou-se por universidades publicas do Estado do Rio Grande do Sul, perfazendo um total
de oito instituicGes. Apos esse levantamento inicial, buscou-se caracterizar essas instituicdes de
acordo com sua localizacdo, histdria, caracteristicas de funcionamento (nimero de alunos,
funcionarios, professores, cursos oferecidos), importancia regional, entre outros. Depois,
realizou-se a busca nos sites de cada instituicdo pelos comunicados a comunidade académica
ou entrevista dos gestores, relacionadas a a¢des vinculadas a Covid-19.

A partir dos dados coletados, utilizou-se a Analise de Conteudo para realizar a analise
do material tomando por parametro os pronunciamentos dos gestores dessas instituicdes através
da categorizacdo dos dados de cada comunicado para articulagdo com a concepcao de gestdo
mencionadas neste estudo.

O caminho percorrido pela analise de contetdo, ao longo dos anos, perpassa diversas
fontes de dados, como: noticias de jornais, discursos politicos, cartas, anincios publicitérios,

relatérios oficiais, entrevistas, videos, filmes, fotografias, revistas, relatos autobiograficos,



entre outros (SILVA; FOSSA, 2015).

A conceitualizacdo da analise de contetddo, pode ser concebida de diferentes formas,
tendo em vista a vertente tedrica e a intencionalidade do pesquisador que a desenvolve, seja
adotando conceitos relacionados a seméantica estatistica do discurso, ou ainda, visando a
inferéncia por meio da identificacdo objetiva de caracteristicas das mensagens (WEBER, 1985;
BARDIN, 1977). Salienta-se o carater social da analise de conte(do, uma vez que € umatécnica
com intuito de produzir inferéncias de um texto para seu contexto social de forma objetiva
(BAUER; GASKELL, 2002).

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Iniciamos esta parte do estudo caracterizando as universidades escolhidas como objeto
de pesquisa, sdo elas: Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM), Universidade Federal de Pelotas (UFPel), Universidade
Federal de Rio Grande (FURG), Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre
(UFCSPA), Universidade Federal do Pampa (Unipampa), Universidade Federal da Fronteira
Sul (UFFS), Universidade Estadual do Rio Grande do Sul (UERGS).

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), tem o inicio de sua histdria
datado de 1845, com a fundacgdo da Escola de Farmacia e Quimica e em seguida, da Escola de
Engenharia, dando inicio a educacdo superior no Rio Grande do Sul. Em 1934, foi criada a
Universidade de Porto Alegre, que era composta por diferentes escolas, institutos e faculdades.
Em 1947, passou a ser denominada Universidade do Rio Grande do Sul, e em dezembro de
1950, a Universidade foi federalizada, passando a esfera administrativa da Unido (UFRGS,
2020).

Com sede em Porto Alegre, capital do Estado do Rio Grande do Sul, € uma instituicdo
centenaria, reconhecida nacional e internacionalmente. Ministra cursos em todas as areas do
conhecimento e em todos os niveis, desde o Ensino Fundamental até a Pds-Graduagé&o.
Por seus prédios circulam, diariamente, cerca de 40 mil pessoas em busca de qualificacdo
educacional (UFRGS, 2020).

A Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) foi a primeira universidade federal
criada no interior, fora de uma capital brasileira. Esse fato representou um marco importante no
processo de interiorizacdo do ensino universitario publico no Brasil e contribuiu para o Rio
Grande do Sul tornar-se o primeiro Estado da Federacdo a contar com duas universidades

federais. Idealizada e fundada pelo Prof. Dr. José Mariano da Rocha Filho, foi criada pela Lei


https://querobolsa.com.br/ufcspa-fundacao-universidade-federal-de-ciencias-da-saude-de-porto-alegre
https://querobolsa.com.br/ufcspa-fundacao-universidade-federal-de-ciencias-da-saude-de-porto-alegre
https://querobolsa.com.br/unipampa-fundacao-universidade-federal-do-pampa-unipampa
https://querobolsa.com.br/uffs-universidade-federal-da-fronteira-sul
https://querobolsa.com.br/uffs-universidade-federal-da-fronteira-sul
http://www.ufrgs.br/farmacia/
http://www.iq.ufrgs.br/
http://www.engenharia.ufrgs.br/
http://www.engenharia.ufrgs.br/
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n. 3.834-C, de 14 de dezembro de 1960, com a denominagdo de Universidade de Santa Maria
— USM. Esta sediada em Santa Maria (Rio Grande do Sul, Brasil), bairro Camobi, na Cidade
Universitéria Prof. José Mariano da Rocha Filho, onde acontece a maior parte de suas atividades
académicas e administrativas. Possui, ainda, trés campi fora de sede: um em Frederico
Westphalen, um em Palmeira das Missdes e outro em Cachoeira do Sul (UFSM, 2020).

A Universidade Federal de Pelotas (UFPEL) esta localizada no Sul do Rio Grande do
Sul, na cidade de Pelotas, a 250 km de Porto Alegre, capital do Estado e foi criada em 1969. Em
8 de agosto de 1969, o Presidente da Republica assinou decreto que transformou a Universidade
Federal Rural do Rio Grande do Sul, em Universidade Federal de Pelotas (UFPel) (UFPEL,
2020). Atualmente a Universidade conta com quatro campi: Campus Capéo do Ledo, Campus
Porto, Campus Centro, Campus Norte, o Campus Fragata e o Campus Anglo, onde esta
instalada a Reitoria e demais unidades administrativas.

A FURG, Fundacdo Universidade de Rio Grande, esta sediada na cidade de Rio Grande,
e teve seu funcionamento autorizado pelo decreto-lei n° 774, assinado em 20 de agosto de 19609,
sendo criada pela fusdo das quatro primeiras unidades de ensino superior da cidade. J4 em 21
de outubro, através do decreto n° 65.462, foi criado o Estatuto da Fundacdo Universidade do
Rio Grande, como entidade mantenedora da FURG (FURG, 2020).

Em 1970 é criado o curso de Oceanologia, pioneiro no pais. Desde 1987, a FURG
assume como vocacao institucional os ecossistemas costeiros e oceanicos, se comprometendo
com a criagdo e a difusdo de conhecimento dedicado a compreender a complexidade das
manifestacdes naturais, sociais, culturais e histdricas do ecossistema em que esta inserida.
Através de sua estrutura multicampi, a FURG estende sua atuagdo para as cidades de Santo
Antbnio da Patrulha, Sdo Lourengo do Sul e Santa Vitdria do Palmar. Foi uma das primeiras
instituicBes de ensino superior do pais a oferecer processos seletivos especificos para o ingresso
de estudantes indigenas e quilombolas (FURG, 2020).

A Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre (UFCSPA) foi criada em
janeiro de 2008, derivada da Fundacéo Faculdade Federal de Ciéncias Médicas de Porto Alegre,
que foi criada em 11 de dezembro de 1980, tendo sua origem na Faculdade Catolica de Medicina
de Porto Alegre que passou entdo a ser uma instituicao publica (UFCSPA, 2020).

No inicio, sua atuacéo esteve concentrada na oferta Unica do curso de graduagdo em
Medicina até o ano de 2004. Nesse periodo, na p6s-graduacdo, consolidou a Residéncia Médica
(1964), implantou cursos de Especializacéo (1968) e, para qualificar a pesquisa, passou a ofertar
cursos de Mestrado (1988) e posteriormente de Doutorado (UFCSPA, 2020).



Em janeiro de 2008, a Fundacdo Faculdade Federal de Ciéncias Médicas de Porto
Alegre tornou-se Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre (UFCSPA, 2020).
O campus da UFCSPA esta localizado no Centro Histérico de Porto Alegre (UFCSPA, 2020).

A Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA) foi criada pelo governo federal por
meio da lei n®11.640, de 11/01/2008, para minimizar o processo de estagnacao econdémica onde
esta inserida, pois a educacéo viabiliza o desenvolvimento regional, buscando ser um agente da
definitiva incorporagdo da regido ao mapa do desenvolvimento do Rio Grande do Sul
(UNIPAMPA, 2015).

A UNIPAMPA conta com 10 campis, s&o eles: Alegrete, Bagé, Cacapava do Sul, Dom
Pedrito, Itaqui, Jaguardo, Santana do Livramento, S&o Borja, Sdo Gabriel, Uruguaiana e a
Reitoria (UNIPAMPA, 2017).

A Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) é uma instituicdo de ensino superior
publica, popular e de qualidade. Criada pela Lei N° 12.029, de 15 de setembro de 2009, a UFFS
abrange mais de 400 municipios da Mesorregido Grande Fronteira do Mercosul — Sudoeste do
Parana, Oeste de Santa Catarina e Noroeste do Rio Grande do Sul (UFFS, 2016).

O processo de criacdo da UFFS iniciou com cinco campi: Chapecd (SC) — sede da
Instituicdo, Realeza e Laranjeiras do Sul (PR) e Cerro Largo e Erechim (RS). Recentemente a
cidade de Passo Fundo também passou a contar com um campus da UFFS, o qual oferece o
primeiro curso de Medicina do Brasil instituido através do programa de expansdo das escolas
médicas do Governo Federal (UFFS, 2020).

A UERGS - Universidade Estadual do Rio Grande do Sul foi criada pela lei n® 11.646,
de 10 de julho de 2001. Esta presente em 24 municipios gauchos, ministrando cursos de
graduacdo e pos-graduacdo nas trés areas do conhecimento: Ciéncias Humanas, Ciéncias Exatas
e Engenharias, Ciéncias da Vida e Meio Ambiente (UERGS, 2018).

As Unidades da UERGS estdo integradas em sete Campi Regionais. A estrutura
multicampi e descentralizada em diferentes regides do Estado congrega atividades voltadas ao
Ensino, Pesquisa e Extensdo, a partir da oferta de cursos de graduacéo e pos-graduacao, em
suas 24 Unidades Universitarias. No Campus Regional I, as Unidades estdo localizadas em
Guaiba, Litoral Norte - Osorio, Novo Hamburgo e Porto Alegre; no Campus Regional I, em
Bento Gongalves, Caxias do Sul, Encantado, Montenegro, S&o Francisco de Paula e Vacaria;
no Campus Ill, em Cruz Alta, Erechim, Frederico Westphalen, Sananduva e Soledade; no

Campus Regional 1V, em Séo Luiz Gonzaga e Trés Passos; no Campus V, em Cachoeira do Sul



e Santa Cruz do Sul; no Campus VI, em Alegrete, Bagé, Santana do Livramento e S&o Borja e
Campus VII, em Tapes (UERGS, 2018).

ApoOs a caracterizacdo e apresentacdo das universidades que sdo foco deste estudo, é
apresentado um panorama geral sobre os informativos, notas e comunicacgdes referente as agdes
de enfrentamento a Covid-19 no periodo de maio a julho de 2020.

Foram encontradas em torno de 350 noticias® vinculadas ao tema Coronavirus/Covid-
19/Pandemia durante o recorte temporal, porém optou-se por utilizar apenas aquelas que foram
emitidas pelas universidades para o publico de forma ampla, ou seja, que ndo estavam
vinculadas a uma pré-reitoria, ou grupo especifico de estudantes, ou curso. Sendo assim, foram
utilizadas para este estudo trinta (30) materiais em forma de noticias, informativos, notas e
comunicagdes publicados, na categoria noticias, nos websites das instituigdes pesquisadas, que
se referem a acOes realizadas em funcéo da pandemia e constam no Quadro 1.

As diferentes noticias foram agrupadas por universidade, e dentro dessas, foi realizada
uma analise conforme o enfoque que foi mais recorrente em cada uma delas a partir de uma
analise semantica de seu conteudo. Os enfoques resultam em uma categorizacdo que permitiu
uma melhor interpretacdo dos comunicados. S&o eles:

- Comunicados classificados como democratico-participativos.
- Comunicados classificados como funcionalistas atrelados ao neoliberalismo.

Embora tenha sido feita essa categorizacdo, ha a possibilidade de um mesmo
comunicado apresentar mais de uma classificacdo devido ao fato de possuirem semelhancas
entre si. A analise se deu segundo a maior presenca de um determinado enfoque, sendo que
qguando houve empate entre os mesmos, ambos foram analisados.

As noticias que remetem aos prismas democratico-participativo, vinculado a gestéo
democratica e aos funcionalistas e neoliberal foram encontradas com mais frequéncia nos textos

apresentados nos sites das institui¢oes e por isso subsidiaram a categorizacao.

6 — Encontramos dificuldade na coleta de dados em funcdo de ndo haver uma padronizacdo da forma, e da
organizacao cronoldgica, em como as noticias sdo divulgadas nos sites das diferentes universidades. |Cada uma
delas apresenta um layout, sendo que a forma de realizarmos a busca apresenta diferentes versdes, algumas estéo
separadas por datas, outras por assunto, algumas por 6rgao emissor da noticia e outras por palavras-chave ou tags.
Por esse motivo nao foi possivel inserir as datas de publicacdo dos informes no quadro descritivo (Quadro 1), ja
que algumas noticias recebiam nova data cronoldgica quando sofria alguma alteracdo ou correcdo, sendo assim,
optou-se por ndo apresentar essa informacao ja que a mesma ndo seria fidedigna a data real de publicacéo.



Quadro 1 - Instituicdo de ensino, titulo da matéria, enfoque e documento associado de 30
noticias encontradas nos websites das universidades avaliadas de 01/05 a 31/07/2020.

FURG

suspensao das atividades
administrativas e
académicas.

Neoliberal

INSTITUIC}AO TITULO DA MATERIA ENFOQUE DOCUMENTO
ASSOCIADO
Readequacéo do calendario | Democratico-
académico de 2020. participativo
UFRGS prorroga suspensao | Funcionalista Portaria n°
de atividades presenciais por 3.160/2020
mais um més.
UFRGS prorroga suspensao | Democratico- Portaria n°
UFRGS de atividades presenciais até | participativo 3368/2020
31 de julho.
Inicio das aulas do Ensino Funcionalista
Remoto Emergencial na
UFRGS serd em 19 de Neoliberal
agosto.
UFSM prorroga até 13 de Democrético- Portaria n°
junho a suspensao das participativo 98.100/202
atividades presenciais
académicas e
administrativas.
UFSM segue orientacBes do | Funcionalista Portaria n°
UFSM Governo do RS e se adapta a 98.100/202
bandeira vermelha. Neoliberal
Atividades presenciais Funcionalista Portaria n°
seguem suspensas ha UFSM 98.263/2020
até 13 de agosto. Neoliberal
Portaria prorroga suspensao
das atividades académicas
presenciais e mantém Neoliberal
trabalho remoto.
UFPel Prorrogada suspenséo do Funcionalista Portaria n°
Calendario 2020 e mantido 1092/2020
o trabalho remoto, até 31 de | Neoliberal
julho.
Nota: suspensédo das Democratico-
atividades presenciais. participativo
Reitoria da FURG publica Funcionalista Portaria n°
nova portaria sobre 0723/2020




Reitoria emite portaria que | Democratico- Portaria n°
torna obrigatorio uso de participativo 0823/2020
mascaras na universidade.

Quadro 1 - Instituicdo de ensino, titulo da matéria, enfoque e documento associado de 30
noticias encontradas nos websites das universidades avaliadas de 01/05 a 31/07/2020.
Continuacao



Plano de Contingéncia da
FURG ¢ atualizado.

Democratico-
participativo

Plano de
Contingéncia da

FURG FURG -atualizado
24/06
FURG reinicia as atividades | Democratico- Calendario
de ensino para periodo participativo Emergencial 2020-
emergencial de forma 2021.
remota.
Portaria informa diretrizes Funcionalista Portaria conjunta
para retomada das aulas em 1/2020/
EAD. Neoliberal Prograd/Proplan, de
14 de julho de 2020
(Retificada pela
Portaria conjunta
2/2020/ Prograd-
Proplan)
Nota da Reitoria sobre a Funcionalista
manutencdo da suspensao
UFCSPA das aulas. Neoliberal
Nota da Reitoria sobre a Funcionalista
manutencdo da suspenséo
das aulas.
UFCSPA retoma aulas em 3 | Democratico-
de agosto no formato EaD. | participativo
Publicada portaria que Funcionalista Portaria n® 29/2020
regulamenta o reinicio de
aulas, estagios e PPGs.
Comunicado & comunidade | Funcionalista
académica
Retorno as aulas: Unipampa | Democratico-
apresenta o planejamento participativa
para o inicio do semestre
Unipampa letivo remoto em julho de
2020.
Prograd divulga nota Democrético- Portaria n°1286/2020

participativa

Fase 2 da proposta para a
retomada das atividades de
ensino promove webinario

Funcionalista

Quadro 1 - Instituicdo de ensino, titulo da matéria, enfoque e documento associado de 30
noticias encontradas nos websites das universidades avaliadas de 01/05 a 31/07/2020.



Conclusdo

Unipampa

Terceira fase da
proposta de retomada
ira definer a oferta de
componentes
curriculares.

Democratico-
participativa

Proposta de semestre
letivo de 13 semanas
sera apreciada pelo
Consuni

Democratico-
participativa

Portaria n°
1286/2020

UFFS

CONSUNI avaliou
cenarios para
retomada de atividades
presenciais, mas
suspensao do
Calendario Académico
continua.

Funcionalista

Resolucdo N° 11
/ICONSUNI/
UFFS/2020

UERGS

Aprovado 0 novo
Calendario Académico
da Uergs para 2020

Funcionalista

Uergs mantém
suspenséo das
atividades presenciais
até 29 de agosto.

Democratico-
participativa

Portaria Interna n°
036/2020

Uergs volta as aulas
em formato totalmente
remoto.

Democratico-
participativo

Proens langa
orientacdes sobre
planejamento e
calendario do segundo
semestre letivo.

Funcionalista

Instrucdo Normativa
Proens n° 03/2020

Instrugdo Normativa
Proens n° 02/2020

Fonte: Material elaborado pela autora, 2021.

4.1 GESTAO DEMOCRATICO-PARTICIPATIVA

Nesta categoria, vamos analisar, a partir de trechos retirados das noticias, 0s conceitos
presentes nos informativos emitidos pela UFRGS, FURG, Unipampa e UERGS, ja que nessas
universidades houve um maior numero de publicacbes com essa perspectiva.

A gestdo democratica € um dos pilares da construcdo coletiva de uma educacdo de
qualidade, pois influencia em uma nova cultura de organizagédo, buscando unir teoria e préatica
para efetivar acdes para melhorias de forma geral.

Muitas vezes a implantacdo de um ambiente democratico nas instituicdes de ensino



acabam por ser algo tedrico, ndo vivenciado em sua pratica, porém em momentos em que ha a
necessidade de criar solu¢des para uma situacdo adversa a criagdo de grupos e comités para
uma construcéo coletiva apresenta-se como algo real e de efetiva assertividade como podemos

observar no trecho abaixo retirado de material publicado pela UFRGS:

A Administragdo Central tem constituido grupos de trabalho e comités para
realizar analises e estudos de cenarios, visando a empreender providéncias para, quando
possivel, retomar o funcionamento da Universidade. (Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, 2020)

Para Libaneo (2004) as posicdes politicas e concepcdes do papel da instituicdo de ensino
e da formacdo humana na sociedade sdo refletidas através da concepcdo da gestdo. A forma

como a escola se organiza tem um carater pedagogico e esta relacionado com a sua capacidade

de conservar ou transformar a sociedade.

Estdo sendo avaliados infraestrutura, protocolos e atividades prioritarias, entre
elas a implantacdo do Ensino Remoto Emergencial (ERE), para o qual existe uma
proposta de aplicacdo emergencial e temporaria. Coordenada pela Prd-Reitoria de
Graduacdo, a proposta foi construida com auxilio das Comissdes de Graduagéo, das
Unidades, dos Departamentos, de docentes, de técnicos administrativos e de discentes.
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL, 2020).

Nesse recorte, € possivel verificar que ha uma tentativa em se conciliar necessidades
estruturais, para atendimento de uma demanda emergencial e a0 mesmo tempo executar
propostas construidas pela coletividade, onde hd uma representacdo e diferentes atores
envolvidos.

Para Libaneo (2004, p. 102):

A participacdo é o principal meio de assegurar a gestdo democratica da escola,
possibilitando o envolvimento de profissionais e usuarios no processo de tomada de
decisBes e no funcionamento da organizacdo escolar. Além disso, proporciona um
melhor conhecimento dos objetivos e metas, estrutura e organizagdo e de sua dinamica,
das relacGes da escola com a comunidade, e favorece uma aproximagéo.

A gestdo deve considerar ndo apenas 0s aspectos internos do ambiente educacional, mas
também a comunidade em que ele esta inserido para que se possa tomar as melhores decisdes
dentro da realidade em que se encontra, como nos recortes abaixo, emitidos pela FURG e
também UERGS:

A portaria traz ainda outras resolucBes baseadas nos decretos municipais e
estaduais e em atendimento ao disposto no Plano de Contingéncia da universidade para



o enfrentamento da pandemia do Coronavirus, que tem por objetivo orientar e manter
um ambiente institucional seguro e saudavel no contexto da pandemia da Covid-19.
(FUNDACAO UNIVERSIDADE DE RIO GRANDE, 2020).

A deciséo foi tomada com base nas orientacfes da Organizacdo Mundial da
Saude; do Comité de Monitoramento e Orientagdes Uergs-Covid-19; na Resolugdo n°
013/2020 do Conepe, publicada em 27 de maio; no Boletim Epidemiolégico n° 8 do
Ministério da Salde, de 9 de abril de 2020; no Boletim epidemiolégico Especial n° 18
do Ministério da Salde, de 16 de maio de 2020; na Lei de criacdo da Universidade e na
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.(UNIVERSIDADE DO ESTADO DO
R1O GRANDE DO SUL, 2020).

Para Libaneo et. al. (2003), é necesséria a adogéo de alguns principios basicos para que
se tenha uma boa organizacdo e gestdo escolar, dentre eles encontra-se a utilizagdo de

informacdes e analise dos maltiplos aspectos de uma determinada situacéo:

Pela avaliacdo técnica do Comité foi possivel concluir que ndo é viavel
realizar atividades presenciais nos proximos meses. Essa percepcdo ndo era evidente
um més e meio atras, mas hoje, com melhores evidéncias cientificas disponiveis, temos
a clareza de que essa retomada néo é adequada. (FUNDACAO UNIVERSIDADE DE
RIO GRANDE, 2020).

Com base no trecho acima, emitido pela FURG, é possivel observar a instabilidade do
momento e que 0 mesmo requer constante reavaliacdo. Para isso, além do constante dilogo, é
necessario o comprometimento dos envolvidos para que as acdes sejam definidas e colocadas

em pratica.

A partir do didlogo e proposi¢fes pelo GT, uma das importantes defini¢Ges
da reunido foi a aprovacao de um periodo letivo especial extra que contempla a situacéo
dos alunos que estdo em iminéncia de se formar, possibilitando que a nossa
universidade possa mesmo nesse momento de excecdo, colocar profissionais
qualificados & disposi¢do da nossa sociedade. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
PAMPA, 2020).

O recorte trazido acima, apresenta uma decisdo da Unipampa de tratar de forma
diferenciada os alunos que estdo em fase de finalizacdo de seus cursos, para que 0S mesmos
possam estar disponiveis para a sociedade. A gestdo democratica surge como uma alternativa
para extin¢do do autoritarismo presente e enraizado nas institui¢oes de ensino, essa proposta de
gestdo da autonomia para as diferentes tomadas de decisdo, e essas terdo influéncia dentro e
fora do ambiente educacional. Segundo Paro (2004, p. 11), autonomia “[...] significa em
conferir poder e condig¢Oes concretas para que ela alcance objetivos educacionais articulados
com os interesses da comunidade”.

Como pode-se perceber, os trechos citados acima apresentam caracteristicas de uma



gestdo democrética, embasada em uma concepgdo democratico-participativa, na qual se busca
primar por acdes conjuntas, nas quais os diferentes entes da instituicdo sejam contemplados e
tenham a possibilidade de participar das tomadas de decisdo, além disso, leva em consideracao
0 meio, as condi¢des sociais e as necessidades do ambiente em que esta inserida. As decisfes
sdo tomadas de forma conjunta, mas com a ciéncia de que todos tem sua parcela de
responsabilidade sobre as mesmas, a gestdo ndo € centralizadora, mas decisiva nas ac¢des que
serdo tomadas devido a necessidade de se ter uma lideranga comprometida com as ac¢0es que

serdo efetivadas e que organize o trabalho para que todos possam cumprir seu papel.

4.2 GESTAO FUNCIONALISTA/NEOLIBERAL

Os enfoques neoliberal e funcionalista também foram encontrados de forma expressiva
nas noticias categorizadas, por apresentarem semelhancas entre si, muitas vezes foram
identificados juntos no mesmo informe.

A busca pela organizacao das tarefas e organizacao das funges, as instrucdes sobre a
forma como realizar os trabalhos, foco na eficiéncia e eficacia a fim de manter a qualidade dos
servigos reforcam o esteredtipo em que o ambiente educacional pode funcionar como uma
empresa. Universidades como UFSM, UFPel, UFCSPA e UFFS trazem na maioria de seus
informes esses enfoques como ponto principal, conforme veremos a diante.

No trecho do texto abaixo, emitido pela UFPel, podemos observar claramente que ha
uma determinacéo da forma como os trabalhos dos servidores devem acontecer, 0 uso do verbo

determinar traz a relacdo de hierarquia que esta designada no texto.

DETERMINAR que a realizagdo de atividades administrativas da UFPel
continue a dar-se por meio de trabalho remoto, no que couber, até o dia 31 de julho de
2020. (UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS, 2020).

A UFSM também demonstra um carater funcionalista e neoliberal em sua manifestacéo

ao categorizar as fungdes em essenciais e ndo essenciais.

No que se refere ao § 2° deste artigo e acompanhando a orientacdo da
Prefeitura Municipal de Santa Maria, devera haver reducdo no ndmero maximo
permitido de servidores presentes ao mesmo tempo no ambiente de trabalho, dos
servicos publicos ndo essenciais, restrito a 25% dos servidores. (UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SANTA MARIA, 2020).

Embora ja tenha havido um avanco nos estudos e aplicacbes das teorias da



administracdo dentro das instituicbes de ensino, em momentos de crise, COmo 0 que nos
encontramos, mostrou-se comum nos informes das universidades a adocao de medidas voltadas
ao atendimento das demandas emergenciais, sem considerar 0 aspecto participativo e
democratico das decisdes.

Segundo Tredezini e Silva (2006) as institui¢cbes de ensino podem se valer das Teorias
da Administragio, mas sem esquecer as especificidades do ramo educacional “[...] E muito
comum que se transponha para escola, sem nenhuma reelaboracéo critica, todos os modismos
que surgem na Administracdo Empresarial ou em qualquer outra instancia organizacional.”
(p.168)

A UFCSPA apresenta algumas particularidades especificas neste momento, por se tratar
de uma universidade voltada especificamente para a area da salde, parte de seu corpo docente,
funcionarios e até mesmo as instalagdes da universidade estdo diretamente envolvidos no
enfrentamento da pandemia. Dentre as instituicdes alvo desta pesquisa, essa foi a que mais

apresentou informes de cunho funcionalista.

A possibilidade de ensino a distancia esta sendo avaliada pelas pré-reitorias
de graduacdo, pesquisa e pds-graduacdo e planejamento, coordenacBes dos cursos e
departamentos académicos, mas ha 3 obstaculos principais no nosso caso:
1) Proporcao muito grande de aulas préticas, ja que todos os cursos sdo relacionados a
salde,
2) Dificuldade de acesso a internet ou a equipamentos adequados por parte dos
estudantes;
3) Significativo nimero de docentes e técnicos envolvidos em agdes de enfrentamento
da pandemia. (UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE
PORTO ALEGRE, 2020).

Conforme pode ser percebido no trecho acima, mesmo possuindo suas
particularidades a UFCPA (2020) encontra-se de certa forma, forcada a entrar nos
mesmos moldes das demais universidades que apresentam cursos que nao
necessariamente estejam diretamente envolvidos no combate a pandemia. Esta se
apresenta como mais uma caracteristica da influéncia neoliberal, na qual ndo se leva em
consideracdo as particularidades e caracteristicas de cada institui¢cdo de ensino ou seus
cursos em si, 0 que acaba por revelar uma caracteristica dos moldes empresariais em

que todos devem seguir os mesmos padroes, ditados pelo mercado, para obter sucesso.

A investida para se implantar os critérios empresariais de eficiéncia, de “qualidade
total”, de competitividade em areas incompativeis com os mesmos, como educagdo e
salde, desenvolve-se hoje dentro do setor “publico”. O que ¢, sem duavida,
profundamente problematica é a pressdo da perspectiva neoconservadora para que a
escola publica e a Universidade em particular e a area da salde se estruturem e sejam



avaliadas dentro dos pardmetros da produtividade e eficiéncia empresarial. (GENTILI,
1999, p. 49).

Embora as universidades possuam seus conselhos colegiados, e tenhas suas tomadas de
decisdo baseadas na opinido destes conselheiros, que representam os diferentes atores
envolvidos na dindmica da universidade, muitas vezes esses mesmos conselhos assumem
posturas que consideram apenas as questdes funcionais que primam pela eficiéncia das agdes

que devem ser realizadas.

Em sessdo realizada na tarde dessa quarta-feira (27), o Conselho Universitario
(CONSUNI) da UFFS, em sessdo especial, que teve como pauta a reavaliacdo da
suspensdo do Calendario Académico, apreciou um estudo em que foram apresentados
trés possiveis cendrios para a retomada das atividades académicas presenciais. Diante
de um conjunto de circunstancias apontadas pelos conselheiros, 0 CONSUNI deliberou
pela ndo retomada das atividades presenciais. O érgdo colegiado devera se reunir na
terceira semana do més de junho, munido de novos estudos, para reavaliar o cenario.
(UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL, 2020).

No recorte mencionado acima, emitido pela UFSS (2020), e no restante da matéria, ndo
ha, em nenhum momento, um angulo que considere as pessoas envolvidas e quais as
consequéncias com relagcdo a decisdo tomada. Entende-se que 0 momento exige tomadas de
decisdo relativamente rapidas, porém na comunicacdo com esse publico, acredita-se que deve
haver maiores esclarecimentos sobre as a¢des que serdo efetivadas a partir daquele momento.

O fato de que as universidades, acima mencionadas, terem emitido informes com o
cunho funcionalista e neoliberal ndo as faz, necessariamente, possuirem apenas essa postura. O
que trouxemos aqui foram alguns recortes das matérias encontradas que possuiam como

caracteristica esses enfoques.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo das instituicdes de ensino apresenta-se como um desafio nestes tempos de
pandemia. Em momentos de crise sanitaria, como este que estamos vivendo, esses desafios
tornam-se ainda maiores devido a necessidade de uma tomada de decisdo de forma rapida e que
tente responder aos anseios do maior nimero de pessoas possivel.

Com base nos informes selecionados e apresentados, e nos trechos destacados neste
artigo observou-se que h& uma divisdo entre a perspectiva democratica e a
funcionalista/neoliberal, trazendo a tona duas diferentes formas de gestdo. Mas também se

observou um entrelagamento de caracteristicas que ndo convergem entre si, pois em alguns



casos, no mesmo texto ha uma visdo democratico participativa, mas com caracteristicas
funcionalistas, que dita a forma como as a¢fes devem ocorrer, embora elas sejam baseadas em
decisfes democraticas.

No recorte temporal caracterizado, maio a julho de 2020, as noticias trazem as
“respostas” logo no inicio da pandemia, apesar de ser um periodo ainda novo de tomada de
decisdes principalmente devido ao fato da incerteza do comportamento da Covid-19, tanto na
salde como na forma de convivéncia da populagdo. Mesmo dentro de um periodo curto de
tempo pode-se observar que ha uma mudanca do enfoque e também conforme o assunto tratado,
ou seja, ndo h& uma padronizacdo dentro das tomadas de decisdo e isto expressou-se nos
informes analisados.

O fato de ndo se ter um consenso Nno posicionamento apresentado em um primeiro
momento aparenta ser algo ruim, porém acreditamos que neste caso ndo seja completamente
negativo, pois, € um cenario novo, cheio de incertezas e a possibilidade de haver mudancas €
iminente. Além disso, mudancas na tomada de decisdo podem fazer com que a visao se torne
mais democrética, 0 que acaba por proporcionar uma gestdo mais participativa, mais voltada
para o carater pedagogico e humano das instituicdes.

Acreditamos que manter um dialogo aberto com toda a comunidade académica,
considerar as opiniGes dos representantes dos diferentes grupos e deixa-los cientes de suas
responsabilidades nesse momento em que se enfrenta algo que, provavelmente, nunca foi
previsto é uma alternativa para os gestores tornarem sua gestdo mais democréatica. Delegar
tarefas e decisbes é algo dificil, em momentos de crise isso se torna ainda mais, porém
extremamente necessario para que a gestdo ndo sobrecarregue apenas uma pessoa, bem como
0 gestor tenha tempo para pensar em novas e diferentes alternativas para resolucdo dos

problemas.
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